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RESUMO

Esta dissertacdo examina os desafios enfrentados pelos municipios brasileiros na
conducao das agdes de execucgao fiscal, com énfase no municipio de Aparecida de
Goiania, cuja comarca dispde de apenas uma Vara da Fazenda Publica Municipal
responsavel ndo apenas pelas execucdes fiscais, mas também pelos feitos de
Registros Publicos e Ambientais. A época da pesquisa, esta unidade judiciaria
apresentava o maior acervo processual do Judiciario goiano, caracterizado por
elevada demanda e elevado indice de congestionamento, comprometendo a eficiéncia
do sistema de justica e, consequentemente, o desenvolvimento regional. Nesse
contexto, investiga-se o potencial da Inteligéncia Artificial (IA) como instrumento de
apoio a gestao publica, em especial na automacgao de rotinas, na analise de grandes
volumes de dados e na otimizag¢ao do processamento de informacgdes relevantes. Tais
inovagbes tecnolégicas buscam, em ultima instancia, aprimorar a arrecadagao
tributaria e ampliar a capacidade de investimento municipal. A metodologia adotada
fundamentou-se em revisao bibliografica de autores classicos e contemporéaneos,
como Milton Santos (2003), Tania Bacelar de Araujo (2000), Celso Furtado (2000),
Sérgio Boisier (2005), Michael Porter (1990), Amartya Sen (2000) e Russell e Norvig
(2016), além de abordagem quanti-qualitativa, articulando dados empiricos e analises
interpretativas. A pesquisa evidencia a aplicagcdo da |A no ambito judicial, com
destaque para a ferramenta BERNA, que proporcionou economia superior a R$ 262
milhdes ao Poder Judiciario de Goias, além de experiéncias exitosas em outros
municipios que corroboram tais resultados. Conclui-se que ha alinhamento entre os
objetivos deste estudo e o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 16,
voltado ao fortalecimento das instituicbes publicas, ao aprimoramento da governanca

e a redugao das desigualdades.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Desenvolvimento Regional. Arrecadacao

Tributaria. Execucéo Fiscal.



ABSTRACT

This dissertation examines the challenges faced by Brazilian municipalities in
conducting tax enforcement actions, with emphasis on the municipality of Aparecida
de Goiania, whose district has only one Municipal Public Treasury Court responsible
not only for tax enforcement cases but also for Public Registry and Environmental
matters. At the time of the research, this judicial unit held the largest caseload within
the Goias Judiciary, characterized by high demand and congestion rates, which
compromise judicial efficiency and, consequently, regional development. In this
context, the study investigates the potential of Artificial Intelligence (Al) as a tool to
support public management, particularly in automating routines, analyzing large
volumes of data, and optimizing information processing. Such technological
innovations ultimately aim to improve tax collection and expand municipal investment
capacity. The methodology is based on a bibliographic review of classical and
contemporary authors, including Milton Santos (2003), Tania Bacelar de Araujo (2000),
Celso Furtado (2000), Sérgio Boisier (2005), Michael Porter (1990), Amartya Sen
(2000), and Russell and Norvig (2016), combined with a quantitative and qualitative
approach, articulating empirical data and interpretative analyses. The study highlights
the application of Al in the judicial sphere, with emphasis on the BERNA tool, which
generated savings of over R$262 million for the Goias Judiciary, as well as successful
experiences in other municipalities that reinforce these outcomes. The findings
demonstrate alignment between the objectives of this research and Sustainable
Development Goal (SDG) 16, which seeks to strengthen public institutions, improve

governance, and reduce inequalities.

Keywords: Artificial Intelligence. Regional Development. Tax Collection. Tax

Enforcement.
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INTRODUGAO

A medida que as demandas da sociedade se tornam mais diversas e a
cobranga por uma gestao publica eficiente cresce, os governos sdo convidados a

repensar e aprimorar a forma como prestam seus servigos.

Nesse contexto, a Inteligéncia Artificial (IA) se apresenta ndo apenas como uma
inovagao tecnoldgica, mas como uma verdadeira aliada — com potencial para
transformar a administragdo publica e torna-la mais proxima das reais expectativas e

necessidades da populagéo.

Reconhecida como o estudo de agentes que recebem percepgdes do ambiente
e executam acgdes, a IA abrange uma vasta gama de subcampos, desde a
aprendizagem e percepcgao até tarefas especificas como diagnostico de doengas e
direcdo autbnoma. Sua aplicagao no setor publico, especialmente no Poder Judiciario,
tem como metas centrais a celeridade processual, 0 acesso a justi¢ca e a reducao de
custos, além de apoiar a tomada de decisdo e a extragao de informagdes de grandes

volumes de dados.

No Brasil, o Poder Judiciario enfrenta uma persistente e acentuada morosidade.
Apesar dos avangos com a virtualizagdo dos processos judiciais e a utilizagao de
diversas plataformas digitais, o volume de demandas continua a comprometer a
devida celeridade e a razoavel duracdo do processo. As Execucdes Fiscais, em
particular, representam um dos maiores desafios, contribuindo significativamente para
0 congestionamento processual. Nacionalmente, essas agbes chegam a compor
aproximadamente 34% do acervo de primeiro grau e apresentam taxas de
congestionamento que frequentemente se aproximam de 90% nas varas exclusivas
de execucéo fiscal da Justica Estadual. Erros provenientes de procedimentos internos
complexos, inaptiddo da forca de trabalho na operacionalizagdo dos sistemas,
sobrecarga de magistrados e a ma gestao séo fatores que se somam a deficiéncias e
incompatibilidades de sistemas, a aplicacao timida de ferramentas de automacao e a
precariedade do emprego de inteligéncia artificial. A vasta quantidade de iniciativas de
IA em tribunais, muitas vezes sem coordenagao central, resulta em duplicagcéo de

esforcos e obsolescéncia de ferramentas, gerando ineficiéncia no gasto publico.
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E nesse contexto que a presente pesquisa se justifica e se torna relevante. A
Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, no estado de Goias, é
um exemplo representativo dessa problematica. Em setembro de 2023, essa unidade
judiciaria enfrentava um acervo de 62.902 processos em tramite, dos quais 56.835
eram execugdes fiscais, segundo dados do sistema SIGESCON, ou seja, 90,4 % do
acervo. Foi diante desse cenario que, entre o final de setembro e o inicio de outubro
de 2023, iniciou-se uma parceria entre o Tribunal de Justica do Estado de Goias
(TJGO), e a Procuradoria-Geral do Municipio para otimizar o fluxo processual,
incluindo a adogdo de um novo valor de algada e o uso massivo de Inteligéncia
Artificial para triagem de processos. Mesmo com as iniciativas em andamento, foi
observado que em fevereiro de 2025, a taxa de congestionamento da Vara ainda era
de 64,4%, com 72,32% do acervo correspondendo a execugdes fiscais. Embora essa
taxa seja inferior a média geral das varas exclusivas de execucgao fiscal da Justica
Estadual (préximas a 90%), e também menor que a taxa média de congestionamento
de primeiro grau da Justica Estadual (74,9% em 2020 e 65,3% em 2022), os dados
de Aparecida de Goiania ainda evidenciam uma dificuldade consideravel na redugéo
desse acervo, impactando diretamente a capacidade de arrecadacdo do municipio e,
por conseguinte, o desenvolvimento regional. A baixa efetividade na recuperacao de

receitas limita a capacidade de investimento local em areas cruciais.

A dificuldade em recuperar receitas de forma eficaz compromete a capacidade

de investimento dos municipios em areas essenciais para a populacao.

Essa discuss&o ganha ainda mais importancia quando a situamos no contexto
do desenvolvimento regional — um tema amplo e complexo, que exige olhar atento
as particularidades de cada localidade e uma analise critica para promover mais

equidade, bem-estar social e sustentabilidade.

Pensadores como Celso Furtado e Milton Santos destacam a necessidade de
compreender a teia de causas que compdem o processo de desenvolvimento, além
de valorizar o “territério usado” como espacgo carregado de significados, valores e de

resisténcia.

A modernizagao da gestdo da informacgao e da execugao fiscal €, portanto, um

fator determinante para a melhoria das taxas de resolucdo de litigios e para garantir
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que o municipio possa investir mais em areas cruciais para o bem-estar de seus

cidadaos.

Diante deste cenario, a questao central que orienta esta pesquisa é: Diante do
cenario de elevado congestionamento das ag¢des de execugao fiscal municipal e da
morosidade processual intensificada pela aplicagcao do art. 40 da Lei n° 6.830/1980,
em que medida a utilizac&do de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) pode contribuir
para a maior efetividade da cobranga da divida ativa e, consequentemente, para o

fortalecimento do desenvolvimento regional?

Para responder a essa indagacgéo, parte-se da hipotese de que a adogdo de
solugdes baseadas em Inteligéncia Artificial (IA) representa uma estratégia inovadora
capaz de aprimorar a eficiéncia na tramitacdo das execucdes fiscais municipais, elevar
a arrecadacéo tributaria e, por conseguinte, ampliar a capacidade de investimento

publico local, contribuindo diretamente para o desenvolvimento regional.

Esta dissertagao tem como objetivo geral abordar o uso da Inteligéncia Artificial na
execugao fiscal municipal e suas implicagdes para o desenvolvimento regional. Os

objetivos especificos incluem:

o Discutir as causas do congestionamento e da multiplicagdo de demandas no

Poder Judiciario.

e« Reconhecer os avangos com a virtualizagdo dos processos judiciais e 0s

problemas inerentes as ferramentas digitais.

« Evidenciar o potencial da |IA para otimizar atividades repetitivas, subsidiar a

tomada de decisbes e enfrentar o elevado volume de litigios.

« Propor aprimoramentos no uso de ferramentas digitais e Inteligéncia Artificial
que contribuam para a alocacao 6tima de recursos, ampliando a produtividade

das unidades judiciarias e mitigando erros operacionais.
« ldentificar o impacto regional da recuperagao de ativos fiscais para o municipio.

A metodologia adotada é quanti-qualitativa e exploratéria. A pesquisa € documental
e baseada em revisao bibliografica, utilizando o método hipotético-dedutivo. No
aspecto quantitativo, a analise se fundamenta em dados estatisticos do Conselho

Nacional de Justica (CNJ), especialmente os relatérios "Justica em Numeros", que
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oferecem indicadores de desempenho, informatizacéo e produtividade dos tribunais,
classificados por porte para permitir comparagdes equanimes. A abordagem
qualitativa se dara pela analise de conteudo de documentos institucionais e estudos
de caso, com foco na Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania. A
pesquisa buscou também comparar, as taxas de congestionamento processual com
outras varas municipais e inserir indicadores para contextualizar a relevancia.
Exemplos de projetos de IA em outros tribunais brasileiros, como o Projeto ELIS do
TJPE, e o projeto no TJRS, o projeto Socrates do STJ, o projeto Victor do STF e

iniciativas em Rondénia, Rio Grande do Norte e Parana oferecem insights valiosos.
A dissertagao esta organizada em quatro capitulos:

o O Capitulo 1 — Fundamentos Teodricos e Contextuais — aprofundara as nocdes
de Execucgéo Fiscal, Fazenda Publica, Inteligéncia Artificial e Desenvolvimento

Regional, articulando esses temas sob uma perspectiva integrada.

e O Capitulo 2 — Inteligéncia Artificial em Gestao Publica — explorara a aplicagao

da IA no setor publico e as abordagens conceituais para sua implementagao.

e O Capitulo 3 — Diagnéstico do Sistema Fiscal Municipal e Seus Desafios —
apresentara uma analise aprofundada das causas de congestionamento e dos
problemas da prestagédo jurisdicional, com destaque para a realidade de
Aparecida de Goiania.

e O Capitulo 4 — Resultados e Impactos Potenciais do Uso da Inteligéncia
Artificial - apresentara, de forma clara e acessivel, os resultados esperados do
estudo de caso, discutindo também suas implicagdes para o desenvolvimento
regional, as limitagdes encontradas ao longo do trabalho e algumas sugestbes

para que a experiéncia possa ser replicada em outros municipios.

Por fim, nas Considera¢gdes Finais, retomaremos o caminho percorrido,
confrontando os resultados alcangados com os obijetivos tragados inicialmente, e
refletindo sobre como a experiéncia com a IA na execugéo fiscal municipal dialoga
com a ideia de uma governanga inteligente e com as diferentes perspectivas sobre

desenvolvimento regional.
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Espera-se que este estudo contribua para enxergarmos com mais clareza o quanto
a |IA pode transformar a gestao publica e fiscal, ajudando a abrir caminhos para uma
administracdo mais eficiente, transparente e atenta as demandas locais — capaz de

impulsionar o desenvolvimento de forma mais justa, equilibrada e sustentavel.



19

1 - FUNDAMENTOS TEORICOS E CONTEXTUAIS

A compreensido dos fendmenos relacionados a execucdo fiscal, a atuacdo da
Fazenda Publica, ao desenvolvimento regional e a aplicagédo da inteligéncia artificial
na gestdo publica exige a articulagdo entre contextos tedricos e contextuais. Esses
temas nao se limitam a categorias técnicas ou juridicas isoladas, mas se entrelagam
em um cendrio mais amplo, que combina aspectos histéricos, institucionais,
econdmicos e tecnoldgicos. De um lado, os fundamentos tedricos ajudam a explicar
as funcdes essenciais do Estado na arrecadagdo e gestdo de recursos, as
desigualdades regionais e as possibilidades de transformacgao do territério por meio
de politicas publicas eficazes. De outro, os contextos contemporaneos — marcados
por profundas desigualdades socioespaciais, crescentes demandas por eficiéncia e
transparéncia e pela revolugédo digital — colocam novos desafios e oportunidades para
a gestao fiscal e para o desenvolvimento. Nesse sentido, analisar essas interagdes
sob uma perspectiva integrada permite compreender como instrumentos tradicionais,
como a execucgao fiscal e a administragdo fazendaria, se reconfiguram diante das
tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial, para promover um

desenvolvimento mais equilibrado e sustentavel nas diferentes regides do pais.

1.1 EXECUCAO FISCAL
A execucgao fiscal € um procedimento judicial fundamental utilizado pela

Fazenda Publica para cobrar créditos tributarios e nao tributarios devidos por
contribuintes, tendo como base principal a Lei n° 6.830/1980 (Lei de Execugdes
Fiscais — LEF). Este instrumento visa a satisfagdo do crédito publico, geralmente por
meio da penhora e alienacdo de bens do devedor, sendo caracterizado pela
tramitacdo célere e privilégios processuais concedidos a Fazenda Publica.
Constitucionalmente, a execucgao fiscal é respaldada pelos principios da legalidade
tributaria (art. 150, |, da CF/88), eficiéncia administrativa e devido processo legal,
assegurando que a cobranga ocorra dentro dos parametros legais e com respeito as
garantias do contribuinte. Segundo Hugo de Brito Machado, ela € o meio pelo qual o
Estado busca realizar seu crédito tributario, equilibrando a necessidade de
arrecadacgao estatal com a protecédo dos direitos do executado. Eduardo Sabbag
complementa, afirmando que € um processo que combina celeridade e eficiéncia na

recuperacao de créditos publicos, refletindo o poder de império do Estado para
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garantir recursos essenciais a coletividade. Ricardo Alexandre reforca que o

mecanismo judicial deve observar o contraditorio e a ampla defesa.

Historicamente, a execugao fiscal brasileira evoluiu significativamente. No
Periodo Colonial, a Coroa Portuguesa delegava a particulares a arrecadagéo de
tributos, um sistema que, embora garantisse receita imediata, propiciava abusos e
corrupgao. Para coibi-los, a Carta-Lei de 1761 instituiu a competéncia exclusiva do
Conselho da Fazenda para julgar execugdes fiscais, buscando centralizar o controle.
Com o Império do Brasil (1822-1889), a Independéncia exigiu a reformulacdo do
sistema tributario. A Lei n° 242 de 1841 restabeleceu o privilégio de foro para as
causas da Fazenda Nacional, e o Decreto n® 9.885 de 1888 aprovou o Regulamento
para o Processo Executivo Fiscal, que instituiu procedimentos mais céleres,

revogando normas obsoletas.

A Primeira Republica (1889—-1930), com a adogao do modelo federativo, gerou
um cenario normativo fragmentado, onde cada ente federativo definia seus préprios
procedimentos de cobrancga, resultando em morosidade e burocracia excessiva na
Justica Comum. A criagéo da Inspetoria-Geral da Fazenda Nacional (Decreto n°® 9.286
de 1911) marcou a consolidagédo da gestéo fiscal federal. A Era Vargas (1930-1945)
trouxe forte centralizagdo, com a inclusdo de normas gerais de execugao de dividas
no Cédigo de Processo Civil de 1939 e, principalmente, a edigdo do Decreto-lei n® 960
de 1938, que unificou e agilizou o rito de cobranga da divida ativa em todo o territorio

nacional.

O Periodo Pds-Constituicao de 1946 viu o fortalecimento das instituicoes e a
edicao de normas especificas para aperfeicoar a execucao fiscal, como a Lei n® 2.876
de 1956, que instituiu um rito proprio para cobranca federal, e a Lei n° 4.320 de 1964,
que estabeleceu normas gerais de direito financeiro. Essas inovagdes prepararam o
terreno para a Criagcdo da Lei de Execugdes Fiscais (LEF) em 1980 (Lei n°
6.830/1980). A LEF instituiu um regime especializado e autbnomo, buscando
simplificac&o e celeridade processual. Entre seus avancgos, destacam-se a presungao
de liquidez e certeza da Certiddo de Divida Ativa (CDA) como titulo executivo
extrajudicial, a citagado preferencial por via postal, a penhora eletrbnica de ativos
financeiros (via Sisbajud, InfoJud, Renajud) e a possibilidade de protesto extrajudicial
da CDA. A Constituicdo Federal de 1988 consolidou fundamentos importantes para a
atividade tributaria, como a legalidade, isonomia fiscal, capacidade contributiva e
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vedacéao ao confisco, fortalecendo as garantias do contribuinte e buscando o equilibrio

orcamentario.

A execucao fiscal constitui uma ferramenta fundamental para a recuperacéao de
créditos tributarios e nao ftributarios, viabilizando a arrecadagcdo de recursos
indispensaveis a manutencdo e expansao das politicas publicas. Mais do que um
simples mecanismo juridico, ela representa um elo direto entre a administracéo fiscal
e a concretizagdo de direitos sociais. Como observam Barbosa e Rocha (2020), a
efetividade da execucao fiscal influencia de forma decisiva a capacidade de
investimento dos entes municipais em setores estratégicos como saude, educagéao e
infraestrutura — pilares essenciais para a promog¢ado do desenvolvimento regional

sustentavel e a reducao das desigualdades territoriais.

Para Carvalho e Oliveira (2018), a ineficiéncia na gestdo da divida ativa
compromete a competitividade econdmica municipal e agrava as disparidades
regionais, pois 0 acumulo de processos judiciais e a baixa efetividade na recuperagao

de receitas limitam a capacidade de ac&o dos governos locais.

A relacéo entre execucgao fiscal e desenvolvimento regional também pode ser
observada nos indicadores fiscais municipais. De acordo com o indice FIRJAN de
Gestao Fiscal 2019, municipios com melhor desempenho em autonomia, liquidez e
investimentos tendem a apresentar maiores indices de bem-estar social e menor
pobreza (FIRJAN, 2019). Assim, buscar solugdes tecnologicas, como a utilizacdo da
Inteligéncia Artificial (IA) para automagao de processos e analise preditiva, pode ser
um caminho promissor para melhorar os indices de arrecadacao e,

consequentemente, fomentar o desenvolvimento regional.

Apesar de todas as modernizagdes, o modelo tradicional de execucao fiscal
ainda enfrenta criticas significativas quanto a sua morosidade, aos custos processuais
elevados e a baixa efetividade na recuperacdo de créditos. Essas deficiéncias
resultam em um dos maiores "gargalos" da justi¢a brasileira, com grande acumulo de
processos pendentes. A situagao € agravada pela quantidade de a¢gdes com dados
incorretos ou incompletos e pela aplicagcdo do artigo 40 da LEF, que permite a
suspensao e arquivamento provisério dos autos por longos periodos, atrasando a

tramitacdo. Essa ineficiéncia afeta diretamente o desenvolvimento regional, pois a
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perda de recursos por parte da Fazenda Publica reduz sua capacidade de

investimento.

Nesse cenario, a tecnologia e a Inteligéncia Artificial (IA) surgem como
elementos disruptivos e promissores. A |IA se destaca como capaz de otimizar etapas
criticas do processo de execugao fiscal. Suas aplicacdes incluem a analise preditiva
de devedores, identificando padrdes de inadimpléncia para estratégias de cobranca
mais direcionadas; a automacdo da tramitagcdo processual, executando tarefas
repetitivas e reduzindo prazos; e o uso de chatbots e assistentes virtuais para
atendimento e suporte. A aplicacdo de técnicas de machine learning permite o
aprendizado continuo das maquinas, sugerindo as medidas mais eficazes para a
cobranga e acompanhamento da divida ativa. Ao alinhar-se a esses avancos, a
execucao fiscal pode ndo apenas ser acelerada, mas também se tornar mais
transparente e menos suscetivel a erros operacionais, contribuindo para o equilibrio
das finangas publicas e o fortalecimento da governancga digital. A incorporagédo de
solugdes baseadas em |A € uma estratégia promissora para potencializar a alocagéo
de recursos humanos, aprimorar a eficiéncia dos mecanismos de cobranga e mitigar

tarefas manuais repetitivas.

Antes de aprofundar a analise sobre o impacto da Inteligéncia Artificial nesse
cenario, & necessario compreender o papel institucional da Fazenda Publica no
processo de cobranga da divida ativa. Na proxima secdo, serdo apresentados os
conceitos fundamentais que estruturam essa atuacdo e sua relevancia para a

efetividade da execucao fiscal.

1.2 FAZENDA PUBLICA
A Fazenda Publica é definida como o conjunto de estruturas administrativas

responsaveis pela gestdo das finangcas do Estado, englobando a captagao,
administracdo e destinagdo dos recursos publicos, bem como a formulacdo e
execucao das politicas econdmicas estatais.

Segundo Meirelles (2016), a Fazenda Publica refere-se as entidades estatais,
autarquias, fundagdes publicas e o6rgdos com capacidade processual que, ao

ingressarem em juizo, veem seus encargos patrimoniais suportados pelo erario.

Sob uma perspectiva institucional, a Fazenda Publica compreende érgéos e

instituicbes que gerenciam os interesses financeiros e patrimoniais do poder publico,



23

atuando nas esferas administrativa e judicial. Carvalho Filho (2021) entende que a
Procuradoria representa o ente estatal em processos, administrando bens, rendas e

direitos do Estado.

Sua atuagao é integrada ao planejamento e execugao das politicas publicas,
envolvendo arrecadacgao tributaria, gestdo orgamentaria, controle de despesas e
destinagao de investimentos. A Fazenda Publica, enquanto sujeito de direito, possui
personalidade juridica e legitimidade processual para defender o interesse publico e
proteger o patriménio estatal (CARVALHO FILHO, 2021).

Processualmente, atua como parte em litigios — autora, ré ou terceira
interessada — representando o interesse publico e defendendo bens, direitos e
prerrogativas. Meirelles (2016) destaca que ela engloba a Unido, os Estados, os
Municipios e suas autarquias ou fundagdes. Por seu papel constitucional, goza de
prerrogativas como prazos em dobro no CPC (art. 183) e direito a recursos com efeito
suspensivo, conforme o CPC vigente (BRASIL, 2015). Na execugéo fiscal, aplica-se o
rito especial da Lei n® 6.830/1980.

Na administragéo financeira, desempenha papel estratégico na arrecadagéo,
execugao orcamentaria e controle das despesas, garantindo sustentabilidade fiscal e
viabilizando politicas publicas (AMARO, 2022). Assim, assegura o funcionamento do
Estado com base nos principios constitucionais de eficiéncia, legalidade e
responsabilidade. Segundo Machado (2017), ela formula a politica fiscal visando o
equilibrio das contas e a solvéncia estatal.

O aspecto patrimonial compreende o conjunto de bens, direitos e obrigagdes
do ente publico. Carvalho Filho (2022) reforga que a administragdo desse patrimdnio
€ essencial para a continuidade das atividades estatais e para a observancia dos

principios de legalidade, moralidade e eficiéncia.

Como o6rgéo fiscalizador, garante o cumprimento das obrigacdes fiscais e a
aplicacao responsavel dos recursos. Amaro (2021) destaca sua fungéo primordial de
promover a sustentabilidade financeira do Estado, realizar auditorias, coibir elisdo e
evasao fiscal, além de promover educacao fiscal, priorizando areas como saude e

educacgao.
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Sob a ética constitucional (BRASIL, 1988), a Fazenda Publica integra a gestao
dos recursos, obedecendo principios como legalidade e justica. Meirelles (2016)
recorda que, ao atuar em juizo, goza de prerrogativas processuais € mecanismos

legais que asseguram a protec¢ao do erario.

Legalmente, reune entes com personalidade juridica — Unido, Estados,
Municipios, autarquias, fundagbes — representando o Estado em suas relagdes
juridicas, sobretudo na gestdo do patriménio e da arrecadagdo (CARVALHO FILHO,
2021). Orgdos como o Ministério da Economia, Secretarias da Fazenda e

Procuradorias sao suas expressoées institucionais.

No planejamento das politicas publicas, define prioridades orgamentarias e
fiscaliza a execugédo, mantendo coeréncia com os objetivos de governo (MACHADO,
2017). Ela estrutura politicas fiscais que moldam a economia, promovem justi¢a social

e preservam o equilibrio orcamentario.

A eficiéncia na gestao fiscal € essencial para que o Estado honre compromissos
e promova desenvolvimento. Uma ma gestdo da divida ativa pode comprometer a
competitividade e acentuar desigualdades regionais. Machado (2017) destaca o uso
promissor da Inteligéncia Artificial na administragéo fiscal para torna-la mais eficiente

e transparente.

Portanto, a Fazenda Publica ndo se restringe a administragado de receitas e
despesas: é agente central na construcdo de um pais mais justo e prospero,

convertendo receita publica em bem-estar coletivo (MEIRELLES, 2016).

1.3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A Inteligéncia Artificial (IA) surge como um dos campos mais revolucionarios da
ciéncia, impactando profundamente tanto as tecnologias cotidianas quanto as
dindmicas sociais e econdmicas contemporaneas. Seu embrido, porém, ndo pertence
exclusivamente a era dos computadores: ideias que hoje associamos a IA remontam

a investigagdes filosoficas e matematicas sobre l6gica e cognigao.

Desde a Antiguidade, Aristoteles sistematizou os principios da légica formal,
que muito tempo depois serviram de base para o desenvolvimento dos algoritmos de
inferéncia automatica (ARISTOTELES, 2008). No século XVII, René Descartes
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sugeriu a possibilidade de maquinas pensantes, ao defender que certas fungdes
humanas poderiam ser mecanizadas (DESCARTES, 2004, p. 67).

No inicio do século XIX, Charles Babbage concebeu a “maquina analitica”, um
prototipo mecanico pensado para executar calculos complexos de forma automatica
— precursor tedrico do computador digital (BABBAGE, 1837). Ja na década de 1950,
a IA consolidou-se como disciplina quando John McCarthy organizou a conferéncia de
Dartmouth, definindo o campo e cunhando o termo “Inteligéncia Artificial” (McCARTHY
et al., 1955).

Um ponto de inflexdo ocorreu com Alan Turing, que, em 1950, propls a
“maquina universal” capaz de simular qualquer algoritmo e introduziu o Teste de Turing
como experimento para avaliar a capacidade de uma maquina exibir comportamento
indistinguivel do humano (TURING, 1950, p. 433). A inteligéncia artificial combina
fundamentos matematicos e logicos com reflexdes filoséficas sobre a natureza do

pensamento e da cognicéo.

Desde o comeco, ela nos fez pensar sobre consciéncia, sobre como nos
comunicamos e sobre 0 que € certo ou errado quando usamos maquinas para tomar
decisbes. Com o passar do tempo, esse campo se dividiu em varias areas diferentes:
tem o aprendizado de maquina, que € como ensinar as maquinas a aprenderem
sozinhas; as redes neurais, que tentam copiar o jeito que 0 nosso cérebro funciona; o
processamento de linguagem natural, que ajuda os computadores a entenderem o
que a gente fala ou escreve; e a robdtica, que da vida para esses sistemas
inteligentes. Cada uma dessas partes tem seu papel especial: encontrar padrées,
tomar decisdes sem precisar da gente e fazer com que a interagao entre humanos e
maquinas fique cada vez mais natural e facil. Cada uma dessas especialidades tem
um papel importante: descobrir padrdes, tomar decisbes sozinhas e fazer com que a

relacdo entre humanos e maquinas seja cada vez mais natural e eficiente.

Hoje, gragas ao enorme avango no poder de processamento dos computadores
e a grande quantidade de dados disponiveis, técnicas que antes eram apenas
conceitos tedricos ja fazem parte do nosso dia a dia. Elas ajudam, por exemplo, a
prever falhas em fabricas e a diagnosticar doengas de forma antecipada, mostrando

como a inteligéncia artificial vem transformando a forma como vivemos e trabalhamos.
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Hoje, convivemos com assistentes virtuais (Siri, Alexa), sistemas de
recomendacao em plataformas de video, veiculos autbnomos e ferramentas capazes
de mapear padrées ambientais ou sociais em tempo real. Essa difusdo, entretanto,
levanta questbes éticas e filosodficas: as maquinas podem realmente “pensar” ou
apenas simular comportamentos humanos? Como assegurar privacidade e seguranga

dos dados? Quais impactos sociais uma automacgao crescente provocara?

No cerne dessa disciplina multidisciplinar, a IA aproxima areas tao diversas
quanto psicologia cognitiva, filosofia da mente e ética computacional, convidando-nos
a repensar a criatividade, a consciéncia e a propria natureza humana. Seu futuro
dependera ndo apenas de avangos técnicos, mas de escolhas éticas e politicas que
definam o papel dessa tecnologia em nossa sociedade.

A seguir, apresenta-se um breve panorama histérico e conceitual da IA
evidenciando marcos e definicdes que consolidaram seu estatuto como campo de

investigacéo e aplicagéo.

1.3.1 Origem Histdrica

O estudo da Inteligéncia Artificial (IA) tem raizes que remontam a questdes
filosdficas fundamentais sobre a mente, a razdo e a possibilidade de maquinas
pensarem, formuladas ja na Grécia Antiga, mas que so se consolidaram como campo
cientifico no século XX. A trajetoria da IA combina, assim, dimensdes filosoficas,
matematicas, logicas e tecnoldgicas, que progressivamente se entrelagaram para dar
forma a um novo paradigma técnico-cientifico (RUSSELL; NORVIG, 2016). Desde as
especulacdes de Aristoteles sobre a logica e o raciocinio dedutivo, passando pela
algebra de Boole no século XIX, até chegar a formalizagdo matematica da
computagédo com Alan Turing e Claude Shannon na primeira metade do século XX, a
IA evoluiu de ideias abstratas para uma disciplina concreta e aplicada (HAUGELAND,
1985; COPPEL, 2006).

1.3.2 Raizes Filoso6ficas

Aideia de inteligéncia artificial, embora associada aos avangos tecnolégicos do
século XX, possui raizes que remontam a Antiguidade classica. Desde os primérdios
da filosofia ocidental, pensadores como Aristoteles buscaram compreender os
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mecanismos da razao e da légica, pilares do que hoje se entende por cogni¢gao

artificial.

Em sua coletanea de tratados conhecida como Organon, Aristételes formulou
as bases da logica formal, especialmente o silogismo, estruturando métodos que
explicam como o pensamento humano organiza informagdes e chega a conclusdes a
partir de premissas (ARISTOTELES, 2008). Esses principios influenciaram
profundamente a epistemologia e continuam sendo fundamentais na modelagem de
sistemas computacionais baseados em regras logicas. Muito antes de a Inteligéncia
Artificial se consolidar como um campo cientifico no século XX, ja se delineavam
reflexdes sobre a possibilidade de formalizar os processos mentais. Filésofos antigos
e medievais investigavam a relacdo entre a mente humana, o conhecimento e a
realidade, tentando formular modelos que explicassem tais interacbes. Platdo, por
exemplo, ao propor a teoria das ideias em A Republica, abordava no¢cbes como
conhecimento ideal e memdria — conceitos essenciais para qualquer discussao

contemporanea sobre cognicéo e aprendizado (PLATAO, 2006).

Durante a Renascenga, o foco na mecanica e na automagao comegou a surgir.
Foi um periodo em que, pela primeira vez, o desejo de replicar ndo apenas o
raciocinio, mas também as a¢dées humanas, passou a se materializar em invengdes
mecanicas. As primeiras maquinas autbnomas, como os autdmatos — engenhocas
que simulavam movimento e comportamento humano — representavam tentativas de
imitar fungdes humanas, embora de maneira rudimentar. Esses dispositivos, criados
por inventores como Jacques de Vaucanson e Giambattista Della Porta, eram mais
curiosidades mecanicas do que ferramentas de inteligéncia, mas indicavam o inicio
de um longo caminho de tentativas de replicar a mente humana por meio de
mecanismos artificiais (VAUCANSON, 2015; DELLA PORTA, 2012).

A Filosofia, ao longo dos séculos, também se debrugou sobre o conceito de
“alma” e de “razado”, essencial para entender os limites e as potencialidades do
pensamento humano. Em uma perspectiva mais moderna, pensadores como René
Descartes (século XVII) comegaram a refletir sobre a possibilidade de as maquinas
reproduzirem fungdes cognitivas humanas. Descartes, em Discurso do Método,
propds a ideia de que o homem é uma “maquina pensante”, nocao fundamental para
o entendimento do que mais tarde se tornaria a IA, com a criagdo de dispositivos
capazes de simular algumas faculdades da mente humana (DESCARTES, 1994).
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O pensamento mecanico de Descartes inspirou, por exemplo, o
desenvolvimento de dispositivos como o “autdbmato de Babbage” e, mais tarde, as
primeiras maquinas de computacao digital. No entanto, foi apenas com o advento da
l6gica matematica e da teoria da computagéo, especialmente a partir das ideias de
Alan Turing, que a filosofia encontrou uma abordagem mais sistematica para a
replicacéo do raciocinio humano por maquinas. Turing demonstrou, em seu classico
artigo On Computable Numbers, que uma maquina universal poderia executar
qualquer algoritmo formalizavel, langando os fundamentos tedricos da computagéo
moderna (TURING, 1936).

Desse modo, a Inteligéncia Artificial ndo deve ser compreendida apenas como
um produto da revolugdo cientifica e tecnolégica do século XX, mas como o
desdobramento de um longo percurso intelectual, enraizado nas antigas tentativas de
compreender a mente humana, os mecanismos do raciocinio e a natureza da
criatividade. ldeias como inteligéncia, consciéncia e pensamento, hoje centrais para o
campo da IA, ja ocupavam o centro das reflexdes de filésofos classicos e modernos,
ainda que sob outras roupagens conceituais. Atualmente, a Inteligéncia Artificial esta
no centro de um dialogo vibrante entre ciéncia e filosofia, pois ela nos obriga a
repensar ndo s6 as capacidades técnicas das maquinas, mas também o que
entendemos por razdo, vontade e aprendizado. A medida que algoritmos se tornam
capazes de tarefas cada vez mais complexas — traduzir idiomas em tempo real,
diagnosticar doengas ou até compor musica —, somos convidados a revisitar
perguntas milenares: o que realmente diferencia a mente humana de uma sequéncia
de instru¢cdes? Pode uma maquina experimentar algo proximo a consciéncia? E que

implicagdes éticas surgem quando delegamos decisdes criticas a sistemas digitais?

Essa convivéncia entre inovagéao tecnoldgica e reflexao existencial faz da |Aum
fendmeno singular. Ndo se trata apenas de tornar processos mais rapidos ou de
reduzir custos; trata-se de explorar — e, as vezes, de confrontar — as fronteiras do
qgue consideramos inteligéncia, criatividade e até mesmo empatia. Para compreendé-
la em sua plenitude, precisamos combinar o olhar rigoroso dos engenheiros e
cientistas de dados com a sensibilidade dos filosofos, dos psicologos e dos
sociélogos. S6 assim poderemos avaliar de modo equilibrado tanto os avangos

promissores quanto os desafios éticos e sociais que a |A nos apresenta.
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1.3.3 Formalizacao Cientifica

A formalizacao cientifica da IA como area de pesquisa ocorreu de modo mais
explicito em 1956, no célebre workshop de Dartmouth, quando John McCarthy cunhou
o termo artificial intelligence e propds a investigagao sistematica de métodos para
tornar as maquinas capazes de aprender e resolver problemas (MCCARTHY et al.,
2006). Desde entéo, a IA passou por diferentes fases — de grandes expectativas a
periodos de estagnacdo conhecidos como invernos da IA —, impulsionada por

avancgos em poder computacional, algoritmos e acesso a grandes volumes de dados.

O século XX marcou a transicdo da Inteligéncia Artificial de um campo
especulativo para uma disciplina cientifica consolidada, alicergcada nos avangos da
matematica, da légica e da teoria da computagao. Antes disso, a ideia de reproduzir o
pensamento humano por meio de maquinas restringia-se ao dominio filoséfico; com o
desenvolvimento das ciéncias exatas, entretanto, tais concepgdes ganharam forma

experimental e passaram a ser testadas empiricamente.

Em 1936, Alan Turing publicou o artigo On Computable Numbers, onde
apresentou o conceito de “maquina universal”— um modelo abstrato capaz de simular
qualquer processo logico ou computacional. Essa construgdo ndo apenas deu inicio a
era da computacdo moderna, mas também suscitou reflexdes profundas sobre o que

significaria, de fato, uma maquina “pensar”.

Apesar da relevancia dos aportes de Turing, foi somente em 1956, na
Conferéncia de Dartmouth, que a IA conquistou identidade propria. Organizado por
John McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester e Claude Shannon, esse
encontro reuniu matematicos, engenheiros e filésofos para explorar
colaborativamente a possibilidade de dotar maquinas de inteligéncia. Ali se cunhou o
termo “inteligéncia artificial” e se assumiu a visdo ambiciosa de que “todo aspecto da
aprendizagem, ou de qualquer outra caracteristica da inteligéncia humana, poderia

ser descrito de forma tao precisa que uma maquina poderia simula-lo”.

Nos anos seguintes, os pesquisadores voltaram-se a desafios praticos:
desenvolver programas para resolver problemas ldgicos, jogar xadrez ou efetuar
calculos matematicos simples, apesar das limitacbes de memoria e poder de
processamento dos computadores da época. Ainda assim, os principios de formalizar
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0 raciocinio e permitir a aprendizagem automatica — originados em Dartmouth —

continuaram a nortear o progresso da area.

Na esteira desse impulso pioneiro, figuras como John McCarthy, Allen Newell e
Herbert Simon desempenharam papéis decisivos. McCarthy criou a linguagem LISP,
que rapidamente se tornou o principal ambiente de programacéo para aplicativos
inteligentes; Newell e Simon desenvolveram o General Problem Solver, um dos
primeiros sistemas capazes de aplicar regras légicas gerais a resolugao de problemas

variados.

Esses marcos refletiram o carater intrinsecamente interdisciplinar da |IA unindo
fundamentos da computagédo, da psicologia cognitiva, da linguistica e da filosofia. Foi
através desse esforgo coletivo — da maquina universal de Turing ao espirito
colaborativo de Dartmouth — que a IA deixou de ser uma mera conjectura filoséfica e
passou a ser um campo de pesquisa vibrante, gerando inovagbes com impacto

profundo na sociedade, na economia e no pensamento humano.

1.3.4 |A no Contexto Brasileiro

No Brasil, os estudos em |A comegaram a ganhar corpo a partir da década de
1980, com iniciativas académicas voltadas a pesquisa em sistemas especialistas e,
mais recentemente, com a incorporagao de técnicas de aprendizado de maquina em
setores publicos e privados (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2020).
Os conceitos fundamentais de IA— como aprendizado supervisionado, redes neurais,
algoritmos genéticos, entre outros — compdem hoje um vocabulario essencial para
compreender ndo apenas os aspectos técnicos da disciplina, mas também seus
impactos sociais, éticos e econdmicos. Foi nessa década que o campo deixou de ser
um ensaio embrionario para se tornar um programa de estudos estruturado em nosso
pais (OBIA, 2024).

Entre as instituicbes que mais se destacaram nessa trajetoria encontram-se a
Universidade de S&o Paulo (USP), a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
e a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Esses centros transformaram-
se em polos de exceléncia, reunindo professores, alunos e pesquisadores em torno

de projetos pioneiros em IA, além de contribuirem para a formagao de profissionais
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qualificados e para a criacdo de redes colaborativas nacionais e internacionais
(CETIC, 2024).

Nos primeiros anos, o foco recaiu sobre sistemas especialistas e
processamento de linguagem natural (PLN). Os sistemas especialistas simulam o
raciocinio de profissionais humanos, fornecendo diagndsticos ou solugbes
empresariais baseados em regras e bases de conhecimento formais (PRADO, 2001).
Ja o PLN ganhou relevo em nosso pais devido as sutilezas gramaticais do portugués.
Pesquisadores brasileiros criaram algoritmos capazes de analisar, gerar e responder
em nossa lingua, dando origem a tradutores automaticos e analisadores de
sentimentos (SILVA; SANTOS; OLIVEIRA, 2018).

Com o avanco do poder de processamento e o crescimento exponencial de
dados digitais, o escopo das investigagdes expandiu-se para incluir visao
computacional, aprendizado de maquina e aplicagbes em automacao industrial,
analise de grandes volumes de dados e desenvolvimento de sistemas inteligentes
(D’AURIA; RODRIGUES, 2020).

Na esfera governamental, a partir de 2016, ficou claro o reconhecimento da IA
como vetor de desenvolvimento. Iniciativas como o Plano Nacional de Internet das
Coisas (loT) e o Programa Nacional de Apoio a Industria 4.0 mobilizaram recursos
para implementar |IA em setores estratégicos como saude e agricultura. Em 2021, o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagbes instituiu a Estratégia Brasileira de
Inteligéncia Artificial (EBIA) por meio da Portaria MCTI n° 4.617/2021, consolidando

diretrizes para fomentar solugdes inovadoras e competir globalmente (BRASIL, 2021).

Além dos esfor¢gos académicos e do apoio publico, o setor privado tornou-se
protagonista no ecossistema de |A brasileiro. Empresas de tecnologia, fintechs e e-
commerces passaram a adotar solugdes de |IA para otimizar processos e criar novos
produtos. A partir de 2021, o anuncio da criagao de seis Centros de Pesquisa Aplicada
em |A, apoiado por FAPESP, MCTI e CGl.br, fortaleceu a cooperagao entre academia,
governo e industria (FAPESP et al., 2021).

O investimento inicial em sistemas especialistas e PLN estabeleceu as bases
para o atual avanco da area, colocando o Brasil em posi¢cao de destaque na América

Latina. Com infraestrutura e pesquisa em expansdo, o pais esta bem-posicionado
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para explorar as oportunidades da IA em prol do desenvolvimento sustentavel e do

crescimento econdémico (CETIC, 2024).

1.3.5 Conceitos Fundamentais de Inteligéncia Artificial

A presenca da inteligéncia artificial (IA) tornou-se tdo comum em nosso dia a
dia que muitas vezes nem percebemos seu alcance: ela guia recomendagdes de
filmes e musicas, responde a duvidas em assistentes virtuais e esta por tras de
decisbes complexas — como a concessao de crédito em bancos ou a selegao de
candidatos em processos académicos. Para explorar esse universo, € essencial
compreender o que chamamos de |A: um conjunto de métodos e algoritmos que visam
reproduzir facetas do comportamento humano — desde o raciocinio légico até a
aprendizagem a partir de dados e a tomada de decisbes autbnomas (RUSSELL;
NORVIG, 2016).

A propria IA pode ser definida como um conjunto de técnicas desenvolvidas
com o objetivo de simular habilidades humanas, como o raciocinio logico, o
aprendizado baseado em experiéncias anteriores e a capacidade de tomar decisdes
auténomas (RUSSELL; NORVIG, 2016).

Aprendizado de Maquina: é a parte da IA que permite aos programas
reconhecerem padrbes em grandes volumes de dados e aprimorar seu desempenho

sem instru¢des explicitas a cada passo (MITCHELL, 1997).

Figura 01: A Esséncia do Aprendizado de Maquina
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Fonte: Blog do Nei - https://neigrando.com/2022/05/04/a-essencia-do-aprendizado-

de-maquina/
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Redes Neurais Artificiais: inspiradas na estrutura do cérebro, essas redes de
“nos” interligados séo a base do aprendizado profundo, capaz de realizar tarefas como
identificar objetos em imagens ou traduzir textos inteiros (GOODFELLOW; BENGIO;
COURVILLE, 2016).

Figura 02: Redes Neurais Atrtificiais. Perceptron
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Fonte: https://medium.com/@avinicius.adorno/redes-neurais-artificiais-418a34ea1a39

Processamento de Linguagem Natural (PLN): foca em fazer as maquinas
compreenderem e gerarem linguagem humana, viabilizando chatbots, corretores
ortograficos e buscadores inteligentes (JURAFSKY; MARTIN, 2021).
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Figura 03: Processamento de Linguagem Natural

Fonte: http://www.polisconsulting.com.br/nlp-como-funciona-o-processamento-de-linguagem-natural/

Visdo Computacional: por meio de algoritmos, permite que sistemas “vejam” e
interpretem fotos, videos ou qualquer entrada visual, desde reconhecimento facial até
inspecgao industrial (SZEWNIK, 2010).

Sistemas Especialistas: baseiam-se em regras codificadas por especialistas
para resolver problemas muito especificos, por exemplo, diagnésticos médicos ou
analise juridica (GIARRATANO; RILEY, 2005).
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Figura 04: Arquitetura Classica de um SE
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Fonte: https://slideplayer.com.br/slide/2525837/

Agentes Inteligentes: programas que, dotados de autonomia, percebem seu
entorno e decidem agdes para atingir objetivos, seja hum jogo ou em uma rede de
sensores (RUSSELL; NORVIG, 2016).

Robadtica Inteligente: engloba robds capazes de executar tarefas fisicas de
forma autdbnoma, unindo sensores, atuadores e algoritmos de IA — pense em drones

de entrega ou carrinhos de supermercado auténomos (SICILIANO; KORTEN, 2016).

Algoritmos Genéticos e Computagdo Evolutiva: simulam mecanismos da
evolucdo natural, como selecdo e mutacdo, para encontrar solugdes eficientes em
problemas de otimizagdo (GOLDBERG, 1989; FERBER, 1995).
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Figura 05: Fluxograma do algoritmo GA
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Fonte: https://computacaointeligente.com.br/algoritmos/o-algoritmo-genetico/

Raciocinio Baseado em Casos: resolve desafios reaproveitando solugdes que
deram certo em situa¢cdes semelhantes no passado (KOLODMER, 1992).

Légica Fuzzy: lida com imprecisdes ao admitir valores intermediarios entre

“verdadeiro” e “falso”, sendo Util em controles de temperatura, por exemplo (ZADEH,
1965).

Figura 06: Sistema de Inferéncia Fuzzy

Base de Conhecimento

L Base de Dados J [ Base de Regras J

» ¥ 3

Fuzzificador J E Defuzzificador

A

v A 4

Motor de Inferéncia

'

Fonte:https://www.researchgate.net/figure/Figura-2-Sistema-de-inferencia-fuzzy-Essa-estrutura-e-
formada-por-quatro-elementos-que_fig1 269038366.

Sistemas Multiagentes: envolvem diversos agentes inteligentes cooperando ou
competindo para alcancar resultados mais robustos (WOOLDRIDGE, 2009).
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Aprendizagem por Reforgo: os programas aprendem a escolher agbes a partir
de recompensas ou penalidades que recebem do ambiente, imitando o modo como
animais e humanos aprendem (SUTTON; BARTO, 2018).

Reconhecimento de Padrdes: identifica regularidades em dados — desde
detectar fraudes em transagdes bancarias até agrupar clientes por perfil de consumo
(MITCHELL, 1997).

Ontologias: representam conhecimento de forma estruturada, definindo
conceitos e relacdes num dominio especifico, fundamentais para a interoperabilidade
de sistemas (GRUBER, 1993).

IA Explicavel (XAl): busca desvendar o “porqué” das decisbes automaticas,

para que possamos entender e confiar nos resultados gerados (MILLER, 2019).

Por fim, ndo podemos ignorar a ética em IA. A medida que a Inteligéncia
Artificial assume papéis decisérios em setores sensiveis — saude, seguranga publica,
justica e finangcas —, o exame de seus aspectos éticos deixa de ser mero adendo para
se tornar imperativo. No Brasil, pesquisadores, juristas, tecnélogos e representantes
da sociedade civil protagonizam um debate que perpassa questdes fundamentais: até
que ponto sistemas de |IA devem operar com autonomia? De que modo €& possivel
garantir a transparéncia das decisbes automaticas, a equidade de seus resultados e
a responsabilizagcdo em caso de falhas?

No Brasil, a Resolugéo n° 332/2020 do CNJ ja estipula que sistemas usados no
Judiciario devem respeitar principios como transparéncia, equidade e protecao de
direitos fundamentais (BRASIL, 2020).

Em ambito global, a UNESCO propde diretrizes para garantir que a IA promova

justica, privacidade e bem-estar coletivo, evitando vieses e abusos (UNESCO, 2021).

Como alertam Floridi et al. (2018), a IA deve ser desenvolvida e aplicada com
responsabilidade, considerando principios como justiga, explicabilidade, privacidade
e bem-estar coletivo. O entusiasmo com a inovagcédo nao pode eclipsar os riscos de
concentragao de poder, discriminagao algoritmica e perda de controle sobre decisdes

automatizadas que afetam diretamente a vida das pessoas.
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Nesse sentido, mais do que uma revolugao tecnoldgica, a Inteligéncia Artificial
exige uma revolugéo ética e institucional, com politicas publicas adequadas, regulacéo

eficiente e participacao ativa da sociedade civil.

1.3.6 Inteligéncia Artificial BERNA: Inovag¢ao no Judiciario Goiano

A BERNA, que significa Busca Eletrdnica Recursiva usando linguagem Natural,
€ uma ferramenta de inteligéncia artificial criada pelo Tribunal de Justica do Estado de
Goias (TJGO) e tem transformado, de forma pratica e concreta, a maneira como os

processos judiciais sao analisados e movimentados no dia a dia do Judiciario.

Ela nasceu do trabalho conjunto de magistrados, servidores e especialistas das
areas de Estatistica e Ciéncia de Dados, Tecnologia da Informacgao e Infraestrutura
Tecnoldgica do TIGO — um esforgo coletivo para repensar e modernizar a prestacao
jurisdicional. O propédsito da BERNA é claro: tornar a Justica mais agil, eficiente e
transparente, liberando os servidores das tarefas repetitivas para que possam se
dedicar a atividades mais complexas e estratégicas, além de ajudar a combater a

litigancia predatoéria que sobrecarrega os tribunais.

Na pratica, a BERNAé as peti¢bes iniciais, identifica automaticamente os fatos,
as teses juridicas e os pedidos envolvidos, e agrupa processos com alta similaridade
juridica — com até 90% de precisdo — formando clusters que facilitam a analise
conjunta. Ela automatiza etapas processuais importantes, como a juntada de
documentos e a conclusao para despacho, reduzindo significativamente o tempo de
tramitagao, que antes podia levar dias e agora ocorre em horas ou minutos, inclusive

nos finais de semana.

O impacto da ferramenta tem sido tdo positivo que ja foi adotada por outros seis
tribunais estaduais — no Para, Ceara, Sergipe, Maranhdo, Amazonas e Roraima — e

pela Procuradoria-Geral do Estado de Goias, integrada ao sistema Cora.

Ela se utiliza de tecnologias avangadas, como Processamento de Linguagem
Natural (PLN), aprendizagem supervisionada e nao supervisionada, redes neurais
artificiais, além de integrar-se ao sistema Projudi/PJD para movimentagao processual

automatica.
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Essa ferramenta foi desenvolvida pela equipe do TJGO, que reune
especialistas das areas de Estatistica, Ciéncia de Dados, Tecnologia da Informacéo e

Infraestrutura Tecnoldgica.

A BERNA mostra, na pratica, como a inteligéncia artificial pode ser uma grande
aliada para tornar o Judiciario mais eficiente e humano, permitindo que a Justica

responda melhor e mais rapido as demandas da sociedade.

1.4 DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Inicialmente antes de se explorar o tema, verifica-se na academia uma
ambivaléncia na forma de avaliar o que vem a ser desenvolvimento. Uma vis&o critica
argumenta que a terminologia "desenvolvimento" e, por extensao, "desenvolvimento
regional", pode funcionar mais como uma ideologia do que um conceito cientifico
rigoroso. A autora Cintia Neves Godoi e outros, no artigo intitulado "Desenvolvimento:
conceito ou ideologia?” explora a natureza ambivalente da palavra "desenvolvimento".
Os autores argumentam que, apesar de ser amplamente usada em discursos
cientificos e politicos, a terminologia carece de consisténcia conceitual histérica e
epistemologica suficiente para ser considerada um conceito cientifico sélido. Em vez
disso, sugerem que o termo funciona predominantemente como uma ideologia,
especialmente a partir do pés-Segunda Guerra Mundial e da expansao do capitalismo
neoliberal, servindo para promover projetos politicos e econdmicos especificos
(BAZZANELLA, S. L. GODOI, C. N. MARCHESAN, J. TOMPOROSKI, A., 2022).

O desenvolvimento regional &, antes de tudo, um processo vivo e multifacetado,
gue nao se esgota em meros numeros econdémicos, como o Produto Interno Bruto
(PIB). Ele exige uma visao integrada, capaz de articular aspectos sociais, culturais,
politicos e ambientais. O seu maior propdsito € assegurar que, em cada territorio, as
pessoas experimentem uma melhor qualidade de vida, que as diferencas entre
regides sejam atenuadas e que 0s recursos — sejam naturais ou geridos pelas
comunidades locais — sejam aproveitados de forma equilibrada e duradoura. Nesse
sentido, pensar o desenvolvimento regional é pensar na construgao de territorios mais
justos, resilientes e sustentaveis. Trata-se de um movimento dinamico, que respeita
as especificidades histéricas e culturais de cada territorio e busca potencializar seus
ativos naturais, tecnolégicos e humanos (CASTRO, 2001; BRANDAO; GALVAO,
2012).
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Nesse sentido, politicas de desenvolvimento regional devem criar condigcdes
para que areas menos favorecidas tenham acesso a oportunidades em educacéo,
saude, infraestrutura e inclusdo social. A formacdo de redes colaborativas entre
municipios e estados permite a troca de conhecimento e recursos, fortalecendo
parcerias entre setor publico, iniciativa privada e sociedade civil (BECKER, 2010;
COSTA, 2009).

Uma analise critica das disparidades regionais revela diferengas no acesso a
servicos basicos e na distribuicdo de investimentos em infraestrutura. Por isso, as
estratégias devem ser calibradas para cada realidade local, evitando solugdes
universalizantes e adotando modelos que promovam incluséo e equidade em todos
os niveis territoriais (CASTRO, 2001).

Igualmente central é o principio da sustentabilidade ambiental. As areas com
maiores desafios de desenvolvimento frequentemente concentram importantes
recursos naturais, cuja preservagdo demanda politicas publicas conscientes. A
articulagao entre progresso econdmico e conservagao dos ecossistemas garante nao
apenas a viabilidade das atividades produtivas, mas também a equidade
intergeracional (BECKER, 2010).

Portanto, o desenvolvimento regional deve ser encarado como um projeto de
transformacao social, capaz de valorizar identidades locais e promover justica
territorial. Isso implica desenhar politicas publicas sensiveis a diversidade de cada
regidao, de modo que todos os cidadaos, independentemente de sua localizagao,
tenham acesso a oportunidades reais de melhoria de vida e participacdo ativa no

futuro coletivo.

1.4.1 Conceitos Fundamentais de Desenvolvimento Regional

O desenvolvimento regional € uma ideia ampla e em constante transformacéo,
que abrange diferentes dimensdes e formas de atuagdo. Para entendé-lo em sua
totalidade, € essencial olhar para suas origens e reconhecer a diversidade de
perspectivas teoricas, historicas e territoriais que o constituem. Trata-se de um campo
gue exige sensibilidade as especificidades locais, a0 mesmo tempo em que demanda
uma analise critica sobre os caminhos adotados para promover maior equidade, bem-

estar social e sustentabilidade entre as distintas regides.
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Segundo Aquino, Pereira e Shimoda (2019), o desenvolvimento regional € um
campo interdisciplinar que examina a interacdo entre atores locais, politicas publicas
e dindmicas globais. Os autores destacam que "a bibliometria da producgao cientifica
aponta para uma evolugédo significativa nas abordagens sobre desenvolvimento
regional, evidenciando maior integragcao entre perspectivas locais e globais" (p. 218).
Essa evolugao reflete uma visdo contemporanea do territério, onde a regidao nao é
mais vista apenas como um espaco fisico estatico, mas como um palco de relagdes
socioeconémicas complexas, permeado por fluxos globais e dinamicas locais. A
integracdo de diferentes escalas, que incluem as influéncias globais nas
especificidades locais, € fundamental para uma compreensdo mais completa e

estratégica do desenvolvimento regional.

A visdo de Milton Santos (2003), em sua obra Economia Espacial: Criticas e
Alternativas, amplia essa compreensao ao afirmar que "o territério € o palco das
desigualdades econdmicas, mas também da construgao de alternativas baseadas em
especificidades locais" (p. 45). A partir dessa perspectiva, o espago geografico deixa
de ser mero reflexo das desigualdades para se constituir como propulsor de
transformacao. Cada regido reune singularidades — recursos naturais, saberes locais
e arranjos socioculturais — que, se bem aproveitados, podem gerar solugdes
inovadoras, adaptadas as demandas locais e, a0 mesmo tempo, alinhadas aos
desafios do mundo globalizado. Como lembra Santos (2000, p.85), “politicas
regionais s6 sao efetivas quando valorizam a especificidade histérica e cultural dos

territérios, reconhecendo suas potencialidades e diversidades”

Milton Santos revolucionou a disciplina da geografia ao propor que 0 espago
geografico, sinbnimo de territério usado, seja considerado uma instancia social,
essencial para compreender o funcionamento do mundo globalizado. Ele argumenta
que o territério usado atua como uma mediagao entre o mundo, a sociedade nacional
e local. Milton Santos introduz as nocgdes de "verticalidades" e "horizontalidades": as
verticalidades sdo formadas por pontos distantes conectados por fluxos e processos
sociais globais (regidos por uma "lei unica" do sistema técnico-cientifico-
informacional), enquanto as horizontalidades s&o os dominios da contiguidade,
lugares vizinhos reunidos pela continuidade territorial e interagao. Ele observa que,
embora as verticalidades tragam desordem e sirvam ao mercado, as horizontalidades

podem ser ampliadas pela base da sociedade territorial para criar normas locais e
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fortalecer a coesao social. Para Santos, a técnica € a principal forma de relagao entre
o0 homem e o meio, sendo um conjunto de meios instrumentais e sociais pelos quais
o0 homem produz e cria espaco, funcionando como um verdadeiro universo de meios.
Ele defende que a geografia deve ser vista como um estudo de caso para as filosofias

da técnica, ou uma contribuicdo para uma filosofia da técnica.

Celso Furtado contribuiu substancialmente para a compreensdao do
subdesenvolvimento e do desenvolvimento econémico no Brasil e na América Latina.
Para Furtado, o subdesenvolvimento € um processo historico autbnomo, e ndo uma
etapa necessaria pela qual as economias desenvolvidas teriam passado. Ele resulta
da expansao das economias capitalistas que utilizam mé&o de obra e recursos naturais
de areas pré-capitalistas, gerando uma deformagéo estrutural onde um segmento
social domina outro, com exclusdo econémica e social. O desenvolvimento, na sua
visdo, ndo se resume a crescimento econdmico ou acumulo de capital (que ele
considerava apenas modernizagao), mas implica mudangas estruturais profundas em
beneficio da coletividade, capazes de proporcionar a expansao das potencialidades
humanas. Furtado enfatizava a necessidade de uma maior presenca do Estado como
agente interventor-empreendedor para promover o desenvolvimento econdmico,
especialmente diante da forte influéncia do capital externo. Em fases posteriores de
seu pensamento, ele defendeu um Estado com carater mais insurgente-vanguardista
para recuperar o centro de decisao econémica e buscar o desenvolvimento nacional.
Para Furtado, a superagao do subdesenvolvimento e da dependéncia cultural exige
que os paises periféricos busquem estratégias de desenvolvimento econémico via
Estado. A relacdo entre o Nordeste e o Centro-Sul do Brasil, por exemplo, era
analisada por ele como uma relagéo centro-periferia com efeitos negativos sobre a
economia do Nordeste, e a industrializagao autbnoma era vista como a unica saida
para a regido. Ele superou a nogado de regido, passando a tratar de estruturas
espaciais, enfatizando o papel central dos nodulos urbanos, da tecnologia e da
necessidade de um esforgo interdisciplinar para entender e formular politicas

regionais.

Sergio Boisier aborda o desenvolvimento territorial como um processo que deve
ser entendido em seu sentido lato. Ele propde que o desenvolvimento de um territorio
organizado depende da existéncia, articulagdo e manejo de seis elementos: atores,

instituicées, cultura, procedimentos, recursos e entorno. O desenvolvimento resulta
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de uma interagcado densa e inteligentemente articulada desses elementos, mediante
um projeto coletivo ou projeto politico regional. Boisier destaca que o desenvolvimento
€ um processo endogeno, onde o Estado e o mercado devem cooperar. Ele identifica
trés novos cenarios para o desenvolvimento regional: um cenario contextual (abertura
externa e interna), um cenario estratégico (novas modalidades de configuragéo e
gestao territorial) e um novo cenario politico (modernizagdo do Estado e novas
funcdes dos governos territoriais). A regido pode ser vista como um "quase-Estado”,
0 que implica a necessidade de acumular poder politico para romper relagdes de
dominagao/dependéncia. Além disso, a regiao pode ser concebida como uma "quase-
empresa", adotando praticas de planejamento estratégico para desenvolver
vantagens competitivas dindmicas e interromper atividades n&o-competitivas. A
modernizagdo do Estado, do ponto de vista territorial, significa entender sua estrutura
sistémica, ser inteligente (descentralizado e em rede), e reconhecer-se como Estado

nacional e um conjunto de "quase-Estados regionais".

A evolugdo do conceito de "desenvolvimento" € também amplamente debatida.
Ha uma corrente que questiona se "desenvolvimento" € um conceito consistente ou,
na verdade, uma ideologia, especialmente apds a Segunda Guerra Mundial e a
expansdo do capitalismo. Argumenta-se que o termo "desenvolvimento" possui uma
extensiva ambivaléncia e polissemia, com multiplas adjetivagdes (econdmico, social,
humano, sustentavel), que comprometem a precisdo de sua descrigdo e
compreensao, € que sua natureza é frequentemente propositiva, carregada de uma
ideia de melhoria ou avango. A ideologia do desenvolvimento, especialmente sob a
matriz neoliberal, tende a desonerar o Estado das responsabilidades de planejamento
e investimento em politicas publicas, transferindo a responsabilidade para a dimensao
local e regional, impondo modelos padronizados e homogeneizadores de

produtividade.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, da qual
o Brasil é signatério, reforcam a importancia de promover sociedades pacificas e
inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionando acesso a justica para
todos e construindo instituigdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis
(ODS 16). Também destacam a necessidade de construir infraestruturas de qualidade,
confiaveis, sustentaveis e resilientes (ODS 9), incluindo infraestrutura regional e

transfronteirica, para apoiar o desenvolvimento econémico e o bem-estar humano. A
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agenda dos ODS reconhece a importancia das dimensdes regionais e sub-regionais
e a integracdo econdmica regional para o desenvolvimento sustentavel, enfatizando
que quadros regionais podem facilitar a tradugcédo de politicas de desenvolvimento
sustentavel em agdes concretas em nivel nacional. A implementagao da Agenda 2030
deve considerar as diferentes realidades nacionais, capacidades e niveis de

desenvolvimento, respeitando as politicas e prioridades nacionais.

O desenvolvimento regional, entdo, ndo se da de forma isolada: o crescimento
econdmico interage com educagao, saude, infraestrutura, seguranga e outros fatores
que, combinados, determinam o nivel de equidade e bem-estar de uma comunidade.
Politicas publicas bem-sucedidas exigem, por isso, a participagado articulada de
governos, empresas, organizagbes da sociedade civil e da préopria populagéo,
cartelando esforgcos em prol de um desenvolvimento inclusivo e sustentavel (ONU,
2015).

Nesse contexto, a dimensdo ambiental assume papel central. Garantir que o
progresso nao comprometa os ecossistemas regionais requer a incorporagcéo de
praticas de uso racional dos recursos naturais e de preservacdo ambiental em todas
as etapas do planejamento. Segundo Sachs (2015), “a sustentabilidade so6 é viavel se
entendida como equilibrio dindmico entre necessidades sociais, atividade econémica

e limites ecolégicos” (p. 142).

O desenvolvimento regional € um conceito amplo e dinamico, que busca
compreender as transformacdes e interacbes nos territérios a partir de diferentes
perspectivas econbmicas, sociais, politicas e culturais. Essa abordagem exige um
olhar atento as complexidades do espacgo e as relacbes que nele se estabelecem,

dialogando com distintas correntes tedricas, das mais tradicionais as mais recentes.

As teorias classicas do desenvolvimento regional surgiram justamente da
necessidade de entender por que algumas regides prosperam enquanto outras
permanecem estagnadas. Elas buscavam explicar as desigualdades territoriais e
oferecer caminhos para promover o crescimento e a inclusdo nas areas menos
favorecidas, propondo solugdes que iam além do simples aumento da produc¢ao, para

pensar a organizagao e a integragao dos territorios.

O conceito de desenvolvimento regional € um campo multifacetado e em

constante evolugdo, que se debruca sobre as dindmicas e transformacgdes dos
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territérios, abrangendo dimensbes econdmicas, sociais, politicas e culturais. A
compreensao de suas nuances demanda a analise de diversas correntes tedricas,

desde as classicas até as contemporaneas.

1.4.2 Teorias Classicas do Desenvolvimento Regional

As teorias classicas do desenvolvimento regional emergiram em um contexto
de busca por explicagdes para as disparidades territoriais e para a promoc¢ao do

desenvolvimento em areas menos favorecidas.

Celso Furtado é uma figura central na analise do desenvolvimento e
subdesenvolvimento, especialmente na América Latina e no Brasil. Para Furtado, o
subdesenvolvimento ndo é uma etapa obrigatéria do desenvolvimento, mas sim um
processo historico autbnomo resultante da expansao capitalista que se aproveita de
recursos e mao de obra de economias pré-capitalistas. Essa expansdo gera uma
deformagao estrutural, onde um segmento social domina outro, promovendo exclusédo
econdbmica e social. O desenvolvimento, em sua visdo, transcende o0 mero
crescimento econdmico ou acumulo de capital (que ele considerava apenas
modernizagdo), e implica mudangas estruturais profundas que beneficiem a

coletividade, expandindo as potencialidades humanas.

Furtado enfatizou a necessidade de um Estado atuante como agente
interventor-empreendedor para impulsionar o desenvolvimento econdmico,
especialmente diante da forte presenca do capital externo e das empresas
transnacionais. Em fases posteriores de sua obra, ele defendeu um Estado com
carater mais insurgente-vanguardista para recuperar o centro de decisdo econémica
e buscar o desenvolvimento nacional. Ele analisou a relagdo entre o Nordeste e o
Centro-Sul do Brasil como uma relagéo centro-periferia, com impactos negativos para
a economia nordestina, e defendia a industrializacdo autbnoma como a unica via para
a regiao. Em seus desenvolvimentos teéricos posteriores, Furtado superou a nogéao
de "regido", passando a abordar as estruturas espaciais, destacando o papel central
dos nodulos urbanos e suas hierarquias, ou seja, o papel da rede urbana na
estruturacdo do territério. Adicionalmente, ele sublinhou a importancia central da
tecnologia e dos processos de inovagdao, e a necessidade de um esforgo

interdisciplinar para compreender os problemas regionais e formular politicas eficazes.
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Paralelamente a analise furtadiana, o esforgo de interpretagao tedrica sobre as
desigualdades regionais e a concentracdo deu origem a duas "escolas" de
pensamento significativas. Uma delas é a "ciéncia regional”, liderada por Walter Isard,
que resgatou as teorias de localizagdo germénicas e as adaptou ao pensamento
econdmico neoclassico. Esta escola trabalhava com modelos de equilibrio,
enfatizando os custos de transporte em mercados concorrenciais e desenvolvendo
técnicas como os modelos de insumo-produto. Suas contribuicdes foram sintetizadas
em obras como Location and Space Economy e Methods of Regional and Interregional

Analysis.

A outra "escola" foi desenvolvida na Franca, sob a lideranga de Francois
Perroux, que, partindo da nogdo de economia dominante e empresa dominante,
desenvolveu o conceito de polo de crescimento. Influenciado por Schumpeter (com
seu conceito de inovagéao), Perroux concebeu diferentes naturezas do espago: espaco
homogéneo, espaco polarizado e espago plano. Essas nogdes foram adaptadas por
Boudeville para a regionalizac&o e formulag&o de politicas.

Por isso, permanece relevante tanto para a analise critica do desenvolvimento
regional quanto para a formulagcdo de politicas publicas orientadas para reduzir as

disparidades socioespaciais.

1.4.2.1 Teoria dos Polos de Crescimento

A Teoria dos Polos de Crescimento, formulada por Francois Perroux nos anos
1950, tornou-se um marco nas analises do desenvolvimento regional, ao introduzir a
ideia de que o crescimento econdmico nao ocorre uniformemente no espago, mas é
impulsionado por determinados setores, empresas ou regides que exercem uma forga

motriz sobre o restante da economia.

Para Perroux (1955), o desenvolvimento se organiza a partir de “pdolos” —
unidades dindmicas com capacidade de difundir os efeitos do crescimento para outros

setores ou territorios, configurando um processo de polarizagao.

O conceito de pdlo é inseparavel do de empresa dominante, aquela que, em
razao de seu porte, inovagao tecnoldgica e integragao setorial, desencadeia efeitos

de encadeamento para frente e para tras na economia (PERROUX, 1967).
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Esses efeitos, também chamados de externalidades ou spillovers, promovem a
expansao das atividades econ6micas ao longo de cadeias produtivas, ampliando a

demanda por insumos e servicos locais (BOUDEVILLE, 1972).

Assim, a nog¢ao de podlo articula elementos econdmicos e espaciais, na medida
em que a concentracdo de atividades inovadoras e produtivas em um lugar
determinado transforma n&o so as relagdes de produgédo, mas também a organizagéo

territorial.

Boudeville (1972) adaptou a teoria para a analise espacial, definindo o pdlo de
crescimento como um complexo industrial localizado em uma cidade ou regido capaz

de irradiar desenvolvimento para areas vizinhas.

Nesse sentido, a politica de podlos foi amplamente utilizada, principalmente em
paises em desenvolvimento, como estratégia para reduzir desigualdades regionais,
direcionando investimentos publicos e privados para setores ou regides com maior

potencial de lideranga econémica (HADDAD, 1988).

No entanto, também surgiram criticas ao modelo, que apontam para a
possibilidade de os efeitos de polarizagdo reforcarem desigualdades territoriais,

criando “ilhas de prosperidade” cercadas por areas estagnadas (MYRDAL, 1957).

No contexto brasileiro, a teoria influenciou politicas publicas, como os
incentivos fiscais para a instalagcdo de grandes complexos industriais em regides

menos desenvolvidas, notadamente no Nordeste e na Amazoénia.

Embora tais iniciativas tenham gerado crescimento econdmico localizado, sua
capacidade de promover integragao espacial ampla e reduzir desigualdades regionais
permanece um tema em debate (CASTRO, 1985).

Assim, a Teoria dos Polos de Crescimento contribui para a compreensao das
desigualdades territoriais, a0 mostrar que o desenvolvimento ndo é linear nem
homogéneo, mas resultado de interagdes assimétricas entre espagos, empresas e

setores.

Autores como Myrdal, Hirschman e Kaldor também contribuiram para a linha
do desenvolvimento polarizado e desequilibrado, analisando seus efeitos na criacao
e manutencdo das desigualdades regionais. Embora distintas, ambas as escolas

compartilhavam a ideia das relagcdes interindustriais ou insumo-produto como
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elemento central no processo de desenvolvimento regional e na criacdo de

externalidades.

1.4.2.2 Teoria da Causalidade Circular Cumulativa

A Teoria da Causalidade Circular Cumulativa, proposta por Gunnar Myrdal,
constitui uma das contribuicbes mais importantes para a compreensao dos
mecanismos que reforcam as desigualdades regionais. Elaborada originalmente em
Economic Theory and Under-Developed Regions (1957), a teoria critica a viséo
ortodoxa de equilibrio automatico dos mercados regionais e argumenta que os
processos econdmicos tendem a se auto-reforgar, gerando circulos viciosos ou

virtuosos que ampliam as disparidades espaciais (MYRDAL, 1957).

Segundo Myrdal (1957), o desenvolvimento regional ndo resulta de uma
convergéncia esponténea, como sugerido pelos modelos neoclassicos, mas de um
processo cumulativo no qual as regides mais desenvolvidas atraem investimentos,
mao de obra qualificada e inovagdes, fortalecendo ainda mais sua posig¢ao. Este
movimento cria efeitos de retroalimentacdo — ou causalidade circular — que
concentram o crescimento em determinados polos, enquanto regides menos

favorecidas permanecem estagnadas ou até se deprimem economicamente.

O autor denomina esses efeitos auto-reforgantes de spread effects (efeitos de
difusdo) e backwash effects (efeitos de sucgado). Os primeiros correspondem as
externalidades positivas que o crescimento de uma regido pode irradiar para areas
vizinhas, enquanto os segundos referem-se as forgcas centripetas que drenam
recursos das regides periféricas para as mais dindmicas (MYRDAL, 1957,
HIRSCHMAN, 1958). Em geral, Myrdal conclui que os backwash effects tendem a
superar os spread effects em economias sem politicas compensatorias, acentuando

as desigualdades regionais.

Essa abordagem influenciou significativamente as politicas publicas de
desenvolvimento regional, ao demonstrar a necessidade de intervencéo estatal para
contrabalancgar as forgcas de concentracdo do mercado. No Brasil, por exemplo, a
criacdo de incentivos fiscais para estimular investimentos no Nordeste e a instalagao
de grandes projetos de infraestrutura em areas periféricas refletem tentativas de
mitigar os mecanismos de causalidade circular cumulativa (CASTRO, 1985).
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A teoria permanece relevante por oferecer um marco analitico para interpretar
a persisténcia das desigualdades socioespaciais em economias contemporaneas,
sobretudo em paises periféricos, onde a dinamica econd6mica global reforca a

concentragao de riqueza e oportunidades em determinadas regides.

1.4.2.3 Os Efeitos Para Frente e Para Tras de Hirschman

Albert O. Hirschman, em sua obra classica The Strategy of Economic
Development (1958), apresentou um dos conceitos mais influentes para o estudo do
desenvolvimento regional e setorial: os chamados encadeamentos para ftras
(backward linkages) e para frente (forward linkages). Esses efeitos ajudam a explicar
como a expansao de um setor econdmico pode gerar impactos positivos em outros
setores e no territério como um todo, tornando-se uma ferramenta importante para a

formulacao de politicas industriais e regionais (HIRSCHMAN, 1958).

Os efeitos para tras ocorrem quando a instalacdo ou expansao de uma
atividade produtiva aumenta a demanda por insumos intermediarios, incentivando o
desenvolvimento de setores fornecedores de bens ou servigos relacionados. Por
exemplo, a implantagdo de uma montadora de automoéveis pode estimular a criagéo
de fabricas de pegas e componentes na regido. Ja os efeitos para frente surgem
quando a producdo de uma atividade fornece insumos ou bens intermediarios para
outras atividades, estimulando o desenvolvimento de setores que utilizam essa
producdo como base, como a siderurgia que abastece industrias de transformacao,
construgdo civil e infraestrutura (HIRSCHMAN, 1958).

Hirschman (1958) defende que identificar os setores com maior potencial de
encadeamento € fundamental para alavancar o desenvolvimento econdémico, ja que
sdo justamente esses setores que tém a capacidade de provocar transformacgoes
estruturais profundas e duradouras na economia. Essa visdo rompe com as
abordagens lineares e homogéneas, ao destacar a complexa rede de
interdependéncias que conecta setores e regides. Em vez de imaginar que o
crescimento se espalha de forma automatica e uniforme, Hirschman reconhece que
certos setores assumem um papel estratégico no processo e, por isso, precisam ser
alvo de politicas publicas especificas, capazes de ampliar seus efeitos difusores e

potencializar sua contribuicdo para o desenvolvimento do territério como um todo.
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No contexto do desenvolvimento regional, os conceitos de Hirschman ajudam
a compreender como determinados investimentos em areas especificas podem
catalisar a economia local, gerando impactos positivos sobre a estrutura produtiva e o
emprego regional. No Brasil, politicas industriais e regionais baseadas em incentivos
fiscais e em grandes projetos — como os complexos petroquimicos e metalurgicos —
procuraram explorar esses efeitos para promover crescimento em areas menos
desenvolvidas (CASTRO, 1985).

Os efeitos para frente e para tras continuam sendo amplamente utilizados tanto
na analise académica quanto no planejamento econémico, pois oferecem uma base
tedrica soélida para identificar e potencializar as sinergias produtivas em um dado

territorio.

1.4.2.4 Teoria do Desenvolvimento como Liberdade

Amartya Sen (1999), inovou de forma significativa a maneira como o
desenvolvimento era entendido ao longo do século XX. Contrariando as abordagens
tradicionais, que costumavam avaliar o desenvolvimento apenas pelo crescimento
econdmico ou pelo aumento da renda per capita, Sen (1999) propde que o verdadeiro
desenvolvimento deve ser visto como a ampliacdo das liberdades concretas que as
pessoas tém para viver suas vidas plenamente. Essas liberdades englobam tanto a
eliminagao de privacdes basicas, como fome e analfabetismo, quanto o fortalecimento
da capacidade dos individuos de participar ativamente na sociedade e nas decisdes

que afetam suas vidas.

Para Sen (1999), o crescimento econdmico € apenas um dos meios — e ndo o
fim — do desenvolvimento. Ele argumenta que renda e riqueza s6 sao valiosas na
medida em que contribuem para ampliar a liberdade das pessoas para viverem a vida
que valorizam. Assim, a avaliacdo do desenvolvimento deve considerar dimensdes
como oportunidades educacionais, acesso a saude, garantias politicas, seguranca
social e igualdade de género. O autor enfatiza que as privagdes de liberdade, além de
serem obstaculos ao bem-estar humano, também comprometem a eficacia do proprio
crescimento econémico ao restringir a participagédo e a produtividade dos individuos
(SEN, 1999).
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Essa concepcdo influenciou a formulagdo do indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), criado pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), que combina indicadores de renda, educagcdo e saude para medir o
progresso das nagdes. O desenvolvimento, segundo essa perspectiva, deixa de ser
um objetivo meramente técnico para se tornar também um projeto ético e politico, que
exige a remogao das "liberdades negativas", como opressodes politicas, discriminagao
social e violéncia estrutural, e a promocéao de "liberdades positivas", como acesso a
direitos civis, sociais e econdmicos (SEN, 2000).

No contexto do desenvolvimento regional, a teoria de Sen oferece um olhar
atento para as desigualdades territoriais que limitam as liberdades das populagdes em
diferentes regides. As disparidades no acesso a servigos publicos, infraestrutura
basica, educagado e emprego entre regides centrais e periféricas sdo exemplos claros
de restrigcdes as liberdades que demandam politicas publicas voltadas para a justica
territorial (ABRAMOVAY, 2012). Assim, a superagao das desigualdades regionais n&o
se resume a redistribuicdo de recursos, mas a criagao de condi¢gdes que ampliem a

capacidade de escolha e de autonomia das populacdes locais.

Dessa maneira, o desenvolvimento como liberdade vai além do simples
crescimento econbmico, ao valorizar a criacdo de oportunidades reais que todos
possam aproveitar. Essa perspectiva inspira politicas publicas mais justas e sensiveis
as particularidades de cada regiao, colocando a dignidade humana e a capacidade de

autonomia das pessoas no centro de tudo o que se discute sobre desenvolvimento.

No Brasil, a urbanizacao foi marcada por um processo expansivo e precarizado,
com baixa regulagdo das forgas socioeconOmicas, especialmente no controle da
propriedade da terra. A trajetéria da urbanizagdo brasileira € vista como uma
amalgama de disparidades, onde a convivéncia do variado e a fuga para frente
expansiva resultaram em ocupagao precarizada e ilegalidade. Houve tentativas de
regulacdo através de politicas urbanas e regionais, mas com pouco éxito, e 0s
circuitos de acumulagdo urbana se modernizaram, conglomeraram e financiarizaram
no século XXI. O Brasil, ao longo de sua historia, estruturou um sofisticado esquema
de relacdes centro-periferia e hierarquias que, embora tenham articulado as partes do
pais via mercado e garantido a unidade nacional, também solidificaram um pacto de

dominacéo ultraconservador e antidemocratico.
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1.4.3 Teorias Contemporaneas do Desenvolvimento Regional

Essas teorias surgiram a partir dos anos 1980 e 1990, como resposta as
limitagbes das teorias classicas e aos novos desafios impostos pela globalizagao,
pelas mudangas tecnolégicas e pela crescente importancia do conhecimento e da

inovacao para o desenvolvimento.

A partir da década de 1990, houve uma retomada vigorosa do debate tedrico e
pratico sobre a questao regional. A corrente do crescimento endégeno argumentou
que o mercado, se livre, levaria a convergéncia de rendas entre paises e regides,
cabendo ao Estado resolver questdes como educacao, infraestrutura e estabilidade

politico-institucional.

1.4.3.1 Teoria do Crescimento Endégeno

A teoria do crescimento enddégeno, formulada no final dos anos 1980,
representou uma virada importante no entendimento do desenvolvimento econémico.
Ela surgiu como critica aos modelos neoclassicos, que sustentavam que o capital
produzia rendimentos cada vez menores e que o crescimento so poderia ser mantido
gracas a fatores externos, como um progresso tecnolégico fora do controle das
economias (ROMER, 1986; LUCAS, 1988).

Em vez de enxergar o crescimento econémico como algo que depende apenas
de fatores externos, a teoria do crescimento enddégeno nos lembra que muito do

desenvolvimento nasce dentro das proprias sociedades.

E nas decisdes locais — como priorizar a educacdo e a capacitacdo das
pessoas, fomentar a inovagéo, planejar politicas publicas consistentes e aprender
coletivamente com a propria trajetéria — que se encontram as bases para um

crescimento duradouro.

Essa perspectiva aposta na forga criativa e organizadora de cada economia

para transformar suas condi¢des e construir prosperidade.

O conhecimento e a inovagao ndo so sustentam o crescimento como o multiplicam,
alimentando um ciclo positivo que fortalece a sociedade e amplia as oportunidades

para todos.
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Para Paul Romer (1986), um dos principais expoentes dessa teoria, o
conhecimento € um bem nao rival e parcialmente ndo excludente, capaz de gerar
rendimentos crescentes de escala, tornando possivel um crescimento continuo sem
que os retornos do capital se esgotem. Ja Lucas (1988) reforca a centralidade do
capital humano e da educagado, argumentando que o aprendizado coletivo e a
acumulagcao de habilidades da forgca de trabalho sdo essenciais para sustentar o
crescimento e reduzir as disparidades regionais. Esses avangos contribuiram para
integrar as dimensdes qualitativas do desenvolvimento — como a inovacgéo e a

capacitacado — a analise econbmica.

No contexto do desenvolvimento regional, a teoria do crescimento endégeno
apresenta especial relevancia, pois indica que as regides podem criar condigdes
internas para seu proprio dinamismo ao investir em conhecimento, infraestrutura e
redes institucionais. Essa visdo tem inspirado politicas publicas voltadas para a
promogao de ambientes inovadores, sistemas regionais de inovacéao e fortalecimento
do capital humano como estratégias para estimular trajetérias de crescimento
inclusivo e sustentavel (LUNDVALL, 1992; COOKE; MORGAN, 1998).

Ao superar a visdo de que o crescimento econbmico depende apenas de
fatores externos, a teoria do crescimento endoégeno destaca a capacidade dos
territorios de moldar seu préprio destino por meio de escolhas estratégicas que

valorizem suas especificidades e potencialidades.

1.4.3.2 Teoria do Desenvolvimento Sustentavel

O conceito de desenvolvimento sustentavel emergiu como uma resposta a
necessidade de conciliar crescimento econdbmico com a preservagao ambiental e a
justica social, buscando garantir que as geragbes presentes atendam suas
necessidades sem comprometer a capacidade das geragodes futuras de satisfazerem
as suas (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT, 1987).
Essa nogdo ganhou destaque mundial a partir do relatério Our Common Future,
conhecido como Relatorio Brundtland, que estabeleceu as bases para o dialogo global

sobre sustentabilidade e influenciou politicas publicas e agendas internacionais.

Na teoria do desenvolvimento sustentavel, o crescimento econémico é pensado

dentro de limites ambientais e sociais, reconhecendo que o modelo tradicional de
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desenvolvimento baseado na exploracdo intensiva dos recursos naturais é
insustentavel a longo prazo (MEADOWS et al., 2005). Além disso, essa abordagem
valoriza a integracdo de trés pilares fundamentais: o econémico, o ambiental e o

social, entendidos como interdependentes e indissociaveis (SACHS, 2015).

No ambito do desenvolvimento regional, a sustentabilidade requer a adogao de
praticas que promovam o uso racional dos recursos locais, incentivem a diversidade
econdmica e garantam a inclus&o social, especialmente em territorios marcados por
desigualdades histéricas e vulnerabilidades ambientais (OLIVEIRA, 2016). Isso
implica repensar os modelos de planejamento territorial e a gestdo publica,

incorporando estratégias de inovagéo, conservacao e participagdo comunitaria.

Autores como Sachs (2015) ressaltam a importancia de politicas publicas que
adotem uma visao sistémica, integrando as dimensdes ambiental, social e econémica
para promover o desenvolvimento equilibrado das regides. A sustentabilidade regional
também demanda a construgdo de arranjos institucionais capazes de articular

diferentes niveis de governo e atores locais, assegurando a efetividade das agdes.

No Brasil, a agenda do desenvolvimento sustentavel tem avangado por meio
de marcos legais e programas que buscam conciliar crescimento com preservagao
ambiental e justica social, ainda que desafios significativos persistam na redugao das
desigualdades regionais e na conservacao dos biomas (MMA, 2018). A adogao de
indicadores ambientais e sociais na avaliagdo do desenvolvimento regional é

essencial para monitorar o progresso e ajustar politicas publicas de forma integrada.

Assim, a teoria do desenvolvimento sustentavel oferece um referencial
indispensavel para a compreensdo e enfrentamento dos dilemas atuais do
desenvolvimento regional, propondo caminhos que promovam a prosperidade
econbmica, a equidade social e a preservacido ambiental de forma simultanea e

harmoniosa.

1.4.3.3 Nova Geografia Econdmica

A Nova Geografia Econémica (NGE) surgiu nos anos 1990 como um avango
tedrico significativo para compreender os padrées de concentracéo e dispersdo das
atividades econémicas no espago, em um contexto de globalizagéo e integragao de

mercados. Desenvolvida inicialmente por Paul Krugman (1991), a NGE combina
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elementos da economia espacial com fundamentos da teoria do comércio
internacional, buscando explicar por que determinadas regides se tornam polos de

desenvolvimento enquanto outras permanecem estagnadas.

Diferente das abordagens anteriores, a NGE leva em conta fatores como
economias de escala, custos de transporte e a interagcdo entre mercados para
demonstrar que as forgas que promovem a concentragdo econémica (centripetas)
coexistem com aquelas que promovem a dispersao (centrifugas). Em outras palavras,
a localizacédo das atividades produtivas ndo € neutra nem determinada apenas por
recursos naturais ou politicas publicas, mas resulta de um equilibrio dindmico entre

essas forgas.

Krugman (1991) argumenta que economias de escala e mercados internos
maiores favorecem a aglomeragdo, enquanto custos elevados de transporte e
desigualdades regionais incentivam a desconcentragcdo. Essa perspectiva ajudou a
renovar o debate sobre desigualdades regionais e a orientar politicas publicas que
buscam reduzir disparidades sem desconsiderar as vantagens competitivas das

regides mais desenvolvidas.

No contexto do desenvolvimento regional, a NGE contribui para compreender
como politicas de infraestrutura, integracao territorial e incentivo a inovagéo podem
influenciar os fluxos econdmicos e reconfigurar a hierarquia entre os territorios. Além
disso, reforga a importancia de estratégias que considerem as interdependéncias
espaciais e a necessidade de superar os efeitos negativos da concentragao excessiva

para alcancar um desenvolvimento mais equilibrado.

1.4.3.4 Novas Teorias sobre Clusters e Competitividade Regional

As novas teorias sobre clusters e competitividade regional surgiram nas ultimas
décadas como uma evolugao das analises tradicionais de aglomeragdes industriais,
trazendo uma abordagem mais dindmica, baseada em conhecimento, inovagéo e
redes de cooperagao. O conceito de cluster, popularizado por Michael Porter (1990),
refere-se a concentragcdo geografica de empresas interconectadas, fornecedores,
prestadores de servigos e instituicdes relacionadas em determinado setor, que ao

interagirem criam vantagens competitivas para a regido como um todo.
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Segundo Porter (1990), a competitividade regional ndo depende apenas da
presenca de fatores tradicionais como mao de obra barata ou recursos naturais, mas
também da capacidade das empresas e instituicdes locais de inovar, cooperar e
competir em um ambiente globalizado. Os clusters favorecem a difusdo de
conhecimento, reduzem custos de transacao, estimulam a especializacao e criam um

ecossistema favoravel a inovacido e ao empreendedorismo.

Além de Porter, outras contribuigdes ampliaram o debate ao integrar dimensdes
sociais, institucionais e culturais a analise dos clusters. Por exemplo, as no¢des de
capital social (PUTNAM, 2000) e de aprender fazendo (LUNDVALL, 1992) ajudam a
entender como a confianga, as redes informais e o aprendizado coletivo reforgcam a
competitividade regional. A literatura recente também enfatiza o papel das politicas
publicas em apoiar os clusters por meio de investimentos em infraestrutura,
qualificagdo e governanca territorial (SCOTT; STORPER, 2003).

No campo do desenvolvimento regional, as teorias sobre clusters e
competitividade oferecem um quadro analitico valioso para formular politicas que
aproveitem as especificidades territoriais, promovendo crescimento econémico
sustentavel e inclusédo social. Elas mostram que a competitividade regional pode ser
construida de maneira enddgena, a partir das capacidades e relagdes locais, sem

depender exclusivamente de investimentos externos ou fatores exdgenos.

1.4.3.5 Visao Sistémica e Humanizada do Desenvolvimento Regional

Sergio Boisier propde que o desenvolvimento de um territério organizado (seja
regido, provincia ou localidade) depende da existéncia, articulagdo e manejo
inteligente de seis elementos: atores, instituicdes, cultura, procedimentos, recursos e
entorno. O desenvolvimento é o resultado de uma interacédo densa e inteligentemente
articulada desses elementos, mediada por um projeto coletivo ou projeto politico

regional. Boisier identifica trés novos cenarios para o desenvolvimento regional:

« Um cenario contextual, marcado pela abertura externa (globalizagdo) e interna

(descentralizagao).

« Um cenario estratégico, que envolve novas modalidades de configuragao
(como a "regidao pivotal", o menor territério organizado com complexidade

sistémica, cultura e resiliéncia) e gestao territorial.
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« Um novo cendério politico, focado na modernizagao do Estado (que deve
compreender sua estrutura sistémica territorial, ser inteligente —
descentralizado e em rede — e entender a inter-relagdo entre objetivos
nacionais e o papel do territorio) e nas novas fungdes dos governos territoriais,

como a lideranga e animacgao regional.

A regido pode ser concebida como um "quase-Estado", o que remete a
necessidade de acumular poder politico para romper relagbes de
dominagao/dependéncia existentes no sistema regional. Além disso, a regido pode ser
vista como uma "quase-empresa", adotando praticas de planejamento estratégico
para desenvolver vantagens competitivas dindmicas e interromper atividades n&o-
competitivas. A funcdo de animagdo do governo regional adquire importancia
crescente como catalisador e informacional, capaz de gerar sinergia para o

desenvolvimento enddégeno e a capacidade de inovagéao local/regional.

1.4.3.6 Territorio Usado

Milton Santos revolucionou a geografia ao propor o espago geografico como
uma instancia social, um "territério usado" que atua como mediag¢ao entre o mundo, a
sociedade nacional e local. Ele introduziu as nog¢des de "verticalidades" e
"horizontalidades". As verticalidades sao formadas por pontos distantes conectados
por fluxos e processos sociais globais, regidos por uma "lei unica" do sistema técnico-
cientifico-informacional, que trazem desordem e servem ao mercado. As
horizontalidades sdo os dominios da contiguidade, lugares vizinhos reunidos pela
continuidade territorial e interacao, que podem ser ampliadas pela base da sociedade
territorial para criar normas locais e fortalecer a coesao social. Para Santos, a técnica
€ a principal forma de relacdo entre o homem e o0 meio, sendo um conjunto de meios
instrumentais e sociais pelos quais 0 homem produz e cria espaco, funcionando como
um verdadeiro universo de meios. O meio técnico-cientifico-informacional é a fase
atual da evolugdo do espago geografico, onde os objetos técnicos tendem a ser
técnicos e informacionais, funcionando como informac&o e tendo nela sua energia

principal.

No contexto brasileiro recente, a hegemonia das ideias liberais fez com que o
tema do desenvolvimento regional desaparecesse da pauta de discussao nacional. A

dindmica regional, entregue apenas as decisdes do mercado, tende a exacerbar seu
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carater seletivo, ampliando as desigualdades e levando a uma "desintegragao
competitiva" do pais. Estudos apontam para a interrupgdo do movimento de
desconcentracdo do desenvolvimento que ocorria nas décadas de 1970 e 1980, e
para uma provavel reconcentragado espacial do dinamismo econémico em algumas
sub-regides. Para evitar a fragmentagdo e promover a integragao, é defendida uma
politica nacional de desenvolvimento regional ativa, que atue na constru¢ao do pais
em seu conjunto, com a presencga firme do Governo Federal, aliada a atuagao de
atores locais. Essa politica deve considerar a extrema heterogeneidade e diversidade
do Brasil, buscando reduzir as desigualdades macrorregionais e garantir condicoes
semelhantes de vida e oportunidades de emprego. A infraestrutura, especialmente de
transportes, e a nova rede urbana sdo consideradas bases fundamentais para a
integracéo territorial, econdémica, social e politica do pais e para um melhor

ordenamento do territorio.

1.4.3.7 A ldeologia do Desenvolvimento

Ha uma corrente que questiona se "desenvolvimento" é um conceito
consistente ou, na verdade, uma ideologia, especialmente apds a Segunda Guerra
Mundial e a expansdo do capitalismo. Argumenta-se que o termo possui uma
extensiva ambivaléncia e polissemia, com multiplas adjetivagdes (econdmico, social,
humano, sustentavel), que comprometem a precisdo de sua descrigdo e
compreensao, € que sua natureza é frequentemente propositiva, carregada de uma
ideia de melhoria ou avancgo. A ideologia do desenvolvimento, especialmente sob a
matriz neoliberal, tende a desonerar o Estado das responsabilidades de planejamento
e investimento em politicas publicas, transferindo a responsabilidade para a dimensé&o
local e regional, impondo modelos padronizados e homogeneizadores de

produtividade.

1.4.3.8 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Por fim, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030,
da qual o Brasil é signatario, reforgam a importancia de promover sociedades pacificas
e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionando acesso a justica e
construindo instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis (ODS

16). Também destacam a necessidade de construir infraestruturas de qualidade,
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confiaveis, sustentaveis e resilientes (ODS 9). A agenda dos ODS reconhece a
importancia das dimensdes regionais e sub-regionais e a integracdo econdmica
regional para o desenvolvimento sustentavel, enfatizando que quadros regionais
podem facilitar a traducdo de politicas de desenvolvimento sustentavel em acgdes
concretas em nivel nacional, respeitando as diferentes realidades e prioridades

nacionais.

Em suma, compreender o desenvolvimento regional demanda uma abordagem
holistica, que integre os ambitos local e global, econémico, social, politico e ambiental.
Mais do que um percurso linear de crescimento, trata-se de um processo dinamico,
flexivel e colaborativo, capaz de se reinventar diante das transformacgdes tecnoldgicas
e dos desafios socioambientais emergentes.

1.4.3.9 As Escalas do Desenvolvimento Regional

O entendimento do desenvolvimento regional ganha profundidade ao adotar
uma perspectiva multiescalas, capaz de articular as dinamicas locais com as forcas
globais que permeiam a economia, a cultura e a politica. Para Carlos Brandao (2007,
p. 33), “o territério € simultaneamente local e global, demandando estratégias que
articulem essas escalas de forma harmoniosa”. Essa abordagem reconhece que as
transformagdes de um municipio ou regidao sao influenciadas por fluxos internacionais
de investimentos, informacao e cultura, ao passo que as respostas e inovagdes locais

podem repercutir no cenario global.

Entretanto, Brandao (2007) alerta que essas interagdbes nem sempre se
processam de maneira equilibrada, podendo acentuar desigualdades e gerar
contradigbes. Por isso, defende-se o desenho de politicas que integrem as diferentes
escalas, mas que também conciliem interesses globais com as necessidades
concretas das populagdes locais, respeitando suas especificidades histéricas e
culturais. A pressao por competitividade em um mundo globalizado, por exemplo, pode
excluir territérios com menor acesso a infraestrutura ou capital humano, a menos que

intervengdes publicas corrijam essas assimetrias.

Tania Bacelar de Araujo (2000, p. 89) reforca o chamado por politicas sensiveis
as multiplas escalas, ao afirmar que “o desenvolvimento regional no Brasil requer um

olhar que conecte as dindmicas globais com a valorizagdo do local, respeitando as
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herancgas historicas e culturais”. No contexto brasileiro, marcado por disparidades
acentuadas entre regides, essa orientagado implica ndo so6 favorecer polos dinamicos,
mas também promover a inclusdo e a equidade em areas historicamente

marginalizadas — sejam periferias urbanas, zonas rurais ou territorios remotos.

Dessa forma, o desenvolvimento regional deixa de ser apenas sinbnimo de
crescimento do PIB ou atragdo de investimentos externos e passa a englobar a
promogao da coesdo social, da sustentabilidade ambiental e da preservacédo das
identidades culturais. O éxito das politicas regionais depende, portanto, da capacidade
de harmonizar os vetores local e global, estruturando estratégias inclusivas e

adaptadas as condigdes singulares de cada territorio.

1.4.3.10 Criticas e Alternativas

José Luis Fiori (1999) aponta para a limitagdo dos modelos convencionais de
desenvolvimento ao salientar que “a ilusdo do desenvolvimento reside na crencga de
que todos os territérios podem atingir os mesmos padrbes econbémicos e sociais,
ignorando suas diferencas estruturais e histéricas” (FIORI, 1999, p.5). Para ele, a
imposigao de um padréo unico n&o reconhece as potencialidades locais — muitas
vezes geradoras de riqueza propria — e acaba por nivelar para baixo as
especificidades de cada regido. Fiori defende, portanto, politicas capazes de fortalecer
as capacidades enddgenas, valorizando saberes e recursos locais em vez de

reproduzir formulas padronizadas.

Milton Santos (2003), por sua vez, amplia essa critica ao defender um
desenvolvimento enddgeno, fundamentado na economia solidaria e na cooperagao
entre atores regionais. Segundo ele, “o desenvolvimento deve ser pensado como um
processo gerado dentro da propria regido, sustentado pelas capacidades locais e pela
articulagao entre seus diversos atores” (SANTOS, 2003, p.92). Nesse modelo, a
énfase desloca-se da mera atracido de investimentos externos para a construgao de
redes produtivas locais, capazes de responder as demandas sociais e de promover

inclusdo em territorios historicamente marginalizados.

Ambos os autores convergem na ideia de que o desenvolvimento regional n&o

se resume a ampliacdo do PIB ou a modernizagdo de infraestruturas; ele requer,

sobretudo, uma abordagem participativa e democratica. A proposta da economia
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solidaria apresenta-se como um caminho viavel para diversificar fontes de renda e
reforgar os vinculos comunitarios, enquanto a integracéo entre as esferas local e
global deve ser orientada por principios de respeito as especificidades culturais,
sociais e ambientais de cada regi&o.

Em ultima analise, as reflexdes de Fiori e Santos nos levam a repensar
abordagens tradicionais, adotando politicas que sejam simultaneamente sustentaveis,
inclusivas e adaptaveis — instrumentos essenciais para assegurar uma distribuicao

mais equitativa de oportunidades e consolidar a justiga territorial.

O éxito dessas iniciativas depende da capacidade de integrar escalas de
intervencdo — local, nacional e global — e de envolver ativamente governos,
empresas, organizacdes da sociedade civil e populagdes locais na construgdo de

processos de desenvolvimento sustentaveis e equitativos.

1.4.3.11 Desafios Regionais do Brasil

O Brasil, dada a sua imensa extenséo territorial e diversidade socioeconémica,
enfrenta inumeros desafios para promover um desenvolvimento regional equilibrado
e sustentavel. As desigualdades regionais, que tém raizes historicas na colonizagéo,
no modelo de ocupacao do territério e na concentragao do poder econdmico e politico,
persistem como um dos principais entraves ao desenvolvimento nacional (FURTADO,
2000).

Desde os trabalhos classicos de Celso Furtado, j4 se evidenciava que o
subdesenvolvimento de regides como o Nordeste ndo era apenas resultado de atrasos
temporarios, mas de uma estrutura econémica desigual, que marginalizava parte do
territorio em favor de centros mais dindmicos (FURTADO, 2000). Essa heranga
histérica reflete-se ainda hoje, com a concentragdo da atividade econémica e da
infraestrutura nas regidées Sudeste e Sul, enquanto o Norte e o Nordeste continuam a
apresentar elevados indices de pobreza, baixa industrializacdo e infraestrutura
insuficiente (IBGE, 2023).

Outro desafio importante diz respeito a urbanizagao acelerada e desordenada,
que resultou em cidades marcadas por desigualdades internas, precariedade
habitacional e déficits de servigos basicos (SANTOS, 1996). A ocupacgao irregular do

solo, a expansao de periferias sem planejamento e os déficits de saneamento e
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mobilidade urbana comprometem a qualidade de vida e geram externalidades

negativas para a economia € o ambiente.

Além disso, o avango do agronegécio e das atividades extrativistas,
especialmente na Amazobnia, coloca em evidéncia a tensao entre crescimento
econdmico e preservacdo ambiental. A expansdo da fronteira agricola e o
desmatamento afetam ndo apenas a biodiversidade e os recursos hidricos, mas
também as populagdes tradicionais e indigenas que dependem do territério para sua
sobrevivéncia (BECKER, 2015).

A desigualdade no acesso a infraestrutura tecnologica e a inovagao também
constitui um desafio contemporaneo. As regides mais periféricas enfrentam maior
dificuldade para se integrar as cadeias globais de valor, devido a baixa qualificacdo
da méo de obra, a fragilidade institucional e a auséncia de politicas publicas que

promovam a inovagao e a competitividade regional (CASTELLS, 1999).

Por fim, as politicas publicas de desenvolvimento regional no Brasil, embora
tenham alcancado avancos pontuais — como no caso da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e da Superintendéncia do Desenvolvimento
da Amazobnia (SUDAM) —, muitas vezes foram descontinuadas, pouco coordenadas
ou capturadas por interesses politicos locais, 0 que comprometeu sua eficacia (DINIZ,
2016). Assim, um dos grandes desafios é a construcao de uma estratégia nacional
consistente, capaz de articular as potencialidades territoriais com as necessidades
sociais e ambientais, fortalecendo as capacidades locais e reduzindo as

desigualdades.

1.4.3.12 Relagao com Inovagéo e Inteligéncia Artificial

A inovagado tecnolégica sempre desempenhou um papel central no
desenvolvimento econémico e regional, ao criar novas oportunidades produtivas,
melhorar a eficiéncia e transformar estruturas sociais e econémicas. No contexto
contemporaneo, marcado pela Quarta Revolug&o Industrial, a Inteligéncia Artificial (IA)
emerge como uma das tecnologias mais disruptivas e potencialmente
transformadoras das dinamicas regionais (BRYNJOLFSSON; MCAFEE, 2014).

Segundo Schumpeter (1988), o desenvolvimento econédmico ocorre por meio

de processos de destruicdo criadora, nos quais inovagdes desestabilizam a ordem
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existente e criam novas possibilidades para a economia. Essa l6gica também se aplica
ao desenvolvimento regional: regides capazes de gerar, adotar e difundir inovagdes
tendem a consolidar vantagens competitivas dinamicas, atraindo investimentos e
qualificando sua m&o de obra (CASTELLS, 1999).

No entanto, a capacidade de incorporar inovagdes, como a IA, nao se distribui
uniformemente entre os territérios. De acordo com Dosi (1988), os sistemas regionais
de inovacao sao condicionados por fatores institucionais, culturais e econémicos, que
afetam tanto a produgdo quanto a absorcao de tecnologias. Essa heterogeneidade
impbe desafios as regides menos integradas as redes globais de conhecimento e

inovacgéao, que correm o risco de ampliagdo das desigualdades territoriais.

A IA, em particular, tem potencial para promover ganhos significativos na
produtividade e na prestacio de servigos publicos, como saude, educacao, mobilidade
urbana e gestao fiscal, ao automatizar rotinas, processar grandes volumes de dados
e apoiar a tomada de decisdo (NESTA, 2018). No entanto, o acesso desigual a
infraestrutura digital, qualificacdo técnica e financiamento para inovagdo pode
aprofundar a fragmentacédo regional, criando “desertos digitais” em territorios ja
vulneraveis (WORLD BANK, 2021).

Para que a inovacao e a IA contribuam efetivamente para o desenvolvimento
regional, é essencial a formulacao de politicas publicas que promovam inclusao digital,
capacitagao profissional, investimentos em pesquisa e desenvolvimento e articulagao
entre atores locais — Estado, empresas, universidades e sociedade civil — para
fortalecer os ecossistemas de inovagao (LUNDVALL, 1992). Nesse sentido, a IA deve
ser vista ndo apenas como tecnologia, mas como um instrumento estratégico para o

fortalecimento das capacidades locais e a reducdo das desigualdades regionais.
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2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM GESTAO PUBLICA

A Inteligéncia Artificial (IA) vem se consolidando como um vetor de inovagéo na
administragcao publica, sobretudo ao possibilitar analises preditivas que detectam
padroes em grandes volumes de dados e sugerem solugdes automatizadas para
questdes fiscais e administrativas. Almeida e Rodrigues (2021, p. 45) destacam que
tais recursos sao particularmente valiosos para identificar inconsisténcias em
certiddes da divida ativa e para classificar processos de forma mais agil e precisa,

reduzindo a sobrecarga dos sistemas judiciais e administrativos.

No entanto, a adogdo de |A na gestdo publica brasileira ainda esbarra em
obstaculos culturais e institucionais. Silva (2020, p. 123) enfatiza a resisténcia a
mudanca por parte de servidores e a caréncia de regulamentacao especifica como
barreiras a plena incorporacéo dessas tecnologias. Apesar disso, iniciativas pioneiras
— como o uso de algoritmos pelo Conselho Nacional de Justiga para priorizagao de
pautas e distribuicdo de processos via PJe Analytics — demonstram ganhos concretos

em eficiéncia e celeridade (CNJ, 2022).

As Portarias n.° 25/2019 e n.° 271/2020, do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), marcam um passo importante para tornar a Justica mais proxima das pessoas

e mais eficiente no dia a dia.

A Portaria n.° 25/2019 criou o Programa Justiga 4.0, que trouxe novas ideias
para modernizar os tribunais, com o uso de inteligéncia artificial, automagéo e

sistemas integrados para agilizar processos e melhorar o atendimento a populacéo.

Ja a Portaria n.° 271/2020 complementa essa iniciativa ao estabelecer
orientagdes sobre como cuidar dos dados com responsabilidade, garantindo que a

tecnologia seja usada de forma ética, segura e transparente.

Juntas, essas duas medidas mostram como é possivel usar a tecnologia néo
apenas para acelerar os processos, mas também para construir uma Justica mais
humana, atenta as necessidades reais da sociedade e comprometida com a qualidade
das decisoes.

No campo estritamente fiscal, Pereira (2019, p. 78) ressalta a aplicagao de IA
na segmentacéo de devedores, permitindo que o ente publico direcione esforgos aos
casos com maior probabilidade de recuperacao de crédito e evite o ajuizamento de
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execucOes desnecessarias. Combinadas, essas experiéncias indicam que a IA,
quando acompanhada de capacitagao técnica e de um marco regulatério adequado,
pode transformar a gestdo publica em um processo mais transparente, agil e orientado
ao interesse coletivo. Essa abordagem contribui para a eficiéncia na recuperacao de

ativos e, consequentemente, para o fortalecimento das financgas publicas municipais.

2.1 Smart Governance: inovagao na gestao publica

Segundo KOURA (2021) a ideia de Smart Governance (governanga inteligente)
se refere ao uso estratégico das ferramentas digitais para fazer gestdo publica mais
eficaz participativa e transparente. Vai além da simples digitalizagdo de processos, ao
incorporar ferramentas como inteligéncia artificial, big data, internet das coisas e
plataformas colaborativas para aproximar cidadaos e governo, aumentando a
participacao social e a responsabilidade. Essa abordagem permite que decisdes
sejam feitas baseando-se em dados em tempo real, aumentando o poder do Estado
responder as demandas da sociedade e promovendo politicas publicas mais
inclusivas orientadas por evidéncias. Assim a Smart Governance surge como uma
pedra angular para a construgdo de cidades mais inteligentes e sustentaveis

alinhando-se aos principios de inovagao, eficiéncia e bem estar comum.

A seguir serdo demonstradas experiéncias relevantes do uso da Inteligéncia

Artificial em alguns tribunais estaduais, com impactos positivos nas execugdes fiscais.

2.2 Experiéncia de Pernambuco

O Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) langou, em 2022, um robd
baseado em IA para triagem de processos de execugéo fiscal no Recife. Desenvolvido
pela prépria Secretaria de Tecnologia da Informacao (SETIC/TJPE), o rob6 automatiza
a identificagcao de prescri¢des, divergéncias cadastrais e competéncias, além de gerar
automaticamente minutas de despacho. Em fase piloto, o sistema analisou cerca de
5 000 processos em 30 dias, reduzindo o tempo médio de triagem de 18 meses para
menos de 2 semanas (TJPE, 2022). Foi dado a essa IA o nome de Elis. Sendo uma
ferramenta capaz de analisar e triar os processos de executivos fiscais, que totalizam
mais de 50% de todas as agdes que estao em tramite no estado nordestino. Enquanto
a triagem manual de 70 mil processos leva em média um ano e meio, a Elis analisa

pouco mais de 80 mil em 15 dias.
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2.3 Experiéncia do Rio de Janeiro

Na 122 Vara de Fazenda Publica do Rio de Janeiro, o Tribunal de Justica do
Estado implementou, em 2021, um mddulo de IA para bloqueio automatico de bens
em processos fiscais vinculados ao PJe. Segundo relatério interno do TJRJ (2021), o
sistema realizou, em trés dias, bloqueios em 6 619 processos — tarefa que levaria
mais de dois anos no modelo manual — e ajudou a recuperar aproximadamente R$
32 milhdes. A taxa de acerto no bloqueio atingiu 99,9 %, e a automagao elevou a taxa

de recuperacgao de crédito tributario de 1 % para 8,8 %.

O sistema foi direcionado para lidar com processos de execugao fiscal
municipal, selecionados por seu impacto e repetitividade. A tecnologia foi programada
para atuar em casos onde houve citagao positiva, mas sem pagamento ou indicagao
de bens, consultando bases de dados para atualizar o valor da divida e identificar o
tipo de tributo. Em seguida, a IA tentava bloquear valores por meio do Sisbajud e,
conforme o resultado, tomava novas agdes: se o valor total fosse bloqueado, transferia
o montante a conta judicial e liberava possiveis excessos; se ndo houvesse sucesso,
buscava outros bens via RenaJud e InfoJud. Em todas as etapas, os colaboradores

acompanhavam e validavam o trabalho da IA, garantindo a precisao das agoes.

Os resultados foram surpreendentes. Em apenas trés dias, a |A analisou 6.619
processos, com média de 25 segundos por caso e 99,5% de precisdo — apenas trés
processos apresentaram falhas. Comparativamente, se essa tarefa fosse feita por um
servidor, levaria mais de dois anos e meio de dedicacao exclusiva, com média de 35
minutos por processo e uma taxa de erro de cerca de 15%. Ou seja, a |A foi 14 vezes

mais rapida e muito mais precisa.

Aléem da eficiéncia, o projeto também trouxe beneficios financeiros
significativos: uma economia estimada de quase R$ 11,6 milhées, mais R$ 2,1 milhdes
em custas e taxas judiciais arrecadadas para o tribunal, e aproximadamente R$ 32
milhdes para os cofres do municipio. O entdo presidente do TJ-RJ enfatizou que o uso
da tecnologia é atualmente o meio mais eficaz de acelerar a Justica, e que nas
execucodes fiscais representa uma transformacgao na gestéo publica, promovendo néo

sO eficiéncia na cobranca, mas também uma cultura de responsabilidade fiscal.
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2.4 Experiéncia de Alagoas

O Tribunal de Justica de Alagoas trabalha com o robé Hercules, responsavel
pela triagem automatica de documentos juridicos. Ele foi utilizado inicialmente na vara
de execugao fiscal do municipio de Maceid, possibilitando que o acumulo de peticoes

fosse facilmente resolvido pelo aprendizado de maquinas.

No Poder Executivo, o Estado de Alagoas avangou na modernizagao da gestao
fazendaria com a adogao de solugdes de ciéncia de dados e automacgao inteligente
em sua administragao tributaria. Conforme o Governo do Estado de Alagoas (2021),
o Programa Alagoas Digital passou a incluir, na Secretaria da Fazenda, sistemas de
analise preditiva que detectam inconsisténcias em declaragbes fiscais e geram
relatérios automaticos para subsidiar a atuacao dos auditores, elevando a eficiéncia
na recuperacao de receitas e reduzindo custos operacionais na cobranca da divida

ativa.

Essa iniciativa também estda em consonéncia com o pensamento de Santos
(1996), para quem o uso das tecnologias no territério deve considerar as
particularidades locais, valorizando as dinédmicas sociais e regionais que moldam o
espaco. Segundo o autor, a técnica ndo é neutra e, quando aplicada de forma sensivel

ao contexto, pode contribuir para um desenvolvimento mais justo e sustentavel.

Ademais, o uso responsavel de |A requer transparéncia algoritmica, protegéo
de dados pessoais e prestacdo de contas. O Manual de Etica em Dados e Inteligéncia
Artificial do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes (MCTI, 2021) refor¢ca que a

confianga publica é indispensavel a legitimidade de iniciativas digitais no setor publico.

Nesse contexto, a experiéncia alagoana demonstra como inovacéo digital
aliada a planejamento estratégico pode potencializar a arrecadagao, promover justica

fiscal e impulsionar o desenvolvimento regional sustentavel.

2.5 Experiéncia do Distrito Federal

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios utiliza o sistema Hoérus,
uma ferramenta baseada em inteligéncia artificial que tem contribuido de forma pratica
para modernizar a atuagdo do Judiciario. Sua fungéo é agilizar o tramite de processos

digitalizados, inserindo-os automaticamente no sistema eletrénico PJe. Para isso,
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utiliza tecnologia de OCR (reconhecimento 6ptico de caracteres), o que permite
identificar o conteudo dos documentos digitalizados. Além disso, o sistema acessa
informacdes de processos fisicos, reconhece e classifica os tipos de documentos
envolvidos e realiza assinaturas digitais com certificado do tipo A1.

O Hoérus é capaz, também, de utilizar-se de técnicas de scoring, permitindo
racionalizar o fluxo processual e aprimorar a cobranga de créditos tributarios,

alinhando-se as orientagdes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica.

O TJDF, em junho de 2024, firmou um acordo de cooperagao técnica com o
CNJ, o Governo do Distrito Federal (GDF), o Tribunal de Contas do Distrito Federal
(TCDF) e a Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF) visando acelerar as
execugdes Fiscais no Distrito Federal (TUDFT, 2023a; TJDFT, 2024).

O Distrito Federal consolidou-se como referéncia em transformacgao digital ao
integrar solugbes de IA a sua gestéo fiscal. Observou-se reducdo significativa no

tempo de tramitagdo dos processos.

Conforme o Ministério da Economia (2020), a digitalizagdo da administragao
publica deve assentar-se em trés pilares: foco no cidadao, interoperabilidade e uso
ético das tecnologias. A experiéncia do DF ilustra como a aplicagdo coordenada

desses principios gera ganhos de agilidade, economia de recursos e justica tributaria.

Todavia, o avango da IA exige atencao continua a privacidade e a transparéncia
dos algoritmos. O MCTI (2021) recomenda que sistemas automatizados preservem
direitos fundamentais, como o contraditorio, garantindo a confiabilidade dos servigos

publicos digitais.

2.6 Experiéncia de Rondoénia

Em 2017, o Tribunal de Justica de Ronddnia (TJRO) deu inicio a uma iniciativa
inovadora voltada a incorporagao da inteligéncia artificial (IA) no ambito judicial, com
0 objetivo de promover maior celeridade processual. A motivagao inicial surgiu a partir
de uma demanda do desembargador Walter Waltenberg, que buscava automatizar a
concessao de medicamentos, reduzindo o esforco dos assessores nas tarefas de

pesquisa e triagem.
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Frente a auséncia de solugdes maduras no mercado, a entao secretaria de TIC,
Angela Carmen, criou um setor de inovacéo, sob a coordenacéo de Alessandra Lima,
diretora do Departamento de Governanga (DeGov). Paralelamente a tentativa de
contratagdo de solugdes externas — incluindo visitas técnicas e estudos de mercado
que identificaram sistemas como o Aptus (MPF) e o Sapiens (AGU) —, a equipe interna

foi capacitada em ciéncia de dados e IA, por meio da Data Science Academy.

Esse esforgo resultou, ja em janeiro de 2018, na apresentacdo de uma prova
de conceito (POC) de um modelo de classificagdo de despachos. O sucesso do
prototipo levou a ampliacao da equipe e ao inicio da construcdo de novos modelos de
IA, o que evidenciou a necessidade de uma infraestrutura tecnoldgica mais robusta e
flexivel. Assim nasceu a plataforma SINAPSES, uma arquitetura baseada em
microsservigos, agnostica em relagdo a softwares, capaz de sustentar multiplos

modelos e integrar-se a diferentes sistemas judiciais.

O nome "SINAPSES" foi escolhido por votacao entre os servidores envolvidos
no projeto. Com o amadurecimento da plataforma, o TJRO passou a apresentar os
resultados da iniciativa em eventos de grande relevancia, como a Campus Party-RO

e o Forum de Inteligéncia Artificial do TSE, ganhando destaque no cenario nacional.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), ao tomar conhecimento do projeto,
realizou visita técnica ao TIRO em setembro de 2018, reconhecendo a consonancia
da plataforma com sua visao estratégica de inovagao aberta. Esse encontro culminou
na assinatura do Termo de Cooperacao n.° 42/2018, em 16 de outubro daquele ano,
entre o CNJ e o TJRO, oficializando a nacionalizagdo do SINAPSES como ferramenta

de apoio a transformacao digital do Judiciario brasileiro.

O Estado de Rondénia tem investido em transformacao digital na gestao
fazendaria, incorporando ferramentas de analise preditiva para apoiar a execucao
fiscal. Conforme o Plano de Transformacgao Digital do Estado de Rondénia:2024-2027,
a Secretaria de Estado da Fazenda implementou sistemas que cruzam dados fiscais,
bancarios e cadastrais em tempo real para detectar inconsisténcias e priorizar agdes

de cobranca.

Esses mecanismos automatizados resultaram em aumento significativo na
recuperacao de créditos inscritos em divida ativa, ao mesmo tempo em que reduziram

o tempo médio de tramitagao dos processos fiscais.
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A experiéncia de Rondbnia mostra como a inteligéncia artificial, quando bem
aplicada, pode transformar a execugao fiscal em uma ferramenta mais inteligente, agil
e justa. Mais do que automatizar processos, a tecnologia tem fortalecido a
administracdo publica ao promover transparéncia, eficiéncia e decisbes mais
equilibradas. Essa integragdo bem-sucedida, que alia inovagcédo tecnoldgica a
responsabilidade fiscal, coloca o estado como exemplo positivo para outras regides
do pais que buscam modernizar seus sistemas sem abrir mao da ética e da equidade

no tratamento dos contribuintes.

2.7 Experiéncia do Rio Grande do Norte

O Rio Grande do Norte tem buscado, de forma consistente, modernizar sua
administragao tributaria por meio de ferramentas digitais avangadas, incluindo
inteligéncia artificial (IA), com o intuito de tornar a cobranga e a fiscalizagao fiscais
mais célere e precisa. Duas iniciativas que ilustram esse esfor¢co sdo o sistema de
Gerenciamento de Débitos do ICMS, adotado pela Secretaria da Fazenda (SEFAZ-
RN), e o robd ALICE, desenvolvido pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE-RN).

A SEFAZ-RN implantou o Gerenciamento de Débitos do ICMS (GDI) para
automatizar o langamento de valores de ICMS devidos pelas empresas. Em vez de
depender exclusivamente de processos manuais, o GDI cruza, em tempo real,
informacgdes vindas da Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF), da Nota Fiscal Eletronica

(NF-e) e do Conhecimento de Transporte Eletrénico (CT-e).

Dessa forma, o sistema consegue identificar rapidamente eventuais
inconsisténcias ou omissdes nas operacgdes declaradas, notificando os contribuintes
automaticamente sempre que surgem pendéncias de pagamento ou prazos a cumprir.
Além de agilizar a cobranga, essa integragdo favorece a transparéncia e diminui a

probabilidade de erros ou fraudes decorrentes de langcamentos incorretos.

No éambito do controle externo, o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande
do Norte (TCE-RN) langou, em 2023, o robé ALICE (Analisador de Licitagbes,
Contratos e Editais), cuja proposta € automatizar a revisdo de documentos licitatérios
e contratuais. Em vez de auditores gastarem horas conferindo manualmente clausulas

e valores, o ALICE faz uma varredura inteligente em busca de inconformidades —
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como exigéncias indevidas, sobreprego ou restrigdes a competitividade — e emite

alertas para que as equipes analisem casos mais criticos.

Segundo o estudo de caso publicado pela Revista Forum Tecnologia, na
trajetéria de 2023 o ALICE emitiu 215 alertas de inconformidades, envolvendo um
montante de R$ 208.261.663,95 em licitagbes e contratos sob jurisdicdo do TCE-RN.
Destes, ao menos um processo se confirmou como irregular, levando a revisdo do
edital e a sua consequente regularizagédo. Esses resultados demonstram o potencial
do rob6 em dar suporte ao controle externo ao otimizar a alocag¢ao de esfor¢co humano

e reforgar a integridade na aplicagao de recursos publicos.

Ambas as iniciativas — o GDI, na esfera fazendaria, e o ALICE, no controle
externo — ilustram como o Rio Grande do Norte tem buscado alinhar inovagao
tecnolégica a parametros éticos e de boa governanga. Ao automatizar tarefas
rotineiras, liberar servidores para atividades analiticas e reduzir a margem de erro, o

estado oferece a sociedade um modelo de eficiéncia que combina rapidez,

confiabilidade e responsabilidade no uso dos recursos publicos.

No ambito do Judiciario, o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte (TJRN)
desenvolveu o sistema POTI, que automatiza procedimentos mecanicos na fase de
execucgao fiscal. O POTI realiza em segundos, operagdes que antes demandavam
tempo significativo dos servidores, como a localizagao de patriménio de devedores
para ressarcimento de credores, utilizando ferramentas como o SISBAJUD para
viabilizar a penhora online. Esse sistema tem sido reconhecido como uma boa pratica
e serve de referéncia para projetos nacionais de automagdo e governanga na

execucao fiscal.

Dessa maneira, o Rio Grande do Norte se destaca como referéncia para outras
unidades federativas que pretendam modernizar suas praticas fiscais de forma
sustentavel, mantendo, ao mesmo tempo, o compromisso com a transparéncia e a

lisura nos processos tributarios e de fiscalizagéo.

2.8 A Experiéncia do Parana

O Parana tem se destacado nacionalmente pela incorporagéo de inteligéncia
artificial na execugao fiscal, promovendo a modernizacdo dos procedimentos
tributarios. A Secretaria da Fazenda do Estado do Parana (SEFA-PR) adotou
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plataformas de analise preditiva e aprendizado de maquina para monitorar, em tempo
real, os comportamentos fiscais dos contribuintes, automatizar tarefas repetitivas e
priorizar acdes de cobranga com base no potencial de recuperacdo de créditos

inscritos em divida ativa.

Inicialmente, a SEFA-PR adotou sistemas de Business Intelligence (BI)
integrados a algoritmos de |A que cruzam, em tempo real, as declaragdes de Imposto
sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS) com bases como a Escrituragéo
Contabil Fiscal (ECF) e a Nota Fiscal Eletrénica (NF-e).

Segundo Bortolaz de Figueiredo & Cabral (2020, p. 81), “a aplicagdo de
algoritmos de aprendizado de maquina no setor publico permite analisar grandes
volumes de dados fiscais e financeiros, identificando padrdes de inadimpléncia com

rapidez e alta assertividade”.

No Paranda, essa abordagem possibilitou priorizar processos tributarios com
maior potencial de recuperacao, evitando que recursos humanos se concentrassem

em casos de baixo impacto.

Em 2023, a SEFA-PR lancou o Painel Fiscal dos Municipios do Parana, uma
plataforma online que reune indicadores fiscais municipais em tempo real, facilitando

a visualizacao de inadimpléncias, arrecadagcao e metas de recuperacéo de créditos.

Conforme dados publicados, essa ferramenta permitiu que, em poucos meses,
as equipes fiscais identificassem inconsisténcias em declaragdes e otimizassem a
destinagdo de notificagdes; embora ndo haja numeros oficiais divulgados para a
execucgao fiscal estadual especifica, o Painel demonstrou ganhos substanciais em
transparéncia e agilidade na gestao tributaria (FAZENDA DO PARANA, 2024).

Reconhecendo a importancia dos aspectos éticos e regulatérios, a SEFA-PR
alinhou seu projeto a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA), que

estabelece principios de governanga e privacidade.

Conforme a EBIA (BRASIL, MCTI, 2021, p. 45), “o uso ético da inteligéncia
artificial € essencial para a preservacido dos direitos fundamentais e para a

manutencao da confianga publica em sistemas automatizados”.
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Nesse sentido, foram implementados programas de capacitagdo para
servidores, com foco em LGPD e auditoria dos modelos, garantindo transparéncia nos

critérios usados para selecéo de processos fiscais.

O professor Milton Santos (2003, p. 21) ja alertava que “a globalizagao nao se
define exclusivamente por tecnologias, mas pela reorganizagéo politico-territorial que

elas provocam nas sociedades”.

Inspirado nessa perspectiva, o Parana ajustou seus modelos de IA
considerando a diversidade de polos econdmicos — que englobam desde grandes
industrias até microempreendedores — assegurando que a detecgdo de
inconsisténcias nao penalizasse indevidamente as pequenas empresas ou produtores

rurais, promovendo, assim, justica fiscal.

No ambito do Judiciario, o Tribunal de Justica do Parana (TJ-PR) vem
estudando a adocao de robds para automacao de tarefas na fase de execucéo fiscal,
seguindo iniciativas semelhantes ao POTI do Rio Grande do Norte.

Embora ainda em fase piloto, ja existem experiéncias de integragdo com o
SISBAJUD para bloqueio e desbloqueio de valores de devedores, reduzindo o tempo

de resposta de semanas para poucos minutos.

Essa iniciativa foi motivada por estudos do CNJ, que recomendam a automacéao
de tarefas repetitivas para liberar servidores para atividades de analise juridica mais
complexa (CNJ, 2020).

Em sintese, a trajetéria do Parana na execugdo fiscal evidencia que a
inteligéncia artificial, quando alinhada a um arcabougo ético robusto e as
caracteristicas regionais, transforma nao apenas processos operacionais, mas
também a relagédo do fisco com os contribuintes, promovendo uma gestéao tributaria

mais justa, eficiente e transparente.

O modelo paranaense serve de referéncia para demais unidades federativas

que buscam equilibrar inovagao tecnolégica e responsabilidade social.
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3 - METODOLOGIA E DIAGNOSTICO DO SISTEMA FISCAL MUNICIPAL

Depois de apresentar a estrutura do nosso estudo e mostrar o enorme potencial
que a Inteligéncia Artificial tem para transformar a gestao publica — especialmente na
execucgao fiscal —, € hora de explicar, de forma clara, como essa investigacao foi
construida. Para entender as nuances e a complexidade do sistema fiscal municipal e
propor solucdes que realmente fagam diferencga, foi fundamental apoiar nosso trabalho

em uma base metodologica sélida.

Neste capitulo, vamos mostrar ndo apenas os principios e caminhos que
orientaram nossa pesquisa, mas também compartilhar um olhar mais atento sobre o
diagnostico do sistema fiscal de Aparecida de Goiania. Essa analise nos ajudou a
enxergar com mais clareza os desafios e a identificar onde a |IA pode atuar de forma
mais efetiva, abrindo caminho para um futuro mais eficiente e justo para todos. Para
isso, comegamos explicando a metodologia que sustentou todo o desenvolvimento

deste trabalho.

3.1. METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia adotada nesta pesquisa tem como objetivo compreender os
desafios enfrentados pelo sistema fiscal municipal de Aparecida de Goiania, mais
especificamente, as dificuldades na execucao fiscal e as possibilidades de melhorias
por meio da aplicagédo de tecnologias, como a inteligéncia artificial. A pesquisa adota
uma abordagem quanti-qualitativa e exploratoria, visando uma compreensao
abrangente e detalhada do tema. Baseia-se em pesquisa documental e revisao
bibliografica, empregando o método hipotético-dedutivo. O estudo de caso tem foco
especifico na Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, no estado
de Goias, reconhecendo suas potencialidades e desafios na aplicagdo da Inteligéncia
Artificial (IA) na execugao fiscal.

3.1.1. Abordagem Quanti-qualitativa

Essa abordagem foi escolhida para proporcionar um diagnéstico amplo e
aprofundado, integrando tanto dados estatisticos (quantitativos) quanto percep¢des

institucionais (qualitativos). Assim, foi possivel ter uma visdo mais rica da realidade
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local, considerando os fatores que influenciam a execucéo fiscal e a recuperacao de

créditos tributarios.

A dimensé&o quantitativa concentrou-se na analise de dados oficiais extraidos
de fontes como o Conselho Nacional de Justica (CNJ), especialmente os relatérios
Justica em Numeros, além do IBGE, Instituto Mauro Borges e sistema SIGESCON do
TJGO. Foram analisados indicadores como numero de processos, arrecadacao de
tributos, tempo médio de tramitacéo e taxas de congestionamento.

A dimensao qualitativa baseou-se na analise de documentos institucionais e
normativos (Lei de Execucgao Fiscal, Lei de Responsabilidade Fiscal, regulamentos do
CNJ e documentos internos da Vara), relatérios técnicos, artigos cientificos e obras de

referéncia de autores como Milton Santos, Celso Furtado e Tania Bacelar.

3.1.2 Coleta de Dados

Para atender aos objetivos desta pesquisa, a etapa de coleta de dados foi
estruturada em duas frentes complementares: (i) analise documental de fontes

primarias e secundarias e (ii) levantamento de dados estatisticos oficiais.

Os dados estatisticos oficiais do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
especialmente os consolidados no relatorio Justica em Numeros, juntamente com
informagdes extraidas de sistemas internos como o SIGESCON, constituem
instrumentos primarios e indispensaveis para a presente pesquisa, pois permitem uma
analise concreta e fundamentada da realidade processual. Esse uso se alinha as
recentes iniciativas do CNJ voltadas especificamente para aprimorar a execucao
fiscal, como a Resolugdo CNJ n.° 547/2024, que estabelece medidas para o
tratamento das execucgdes fiscais pendentes, e a Portaria Conjunta CNJ n.° 7/2023,
que regulamenta a extingdo em lote de execugdes fiscais com baixa perspectiva de
recuperacao. Essas normas reforcam a relevancia do estudo de caso na Vara da
Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, ao evidenciar que a busca por
solugdes mais ageis e eficazes para o congestionamento das execug¢des fiscais € uma
prioridade institucional e nacional, justificando a analise detalhada do impacto de

tecnologias como a inteligéncia artificial nesse contexto.

Houve uma dificuldade para conseguir dados de indicadores locais que

pudessem demonstrar especificamente, os impactos reais advindos do uso da IA na
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unidade. Teve que se utilizar de dados gerais extraidos dos institutos de pesquisas,
de dados dos sistemas internos, como o do sistema SIGESCON e compara-los com
os dados obtidos no momento do uso massivo dela ocorrido no final de setembro e
inicio de outubro de 2023. A partir dessa data, o seu uso ficou em menor escala,
passando a fazer apenas triagens de processos com  possiveis
conexdes/litispendéncias e constricbes, as quais deixaram de serem feitas nas
unidades judiciarias e passaram a serem feitas na Central Automatizada de
Constricdes Eletrénicas (CACE). Essa central, do TJGO, ndo faz apenas as
constricdes judiciais, mas, também realiza pesquisa de enderegos e bens dos
executados. Ela usa a IA processando grande volume de informagdes e acessando
diversos sistemas, como: SISBAJUD, INFOJUD, SERASAJUD, RENAJUD, CNIA,
CNIB, SNIPER e outros. Permitindo a efetivacdo de constricbes e pesquisas em um

tempo recorde, trazendo ganhos significativos de eficiéncia as unidades judiciais.

3.1.2.1 Analise documental

A revisdo documental incluiu:

« Normativas federais e estaduais sobre execugéo fiscal, em especial a Lei n°
6.830/1980, que disciplina a cobranga judicial da Divida Ativa da Fazenda
Publica (BRASIL, 1980), e a Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei
Complementar n® 101/2000 (BRASIL, 2000);

o« Documentos internos e relatorios técnicos da Vara;

o Estudos académicos sobre execucgao fiscal, com base em analise de conteudo
e estudo de caso (FLICK, 2009; YIN, 2015).

Essa analise seguiu os procedimentos descritos por Flick (2009): pré-selecéao,
codificacido tematica e sintese interpretativa, possibilitando mapear fluxos de trabalho

e mudangas geradas pelos programas de automagéao.
3.1.2.2 Dados estatisticos

Foram coletados indicadores referentes ao periodo 2020-2025 do CNJ, IBGE e
SIGESCON:

e Numero de processos distribuidos e julgados;
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e Montante arrecadado;
e Tempo médio de tramitacéao;
o Comparagao com outras comarcas de porte semelhante.

Os dados foram analisados de forma descritiva e em séries temporais para

identificar tendéncias e avaliar o impacto da automacao (CRESWELL, 2014).

3.1.3 Métodos de Analise

A abordagem metodolégica adotada para o tratamento dos dados desta
pesquisa fundamentou-se na triangulagdo metodoldgica e na analise descritiva, com
o intuito de garantir maior robustez a interpretacdo dos resultados e aprofundar a

compreensao do fenébmeno estudado.

3.1.3.1 Triangulagdo metodoldgica

A triangulagdo validou as informagdes ao cruzar trés fontes: (i) analise
documental; (ii) dados estatisticos; (iii) referencial tedrico sobre execucéao fiscal,
administragcado publica e automacao judiciaria. Essa estratégia permitiu identificar

padrdes, divergéncias e lacunas entre pratica e teoria (DENZIN, 1978; FLICK, 2009).

3.1.3.2 Analise descritiva

A analise descritiva organizou os dados de forma clara, com graficos, tabelas e
quadros, destacando os principais problemas identificados: elevado numero de
execucgoes infrutiferas, baixa recuperacao de créditos e seus impactos na arrecadagao
municipal. Essa etapa também permitiu avaliar a eficiéncia institucional a luz das
politicas de transformacéao digital no Judiciario (CRESWELL, 2014; MINAYO, 2012).

Instrumentos de Pesquisa Utilizados:

e Dados Estatisticos Oficiais: A analise quantitativa fundamenta-se
principalmente nos dados estatisticos do Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
especialmente nos relatérios "Justica em Numeros". Esses relatérios fornecem
indicadores de desempenho, informatizacdo e produtividade dos tribunais,

classificados por porte para permitir comparagdes equanimes. Além disso,
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foram utilizados dados gerais extraidos de institutos de pesquisa como o IBGE

e o Instituto Mauro Borges.

o Sistemas Internos: Para os dados especificos de Aparecida de Goiania, foram
utilizados dados do sistema SIGESCON, comparando-os com os dados obtidos
durante o periodo de uso massivo da IA, que ocorreu entre o final de setembro

e o inicio de outubro de 2023.

« Documentos Institucionais e Legislagdo: A abordagem qualitativa se deu pela
analise de conteudo de documentos internos que descrevem a organizagao e
os processos da Vara, normativas do Conselho Nacional de Justica e legislagao
pertinente, como a Lei de Execucgdo Fiscal (Lei n°® 6.830/1980) e a Lei de

Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000).

« Revisdo Bibliografica: O estudo € alicergado em uma vasta revisao de artigos
e obras de referéncia de autores renomados (Milton Santos, Tania Bacelar,

Celso Furtado, Sérgio Boisier, Michael Porter, Amartya Sen, Russell & Norvig).

e A analise dos dados buscou identificar padroes e tendéncias nas praticas
administrativas e judiciais, visando gerar insights sobre o impacto das
tecnologias emergentes na gestéao fiscal municipal. Para garantir a robustez na
interpretacdo dos resultados, empregou-se a triangulagdo metodologica, que
validou as informagdes cruzando a analise documental, os dados estatisticos
coletados e o referencial tedrico. A analise descritiva complementou essa
abordagem, permitindo uma compreensao abrangente das implicagdes

estruturais e operacionais da gestao publica local.
A seguir, um quadro metodolégico resumindo os elementos-chave da pesquisa:

Quadro 01 - Resumo Metodoldgico

Categoria Detalhamento

Abordagem Quanti-Qualitativa e
Exploratéria: Permite um diagndéstico
amplo e aprofundado do sistema fiscal
municipal, integrando dados
estatisticos e percepcdes qualitativas.
Hipotético-Dedutivo: Partindo de
uma hipotese para sua verificagao por
meio da coleta e analise de dados.

Método/Abordagem




Populagao

Sistema Fiscal Municipal
Brasileiro: O conjunto de todas as
execucbOes fiscais e processos
relacionados em nivel municipal no
Brasil, e os tribunais que os
processam.

Amostra

Vara da Fazenda Publica Municipal
de Aparecida de Goiania-GO:
Estudo de caso representativo para
identificar potencialidades e desafios
da aplicagao da |IA na execucéo fiscal.
Foco nos dados da unidade entre o
final de setembro e o inicio de outubro
de 2023, periodo de uso massivo de
IA.

Técnicas

Revisao Bibliografica e
Documental: Levantamento  de
literatura académica e documentos
oficiais sobre IA, execugao fiscal e
desenvolvimento regional.

Analise de Conteudo: Para a
abordagem qualitativa, identificando
padroes e tendéncias em documentos
institucionais.

Estudo de Caso: Aplicagdo a uma
unidade judiciaria especifica
(Aparecida de Goiania) para analise
aprofundada.

Instrumentos

Relatérios "Justica em Numeros'
(CNJ): Para dados estatisticos sobre
o desempenho e a produtividade dos
tribunais.

Dados do Sistema SIGESCON: Para
informagdes especificas do acervo
processual da Vara de Aparecida de
Goiania, com base no uso da IA em
outubro de 2023.

Dados do IBGE e Instituto Mauro

Borges: Para indicadores
socioeconémicos e demograficos.
Documentos Institucionais e

Legislagao: Normas, regulamentos e
leis que regem a execugao fiscal e a
administragao publica.

Bancos de Dados de Pesquisas:
Exemplos de projetos de |IA em outros
tribunais brasileiros (e.g., ATHOS do
STJ, ALEI do TRF1, TJRS, TJPE,
TIMG).

79
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Triangulacao Metodoldgica:
Validagdo cruzada das informacgdes
obtidas de diferentes  fontes
(documentos, estatisticas, teoria).
Analise Descritiva: Para caracterizar
0 cenario do sistema fiscal e da
morosidade.

Analise de Componentes
Principais (ACP): Para classificagao
dos tribunais por porte.

Analise Envoltéria de Dados (DEA):
Para mensurar a eficiéncia relativa
dos tribunais (IPC-Jus).

Identificacao de Padroes e
Tendéncias: No contexto das praticas
administrativas e judiciais para
otimizacdo da recuperacao de
créditos tributarios.

Analise de Dados

Fonte: Autor

3.1.4 Descrigao do Estudo de Caso: Vara da Fazenda Publica Municipal de
Aparecida de Goiania

O estudo de caso teve como foco a Vara da Fazenda Publica Municipal de
Aparecida de Goiania, no estado de Goias, cuja atuagao é central na condugao das
execugdes fiscais do municipio. A escolha dessa unidade judicial se justifica por varios
fatores, dentre eles, por ser a vara Judicial que mais tinha processos de execucgdes
fiscais municipais do Estado de Goias no momento da escolha da unidade em 2023,
a qual seria foco da pesquisa e pela importancia estratégica que ela desempenha na
arrecadacao de tributos locais. Sendo responsavel pelo processamento de acdes
relativas a cobrancga de receitas como o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), o
Imposto sobre Transmissdo Causa Morte e Doagdes (ITCMD), o Imposto sobre

Transmissao de Bens Iméveis (ITBI), o Imposto Sobre Servigos (ISS), entre outras.

Também se deve ao fato de Aparecida de Goiania ser a segunda maior comarca
do Estado de Goias e, também, pelo fato do pesquisador ser Escrivao Judiciario e

Gestor de Escrivania naquela unidade judiciaria.

Ao concentrar esse tipo de demanda, a Vara se configura como um espago
privilegiado para observar os impactos da utilizagdo de novas tecnologias —

especialmente a inteligéncia artificial — na rotina da Justi¢a fiscal, bem como os
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efeitos dessas inovagdes sobre a eficiéncia administrativa e a justica tributaria no

contexto municipal.

A Vara da Fazenda Publica Municipal enfrenta desafios tipicos de outras varas
fiscais em municipios de porte médio, tais como o0 acumulo de processos, a baixa taxa
de recuperacao de créditos tributarios e dificuldades na atualizacdo das Certiddes de
Divida Ativa. O estudo de caso permite a analise detalhada de como esses problemas
impactam a eficiéncia da cobranca fiscal e as possibilidades de uso de novas

tecnologias para melhorar esses processos.
3.2 CONTEXTO DE APARECIDA DE GOIANIA

Para entender o que foi feito e o que podera ser feito em Aparecida de Goiania,
cidade localizada na regido metropolitana da capital de Goias e que foi foco dessa
pesquisa, tem que se ter uma breve nogao sobre essa cidade que tem se destacado

pelo seu acelerado crescimento tanto em populacdo quanto em economia.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2025), a cidade ja tem uma populagdo estimada em mais de 550 mil habitantes,
posicionando-se como a segunda maior do estado, atras apenas de Goiania, e

ocupando a 372 colocacao entre os municipios mais populosos do Brasil.
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Infografico 1 : Dados Sociodemograficos e Impacto do Uso de IA na Vara da Fazenda
Publica Municipal de Aparecida de Goiania

Goias Aparecida Perfil da Cidade
de Goiania

ll.qﬂ Territorio de 289,08 km?

@ 527.796 habitantes (2022)

o
@3} IDHM : 0,781 (alto)
€$ Altitude : 804 metros

Economia

PIB per capita
30.000,00

25.000,00

@ PIB total: R$ 16,9 bilhdes (3° lugar no estado)

20.000,00

a JE[ Empresas ativas: +86 mil em 2024

10.000,00
500000 B Empregos : +120 mil em 2024

0,00
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Vara da Faz. Publica Municipal
Vantagens do uso de

Perfil de Processos Custos de Execucio Fiscal Inteligéncia Artificial - BERNA

Estimado em R$ 9.277,00 , considerando
exclusivamente o valor da méao de obra.

Custo médio por processo (manual):

(Fonte: Resolugdo n°® 547, CNJ, 2024) R$ 5'985’16
Total de processos arquivados com |A:
Tempo Médio de Execugéo Fiscal 43.842

Economia total estimada:

R$ 262.401.441,2

7 anos e 9 meses  até a conclusé@o

(Fonte: Justica em Numeros 2023 — CNJ)

m Execucdesfiscais = Outros processos

Fonte: Autor.

Localizada a cerca de 18 quildmetros do centro de Goiania pela BR-153,

Aparecida esta a uma altitude média de 804 metros e possui uma area de 289,08 km?2.

Em 2021, seu Produto Interno Bruto (PIB) foi estimado em R$ 16,9 bilhdes,
ocupando a terceira posicdo no estado, atras de Goiania e Anapolis, com um
crescimento de quase 200% entre 2010 e 2022 (IBGE, 2023; Instituto Mauro Borges,
2023).

A economia local tem sido uma das que mais crescem em Goias, superando

municipios tradicionais como Goiania e Anapolis.
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Figura 07 — PIB per capita de Aparecida de Goiania

PIB per capita [2021] PIB per capita
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‘ Q Local selecionado

Fonte: IBGE (2025)

Segundo o IBGE em 2021, o PIB per capita de Aparecida de Goiania era de R$
28.213,26. Na comparagao com outros municipios do estado, ficava nas posi¢coes 139
de 246 entre os municipios do estado e na 2300 de 5570 entre todos 0os municipios.
Ja o percentual de receitas externas em 2024 era de 63,2%, o que o colocava na
posicao 216 de 246 entre os municipios do estado e na 5142 de 5570. Em 2024, o
total de receitas realizadas foi de R$ 2.278.178.141,91 (x1000) e o total de despesas
empenhadas foi de R$ 2.525.693.897,86 (x1000). Isso deixa o municipio nas posigées
2 e 2 de 246 entre os municipios do estado e na 71 e 63 de 5570 entre todos os
municipios. O IDHM (indice de Desenvolvimento Humano Municipal) é considerado

alto, com um valor de 0,781 em 2010 (data da ultima pesquisa), segundo o PNUD.
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O crescimento empresarial do municipio € bastante alto: o numero de empresas
ativas saltou de 6,4 mil em 2008 para mais de 86 mil em 2024, segundo dados
coletados na Junta Comercial do Estado de Goids. Desde a década de 1990, o
municipio apostou fortemente na industrializagdo, abrigando atualmente oito polos
industriais, empresariais e logisticos, com mais cinco em implantagao. Essa dindmica
econdmica gera mais de 120 mil empregos, consolidando Aparecida como um

importante polo econémico regional.

Foto: Secom - Aparecida

No tocante a Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, ela
possuia, em 22 de margo de 2025, um acervo de 26.886 processos ativos, dos quais
16.719 eram execugbes fiscais. Para compreender melhor esses numeros, €
necessario retroceder a setembro de 2023, quando haviam 62.902 processos em
tramite, sendo 56.835 relativos a execugdes fiscais, segundo dados do sistema
SIGESCON. Além disso, essa unidade judiciaria contava com apenas uma magistrada
para julgar esse grande volume de processos, além de um quadro reduzido de
servidores para dar cumprimento as decisdes, dificultando a efetividade da cobranga

fiscal.

Com o objetivo de otimizar o fluxo processual, estabeleceu-se, entre o final de
setembro e o inicio de outubro de 2023, uma parceria entre o Tribunal de Justi¢a do

Estado de Goias (TJGO), o Poder Executivo Municipal, a Camara dos vereadores e a



86

Procuradoria-Geral do Municipio. Nessa colaboracdo, instituiu-se um aumento
significativo do valor de algada — um limite minimo para a propositura de execugdes
fiscais municipais. Assim sendo, foi sancionada a Lei Complementar Municipal n°
215/2023, que alterou o valor previsto na Lei Complementar n® 170/2019 (art. 366, §
3°), fixando o novo valor de algada judicial para cobranga de tributos em 1.000 (mil)
UVAFs.

Assim, as agdes cujos valores fossem inferiores a 1.000 (mil) UVAFs (Unidades
de Valores Fiscais de Aparecida de Goiania) seriam extintas, ou seja, inferiores a R$

3.949,30 (trés mil, novecentos e quarenta e nove reais e trinta centavos).

Nesse contexto, foram movimentados 43.842 processos com O uso da
ferramenta de inteligéncia artificial denominada BERNA, que possibilitou a automagao
de tarefas como: criagao e insergao de movimentos de conclusido para sentenca e

criacdo de pendéncias ao responsavel.

A Diretoria de Estatistica e Ciéncia de Dados do Tribunal de Justica do Estado
de Goias (TJGO) realizou uma série de agdes de inteligéncia e operacionais que, com
o apoio da ferramenta BERNA, permitiram localizar e movimentar todos os processos
que atendiam aos critérios previamente definidos em parceria com a unidade
jurisdicional. Como resultado, em apenas trés dias, foi possivel verificar todo o acervo
e arquivar 43.842 processos, conforme registrado em relatério arquivado na escrivania
e encaminhado a Procuradoria Geral do Municipio de Aparecida de Goiénia (PGMA),
para fins de notificagao, registro e controle.

Cabe destacar que as prescrigdes intercorrentes - aquelas que ocorrem durante
0 curso da execucgao, apos a citacao do devedor, se o processo ficar parado por mais
de 1 ano - continuam sendo um problema recorrente na execugao fiscal, gerando
desperdicio de recursos publicos e impacto direto na arrecadacdo dos municipios.
Tomando como referéncia a Resolugdo n® 547, de 22 de fevereiro de 2024, do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), estima-se que o custo minimo de uma execugéo
fiscal, considerando exclusivamente o valor da mao de obra, é de R$ 9.277,00 (nove

mil, duzentos e setenta e sete reais).

Nesse sentido, os beneficios da automacéo sao expressivos. Considerando os
dados do relatério Justica em Numeros 2023, também publicado pelo CNJ, observa-

se que os processos de execucao fiscal baixados no Poder Judiciario levaram, em
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média, 7 anos e 9 meses para serem concluidos. No caso da unidade judiciaria em
analise, cada servidor movimentava, em média, 50 processos por dia. Com uma
equipe composta por seis servidores, isso totalizava cerca de 1.200 processos

movimentados por més.

Dessa forma, para movimentar manualmente apenas uma vez os mais de 43
mil processos que foram arquivados com o uso da |A, seriam necessarios cerca de 3
anos de trabalho continuo. E, mesmo considerando uma simplificacéo dos tramites —
como a remessa dos autos conclusos ao magistrado, a prolacdo de sentenga, a
devolucdo a escrivania, a publicacdo no Diario da Justica Eletrénico e o posterior
arquivamento apos o prazo recursal —, estima-se que seriam necessarios
aproximadamente 6 anos para concluir essas movimentag¢des de forma manual. Esse
trabalho geraria um custo médio de R$ 5.985,16 por processo até o arquivamento
definitivo, o que representa uma economia total para o Poder Judiciario da ordem de
R$ 262.401.441,29 (duzentos e sessenta e dois milhdes, quatrocentos e um mil,

quatrocentos e quarenta e um reais e vinte e nove centavos).

Complementarmente, o relatério Justica em Numeros 2024, do CNJ, aponta
que as execugdes fiscais representam cerca de 34% do acervo de processos de
primeiro grau em todo o pais. A taxa de congestionamento — indicador que mede o
percentual de processos que nao foram resolvidos durante o ano — alcanca 87,9%
tanto na Justica Federal quanto na Justica Estadual, seguida pela Justiga Eleitoral

com 83,4%. A menor taxa foi observada na Justica do Trabalho, com 75%.

No caso especifico da Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de
Goiania, a taxa de congestionamento, em 28 de fevereiro de 2025, era de 64,4%,
conforme os dados do Sistema de Estatistica e Transparéncia do TJGO. Na mesma
data, 72,32% do acervo da unidade era composto por processos de execugao fiscal,
abrangendo tanto os ativos quanto os arquivados provisoriamente e 0s suspensos.
Esses dados evidenciam a dificuldade enfrentada por essa unidade judiciaria na
reducdo do acervo de execucgdes fiscais, 0 que compromete tanto a arrecadacéao
tributaria quanto a credibilidade do Poder Judiciario. Além disso, envolve diretamente
a atuacdo da Procuradoria Municipal e dos o6rgaos arrecadadores. A analise
quantitativa reforga a importancia da modernizagdo dos processos de gestdo da
informacgéo e da execucgéo fiscal como fator determinante para a melhoria das taxas

de resolugdo de litigios.
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De acordo com dados do relatério SIGESCON (2024), disponivel na plataforma
SIGESCON, acessado em dezembro de 2024, a Vara concentra 74% do seu acervo
em acdes de execucao fiscal, muitas delas com mais de cinco anos em tramitacao, o
que reforgca a necessidade urgente de desobstrucéo desses processos e do aumento

da arrecadacéo.

Aparecida de Goiania atravessa um periodo marcado por forte expansao
econdmica e crescimento populacional acelerado, o que gera demandas crescentes
por infraestrutura urbana e servicos publicos de qualidade. Diante desse contexto, a
incorporagao de tecnologias inovadoras — com destaque para a inteligéncia artificial
— apresenta-se como um caminho estratégico para fortalecer a administragao fiscal.
O uso dessas ferramentas permite ndo apenas automatizar rotinas operacionais, mas
também aprimorar a analise de informacgdes, favorecendo uma tomada de decisao
mais agil, precisa e alinhada com as necessidades da gestdo publica moderna. Para
gue esses ganhos se concretizem, € urgente que as Procuradorias Municipais passem
por um programa estruturado de atualizagdo tecnologica, incorporando ferramentas
de |IA que consigam processar grandes volumes de informagcdo e apontar, com
clareza, os casos de maior impacto econdmico para os cofres publicos. Abaixo

seguem alguns graficos demonstrando as receitas e o IDH-M de Ap. de Goiania.

3.3 DIAGNOSTICO DO SISTEMA DE EXECUGCAO FISCAL

O diagnéstico do sistema de execucdo fiscal em Aparecida de Goiania
evidencia trés principais areas de fragilidade institucional, as quais comprometem a
efetividade da cobrancga de créditos tributarios: (i) acumulo de processos; (ii) falhas
nas Certiddes de Divida Ativa (CDA); e (iii) baixa recuperagao fiscal. A partir dessa
classificagao, é possivel mapear as causas fundamentais dos entraves operacionais
e delinear estratégias de aprimoramento do fluxo processual e dos mecanismos de
cobranca (CNJ, 2024; PMAG, 2024).

3.3.1 Acimulo de Processos
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A Vara da Fazenda Publica Municipal enfrenta um expressivo crescimento do
estoque de processos de execucao fiscal, fruto tanto do aumento da inadimpléncia

tributaria quanto da morosidade no processamento interno.

Tal cenario reflete diretamente na arrecadagdo municipal, j& que processos

acumulados tendem a resultar em prescricdes e baixas compensacodes de débito.

O acumulo de processos também resulta em atrasos na tramitacdo e
julgamento das acgdes, o que, por sua vez, contribui para a dilatagdo do prazo para
recuperacao fiscal. Esse fendbmeno tem impacto direto na arrecadagao municipal, que
depende de uma execucgéo fiscal eficiente para garantir o cumprimento das obrigagdes
tributarias. Abaixo segue o grafico com o fluxo processual de Execugdes Fiscais da
Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania e a comparacao do fluxo

com a média do agrupamento antes e depois do uso da Inteligéncia Artificial.

Grafico 06 - Fluxo de Processos & comparagao com a média do agrupamento — Antes
do uso da Inteligéncia Artificial

Fonte: SIGESCON - https://portal-corregedoria.tjgo.jus.br/sigescon/

Grafico 07 - Fluxo de Processos & comparagao com a média do agrupamento —Depois
do uso da Inteligéncia Artificial

Fonte: SIGESCON - https://portal-corregedoria.tjgo.jus.br/sigescon/
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No Grafico 06, observa-se que no final de setembro de 2023 havia um acervo
de 62.902 processos na Vara da Fazenda Publica Municipal. No Grafico 07, temos
um grafico evidenciando que foram arquivados 43.842 processos, sendo todos eles
executivos fiscais, e tudo isso, ocorreu em trés dias. Significando uma redugao de
aproximadamente 69,7 % do acervo total de processo da unidade, sendo 77,1% de

reducao do volume de execugdes fiscais.

3.2.2 Erros nas Certiddes de Divida Ativa (CDA)

A Certiddo de Divida Ativa (CDA) constitui-se no instrumento formal de
constituicdo do crédito tributario para fins de execugao fiscal, devendo refletir com
precisao o débito do contribuinte. Entretanto, o diagndéstico em Aparecida de Goiania
identificou elevada incidéncia de falhas na emissdo desses documentos, o que
compromete o regular prosseguimento dos feitos executorios. Tais erros geram
embaracos processuais, pois as contestacdées fundadas em equivocos formais

ensejam a suspensao do curso do processo até a retificagdo da certidao.

3.3.3 Baixa Recuperacéo Fiscal

O reflexo mais direto das deficiéncias estruturais do sistema de execugao fiscal
municipal reside na reduzida taxa de recuperacéao de créditos tributarios. Esse cenario
de ineficiéncia compromete as finangas municipais, restringindo a capacidade de
investimento em politicas publicas essenciais e agravando o déficit orgamentario, com
impactos diretos na qualidade dos servigos oferecidos a populagdo e no

desenvolvimento urbano.

3.3.4 Indicadores de Arrecadagao e Taxas de Congestionamento Processual

Para avaliar o desempenho da execucao fiscal e a eficiéncia administrativa da
Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, € importante observar
os indicadores de arrecadacao de municipios de porte semelhante e comparar as

taxas de congestionamento processual entre varas municipais goianas.
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De acordo com os dados do Produto Interno Bruto dos Municipios 2021 (IBGE,
2023), cidades goianas com perfil populacional e socioeconémico semelhante ao de
Aparecida de Goiania — como Anapolis, Rio Verde e Luziania — registraram receitas
correntes anuais variando entre R$ 1,5 bilhdo e R$2,2 bilhdes. Nesse contexto,
Aparecida de Goiania conseguiu alcangar uma arrecadacao em torno de R$ 1,9 bilhdo
no periodo analisado (STN, 2025), mantendo-se em linha com o desempenho
observado em outros municipios goianos de porte semelhante, como Anapolis, Rio
Verde e Luziania.

Por outro lado, quando se observa a eficiéncia judicial, os dados acendem um
sinal de alerta. Segundo o relatério Justica em Numeros 2024 (CNJ, 2024), a taxa de
congestionamento da Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania
atingiu aproximadamente 89%, um indice superior a média estadual para varas

municipais de mesmo porte, que gira em torno de 82% (CNJ, 2024).

Esses indicadores evidenciam a importancia de avancar com politicas de
modernizagao e de investir em solug¢des tecnoldgicas, como a Inteligéncia Artificial,
para reduzir a sobrecarga e tornar a Justica mais eficiente e acessivel para a

populacao.

Os dados a seguir, dispostos em graficos e tabelas, permitem visualizar de
forma clara como a arrecadacgédo e a taxa de congestionamento em Aparecida de

Goiania se comparam as de outros municipios goianos de porte semelhante:

Tabela 01 — Arrecadagao Municipal (em bilhdes de R$) — 2021

Municipio Receita Corrente Liquida
Aparecida de Goiania 1,9
Anapolis 1,7
Rio Verde 1,5
Luziania 1,6

Fonte: IBGE (2023); STN (2025).



92

Grafico 08 - Taxa de Congestionamento Processual (%) — 2023

Taxa de Congestionamento Processual (%)
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Aparecida de Goiania Anépolis Rio Verde Luziania

Fonte: CNJ (2024) - Adaptado pelo autor

3.4 PERSPECTIVAS DE USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A aplicagao de técnicas de inteligéncia artificial (IA) ao sistema de execugao
fiscal de Aparecida de Goiania apresenta elevado potencial de transformacao,
sobretudo pela automacédo de tarefas repetitivas e pela introducdo de analises
preditivas avangadas.

Por meio de algoritmos de processamento de linguagem natural e de viséo
computacional, torna-se viavel, por exemplo, o preenchimento automatico de
Certiddes de Divida Ativa (CDAs), a classificacao inteligente de litigios e a triagem de

documentos fiscais, reduzindo significativamente a incidéncia de erros formais.

Além disso, plataformas de automacgéo roboética de processos (RPA) podem
executar rotinas de consulta a bancos de dados publicos e privados, liberando
servidores para atividades estratégicas, como negociagédo com grandes devedores e
formulacao de politicas de arrecadagao mais eficazes (ERNST & YOUNG, 2023). O
TJDF implementou piloto de scoring em execugdes fiscais em 2023 (TJDFT, 2023a;
TJDFT, 2024).



93

Paralelamente, técnicas de machine learning permitem desenvolver modelos
que antecipam o comportamento dos contribuintes, baseando-se em variaveis como

histérico de pagamento, perfil econémico e padrées de inadimpléncia.

Em conjunto, essas solugdes promovem maior acuracia na cobranca tributaria,
elevam a produtividade da Vara da Fazenda Publica e reforcam a transparéncia e a
justica fiscal no &mbito municipal. A inteligéncia artificial nos permite configurar alertas
automaticos que lembram o contribuinte, com antecedéncia, sobre débitos em aberto.
Mais do que isso, o sistema pode sugerir parcelamentos personalizados, incentivando

a regularizagao antes que a divida se agrave.

Além disso, a A facilita a triagem de processos, priorizando aqueles com maior
chance de sucesso e encaminhando casos de menor viabilidade para métodos
alternativos, como mediagdo ou conciliagdo — otimizando o tempo do Judiciario e

reduzindo recursos por falhas formais.

Quando a inteligéncia artificial passa a integrar o dia a dia da execucao fiscal,
0 municipio ganha um olhar mais apurado sobre suas finangas. Por meio de algoritmos
de machine learning, € possivel vasculhar grandes volumes de dados e identificar
comportamentos de pagamento e tendéncias de atraso que antes se perdiam em meio

a papelada.

Com essas informag¢des em maos, é possivel agrupar os contribuintes em perfis
de acordo com seus habitos e necessidades. E, em vez de enviar avisos genéricos, a
administragdo publica pode se comunicar de forma segmentada — com uma
mensagem amigavel que lembre o vencimento proximo, um convite para renegociar
dividas ou até uma proposta de parcelamento adaptada ao orgamento real de cada

cidadao.

Para aumentar ainda mais a eficacia, esses comunicados podem ser
programados para momentos estratégicos, como logo apos o recebimento de salarios
ou em datas em que historicamente ha maior propenséo ao pagamento. Quando esse
tipo de abordagem € combinado a incentivos — como descontos em juros ou

condigdes especiais de pagamento —, a adesao tende a crescer de forma expressiva.

A inteligéncia artificial também pode contribuir para transformar a educagao

fiscal em algo mais empatico e efetivo. Ao compreender o histérico de pagamento e o
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contexto socioeconémico de cada contribuinte, € possivel criar campanhas de
conscientizagdo que utilizem uma linguagem proxima da realidade da populagéo,
apresentando caminhos viaveis para regularizagdo e reforgando o valor social do

tributo.

Essa nova forma de dialogar com o cidadao nao apenas amplia a arrecadagao
de forma sustentavel, mas também fortalece a confiangca entre o poder publico e a
sociedade, tornando a gestao tributaria mais justa, eficiente e colaborativa. Quando a
prefeitura passa a usar técnicas de inteligéncia artificial para antecipar suas receitas,
ganha uma visao muito mais clara do fluxo de caixa futuro. Esses modelos cruzam
informagdes antigas de arrecadacgéo, indicadores econémicos e até comportamentos
de pagamento da populagdo, criando previsbes mais realistas para orientar o

planejamento orgamentario.

Com isso, 0 municipio consegue ajustar seus gastos conforme as mudangas
na economia local, por exemplo, reduzindo despesas em areas com tendéncia de
queda ou reforcando investimentos onde a receita deve crescer, sem surpresas

desagradaveis no meio do caminho.
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4 - RESULTADOS E IMPACTOS POTENCIAIS DO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Até aqui, vimos como a Inteligéncia Artificial pode transformar a execucgéo fiscal,
com todo o seu potencial e também com os cuidados que ela exige para ser bem
utilizada. Agora, vamos nos concentrar no que realmente interessa: os impactos que
essa tecnologia pode ter no dia a dia da arrecadacao e na vida das pessoas. Nesta
parte, vamos procurar demonstrar como a |A ajuda a tornar os processos mais rapidos,
eficientes e inteligentes. Além de facilitar a recuperagao de dividas, ela contribui para
uma gestéo tributaria mais justa e bem-organizada, trazendo beneficios concretos
para o desenvolvimento de Aparecida de Goiania e melhorando a qualidade de vida

dos cidadaos.

4.1 RESULTADOS POTENCIAIS DO ESTUDO DE CASO

A incorporagao de solugdes de inteligéncia artificial (IA) ao fluxo de execugéao
fiscal de Aparecida de Goiania pode desencadear ganhos expressivos tanto na esfera
operacional quanto na financeira do municipio. A automacgao de tarefas repetitivas —
como triagem de processos e conferéncia das Certiddes de Divida Ativa (CDA) —
minimiza erros manuais, gera cobrangas mais precisas e reduz o numero de
contestagdes judiciais (RUSSELL; NORVIG, 2016). Ao detectar inconsisténcias em
tempo real e sugerir corregdes automaticas, a IA torna o sistema mais robusto,
diminuindo o volume de processos pendentes e liberalizando servidores para

atividades estratégicas.

Além disso, técnicas de aprendizado de maquina aplicadas a segmentacgéo de
contribuintes permitem que a administragao tributaria direcione agcdées de cobranca
mais eficazes. Modelos preditivos identificam perfis de inadimpléncia com maior
propensado a regularizagdo, viabilizando ofertas de parcelamento customizadas,
campanhas de conscientizacao especificas e lembretes automaticos em momentos-
chave. Esse enfoque inteligente ndo s6 potencializa a recuperagdo de créditos —
elevando a arrecadagao municipal — como também reduz custos processuais ao

concentrar esforgos nos casos mais promissores.

Paralelamente, a |A fortalece o planejamento fiscal ao fornecer proje¢des de

receita mais acuradas. A analise de séries histéricas, combinada a variaveis
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macroecondmicas e comportamentais, oferece subsidios para realocar recursos com
agilidade e embasar politicas publicas prioritarias. Em horizonte mais amplo, esse
conjunto de solugbes reforga a transparéncia do sistema, pois a detecgéo
automatizada de fraudes e inconsisténcias confere maior seguranga juridica ao

processo executivo e consolida um ciclo virtuoso de conformidade tributaria.

Em sintese, o estudo de caso indica que a adog¢ao de IA na execugao fiscal
municipal pode transformar profundamente a gestdo tributaria de Aparecida de
Goiania, trazendo eficiéncia, precisao e justi¢ca ao tratamento de créditos fiscais, além

de ampliar a capacidade de arrecadacao e modernizar a administracdo publica local.

4.1.1 Avaliagdo dos Impactos Potenciais da IA na Eficiéncia da Arrecadagéao Fiscal

Em Aparecida de Goiénia, falhas formais acontecem com constancia nas
emissdes das Certiddes de Divida Ativa (CDA). E isso atrasa o andamento das
execucoOes fiscais. Ao automatizar a emissao e revisdo dessas certidbes com
algoritmos de |A, reduz-se drasticamente a margem de erro — seja em calculos, seja
em cadastros — o que diminui as impugnagdes e libera a equipe para focar em

analises estratégicas.

Esses fluxos automaticos sdo capazes de cruzar os dados cadastrais, aplicar
corregbes monetarias e destacar inconsisténcias em questdo de segundos,
acelerando a recuperacao de créditos e diminuindo o volume de recursos judiciais.
Essa agilidade estd em linha com os principios da OCDE sobre modernizagao

tributaria e uso de tecnologia para eficiéncia (OECD, 2020).

Além disso, com machine learning podemos agrupar contribuintes por perfil de
pagamento e oferecer propostas de parcelamento que fagam sentido para cada grupo,
aumentando a chance de quitacdo voluntaria dos débitos. Cada ag¢ao podera ficar
registrada em trilhas auditaveis, promovendo transparéncia e reforgando a confianga
do cidaddao no processo fiscal. ldentificando perfis com maior propensdo a
regularizacao, a administragdo pode oferecer planos de parcelamento adequados ao
orgamento de cada grupo, o que tende a aumentar as taxas de recuperagao

espontanea dos débitos.
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4.1.2 Exemplos de Ganhos Operacionais e Processuais Esperados

Aparecida de Goiania podera ter ganhos operacionais e processuais
significativos com o uso da Inteligéncia Artificial, automatizando a atualizagao de juros,
multas e a emissao das Certidées de Divida Ativa (CDA) o que permitiria reduzir o
prazo pela metade, além de reducéo nos custos administrativos ao liberar servidores

para atividades estratégicas.

Ferramentas de IA também permitem verificar grandes volumes de CDAs em
segundos, identificando duplicidades e erros que, manualmente, demorariam dias
para serem encontrados. A agilidade na detecgéo de inconsisténcias reduz de forma
significativa os recursos e impugnacgdes, alinhando a pratica as diretrizes de eficiéncia
da OCDE.

Outra vantagem esta na priorizagao inteligente de processos. Com algoritmos
de machine learning, é possivel classificar as execugdes fiscais pela probabilidade de
éxito na recuperacgéo de crédito, concentrando esforgos nos casos mais promissores

sem aumentar a equipe.

Além disso, a IA possibilita um contato mais direcionado com os contribuintes,
podendo enviar notificacbes personalizadas — desde lembretes de vencimento até
propostas de parcelamento adequadas ao perfil de cada pessoa —, o que melhora a

experiéncia do usuario e incentiva a regularizagdo espontanea.

4.2 IMPLICACOES PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Melhorar a execugao fiscal nos municipios por meio do uso da Inteligéncia
Artificial vai muito além de tornar os processos administrativos e judiciais mais ageis.
Os efeitos mais relevantes aparecem mesmo no desenvolvimento regional — algo
especialmente importante para cidades como Aparecida de Goiania, que lidam com
dificuldades para arrecadar e precisam atender a uma demanda cada vez maior por

servigos publicos.

Quando a gestao fiscal se torna mais eficiente, sobram recursos para investir
em areas estratégicas. Isso ajuda a movimentar a economia local e, a0 mesmo tempo,

contribui para tornar a sociedade mais justa e equilibrada.
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4.2 .1 Beneficios Econbmicos e Sociais para Aparecida de Goiania

A adocéo de inteligéncia artificial (IA) na execugao fiscal municipal pode ampliar
a receita propria de Aparecida de Goiania, criando um ciclo virtuoso de investimentos
publicos. Com recursos adicionais, a Prefeitura podera reforcar a infraestrutura
urbana, modernizar unidades de saude e escolas e expandir o transporte coletivo,
agdes que possuem efeito multiplicador na economia local (OECD, 2020). Municipios
que aprimoram sua gestao fiscal e arrecadagao tendem a um crescimento econémico
sustentado, reflexo da maior capacidade de investimento publico e aumento do poder

de compra da populacéo.

No ambito social, a ampliacdo orcamentaria possibilita a implementacado de
programas de inclusdo, redugao das desigualdades e promog¢ao da coesao
comunitaria. A aplicacdo da IA na gestéo fiscal também melhora a previsibilidade
orcamentaria, permitindo a continuidade de politicas publicas de longo prazo voltadas
a reducao da vulnerabilidade social (OECD, 2020).

Estudos indicam que maior eficiéncia fiscal ndo apenas aumenta receitas, mas
viabiliza investimentos estratégicos em infraestrutura, saude e educagédo, fomentando
o desenvolvimento regional, geragdo de empregos e atragcdo de investimentos
privados (OECD, 2020).

Por fim, sistemas inteligentes de auditoria e acompanhamento em tempo real
tornam visiveis os processos de arrecadagdo e gastos publicos, fomentando
conformidade e responsabilidade fiscal. Conforme destacam especialistas em
transparéncia fiscal, quando os cidaddos percebem que os tributos estdo sendo
utilizados de forma adequada, sua disposigdo em cumprir as obrigacdes tributarias
tende a aumentar, o que contribui para ampliar a receita municipal e possibilita novos
investimentos (BASTOS, 2013).

Dessa forma, a IA ndo so6 fortalece a arrecadagdo, mas orienta politicas
publicas mais equitativas e eficazes, promovendo desenvolvimento regional
sustentavel e justo (OECD, 2020). Tudo isso contribuira para o ODS 16, da agenda
da ONU para 2030, que trata de Paz, Justica e Instituicbes Eficazes, o qual visa
promover sociedades pacificas e inclusivas, garantir o acesso a justi¢ca para todos e

construir instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes.
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A agenda do ODS 16, da ONU, enfatiza a construgéo de instituigdes eficazes,
responsaveis e inclusivas, promovendo justica, paz e governanga transparente e
sélida. Esse objetivo, aplicado a gestdo municipal, revela-se estratégico quando
alinhado com a inovacéo digital, fortalecendo institucionalmente as administragdes

municipais e impulsionando o desenvolvimento equilibrado.

Em Aparecida de Goiania-GO, o uso de Inteligéncia Artificial (IA) na execugao
fiscal municipal € um exemplo concreto dessa ligagdo: vai além da automatizagéo de
protocolos juridicos e administrativos, reforcando a capacidade institucional de alocar
recursos de forma 6tima, agilizar processos judiciais, reduzir erros operacionais e lidar
com grandes volumes de litigios, tudo em conformidade com o devido processo legal
e os principios do Estado Democratico de Direito.

Casos pioneiros no Brasil, como o LEIA Peticionamento e o LEIA Penhora On-
line no Tribunal de Justica de S&o Paulo, ilustram a aplicag&o pratica da |A para sugerir
automaticamente tipos de peticdes e facilitar o andamento processual; a Corte
Constitucional também emprega |IA para triagem e uniformizagao jurisprudencial. Essa
tendéncia é reforgada por marcos normativos e investimentos em inovacdo municipal.
Na cidade de Goiania, por exemplo, decretos recentes criaram estruturas de governo
digital, incluindo painéis de monitoramento de servigos, ouvidoria digital e

interoperabilidade de dados.

O fortalecimento institucional por meio da |A permite gerar recursos adicionais
para investimentos socioecondmicos locais. Em Aparecida de Goiania, isso
potencialmente significa melhorias em infraestrutura urbana, ampliagdo da oferta de
servigcos de saude e educacéao, e expansao da assisténcia social — realimentando um
ciclo virtuoso em que a arrecadagao mais eficiente sustenta acées que aumentam a
confianga cidada e estimulam a adesao tributaria, gerando ainda mais receita. Além
disso, sistemas inteligentes de auditoria e monitoramento promovem transparéncia
ativa e reforcam a responsabilidade fiscal, alinhados ao combate a corrupgao e a

promog¢ao da integridade publica.
Elementos importantes incluem:

1. Governanca sélida e cultura de inovacéao: € imprescindivel capacitar servidores,

trocar boas praticas e criar laboratérios de inovacao capazes de elaborar e
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testar solucdes locais, conforme preveem decretos municipais sobre

modernizacao e inovagao publica.

2. Protecéo a privacidade e segurancga de dados: em conformidade com a LGPD,
a adocao de IA requer boas praticas de cibersegurancga e critérios rigorosos de

contratacao de sistemas.

3. Compliance municipal e combate a corrupg¢do: iniciativas estaduais (como em
Goias) e de entidades como a CNM oferecem diretrizes para programas de
compliance e integridade, reduzindo fraudes e melhorando o uso de recursos

publicos.

4. Marco legal para IA: a Lei Complementar 205/2025, de Goias, regula o uso
ético e sustentavel da |A, cria nucleos de ética, incentiva infraestrutura digital e
estabelece governanga multissetorial, promovendo o envolvimento

comunitario.

5. Base tedrica e inspiracéo: segundo Celso Furtado, o fortalecimento do Estado
e fundamental para evitar a estagnag¢ao e promover articulagéo institucional —
0 que corrobora a integracéo da IA como vetor de desenvolvimento regional
(Furtado, 1987).

Dentro desse contexto, o uso da IA na execucédo fiscal local torna-se um
instrumento multifacetado: ele aprimora a arrecadacao e também incentiva politicas
equitativas, reforca a transparéncia e fortalece instituicbes democraticas —

diretamente conectado aos objetivos do ODS 16.

A integracdo entre ODS 16, governanga municipal e inovagao digital,
exemplificada pela adogao de IA na execucao fiscal de Aparecida de Goiania, amplia
o potencial de desenvolvimento sustentavel. Ao promover eficiéncia, transparéncia,
integridade, participagéo e fortalecimento institucional, cria-se um modelo replicavel
que alavanca beneficios econdmicos e sociais em escala local, favorecendo um

processo de transformacao equilibrado, inclusivo e sustentavel.
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Figura 08: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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4.3 LIMITACOES E POSSIBILIDADES FUTURAS

Apesar dos avangos ja conquistados e do evidente potencial da Inteligéncia
Artificial para transformar o Poder Judiciario, como discutido anteriormente, sua

adoc¢ao ainda encontra obstaculos e limitagdes que ndo podem ser ignorados.

Para que os beneficios dessa tecnologia se realizem plenamente — servindo
de fato como um apoio qualificado a prestagao jurisdicional e ao desenvolvimento

regional — €& necessario enfrentar uma série de desafios que exigem atengao
constante e ajustes ao longo do tempo.

4.3.1 Aspectos a Serem Aprimorados

Embora o emprego de inteligéncia artificial (IA) na gestao fiscal de Aparecida
de Goiania represente um salto qualitativo, diversas barreiras ainda precisam ser
superadas para que os ganhos sejam plenamente concretizados.

4.3.1.1 Infraestrutura e Qualidade dos Dados

Muitos orgaos publicos ainda operam com sistemas antigos e desatualizados,

nao tendo mais como expandir, sdo chamados de sistemas legados e, também,
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desconectados, o que dificulta a integracéo de plataformas de IA e compromete a
confiabilidade das analises. Para superar esse entrave, € fundamental investir na
modernizagdo de redes, servidores e bases de dados, assegurando que informagdes
cadastrais e financeiras estejam consistentes, atualizadas e disponiveis em formatos

padronizados.

4.3.1.2 Resisténcia Organizacional

A introducédo de ferramentas inteligentes pode gerar receio entre servidores,
que temem a substituicdo de suas fungdes por automacdo. Superar essa barreira
exige uma gestdo da mudanga focada em comunicagao transparente e capacitagéo
continua. Programas de formagdo devem evidenciar como a IA pode liberar os
profissionais de tarefas repetitivas, permitindo dedicagcao a atividades mais analiticas

e estratégicas.

4.3.1.3 Privacidade e Seguranca de Dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) em seus
artigos 42 e 43 impde requisitos rigorosos para o tratamento de dados, sob pena de
sanc¢des administrativas. Solugdes de IA voltadas ao fisco devem incorporar, desde
sua concepgao, mecanismos de anonimizagao, criptografia e consentimento
informado. Recomenda-se, ainda, a ado¢ao de normas como a ISO/IEC 27001, que
estabelece diretrizes internacionais para sistemas de gestdo de seguranca da

informacgéo.

O artigo 20 da Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n°
13.709/2018) assegura aos titulares o direito de solicitar a revisdo de decisdes
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais,
especialmente aquelas que afetem seus interesses, como decisbes relacionadas a
perfilamento, concessao de crédito, ou implicagdes legais e administrativas. Nesse
contexto, tanto o Poder Judiciario quanto a Procuradoria Municipal desempenham
papéis fundamentais e complementares para garantir a efetividade desse direito.

Embora em Aparecida de Goiania nado teve decisbes automatizadas ou
formuladas com o uso da IA, na hipétese de algum dia vir a se utilizar dessa

ferramenta para fazer isso, o Judiciario podera atuar como guardido dos direitos
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fundamentais e podera ser acionado sempre que uma pessoa se sentir prejudicada
por uma decisdo automatizada, como, por exemplo, a negativa de um beneficio
publico ou o bloqueio de um servigo municipal. Nessas situagdes, o Judiciario podera
determinar que a decisdo seja revista por um ser humano, assegurando o direito a

transparéncia, a explicacado dos critérios utilizados e ao contraditério.

Além disso, ao interpretar a LGPD em harmonia com a Constituigdo, os
tribunais tém reforgado que decisdes com impacto relevante na vida dos cidad&dos néao
podem ser tomadas exclusivamente por algoritmos sem qualquer supervisdo humana.
Em casos de descumprimento da lei, o Judiciario pode anular o ato administrativo,
determinar a suspensido de sistemas automatizados e até impor indenizagcbes por

danos causados.

Por sua vez, a Procuradoria Municipal tem uma fungao estratégica e preventiva,
sendo responsavel por orientar juridicamente os o6rgaos da administragdo publica
municipal. Cabe a Procuradoria analisar previamente os fluxos de decisbes
automatizadas e garantir que tais processos incluam mecanismos de revisdo humana.
Isso implica, por exemplo, exigir que os algoritmos utilizados em servigos como
cadastro habitacional, concessdo de alvaras ou fiscalizagdo de tributos tenham
critérios transparentes, auditaveis e compativeis com a prote¢ao de dados pessoais.
Além disso, a Procuradoria pode colaborar na criacdo de comissdes ou procedimentos
administrativos especificos para viabilizar a revisdo de decisbes contestadas por

cidad&os, assegurando o contraditorio e a ampla defesa.

Além de orientar juridicamente os 6rgaos da administragcdo, a Procuradoria
Municipal também exerce um papel crucial na construgao das regras que guiam o uso
da tecnologia dentro do servigo publico. Isso se da, por exemplo, na elaboracéo de
politicas internas, editais de licitacdo e contratos firmados com empresas
fornecedoras de solugdes tecnoldgicas. Nesses instrumentos, € fundamental que a
Procuradoria atue para incluir clausulas que assegurem a conformidade com a LGPD
— como a exigéncia de transparéncia nos algoritmos utilizados e a previsao de canais
acessiveis para revisdo de decisdes automatizadas. Com isso, o Municipio ndo so6
garantira o respeito aos direitos dos cidadaos, como também prevenira riscos juridicos
e evitara responsabilizagdes futuras decorrentes do uso indevido de dados ou da

adocao de sistemas automatizados que nao sigam critérios legais e éticos.
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Um exemplo pratico seria um sistema municipal que bloqueia automaticamente
0 acesso de um cidadao ao beneficio de transporte gratuito por suposto uso indevido.
Nesse caso, o cidadao tem o direito, previsto no art. 20 da LGPD, de solicitar a reviséo
da decisdo por um agente humano. A Procuradoria deve assegurar que o sistema
permita tal solicitagdo e que haja pessoal capacitado para realizar a analise. Caso
esse direito ndo seja garantido no ambito administrativo, o Judiciario podera ser

acionado para proteger o titular e determinar a revisdo da deciséo.

Em um mundo cada vez mais guiado por sistemas inteligentes e decisbes
automaticas, ndao podemos abrir mao do olhar humano. Garantir que toda decisao
possa ser revista por alguém é uma forma de proteger aquilo que nos torna unicos:
nossa dignidade, igualdade e autonomia. Nesse cenario, a Procuradoria Municipal
fara mais do que cumprir um dever — ela ajudara a construir caminhos mais justos e

transparentes, garantindo que ninguém seja privado do direito de questionar.

Ja o Poder Judiciario cumprira a fungao de resguardar esse direito quando ele
nao for respeitado no ambito administrativo, funcionando como ultima instancia de
protecao. Assim, Procuradoria e Judiciario, cada um a sua maneira, serao pilares para
que o uso dessa tecnologia no setor publico ocorra de forma ética, responsavel e
alinhada com os principios da LGPD.

4.3.1.4 Ciclo de Melhoria Continua

Sistemas de IA ndo sdo solugbes estaticas: exigem monitoramento regular,
avaliagao de desempenho e atualizagado constante, conforme evoluem os perfis de
inadimpléncia e o cenario econdémico. E necessario criar processos de feedback
continuo que envolvam gestores, analistas e usuarios finais, permitindo ajustes

graduais nos algoritmos e ampliagado do escopo de aplicagao.

4.3.1.5 Governanca e Cultura de Inovacéao

Para que a |A atinja seu potencial transformador na administragdo publica,
especialmente na gestéo fiscal, é essencial uma governanga solida, transparente e
colaborativa. Comités multidisciplinares — com representantes de financas, TI,
procuradoria, planejamento e controle interno — devem garantir decisdes integradas

e alinhadas as metas institucionais.
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A governanga deve abranger ndo apenas a supervisao técnica, mas também
mecanismos de monitoramento continuo, avaliagdo de impacto e readequacao das
estratégias, conforme os objetivos publicos e as demandas da populacdo. Nesse
contexto, a implantagdo de IA deve seguir um horizonte estratégico de longo prazo,

com metas escalonadas e indicadores objetivos, como:

Reducé&o do prazo médio de tramitagdo de processos fiscais;

o Crescimento percentual da arrecadacgao propria;
« Aumento da taxa de adimpléncia tributaria.

Esses indicadores possibilitam aferir com precisdo os resultados operacionais e
financeiros da IA, inserindo a tecnologia como pilar de transformacgao da gestao fiscal.
Além disso, é necessario fomentar uma cultura organizacional que valorize a inovagao
de forma sustentavel — promovendo a experimentacao responsavel, aprendizados a

partir de erros controlados e o compartilhamento de boas praticas.

Assim, a combinag¢do de governanga eficaz com uma cultura de inovagao robusta
€ essencial para uma implementacao ética, eficiente e orientada ao interesse publico,

consolidando a IA como instrumento de modernizacao, participacéo e transparéncia.

Superadas essas limitagdes, Aparecida de Goiania estara apta a colher
plenamente os beneficios da IA: mais eficiéncia, justica fiscal, ampliacdo da
arrecadagcao, novos investimentos publicos e fortalecimento da confianca da

populagao na administragcdo municipal.

4.3.1.6 Governanca Territorial e o Papel da Inteligéncia Artificial na Gestao Publica

Municipal

A governanca territorial € um conceito que articula os mecanismos de
coordenacao entre atores publicos e privados para organizar o uso e a ocupagao do

territério de forma justa, eficiente e sustentavel.

Como destacam Farinés Dasi (2011) e Pierre (2019), trata-se de um modelo de
gestdo que transcende a simples administragdo, incorporando principios como
participagéo, accountability e cooperagao entre niveis e setores. No &mbito municipal,
a governanga territorial ganha uma importancia ainda maior, pois € no espacgo local

que as decisdes publicas tocam diretamente a vida das pessoas e onde as
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desigualdades sociais e territoriais se tornam mais visiveis e concretas (SANTOS,
2006). E justamente por essa proximidade com a realidade cotidiana que o municipio
se torna um terreno fértil para praticas inovadoras e mais sensiveis as especificidades

do territorio.

Nesse cenario de desafios locais e demandas crescentes, a transformacéao
digital traz novas possibilidades para qualificar a gestao publica. A inteligéncia artificial
(IA) surge como uma aliada poderosa da governancga territorial, ampliando a
capacidade de compreender o territério por meio da analise de grandes volumes de
dados, da simulacdo de cenarios futuros e da automacdo de tarefas rotineiras
(KITCHIN, 2021).

Como observa Kitchin (2021), as cidades contemporaneas estao imersas em
fluxos continuos e massivos de dados, e a IA tem o potencial de transformar essas
informacdes brutas em conhecimento util para a formulagéo de politicas publicas. Isso
pode se traduzir, por exemplo, em sistemas mais inteligentes de mobilidade urbana,
no gerenciamento mais eficiente dos recursos naturais e até mesmo no desenho de

programas habitacionais mais justos e inclusivos (MOROZOV; BRIA, 2018).

No nivel municipal, o uso consciente da |IA contribui para uma gestao mais agil,
informada e préxima dos cidadaos, fortalecendo a transparéncia e aumentando a
eficiéncia na entrega dos servigos publicos, sem perder de vista 0 compromisso com
a equidade e a participagao social (FARINOS DASI, 2011).

Para Morozov e Bria (2018), no entanto, essa adogao deve ser acompanhada
por uma critica ética e politica, garantindo que as tecnologias ndo reproduzam
desigualdades nem minem a autonomia dos cidad&os. E por isso que a governanca
territorial com apoio da |IA ndo pode prescindir da participagao social, do controle

democratico e da preocupacédo com a protecao de direitos fundamentais.

Assim, a inteligéncia artificial, quando integrada de forma responsavel a
governanga territorial, pode ser uma aliada valiosa na construgdo de cidades mais
inteligentes, humanas e inclusivas, alinhada aos objetivos do desenvolvimento
sustentavel e as demandas especificas de cada territério. A experiéncia municipal
mostra que o equilibrio entre inovagédo tecnologica e valores democraticos é
fundamental para garantir que a IA seja um instrumento a servigo do bem comum, e

nao apenas uma promessa tecnocratica de eficiéncia.
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4.4 SUGESTOES PARA REPLICACAO EM OUTROS MUNICIPIOS

A experiéncia vivenciada pela parceria do TJGO, a PGM, a Camara Municipal
e a prefeitura de Aparecida de Goiania em 2023, pode servir de roteiro para ser
expandida além da Vara da Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania, para
a PGM, a Camara Municipal e a Prefeitura daquela localidade, também, podendo ser
replicada em outras cidades de porte médio e pequeno, desde que adaptada as
particularidades locais. A seguir, apresentamos diretrizes que favorecem uma adogao

gradual, sustentavel e eficaz da inteligéncia artificial na execucgao fiscal.

4.4 .1 Projetos-piloto focados e escalonaveis

Antes de migrar toda a gestdo tributaria para sistemas inteligentes, recomenda-
se iniciar por iniciativas de escopo restrito — por exemplo, automatizar apenas a
conferéncia de Certiddes de Divida Ativa ou aplicar algoritmos de scoring para
pequenos segmentos de contribuintes. Esses pilotos permitem validar a tecnologia em
ambiente controlado, aferir ganhos iniciais e ajustar workflows sem interromper

processos criticos.

4.6.2 Cooperacgao intermunicipal e consércios de tecnologia

Municipios vizinhos ou com caracteristicas socioecondmicas semelhantes
podem formar consorcios para compartilhar custos de desenvolvimento,
licenciamento de software e capacitagao de equipes. Essa alianga também facilita a
troca de “licdes aprendidas” e a co-criacdo de solugbes — reduzindo a curva de

aprendizado e otimizando recursos publicos.

4.4.3 Capacitagédo continua e empoderamento dos servidores

O sucesso da IA depende da compreensao e do engajamento de quem opera
o sistema diariamente. Programas de formagao devem ser modulados por perfil de
servidor (analista, auditor, gestor) e combinar teoria e pratica, com estudos de caso e
laboratorios de simulagdo (PEREIRA; NOGUEIRA, 2021). Oficinas periddicas

garantem a atualizagéo constante frente a novos algoritmos e regulamentacgdes.
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4.4.4 Parcerias estratégicas com academia e setor privado

Universidades e centros de pesquisa oferecem expertise metodologica para
validar modelos de machine learning e conduzir estudos de impacto, enquanto
empresas de tecnologia podem prover infraestrutura em nuvem e suporte técnico.
Convénios de cooperacgao técnica devem prever transferéncia de conhecimento para

servidores municipais, fortalecendo a autonomia local.

4.4.5 Infraestrutura digital e interoperabilidade de sistemas

E imprescindivel avaliar a maturidade dos ambientes de Tl antes de qualquer
implementagdo. Adogcdo de padrbes abertos (APl REST, XML/JSON) e migracao
progressiva para plataformas integradas garantem que dados cadastrais, financeiros
e processuais fluam entre médulos fiscais, de controle interno e de atendimento ao

contribuinte sem retrabalhos.

4.4.6 Gestao da mudanca e cultura de inovacao

Liderancgas locais precisam comunicar claramente objetivos, beneficios e
etapas do projeto a todos os niveis hierarquicos. Ferramentas de feedback — como
pesquisas internas e grupos de usuarios-piloto — ajudam a identificar resisténcias e
oportunidades de melhoria. A promocédo do que pode se chamar de “embaixadores

digitais” entre os servidores acelera a disseminagao de boas praticas.

4.4.7 Monitoramento, avaliacdo e melhoria continua

Definam-se indicadores-chave (tempo de tramitagdo, taxa de adimpléncia,
custo por processo) e rotinas de revisdo periddica. Relatérios semestrais permitem
comparar resultados entre municipios-participantes e ajustar modelos de IA conforme

mudancas no perfil de inadimpléncia ou no contexto econémico local.

Seguindo esses passos, outras localidades poderao replicar e customizar o
sucesso de Aparecida de Goiania, elevando a eficiéncia da arrecadacgao, reduzindo

custos operacionais e promovendo maior transparéncia na gestao tributaria.
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4.4.8 Limitagdes e Desafios

Mesmo reconhecendo todo o potencial da IA, colocar essa tecnologia para
funcionar na gestao fiscal de um municipio traz obstaculos reais. Para comecar, é
preciso modernizar a infraestrutura e melhorar a qualidade dos dados, pois muitos
sistemas usados pela administracdo ainda sdo antigos e ndo “conversam” entre si.
Além disso, ndo da para ignorar o receio natural dos servidores, que muitas vezes
temem a automacgdo. Superar essa resisténcia exige um trabalho cuidadoso de
comunicacao, mostrando de que forma as novas ferramentas vao apoiar o trabalho

de cada um, e investindo em treinamentos que tornem a transigdo mais tranquila.

Outro ponto que nao pode ficar de fora é a protecdo das informacdes dos
contribuintes. Implantar IA em total conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD) significa adotar boas praticas de seguranga e capacitar toda a equipe
para lidar com dados sensiveis. Por fim, ndo basta apenas ter tecnologia: € preciso
criar uma estrutura de governancga clara, que envolva representantes de diferentes
areas, incentive a troca de ideias e mantenha os processos sempre abertos ao
aperfeicoamento. Vale lembrar que, embora tenhamos apontado esses desafios
gerais, nem todas as dificuldades encontradas durante a pesquisa em Aparecida de
Goiania (como o acesso limitado a certos dados ou detalhes da analise qualitativa)

foram descritas de forma aprofundada na fonte disponivel.

Além disso, foi possivel notar uma dificuldade em diagnosticar os dados
precisos sobre os beneficios e resultados auferidos pelo uso da IA em cada tribunal
de justica brasileiro. Assim sendo, é importante destacar a necessidade de maior
transparéncia do uso de IA nos tribunais para obter um diagnostico preciso e eficaz
acerca dessa tecnologia na Administragdo Publica.

4.4.9 Contribui¢des e Impactos

O grande mérito deste estudo € mostrar, na pratica, como a inteligéncia artificial
pode transformar a execugao fiscal na esfera municipal e gerar efeitos positivos em
toda a regidao. Ao investigar as dificuldades de um municipio de porte médio, como

Aparecida de Goiania, o trabalho apresenta informacgbdes concretas para embasar
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propostas de solugbes tecnoldgicas. Fica claro que, quando a arrecadacgao é
otimizada — gragas ao uso inteligente de dados e processos automatizados —, a
prefeitura passa a contar com mais recursos proprios. Essa maior capacidade de
arrecadacgao fortalece a autonomia financeira do municipio, abrindo espaco para
investimentos em setores essenciais como infraestrutura, saude e educacdo. Esses
investimentos acabam gerando um efeito multiplicador no crescimento da cidade,
evidenciando que, quando usada de forma adequada, a inteligéncia artificial pode ser

um motor para um desenvolvimento mais justo e sustentavel para toda a populagao.

Na perspectiva académica, esta pesquisa oferece uma contribuicdo valiosa ao
campo do Desenvolvimento Regional, ao mostrar como a eficiéncia na gestao publica
— especialmente na execugao fiscal — esta diretamente conectada ao estimulo do

avancgo econdmico e social dentro da comunidade local.

Também dialoga com as discussbes sobre inovagdes tecnoldgicas no direito e
na gestao publica. A pesquisa refor¢ga o alinhamento do uso estratégico da IA com a
ODS 16, que busca fortalecer as instituicbes publicas, aprimorar a governanga e
reduzir as desigualdades. A analise das experiéncias em outros estados serve como

um importante referencial pratico para a aplicagéo da IA no contexto brasileiro.

4.4 .10 Propostas para Futuros Estudos e Replicagao

Para municipios que desejam replicar a experiéncia que foi feita na Vara da
Fazenda Publica Municipal de Aparecida de Goiania e colher os beneficios da IA na
execucgao fiscal, e para futuras pesquisas, sugerem-se 0s seguintes caminhos,

baseados nas ligdes aprendidas e nos desafios identificados:

« Iniciar com Projetos-Piloto Focados e Escalonaveis: Vale comegar com projetos
de pequeno alcance, como automatizar apenas a conferéncia das Certidoes de
Divida Ativa ou usar algoritmos de scoring em grupos especificos de
contribuintes. Depois, novas pesquisas podem aprofundar os resultados desses
pilotos em diferentes realidades municipais.

e Aprimorar a infraestrutura digital e a qualidade dos dados: é fundamental
atualizar sistemas antigos e organizar bancos de dados para que as

informagdes figuem consolidadas e possam ser integradas. Em estudos
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posteriores, vale investigar metodologias que facilitem a migracédo e o

saneamento dos dados fiscais em érgaos publicos.

« Planejar continuamente a capacitacdo e a gestdo da mudancga: o éxito da IA
depende de servidores engajados. Por isso, pesquisas futuras podem mapear
as melhores praticas em treinamento e em estratégias para vencer a resisténcia

interna a automacgao.

o Criar uma governanga multidisciplinar, com transparéncia e principios éticos:
implementar a tecnologia exige comités que envolvam varias areas e o zelo pela
Lei Geral de Protecdo de Dados. Em trabalhos futuros, deve-se analisar como
esses modelos de governanga e as diretrizes éticas funcionaram de fato,

garantindo segurancga e clareza no processo.

« Criar uma rede de colaboragéo entre municipios e buscar parcerias estratégicas
€ uma forma pratica e inteligente de facilitar o acesso a inteligéncia artificial.
Quando os municipios se unem em consorcios ou se conectam com
universidades e empresas de tecnologia, eles ndo s6 conseguem dividir os
custos, mas também trocar experiéncias e aprendizados que fazem toda a
diferenca — isso ajuda a acelerar a adogcdo dessas novas tecnologias.
Pesquisas futuras podem ajudar a entender, na pratica, como essas parcerias
tém apoiado cidades menores a usar a inteligéncia artificial de forma mais
eficiente e com resultados que realmente fazem diferengca no dia a dia das
pessoas. Além disso, € fundamental acompanhar de perto os impactos gerados.
Ter métricas claras e monitorar esses resultados ao longo do tempo permite
avaliar, de maneira concreta, os beneficios reais que a |IA traz para a gestao
fiscal dos municipios.

o Estudos posteriores devem se debrucgar sobre avaliagbes de médio e longo
prazo, observando os reflexos da tecnologia na arrecadagdo municipal, na

agilidade da Justica fiscal e no avango do desenvolvimento regional.

4.4 11 Passo a passo para implantar IA

Para implantar a Inteligéncia Artificial (IA) na execugao fiscal municipal, sugere-

Se seguir os seguintes passos:
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Familiarizagdo com a IA: Buscar compreender a |A e seus recursos e 0 que ela
podera transformar na sua area de atuagao. Para isso, o gestor publico podera
fazer cursos, participar de workshops e consultar uma empresa do ramo de
Consultoria de Tl e fiscal. Se for implantar em uma vara de execucgéo fiscal
municipal, deve-se procurar a Diretoria de Tecnologia da Informagédo de seu
tribunal e pedir orientagao para que possa seguir as orientagdes e promover a
implantagdo de uma forma correta e legal;

Levantamento dos procedimentos internos que precisam ser aprimorados: E
crucial saber quais processos internos precisam evoluir antes de iniciar a
implementacdo da solugdo baseada em IA, pois ndo adianta investir em uma
solugao de IA se os processos internos ainda n&o foram totalmente digitalizados;
Higienizagdo dos dados: Para que qualquer solugdo de inteligéncia artificial
tenha sucesso, € necessario que a qualidade dos dados inseridos no sistema
seja alta. Portanto, é preciso preparar e higienizar esses dados para que sejam
capturados corretamente. O TJGO, por exemplo, contratou uma empresa
especializada em digitalizagado de processos, a qual promovia, primeiramente,
a higienizagao dos processos fisicos de forma a garantir que estivessem prontos
para serem digitalizados. Isso trouxe qualidade aos dados digitalizados do
TJGO;

Armazenamento seguro: Uma estratégia de dados eficiente depende da
qualidade das informacdes, de um sistema de armazenamento seguro e que
garanta acesso rapido as informagdes, quando e onde for necessario. Para isso,
uma sugestao é uma parceria com outra entidade ou 6rgao similar, em um outro
local, para que possam serem depositados o backup de todas as informacdes
digitalizadas. De modo que sempre devera existir dois backups: um local e outro
externo;

Utilizacao de especialistas: O trabalho realizado por especialistas pode facilitar
todo o processo de implementagédo de novas tecnologias. Especialistas, como
os da area de Tl do TJGO, podem ajudar a agregar conhecimento e analisar as
necessidades locais para propor a solugdo mais adequada reduzindo a
intervengdo manual. O foco é na gestdo estratégica, deixando a parte

operacional com a |A.
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Nas Procuradorias Municipais, uma alternativa interessante seria implantar
chatbots de autoatendimento para facilitar a vida dos contribuintes. Com eles, as
pessoas poderiam, de forma pratica e rapida, tirar duvidas sobre o valor dos impostos,
conferir as datas de vencimento e conhecer as opgbdes de pagamento — tudo sem

precisar enfrentar filas ou depender de um atendente.

Além disso, outra medida que faria diferenga seria o envio automatico de lembretes,
avisando os cidaddaos com antecedéncia sobre o vencimento dos boletos ou taxas.
Dessa forma, eles poderiam se organizar melhor e evitar atrasos ou surpresas

desagradaveis.

Assim, eles teriam mais tranquilidade para se organizar e evitar atrasos no

pagamento.

Ainteligéncia artificial pode ser configurada para identificar imoveis com pendéncias
ou valores inconsistentes e, ainda, enviar notificacdes personalizadas para cada
contribuinte, reforcando prazos e oferecendo alternativas facilitadas para quitacéo dos
deébitos.

Muitos cidadaos encontram dificuldades para entender o processo de cobrancga, o
célculo dos tributos e as formas de pagamento. Por isso, ferramentas mais acessiveis
e personalizadas ajudam a tornar esse processo mais transparente e menos

desgastante para todos.

A Camara Municipal de Rondonépolis (MT), segundo Barros (2025), aprovou um
projeto do Executivo Municipal que introduz a Inteligéncia Artificial (IA) e o blockchain
na gestao fiscal e na otimizag&o dos atendimentos aos contribuintes. A iniciativa visa
modernizar a cobranca de tributos, taxas e outras receitas municipais, além de

aprimorar a comunicacao entre a Fazenda Publica Municipal e os cidadaos.

A principal ferramenta desta modernizacédo € a criagcdo do Sistema Municipal de
Comunicagcdo e Arrecadagcdo de Rondondpolis (SIMCAR). As solugdes
implementadas pelo SIMCAR incluem o uso de IA para analise de comportamento
fiscal e identificacdo de inadimpléncia, bem como para georreferenciamento,
mapeamento e atualizacdo dos cadastros imobiliario e mobiliario. Além disso, o

sistema contara com chatbots para atendimento virtual automatizado 24 horas por dia.
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Os registros das transagoes, autos, notificagdes e documentos fiscais sensiveis seréo

feitos em blockchain, garantindo seguranca, transparéncia e imutabilidade.

A prefeitura de Rondonopolis pretende oferecer mais opgdes digitais de pagamento
para os contribuintes, incluindo Pix, QR Code dinamico, cartdes de crédito e débito
(com opgao de parcelamento), débito automatico, carteiras digitais e aplicativos
moveis como PicPay, Mercado Pago e GovPay. Para notificagdes, intimagdes e envio
de documentos fiscais e administrativos, serdo utilizados canais digitais como o
WhatsApp Business API oficial da Prefeitura, e-mail cadastrado, SMS, notificagdes via

aplicativo oficial e o Portal do Contribuinte.

O objetivo geral do projeto é reduzir a burocracia, os custos operacionais e oferecer

mais agilidade nos atendimentos, sem comprometer as garantias legais dos cidadaos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Nas consideracgdes finais deste trabalho, reunimos os principais aprendizados
da pesquisa sobre o uso da Inteligéncia Artificial (IA) na execucgao fiscal municipal,
com um olhar especial para o caso de Aparecida de Goiania. Ficou evidente que a IA
pode se tornar uma grande parceira para aprimorar a arrecadagao, acelerar a
tramitacado dos processos e tornar a gestao publica mais eficiente, sempre em sintonia
com os principios do ODS 16 da Agenda 2030, que valoriza instituicbes mais
transparentes e justas. Entre as funcionalidades mais relevantes destacam-se o
retorno automatico de processos, a triagem de agdes repetitivas e a contagem
automatica de prazos, que tornam a rotina dos tribunais mais agil e aproximam a

justica do cidad&o.

Além de confirmar o impacto positivo da IA, a pesquisa também chamou
atencao para os desafios e para a necessidade de uma implementacéo responsavel,
que respeite direitos e garantias fundamentais como o devido processo legal e o
contraditorio. Essa modernizagao, quando conduzida com cuidado e ética, se revela
essencial para melhorar a resolugao de litigios, ampliar o acesso a justica fiscal e

elevar a eficiéncia dos 6rgaos publicos.

A lA deve ser vista como uma ferramenta de apoio, sempre supervisionada por
pessoas, sem substituir a atividade jurisdicional. Este estudo buscou compreender
como a IA pode apoiar o Judiciario e o Executivo na recuperagao de créditos fiscais e
na redugao do volume de processos, identificando entraves da execucgao fiscal,
avaliando sua contribuicdo para a arrecadacgao e seus impactos no desenvolvimento
regional. A analise do caso de Aparecida de Goiania, com abordagem quanti-
qualitativa, confirmou que a IA € uma estratégia inovadora para tornar a execugéo
fiscal mais eficiente, aumentar a arrecadacdo e fortalecer a capacidade de

investimento do municipio, impulsionando seu desenvolvimento.

A execugéo fiscal municipal enfrenta sérios desafios, como o grande volume de
processos acumulados, informagdes imprecisas nas Certiddes de Divida Ativa e agdes
repetitivas contra os mesmos devedores, 0 que gera morosidade, baixa recuperagao
de créditos e Ilimita investimentos em politicas publicas, prejudicando o

desenvolvimento regional. O caso de Aparecida de Goiénia, com mais de 26 mil
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processos soO na Vara da Fazenda Publica Municipal, ilustra bem esse cenario. Nesse
cenario, a Inteligéncia Artificial se apresenta como uma solugao valiosa para tornar a
execucgao fiscal mais eficiente, automatizando tarefas repetitivas e burocraticas —
como a triagem de processos, a verificagdo de prazos, a revisdo das Certiddes de
Divida Ativa (CDAs) e a elaboracédo de minutas —, o que libera os servidores para se

dedicarem a atividades que exigem maior analise e julgamento.

A inteligéncia artificial ajuda bastante na hora de identificar os bens dos
devedores, antecipar possiveis atrasos nos pagamentos e tracar estratégias de
cobranga que realmente funcionam. Isso contribui para que a gestao fiscal seja mais
justa e transparente, garantindo que as obrigac¢des tributarias sejam cumpridas de
forma mais eficiente. Além disso, a maior clareza nos dados financeiros e processuais,
destacada nos relatdrios Justica em Numeros do CNJ, mostra que estamos
caminhando para uma administracdo publica mais moderna, responsavel e mais

préxima do que realmente importa: as pessoas.

A maior visibilidade dos dados financeiros e processuais, evidenciada pelos
relatérios Justica em Numeros do CNJ, reforca a construcdo de uma administracéo
publica mais moderna, responsavel e proxima dos cidadaos. A Inteligéncia Artificial
contribui para esse cenario ao fornecer projecdes mais precisas de receita, auxiliando
no planejamento orgamentario e tornando a arrecadagao tributaria mais eficiente. Sua
aplicacdo na execucgao fiscal ajuda a reduzir o numero de processos, agiliza os
trdmites, aumenta a transparéncia — com registros auditaveis em cada etapa — e
facilita a deteccao de fraudes e erros em tempo real. Essa transformacéo € essencial
para enfrentar a morosidade judicial e se alinha a uma estratégia de desenvolvimento
regional que valoriza a inovagao tecnoldgica para superar desigualdades. Essa visao
dialoga com Milton Santos, que via o “periodo técnico-cientifico” e a informagao como
forcas que unem e potencializam os territorios, tornando as agdes publicas mais

precisas e eficazes.

O projeto dialoga com politicas publicas que valorizam as especificidades locais
e promovem inclusdo, conectando dindmicas globais ao territorio, como defendia
Milton Santos. Também reflete a visdo de Sérgio Boisier, ao propor um “projeto politico
regional” que articule fatores de desenvolvimento e estimule a “animacao regional”
diante da multiplicidade de atores. A eficiéncia fiscal viabilizada pela IA amplia a

autonomia financeira do municipio, favorecendo um desenvolvimento endogeno e
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mais justo, em contraste com abordagens liberais que tendem a acentuar
desigualdades. Experiéncias em outros estados confirmam esses ganhos — mais

celeridade, precisdo, recuperacao de créditos e economia.

Em Aparecida de Goiania, por exemplo, a ferramenta BERNA conseguiu
movimentar e arquivar mais de 43 mil processos em apenas trés dias, reduzindo cerca
de 70% o acervo total e 77,1% o acervo de execugdes fiscais. O TJGO ja sinaliza
abertura para compartilhar essa tecnologia, e recomenda-se que Aparecida e outros

municipios firmem acordos para utiliza-la em suas execugdes fiscais.

Este estudo atingiu seus objetivos ao diagnosticar os entraves da execugao
fiscal, demonstrar como a IA pode aumentar a arrecadacéo e identificar seus impactos
positivos na eficiéncia e no desenvolvimento regional, dialogando com o ODS 16 da
ONU. Seguindo as diretrizes e aprendizados aqui apresentados, municipios podem
nao s6 melhorar a arrecadacéo e reduzir o congestionamento judicial, mas também
liberar recursos para investimentos e promover bem-estar. Quando bem aplicada, a
IA ndo é apenas tecnologia: € um pilar estratégico para uma gestao publica mais justa,

agil e voltada ao interesse coletivo.
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ANEXO

Grafico 01 - Receitas orgamentarias brutas realizadas/ Correntes
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Grafico 02 - Receitas orcamentarias brutas realizadas/ Correntes/impostos, taxas e
contribuicdes de melhoria
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Grafico 03 - Receitas orcamentarias brutas realizadas/ Correntes/Transferéncias
correntes
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Grafico 04 - Receitas orgamentarias brutas realizadas/Capital/Outras receitas de
capital
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Gréfico 05 — indice de Desenvolvimento Humano Municipal de Aparecida de Goiania
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