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A REGULAGAO ECONOMICA NO BRASIL: OS DESAFIOS DA NOVA
GOVERNANCA

Fernando Gomes Rodrigues

RESUMO

A evolugao tecnolégica e o mundo cada vez interligado tém exigido um esforgo
regulatorio crescente dos paises para disciplinar a oferta de bens, servigos e
informacgéo. No Brasil, o principal modelo de regulagao das atividades econémicas,
através das agéncias reguladoras, tem gerado controvérsias sobre a sua eficacia,
principalmente, diante de demandas cada vez mais diversificadas. Nesse contexto, a
pesquisa busca uma analise da regulagcédo estatal, perpassando pelas formas de
intervencao do Estado na economia, para identificar a necessidade de novas formas
de regulagao, discutindo a adogdo de uma gestdo policéntrica e as vantagens da
autorregulagao. Observa-se que regulacdo, por meio das agéncias estatais, enfrenta
dificuldades técnicas, legislativas e politicas. Assim, a pesquisa sugere a adogao de
um modelo de regulagdo multifacetado, com a participagdo de diversos atores na
criagao de normas, permitindo a aplicagao de outras formas de regulagao. A pesquisa
utiliza uma abordagem tedrica fundamentada em contribuigbes de autores
renomados, organizada em trés capitulos. O primeiro capitulo analisa a regulagdo no
Estado Democratico de Direito e suas manifestagdes; o segundo aborda a regulagao
como uma forma de intervengdo estatal na economia, com foco nas agéncias
reguladoras; e o terceiro discute os desafios da regulagdo frente a um mundo
globalizado e diversificado, que exige novos instrumentos juridicos de gestao publica,
como a autorregulagéo. Ao final, o trabalho conclui pela necessidade de abandonar o
modelo tradicional de regulagdo baseado no "comando e controle", em favor de um
novo modelo regulatério e de governanga mais inclusivo e adaptavel as diversas

necessidades do mercado.

Palavras-chave: Regulagdo Econdmica. Constituicdo Econdmica. Nova Governanca.

Autorregulacéo.



ABSTRACT

Technological evolution and the increasingly interconnected world have required
increasing regulatory efforts from countries to regulate the supply of goods, services
and information. In Brazil, the main model for regulating economic activities, through
regulatory agencies, has generated controversy regarding its effectiveness, especially
in view of increasingly diversified demands. In this context, the research seeks to
analyze state regulation, examining the forms of state intervention in the economy, to
identify the need for new forms of regulation, discussing the adoption of polycentric
management and the advantages of self-regulation. It is observed that regulation,
through state agencies, faces technical, legislative and political difficulties. Thus, the
research suggests the adoption of a multifaceted regulatory model, with the
participation of various actors in the creation of standards, allowing the application of
other forms of regulation. The research uses a theoretical approach based on
contributions from renowned authors, organized in three chapters. The first chapter
analyzes regulation in the Democratic State of Law and its manifestations; the second
addresses regulation as a form of state intervention in the economy, focusing on
regulatory agencies; and the third discusses the challenges of regulation in a
globalized and diversified world, which requires new legal instruments for public
management, such as self-regulation. In the end, the work concludes that it is
necessary to abandon the traditional model of regulation based on "command and
control", in favor of a new regulatory and governance model that is more inclusive and

adaptable to the diverse needs of the market.

Keywords: Economic Regulation. Economic Constitution. New Governance. Self-

regulation.
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INTRODUGAO

Nunca se falou tanto em regulacdo como agora. Os avangos
tecnoldgicos, especialmente nos meios digitais, promoveram uma verdadeira
revolugcao no oferecimento de bens, servigos e informagdo. O mundo globalizado,
permeado de interesses publicos e privados variados, tem exigido dos paises uma
preocupagao crescente com os modelos de regulagdo econémica.

E diante deste cenario, que se desenvolve a problematica desse
trabalho: 0 modelo regulatério adotado pelo Brasil € capaz de atender as demandas
de mundo cada vez mais diversificado e globalizado?

Analisando o contexto brasileiro, essa pesquisa se justifica uma vez que
0 NOsso pais, seguindo uma tendéncia mundial dos Estados Democraticos de Direito,
passou de “Estado Provedor” para um conceito de “Estado Regulador”, promovendo
a transferéncia do desenvolvimento da atividade econémica para os particulares,
ficando com o papel de regulador dessas atividades, mormente através das agéncias
reguladoras.

A regulacdo, numa perspectiva econdmica e social, € essencial para
assegurar que os agentes atuem conforme objetivos preestabelecidos, visando o
equilibrio do setor regulado. A regulagao corrige falhas de mercado e alcanga fins
socialmente relevantes através de coer¢des ou indugdes. No ambito juridico, a
regulacdo é uma intervencgdo indireta do Estado na economia, utilizando diversos
instrumentos para influenciar o comportamento dos agentes privados.

Nesse contexto, o Estado pode escolher entre diversas estratégias
regulatorias conforme o contexto e objetivos, incluindo a utilizagdo de empresas
estatais, agéncias reguladoras ou participagbes acionarias em empresas privadas.
Além disso, a participagcao de reguladores privados permite flexibilidade e inovagao,
complementando a acio estatal.

Assim, estabeleceu-se como como objetivos a serem cumpridos na
pesquisa, a analise da regulagcao estatal e as suas formas, o estudo da intervengao
do Estado na economia, o levantamento da necessidade de novas formas de
regulacao, e discutir a gestao policéntrica e as vantagens da autorregulacéo.

Percebe-se, como hipétese do trabalho, que o principal modelo de
regulacdo escolhido pelo Brasil, através das agéncias estatais, ndo consegue

acompanhar o dinamismo das atividades econdmicas diversificadas e globalizadas,
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em razao de dificuldades técnicas, legislativas e politicas. Logo, vislumbra-se a
necessidade de implementacao de modelo multifacetado, com a participagao de todos
os interessados na elaborag&o das normas, adotando-se novas formas regulagéo, a
exemplo da autorregulacéo.

Como referenciais tedricos o trabalho buscou as contribuicdes de Maria
Sylvia Zanella Di Pietro, Giandomenico Majone, Didgenes de Carvalho Faria, Amanda
Flavio de Oliveira, Sérgio Guerra, entre outros. No trabalho foi utilizada uma pesquisa
bibliografica, buscando analisar o problema levantado, com estudo da regulagao
estatal, dos modelos escolhidos pelo Brasil, das agéncias reguladoras e atual
conjuntura de governanga.

Para garantir uma analise abrangente e fundamentada, a dissertagéo
utiliza uma vasta gama de fontes bibliograficas, incluindo livros, artigos académicos,
pareceres normativos e estudos de casos. Este levantamento bibliografico
proporciona uma visdo detalhada e critica dos diversos aspectos que envolvem a
regulagéo estatal e a atuagao das agéncias reguladoras no Brasil.

Vislumbra-se que a regulagdo estatal e a autonomia das agéncias
reguladoras, na visdo de Di Pietro, sdo fundamentais para garantir a estabilidade e a
eficacia na aplicagcdo das leis. A referida jurista destaca a importancia da
independéncia das agéncias reguladoras para evitar influéncias indevidas e garantir
gue suas decisdes sejam baseadas em critérios técnicos e legais, e ndo em pressdes
politicas ou econdémicas.

Giandomenico Majone, por sua vez, contribui com a perspectiva histérica
e tedrica das mudangas no modelo de regulagao, especialmente com a transi¢cao do
Estado intervencionista para o Estado regulador. Argumenta que a desregulagéo e a
nova regulagdo surgiram como respostas as pressdes tecnologicas, econémicas e
ideoldgicas, resultando na combinagdo de menos regulagao estatal direta e mais
autorregulagao privada.

Amanda Flavio de Oliveira e Diégenes de Carvalho Faria enfatizam a
relevancia de uma abordagem que contemple a avaliagdo critica de modelos de
regulacdo ja vigentes, destacando a necessidade de adaptabilidade e inovagao
constante para responder aos desafios contemporaneos.

A dissertagdo examina também as contribui¢des de Sérgio Guerra, que
foca nas implicagdes juridicas da regulacdo e na necessidade de um arcabougo

institucional robusto para assegurar que as agéncias reguladoras possam operar com
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a eficiéncia e a autonomia necessarias. Guerra salienta que a regulacéo eficaz
depende nao apenas da criacdo de normas, mas também da implementacdo e
fiscalizag&o rigorosas, aspectos que muitas vezes sao negligenciados em discussoes
tedricas.

Destaca-se a andlise das teorias gerais propostas pelos autores
mencionados, examinando como estas teorias se aplicam ao contexto brasileiro das
agéncias reguladoras. A dissertagdo explora a regulagdo estatal, a estrutura e o
funcionamento dessas agéncias, conforme descrito por Di Pietro, que classifica as
agéncias reguladoras em duas categorias: as que exercem poder de policia e as que
regulam atividades econdmicas concedidas a iniciativa privada.

A partir das premissas teoricas estabelecidas, o trabalho investiga os
modelos regulatérios e as experiéncias das agéncias reguladoras no Brasil. Nessa
perspectiva, a obra de Majone é fundamental para entender a evolugao histérica das
agéncias reguladoras, enquanto Di Pietro fornece uma base legal e administrativa
sélida.

A analise de Faria e Oliveira sobre a autorregulagdo no contexto
brasileiro também é considerada, destacando-se a importancia da flexibilidade e da
capacidade de adaptagdao das agéncias reguladoras frente as rapidas mudancgas
tecnolégicas e econdbmicas. Este aspecto € particularmente relevante no cenario
brasileiro, onde a capacidade do Estado de acompanhar a dinamica do mercado é
frequentemente limitada.

A pesquisa também aborda os desafios enfrentados pelas agéncias
reguladoras, como a influéncia politica, a falta de recursos e a necessidade de maior
transparéncia e accountability. Estes desafios sao discutidos a luz das teorias de
Majone e das analises juridicas de Guerra, proporcionando um panorama completo
das dificuldades e das possiveis solugbes para melhorar a eficacia regulatéria no
Brasil.

O trabalho foi dividido em trés capitulos. O primeiro capitulo, o trabalho
buscou analisar a regulagdo no Estado democratico de Direito e as suas formas de
manifestacdo. No segundo capitulo, partiu-se para a estudo da regulagdo como forma
de intervencdo do Estado na economia, através das agéncias reguladoras. E no
terceiro capitulo, aventou-se os desafios de regulagéo face existéncia de mundo cada
vez mais diversificado e globalizado, com a exigéncia novas instrumentos juridicos de

gestao publica, a exemplo da autorregulagao.
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Desta forma, considerando os objetivos tragados, busca-se apresentar a
que a ideia do Estado Regulador na economia, encarregado de escolher o melhor
caminho para desenvolvimento e corrigir eventuais distorgbes do mercado, parece
legitima e necessaria, principalmente, em paises onde poder econémico sobrepde o
interesse publico. Entretanto, o principal modo de regulagdo aplicado no Brasil,
através das agéncias reguladoras, demonstra enfrentar diversos problemas, que
serdo explorados nessa pesquisa. Nessa perspectiva, vislumbra-se a necessidade de
se explorar novas formas de regulagdo econbmica, capazes de identificar os
problemas, convocar os interessados e propor a melhor solucao, utilizacao das outras
formas de regulagao, a exemplo da autorregulagao, cuja proposta procura-se explorar

nesse trabalho.
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1. AREGULAGAO ESTATAL E SUAS FORMAS

1.1. A regulagdo no contexto da sociedade e da economia

A regulacao, no contexto da economia e da sociedade, € um mecanismo
essencial para garantir que os agentes econdmicos e sociais ajam de acordo com
objetivos pré-estabelecidos, visando o equilibrio sistémico do setor regulado. Segundo
Guerra (2015)', a regulagdo busca condicionar ou restringir o comportamento dos
agentes por meio de coer¢des ou indugdes, com o intuito de corrigir falhas de mercado
ou alcancar fins socialmente relevantes.

Dentro do campo juridico, a regulagao € vista como uma forma indireta
de intervencédo estatal na economia. Ao invés de atuar diretamente no setor regulado,
como no caso da criagao de sociedades de economia mista ou empresas publicas, o
Estado utiliza uma variedade de instrumentos para influenciar o comportamento dos
agentes privados, sem necessitar de uma participagao direta no mercado.

A regulacdo pode ser compreendida como um conjunto de medidas
legislativas, administrativas ou convencionais, através das quais o Estado controla ou
influencia a autonomia dos agentes privados. Aragéo (2013)? descreve esse processo
como uma forma de evitar lesdes a interesses sociais protegidos pela Constituicao e
de conduzir os agentes a fins sociais desejaveis.

Um sistema regulatério tipico possui quatro elementos essenciais: o
agente regulado, o agente regulador, o comando e as consequéncias. O agente
regulado é aquele que deve cumprir as normas estabelecidas e que sofrera as
consequéncias do descumprimento. Embora normalmente sejam pessoas juridicas,
individuos e entidades publicas também podem ser regulados.

O agente regulador € a entidade ou 6rgao que cria e aplica as normas.
Tradicionalmente, o Estado desempenha esse papel, mas entidades privadas também
podem atuar como reguladores, seja de forma autbnoma ou em cooperagdo com
orgaos publicos. A colaboragéo entre diferentes entidades reguladoras pode resultar

em uma regulagao mais eficiente e abrangente.

" GUERRA, Sérgio. Discricionariedade, regulagao e reflexividade: uma nova teoria sobre as escolhas
administrativas. Belo Horizonte: Editora Férum, 2015.

2 ARAGAO, Alexandre Santos de. Agéncias Reguladoras e a evolugdo do direito administrativo
econdmico. Rio de Janeiro: Forense, 2013.
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O comando ¢é a instrugao especifica que o regulador impde ao regulado.
Pode ser um comando "meio", que determina ag¢des especificas a serem tomadas, ou
um comando "final", que estabelece resultados a serem alcangados. Comandos
"meio" sdo uteis quando o regulador conhece bem as agbdes necessarias, enquanto
comandos "finais" permitem maior flexibilidade para os regulados atingirem os
objetivos.

As consequéncias da atividade regulatéria sdo os efeitos do
cumprimento ou descumprimento dos comandos. Elas podem ser negativas, como
multas, ou positivas, como subsidios. A relacdo entre comandos e consequéncias é
crucial para a eficacia da regulacéo, influenciando diretamente o comportamento dos
regulados.

Normas de comando e controle sdo a forma mais comum de regulagéao,
baseadas no bindbmio prescricao-sang¢ao. Nessa abordagem, o ndo cumprimento das
normas resulta em punicdes, criando um forte incentivo para a conformidade. Essa
metodologia € amplamente utilizada devido a sua clareza e eficacia em situagbes em
que o comportamento dos agentes precisa ser rigidamente controlado.

A regulagao por incentivos, por outro lado, opera com base no bindmio
prescricao-prémio. Em vez de punir o ndo cumprimento, essa abordagem oferece
recompensas pelo comportamento desejado. Isso pode ser mais eficaz em certos
contextos, onde medidas menos intrusivas sdo mais adequadas para alcancar os
objetivos regulatorios.

O Estado tem a liberdade de escolher diferentes estratégias regulatérias,
dependendo do contexto e dos objetivos especificos. A utilizagcdo de empresas
estatais, por exemplo, pode ser uma forma de influenciar o mercado diretamente, ao
passo que a aquisi¢ao de participacdes acionarias em empresas privadas permite
uma influéncia mais sutil e estratégica.

Embora a regulagao seja tradicionalmente vista como uma fung¢ao do
Estado, a participagdo de entidades privadas como reguladores € cada vez mais
reconhecida. Isso permite uma maior flexibilidade e inovagdo na abordagem
regulatéria, ampliando as possibilidades de alcangar os objetivos desejados.

A escolha por reguladores privados pode ser uma decisdo estratégica
do Estado, visando a eficiéncia e a especializacdo. Entidades privadas, com seu
conhecimento especifico e recursos, podem complementar a acdo do Estado,

trazendo beneficios adicionais para a regulagao.
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Além das normas de comando e controle e de incentivos, outras
estratégias regulatérias podem ser empregadas, incluindo abordagens né&o
normativas. Essas estratégias buscam influenciar o comportamento dos regulados de
maneira mais sutil e indireta, utilizando mecanismos como a reputacido e a pressao
social.

O uso de diferentes estratégias regulatérias permite ao Estado adaptar
sua abordagem conforme as necessidades e circunstancias especificas. Essa
flexibilidade € fundamental para lidar com a complexidade e a dindmica dos mercados
modernos.

A evolucao da regulacao reflete uma compreensdo mais profunda das
necessidades e desafios econdmicos e sociais. A combinagdo de diferentes
abordagens e a colaboragéo entre reguladores publicos e privados representam um
avanco significativo na busca por um equilibrio sistémico.

O papel do Estado na regulagao €, portanto, multifacetado. Além de criar
e aplicar normas, o Estado deve monitorar e avaliar constantemente os resultados das
politicas regulatorias, ajustando-as conforme necessario para garantir sua eficacia.

A interacao entre regulacdo e mercado é complexa e interdependente.
Um sistema regulatério eficaz deve considerar os impactos econédmicos e sociais das
normas, buscando um equilibrio entre controle e liberdade para os agentes regulados.

A regulacdo também desempenha um papel crucial na protegcado de
interesses sociais e ambientais. Normas que limitam a poluicdo ou promovem a
responsabilidade social corporativa s&do exemplos de como a regulagdo pode
contribuir para o bem-estar coletivo.

A adaptagédo continua das estratégias regulatérias é essencial para
enfrentar os desafios emergentes. A inovacédo tecnoldgica, por exemplo, exige novas
abordagens e mecanismos para garantir que os beneficios sejam maximizados e os
riscos minimizados.

A colaboragao internacional na regulagdo é outro aspecto importante.
Em um mundo globalizado, a harmonizagdo de normas e a cooperagao entre paises
sao essenciais para lidar com questdes transnacionais e garantir uma regulagao
eficaz.

A transparéncia e a participacdo publica sdao fundamentais para a
legitimidade e a aceitagdo das normas regulatorias. Envolver os stakeholders no
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processo regulatorio ajuda a construir confianga e a garantir que as normas reflitam
as necessidades e expectativas da sociedade.

Finalmente, a regulagéo deve ser vista como um processo dinamico e
evolutivo. A constante revisdo e atualizagdo das normas, juntamente com a inovagéo
nas abordagens regulatorias, sdo essenciais para responder as mudancgas e desafios

continuos da economia e da sociedade.

1.2 As formas de regulagao

O Estado regulador contemporaneo nao surgiu de um regime laissez-
faire puro, mas evoluiu a partir de outro Estado regulador. A transformagéo ocorreu
no modo, escopo e nivel de regulagéo, além de mudangas na importancia das politicas
reguladoras em comparagdo com outras fungdes governamentais, como a
redistribuicdo de renda.

Nos Estados Unidos, a regulagdo antitruste sucedeu as leis inglesas
comuns contra monopolios. A legislacdo corporativa moderna derivou da politica
estatal de corporagcbes empresariais licenciadas, e a regulagdo social federal teve
suas raizes na regulagcédo social estadual. Na Europa, a propriedade publica foi o
método tradicional de regulagdao econémica, prevalecendo desde o século XVII,
embora tenha se difundido significativamente no século XIX com o avango de setores
como gas, eletricidade, agua, ferrovias, telégrafos e telefonia. Essas industrias
frequentemente exibiam caracteristicas de monopdlios naturais, justificando a
propriedade publica como uma medida para proteger os consumidores da exploragao
por monopalios privados3.

A nacionalizagdo de industrias-chave foi fundamentada em multiplos
objetivos: eliminar o poder politico e a ineficiéncia econémica de monopdlios privados,
estimular o desenvolvimento econbmico, beneficiar regides ou grupos sociais
especificos, promover a "democracia industrial" e garantir a seguranga nacional. No
curto prazo, essa multiplicidade de objetivos facilitou a formagdo de coalizbes de

apoio, embora tenha reduzido a clareza e a accountability das politicas.

8 MAJONE, Giandomenico. As transformagdes do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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Independentemente das justificativas ideoldgicas, a premissa central era
que a propriedade publica aumentaria a capacidade do governo de regular a economia
e proteger o interesse publico. Empresas publicas moldariam a estrutura econémica
diretamente através de suas decisdes de producio e indiretamente através de suas
decisbdes de preco. No inicio da nacionalizacdo, acreditava-se que a imposi¢cao de
padroes de preco e qualidade de interesse publico poderia ser alcancada mais
eficazmente através da flexibilidade decisoria inerente a estrutura da propriedade
publica, em oposigao a controles legais formalizados por agéncias externas e sujeitos
a revisao judicial.

No entanto, a experiéncia subsequente demonstrou que controle e
propriedade publica ndo sdo a mesma coisa. O problema de impor controle publico
eficaz sobre empresas nacionalizadas revelou-se td4o complexo que o objetivo
principal da regulagdo econdmica no interesse publico foi quase esquecido. Apds a
Segunda Guerra Mundial, a legislagdo em paises como Francga e Reino Unido que
levou grandes empreendimentos a propriedade publica estipulava objetivos de
natureza geral e via os administradores dessas empresas como gestores do interesse
publico. Contudo, a nogao de um interesse publico isento de problemas mostrou-se
ilusoria.

Economistas observadores logo reconheceram os perigos de uma
estrutura institucional com objetivos multiplos e mal definidos, tornando dificil avaliar
se esses objetivos haviam sido alcangados. As empresas nacionalizadas enfrentaram
dificuldades tanto na direcdo estratégica de longo prazo quanto na interferéncia
governamental nas operagdes diarias. Por exemplo, enfrentaram pressdes politicas
para evitar demissdes temporarias mais intensas do que as empresas privadas. As
intervengdes ministeriais em decisdes de pregos e de pessoal eram geralmente
informais e até secretas, resultando em falta de accountability.

A nacionalizagao falhou significativamente ndo apenas como modo de
regulacdo econdmica, mas também em relacdo aos objetivos sociopoliticos de
protecdo ao consumidor e responsabilizacdo democratica. As empresas britanicas
nacionalizadas, por exemplo, tentaram mais arduamente do que as corporacdes
publicas de outros paises criar mecanismos de protecdo ao consumidor. Nos anos
1940, foram criados conselhos de consumidores ou comités consultivos para lidar com
reclamacgdes e opinar sobre aumentos de prego e outras propostas politicas. Alguns

conselhos até tentaram realizar auditorias de consumo. No entanto, o desempenho
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desses conselhos foi desanimador. Eles raramente usavam registros de queixas para
promover mudangas politicas gerais e, embora houvesse requisitos legislativos para
consultas antes de aumentos de precos, essas consultas eram frequentemente
atrasadas e superficiais.

Os poderes dos conselhos de consumidores eram modestos devido a
visdo oficial dos gestores das empresas publicas como administradores do interesse
publico. Além disso, a responsabilizagcao parlamentar era mais um mito do que uma
realidade, pois os parlamentares nao tinham tempo, experiéncia ou informacdes para
supervisionar grandes empresas industriais. As autoridades geralmente resistiam a
tratar corporagdes publicas como monopdlios privados, resultando em isencdes
generosas da legislagdo antitruste e da revisédo judicial das decisbes dos gestores
publicos. Assim, o consumidor europeu estava menos protegido em comparagao com
o consumidor americano, que enfrentava monopdlios privados sujeitos a controles
legais rigorosos por 6rgaos regulatérios independentes e um sistema judicial robusto.

A regulacdo legislativa emerge como uma resposta a falha da
propriedade publica como meio eficaz de regulagdo de industrias impactantes ao
interesse publico. Esse modelo alternativo envolve a privatizagao dessas industrias,
com a continuagao da regulagao por meio de agéncias ou comissdes especializadas,
estabelecidas por lei como autoridades independentes. Nos Estados Unidos, essa
abordagem remonta ao Interstate Commerce Act de 1887, que delegou poderes
regulatorios a Interstate Commerce Commission (ICC). A ampla delegacdo de
autoridade as agéncias regulatérias levantou preocupacbes sobre sua
responsabilidade politica e levou a formulagcao da doutrina contra a delegagao. Apesar
disso, a regulacao legislativa se desenvolveu como um modelo eficaz de regulagéo
em ambos os lados do Atlantico (MAJONE)*.

Na Europa, a regulacéo legislativa € um desenvolvimento mais recente,
com a criagdo de departamentos regulatérios para empresas de servigos publicos
privatizadas. Isso ocorreu em resposta a percepcao de que a privatizacdo poderia
simplesmente substituir monopadlios publicos por privados, a menos que as empresas
privatizadas fossem sujeitas a regulamentagdes publicas. Os argumentos a favor
desse novo modelo incluem a necessidade de especializagdo em assuntos

complexos, a separagéo entre agéncias e governo para evitar influéncias politicas

4 MAJONE, Giandomenico. As transformacbées do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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partidarias e a capacidade das agéncias independentes de focar em problemas
controversos.

No entanto, a delegacdo ampla de poderes regulatorios levou a
preocupagao com a falta de responsabilidade politica das agéncias, levantando
questdes sobre a tensdo entre eficiéncia na tomada de decisbes e principios
constitucionais de separacdo de poderes. A doutrina contra a delegacao foi
desenvolvida para resolver esse problema, mas sua aplicagao tem sido escassa.

Apesar dos desafios, a regulagao legislativa desempenha um papel
crucial na democracia constitucional, equilibrando a necessidade de eficiéncia
regulatéria com a protecdo dos principios constitucionais. Na Unido Europeia, a
regulacdo legislativa nacional e supranacional coexistem, criando um sistema
complexo de governanga regulatoria que exige capacidades regulatorias em nivel
nacional para influenciar a formulagéo e implementagao de politicas regulatérias da
UE.

A evolugdo da regulagao legislativa representa uma resposta as
limitagbes da propriedade publica como meio de regulagdo, buscando conciliar
eficiéncia regulatéria com responsabilidade politica em um ambiente democratico e
complexo.

A regulacao legislativa emergiu como um modo eficaz de lidar com
industrias de interesse publico na Unido Europeia (UE) e nos Estados Unidos,
impulsionada por fatores econémicos, tecnoldgicos e politicos. Desde a década de
1970, a UE testemunhou um notavel crescimento das politicas regulatérias, enquanto
nos EUA, a tradi¢ao de regulagao por agéncias independentes remonta ao século XIX.
Esta analise busca examinar a evolugao, a aplicacdo e os impactos da regulagao
legislativa em ambos os contextos, destacando os desafios e as oportunidades
associadas a esse modelo de governanga.

Na UE, o crescimento das politicas regulatérias foi impulsionado pela
limitagdo do orgamento comunitario para iniciativas de assisténcia social e
estabilizagdo macroeconémica. Como resultado, a UE se desenvolveu em um Estado
regulatorio, concentrando poder em autoridades em Bruxelas. Apesar das restricbes
orcamentarias impostas pelos Estados-membros, a delegacdo de poderes
regulatorios em nivel europeu aumentou a importancia das instituicbes e politicas
regulatorias nacionais. Esse paradoxo é explicado pela responsabilidade dos Estados-

membros na implementacdo das regras da UE, o que os levou a desenvolver
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capacidades regulatérias em uma escala sem precedentes. Além da regulagéo
legislativa, a autorregulagdo também desempenha um papel significativo na
governanga da UE.

Nos EUA, a tradigdo de regulagéo por agéncias independentes remonta
ao século XIX, com a Interstate Commerce Act de 1887. No entanto, a ampla
delegacao de autoridade as agéncias regulatorias levantou preocupagdes sobre sua
responsabilidade politica, levando a formulacdo da doutrina contra a delegacao.
Apesar disso, a regulagao legislativa continuou a se desenvolver como um modelo
eficaz, equilibrando a necessidade de eficiéncia regulatéria com os principios
constitucionais de separacao de poderes. A doutrina contra a delegacgao foi desfeita
em 1935, ilustrando o esforgo continuo para harmonizar o Estado regulatério moderno
com nogdes tradicionais de separacgao de poderes®.

A difusdo da regulacéo legislativa na UE e nos EUA reflete uma resposta
as limitacbes da propriedade publica como meio de regulagdo, buscando conciliar
eficiéncia regulatéria com responsabilidade politica em um ambiente democratico e
complexo. A autorregulagdo também desempenha um papel crucial, especialmente
devido a fatores econdmicos, tecnolégicos e institucionais. Em ambos os contextos, a
regulacao legislativa enfrenta desafios e busca harmonizar os interesses publicos e

privados, enquanto promove o bem-estar social e econdmico.

1.3 A corregulacao estatal ou autorregulagao regulada

A corregulagao estatal refere-se a um modelo de regulagdo em que o
governo desempenha um papel ativo na supervisdo e orientagdo das atividades de
determinados setores, enquanto também permite um grau significativo de
autorregulacao por parte das organizagdes e empresas dentro desses setores.

O primeiro projeto de corregulagao no Brasil refere-se ao mercado de
capitais, onde a Comissao de Valores mobiliarios desempenha a supervisdo sobre as
entidades conveniadas, submetendo um controle importante sobre os agentes
regulados.

Outro exemplo referente a corregulacao € a Lei Complementar n° 137,

de 26 de agosto de 2010, que autoriza a participagao da Unido em fundo destinado a

® MAJONE, Giandomenico. As transformag¢des do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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cobertura suplementar dos riscos do seguro rural e altera dispositivos, previu o
“‘mercado de corretagem de seguros, resseguros, capitalizagdo e previdéncia
complementar aberta um sistema de corregulagdo no qual entidades
autorreguladoras, organizadas e administradas por agentes regulados, auxiliaréo a
Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) na supervisdo deste mercado™.

Destaca-se as entidades autorreguladoras, na condicao de assistentes
da SUSEP, tiveram suas regras sobre constituicdo, organizagdo e funcionamento
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), por meio da
Resolugao CNSP n° 233, de 2011, publicada em 4 de abril de 2011.

Trata-se de uma inovagao significava na regulagao deste setor e que tem
por escopo um aumento qualitativo e quantitativo da fiscalizagdo sobre os agentes
econdmicos, com evidentes vantagens ao consumidor.

Observa-se entédo, na corregulagdo ou autorregulagéo regulada, que o
Estado estabelece diretrizes, padrbes e politicas regulatérias, mas também confia nas
partes interessadas do setor para monitorar e implementar essas regulamentagdes de
maneira eficaz. Isso pode envolver a criagdo de 6rgaos reguladores independentes,
consultas publicas, incentivos para a conformidade voluntaria e a utilizagdo de
ferramentas como cédigos de conduta e praticas recomendadas. Ha, portanto, uma

atuagao conjunta, como atesta Oliveira’:

“‘Na autorregulagédo regulada ou corregulagdo, os agentes privados e o
Estado atuam conjuntamente na tarefa de disciplinar o mercado. Essa
modalidade pode comportar variados modos de trabalho: as normas podem
ser definidas pelo agente privado, com a exigéncia de ratificacéo por parte do
Estado, por exemplo. Ela se situa entre a forma coercitiva/centralizada de
disciplina da atividade econémica e a forma que requer cooperagao voluntaria
entre agentes privados.”

A corregulagéo estatal € frequentemente vista como uma abordagem
que equilibra a necessidade de protecdo dos interesses publicos e a promogéo da

eficiéncia e inovacao no setor privado. Ela permite uma flexibilidade maior do que a

6 SANTANNA, Luciano Portal. Autorregulagdo supervisionada pelo Estado: desenvolvimento de um
sistema de corregulagdo para o mercado de corretagem de seguros, resseguros, capitalizacdo e
previdéncia complementar aberta. RDA — revista de direito administrativo, rio de Janeiro, v. 257, p. 183-
211, maio/ago. 2011.

7 OLIVEIRA, Amanda Flavio de. 25 anos de regulagdo no Brasil. In MATTOS, César. A revolugédo
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo, Singular, 2021.



22

regulacdo estritamente imposta pelo governo, ao mesmo tempo em que oferece
supervisao e orientagao para garantir que os objetivos regulatorios sejam alcangados.

E importante notar que a eficiéncia da corregulagdo estatal depende da
colaboragéo e transparéncia entre Estado, as organizagdes reguladas e outras partes
interessadas, bem como da capacidade do Estado de aplicar e fazer cumprir as

regulamentag¢des quando necessario.

1.4 A autorregulagao econémica ou regulacao privada

A autorregulagdo é um mecanismo de controle que permite que as
proprias organizagdes ou setores criem e apliquem suas proprias normas e padrdes.
Historicamente, esse método tem sido amplamente utilizado em diversas profissdes e
oficios, mas recentemente tem se expandido para outras areas, como pensodes
profissionais, seguranga industrial, padronizagao técnica e servigos financeiros. Uma
das principais vantagens da autorregulagédo € que as organizagdes autorregulatérias
(SRO, self-requlatory organization) geralmente possuem um nivel mais elevado de
conhecimento técnico e experiéncia nas praticas especificas do que as agéncias
publicas (MAJONE)2.

Além do conhecimento técnico, as regras estabelecidas por SROs
tendem a ser menos formalizadas em comparacdo com aquelas criadas por 6rgaos
regulatorios publicos. Essa informalidade pode reduzir os custos de regulamentagao
e facilitar a adaptagcdo rapida a novas tecnologias e condi¢gdes econdmicas em
constante mudancga. A flexibilidade na aplicagédo das regras também é um ponto
positivo, permitindo que as SROs reajam de maneira mais eficiente e eficaz as novas
circunstancias.

Um exemplo notavel da autorregulagdo ocorreu nos Estados Unidos
antes da criagao da Occupational Safety and Health Administration (OSHA) em 1970.
Naquela época, a American Conference of Governmental Industrial Hygienists
(ACGIH) era responsavel por determinar padrdes de substancias téxicas no ambiente

de trabalho. Apesar de ser uma organizagao privada, a ACGIH conseguia estabelecer

& MAJONE, Giandomenico. As transformag¢des do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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padrdes de forma mais agil e com maior abrangéncia do que a agéncia federal que a
sucedeu®.

No entanto, apds a criagao da OSHA, os padrdes estabelecidos por esta
nova agéncia tornaram-se legalmente obrigatorios, enquanto os valores limites da
ACGIH permaneceram voluntarios. Mesmo com a autoridade legal, a OSHA reduziu
significativamente menos limites de exposi¢céo a substancias toxicas do que a ACGIH
havia conseguido anteriormente, evidenciando uma possivel ineficiéncia dos 6rgéos
publicos em comparagao com as organizagdes autorregulatorias.

A experiéncia europeia na década de 1970 também reflete a
complexidade da regulagao técnica e a eficacia da autorregulagao. Apés a adogao do
Programa Geral para Remocgéo de Barreiras Técnicas do Comércio, a Comunidade
Europeia tentou harmonizar padrdées técnicos por meio de diretivas detalhadas.
Contudo, a complexidade técnica e o tempo necessario para produzir essas diretivas
resultaram em um vacuo regulatério, que foi preenchido por organiza¢des privadas
que produziam normas técnicas mais rapidamente.

Reconhecendo essa falha, a Comunidade Europeia adotou uma nova
abordagem em 1985, que restringia a regulagdo aos requisitos essenciais de
seguranga e saude, delegando a criagao de especificagdes técnicas a SROs como o
Comité Europeu de Normatizagdo (CEN) e o Instituto Europeu de Normas de
Telecomunicagdes (ETSI). Esta abordagem delegou, de fato, a regulagao técnica para
essas organizagodes privadas, refletindo uma tendéncia crescente de confiar em SROs
para funcdes regulatorias.

Apesar das vantagens, a autorregulagcdo também apresenta riscos,
como a captura dos reguladores pelos interesses regulados. Alguns criticos
argumentam que, na autorregulagao, a captura regulatéria pode estar presente desde
o inicio, devido ao estreito relacionamento entre reguladores e regulados. Além disso,
a propensao das SROs para punir infratores pode ser menor do que a de reguladores
publicos, levantando questdes sobre a eficacia do monitoramento e da aplicacédo das
normas.

Uma possivel solugao para esses desafios € a implementacdo de um
sistema de dois niveis, onde uma agéncia publica atua como reguladora dos

reguladores, enquanto as SROs gerenciam a regulamentagao e supervisao diarias.

® MAJONE, Giandomenico. As transformagdes do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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Esse modelo foi utilizado na Inglaterra sob a Financial Services Act de 1986, com a
Securities and Investment Board supervisionando varias SROs que regulavam
diferentes servigos financeiros. Embora esse sistema tenha suas falhas, ele
representa uma tentativa de equilibrar os beneficios da autorregulagdo com a
necessidade de supervisao publica.

A globalizagdo e o avango da tecnologia tém impulsionado uma
mudanga na visdao sobre normatizacdo, com um aumento na énfase em
autorregulagao e padrdes n&o obrigatorios. Paises industrializados, como os Estados
Unidos, tém adotado cada vez mais esse modelo descentralizado, com diversas
organizagbes privadas envolvidas no desenvolvimento de padrbes. O American
National Standards Institute (ANSI), por exemplo, coordena e aprova padrdes
privados, representando os Estados Unidos em organizagdes internacionais de
padroes’©.

Na pratica, porém, nem todas as organizagdes de definicdo de padrdes
participam do sistema ANSI, e algumas, como a American Society of Testing, tém
reconhecimento internacional comparavel ao do ANSI. Isso ilustra a diversidade e a
complexidade do sistema de autorregulagdo nos Estados Unidos, onde multiplas
entidades contribuem para a criacao e manutencao de padrdes técnicos.

A autorregulacao oferece varias vantagens, como maior conhecimento
técnico, flexibilidade e eficiéncia na criagdo de normas. No entanto, também apresenta
desafios significativos, incluindo o risco de captura regulatéria e dificuldades no
monitoramento e aplicacdo das normas. Modelos hibridos, que combinam supervisédo
publica com autorregulagao, podem oferecer uma solugao equilibrada, aproveitando
os pontos fortes de ambos os sistemas.

A evolugédo continua da tecnologia e a globalizagdo demandam uma
abordagem adaptativa e dindmica para a regulagdo. A autorregulagdo, com sua
capacidade de rapida adaptacao e aplicagao eficiente, pode ser um componente
crucial na criagdo de um ambiente regulatério moderno e eficaz. No entanto, para
maximizar seus beneficios e mitigar seus riscos, € essencial implementar mecanismos
robustos de supervisdo e garantir a transparéncia e a responsabilidade das SROs.

No plano econémico, a autorregulacao refere-se ao principio pelo qual

as proprias empresas, setores industriais ou profissdes estabelecem normas e

" MAJONE, Giandomenico. As transformacdes do estado regulador. RDA — revista de Direito
Administrativo, Rio de Janeiro, v. 262, p. 11-43, jan./abr. 2013.
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padrdes para governar suas proprias atividades, em vez de dependerem
exclusivamente de regulamentag¢des impostas pelo governo. Em outras palavras, é a
capacidade das partes interessadas de um setor ou industria de se autorregular e
monitorar suas proprias praticas, comportamentos e padroes éticos.

Essa forma de regulagao privada, possui vantagens significativas, em
especial na desoneragdo da carga estatal, permitindo o redirecionamento de
investimentos, diante da escassez de recursos e capacidade contributiva cada vez do
setor privado.

“Com a diminuicdo dos gastos com regulagdo, outros servigos mais
relevantes poderiam ser prestados pelo Estado, que poderia, inclusive,
reduzir a carga tributaria elevadas dos particulares, permitindo um
crescimento na produgdo, que acabaria redundando em novos
investimentos”.!!

Na autorregulagcdo, as organizagdes podem estabelecer codigo de
conduta e padrdes éticos para orientar o comportamento de seus membros e garantir
praticas comerciais justas e transparentes. Setores industriais podem desenvolver
normas e regulamentos de seguranga e qualidade para garantir a conformidade com
padroes aceitaveis de produgao e servico.

As instituicoes financeiras e mercados financeiros podem estabelecer
regras e praticas para promover a estabilidade e a integridade do sistema financeiro.

No plano ambiental, os empresarios e os industriais podem adotar
politicas e praticas para minimizar seu impacto ambiental e promover a
sustentabilidade.

Os setores de publicidade podem desenvolver diretrizes para governar
praticas publicitarias responsaveis, evitando assim a publicidade enganosa e abusiva
direcionada ao consumidor em geral.

Nas ha duvidas que a autorregulagcdo econbmica é muitas vezes vista
como uma alternativa a intervengc&o governamental direta, permitindo flexibilidade e
adaptabilidade as necessidades especificas de um setor ou industria. No entanto, seu
sucesso depende da adesao voluntaria das partes interessadas e da eficacia dos

mecanismos de monitoramento e fiscalizagdo. Em alguns casos, a autorregulagao

1 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella e Diego Selhane Pérez. Direito regulatério: temas polémicos.22
edicao revista e ampliada. Belo Horizonte, 2017.



26

pode ser complementada por regulamentagbes governamentais para garantir o
cumprimento de padrbes minimos e proteger o interesse publico.

A Lei da Liberdade Econbmica (LLE) € um exemplo que reforga a
necessidade regulagao da privada, ao instituir a Declaragao de Direitos de Liberdade
Econdmica e estabelecer garantias da livre iniciativa, que constitui o marco juridico da
liberdade econémica no Brasil.

Destaca-se no seu artigo 4°, o dever da Administragao Publica de evitar
0 abuso do poder regulatorio e elenca situagdes em que isso se verifica, entre elas a
criacao de reserva de mercado ao favorecer, na regulagdo, grupo econémico, ou
profissional, em prejuizo dos demais concorrentes; a redagdo de enunciados que
impecam a entrada de novos competidores nacionais ou estrangeiros no mercado; a
exigéncia de especificagdo técnica que nao seja necessaria para atingir o fim
desejado, entre outras. Resgatar o direito fundamental a liberdade econémica revela-
se importante no cenario global de retomar ao protagonismo a iniciativa privada na
conducgao da atividade econdmica.

Outras iniciativas legislativas pontuais de revisdo e maior abertura a
iniciativa privada também podem ser identificadas. A mais significativa delas talvez
possa ser identificada como a abertura do mercado de aviagao civil brasileira ao
capital estrangeiro, propiciado pela Lei n. 13.842, de 17 de junho de 2019. Essa
alteracdo significa uma mudanga significativa na forma de atuacdo da Agéncia
Nacional da Aviac&o Civil (ANAC) e como sera a competitividade no setor.
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2. A REGULAGAO COMO FORMA DE INTERVENGAO DO ESTADO NA
ATIVIDADE ECONOMICA

2.1. A intervengao do estado no dominio econémico

A intervengcdo governamental emerge como uma alternativa a politica
econdmica para substituir o paradigma liberal. Diversos movimentos, especialmente
no inicio do século XX, demonstraram uma inclinagao para substituir a doutrina do
laissez faire por um sistema que implicasse um maior controle sobre os agentes
econbmicos. Isso poderia ser feito através da atribuicdo aos Estados da
responsabilidade de orientar a economia ou forgcando-os a competir com os préprios
agentes econdémicos.

Neste periodo, surgiram em todo o mundo varias manifestagdes politicas
claramente intervencionistas, como a Constituicdo de Weimar e a criagéo de agéncias
reguladoras nos Estados Unidos.

O colapso da bolsa de valores norte-americana em 1929 marcou o fim
do modelo econémico liberal. Isso levou muitos paises a perceberem que a nao
intervencao ndo garantiria o equilibrio natural das relagdes econdmicas, ao contrario
do conceito de Adam Smith, que postulava a existéncia de uma "mé&o invisivel" do
mercado. Qualquer esperanga de retorno a essa abordagem foi dissipada com o
advento da Segunda Guerra Mundial, que exigiu que o0s paises assumissem o controle
de varios setores da economia, seja desmantelando cartéis e combatendo
monopolios, seja intervindo diretamente na produgéao industrial.

Com a justificativa de elaborar um planejamento econémico, o periodo
pos-guerra legitimou a criagdo de instrumentos regulatorios, contra os quais havia
pouca oposi¢cdo, dadas as circunstancias excepcionais e a necessidade de
centralizacao do poder.

A transferéncia do poder de dire¢cao da economia para o Estado, com o
objetivo de torna-lo o guardido do equilibrio e do desenvolvimento social, econémico,
politico e juridico, também conferiu a responsabilidade de satisfazer as necessidades
dos individuos. Estes depositavam sua confianga no planejamento do chamado
"Estado Social" em troca de apoio e legitimidade para as decisdes estatais.

Nos anos 1980, o movimento de privatizagéo reduziu o envolvimento do

Estado na economia, demonstrando que este ndo necessariamente precisava ser o
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fornecedor direto de bens e servigos, mas sim um regulador do seu fornecimento ou
execugao. Surgiu entdo o neoliberalismo, que nao implicava em abandonar a
economia, mas sim em exercer controle acima do ambito econdmico por meio de
entidades técnicas, especializadas e setoriais. Esta nova orientagao politica enfatizou
a importancia das liberdades econdmicas, como a livre iniciativa, a competicao livre e
a valorizacao do trabalho.

Entretanto, com o declinio do neoliberalismo, surgiu a teoria da
regulagcéo, que propunha a reducdo do papel do Estado e a compreenséo de que a
auséncia de regulagao poderia ser uma forma equilibrada de intervencgao estatal.

Nessa nova vertente, o Estado regulador criaria e aplicaria as
regulamentagdes para controlar as atividades econdmicas em diversos setores,
garantindo a seguranga, qualidade, concorréncia justa e protecdo dos consumidores.

No Brasil, acerca da regulagéo, pode-se citar a politica monetaria, por
meio do Banco Central, intervém na economia controlando a oferta de moeda, a taxa
de juros e outras politicas relacionadas para influenciar variaveis macroecondémicas,
como inflag&o, crescimento econémico e emprego.

Na politica fiscal, o Estado usa instrumentos fiscais, como tributos e
gastos publicos, para estimular ou desestimular a atividade econémica, promover o
desenvolvimento regional, redistribuir renda e financiar servigos publicos.

Os exemplos acima relacionam o conjunto de trés mecanismos de
intervencgao estatal no dominio econémico: a via disciplinar, o fomento e a atuacao
direta.

A atuacéao disciplinar do Estado na atividade econdmica se da com a
edicdo de leis, regulamentos administrativos e pelo exercicio do poder de policia. A
promulgagao dessas normas visa condicionar a atividade econémica, como € o caso
do Codigo de Defesa do Consumidor, a Lei de Repressdao ao Abuso do Poder
Econbmico. Na esfera do poder policia pode-se citar a restricdo direitos e
condicionamentos em favor do interesse coletivo, a exemplo da policia ambiental,
sanitaria e trabalhista.

A intervencao do estado em relacdo ao fomento é outra vertente
extremamente importante no desenvolvimento da economia. Os incentivos fiscais, que
permitem a instalagao de atividades e os financiamentos publicos, através do BNDES,
fomentam a atividade econdmica, gerando desenvolvimento as todas as regides,

especialmente aquelas mais desfavorecidas.
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Por ultimo, mas ndo menos importante, aventa-se a intervencao estatal
no dominio econdmico através da atuacao direta do Poder Publico, ora prestando
servigos publicos, ora explorando atividades econdmicas, em consonancia com o
disposto na Constituicdo Federal de 1988, que no artigo 170, estabeleceu os
principios, valores e objetivos estabelecidos pelos constituintes para orientar a
atividade econdmica do pais.

Dentre esses principios, destacam-se a soberania nacional, com a
promogao do desenvolvimento nacional, respeitando a soberania do pais sobre seus
recursos naturais e tecnoldgicos. O reconhecimento da propriedade privada como um
dos pilares da ordem econbmica, garantindo seu uso adequado para atender aos
interesses sociais e ao bem-estar coletivo, ressaltando que a propriedade deve
cumprir sua fungao social, contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico e a
reducao das desigualdades.

Na prestacado dos servicos publicos, o Estado o faz diretamente, pelos
orgaos publicos integrantes da Administragc&o, ou indiretamente, mediante entidades
personalizadas e criada para um fim especifico. Nessa prestacao indireta, conforme

lecionada Barroso'?, abrem duas possibilidades:

“Na prestacéao indireta abrem-se duas possibilidades: pode o Estado constituir
pessoas juridicas publicas (autarquias e fundagdes publicas - as chamadas”
fundagbes autarquicas") ou privadas (sociedades de economia mista e
empresas publicas) e, mediante lei (CF, art. 37, XIX), outorgar a tais entes a
prestagcdo do servigo publico. seja de educacgdo, agua, eletricidade ou
qualquer outro. Ou pode. por outro lado. delegar a iniciativa privada, mediante
contrato ou outro ato negociai, a prestagdo do servigo. Serve-se ai o Estado
de figuras juridicas como a concesséo e a permissdo. Mais recentemente,
tém sido concebidas diferentes formas de delegacéo, identificadas
genericamente como terceirizagdo. que incluem espécies negociais como a
franquia e o contrato de gestao, entre outros”.

A prestacao de servigos pelo Estado brasileiro € uma das suas principais
responsabilidades, garantindo o atendimento das necessidades basicas da populagao
e o funcionamento adequado da sociedade. Esses servicos abrangem uma ampla
gama de areas, incluindo saude, educagdo, seguranga, transporte, saneamento

basico, energia, entre outros.

12 BARROSO, Luis Roberto. Revista do Direito Administrativo. Rio de Janeiro, 229: 235-311, Jul./Set.
2022.
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Os servicos publicos devem ser acessiveis a toda a populacdo, sem
discriminagdo ou exclusdo, garantindo que todos os cidadaos tenham direito ao
atendimento, independentemente de sua condigcdo socioeconbémica, local de
residéncia ou qualquer outra caracteristica.

Na prestacdo desses servigos, o Estado deve garantir a gratuita a
populagdo, como é o caso da saude e da educacao basica. Nao sendo possivel, é
importante que sejam acessiveis para todos, por meio de tarifas sociais ou outros
mecanismos de subsidio.

O Estado deve garantir a qualidade e a eficiéncia na prestacédo dos
servigos publicos, assegurando que atendam as necessidades da populagéo de forma
satisfatoria e que os recursos sejam utilizados de maneira eficaz e transparente.

Na prestacdo de servigos, a descentralizagdo administrativa deve ser
observada, buscando a participagdo dos governos municipais e estaduais, como
forma de garantir uma adequacgao dos servigos as necessidades especificas de cada
regido e garantir uma gestao mais proxima e eficiente.

Além disso, a participagdo da sociedade civil na gestédo e fiscalizagéo
dos servigos publicos € essencial para garantir a transparéncia, a accountability e a
adequacao das politicas publicas as demandas da populagao.

Por fim, a prestacdo de servicos publicos pelo Estado esta
intrinsecamente ligada a garantia dos direitos sociais previstos na Constituicdo
Federal, como o direito a saude, a educacéo, a moradia, ao transporte, entre outros.
Esses direitos sdo fundamentais para promover a igualdade, a justica social e o
desenvolvimento humano.

No que se refere a exploracdo de atividade econdémica pelo Estado,
embora autorizada constitucionalmente, sofre restricdbes na medida que a propria
Carta Magna estabelece a atuagdo do Poder Publico como empresario quando for
imperativo da seguranga nacional (art. 173, caput), relevante interesse coletivo (art.
173, caput), e monopdlio outorgado a Unido (art. 177).

Nesse contexto, o Estado pode criar e operar empresas estatais para
fornecer bens ou servicos especificos. Essas empresas podem operar em setores
estratégicos como energia, telecomunicagdes, transporte, entre outros. Exemplos
incluem a Petrobras (energia), a Eletrobras (energia elétrica) e os Correios (servigos
postais).
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Em alguns casos, o Estado detém o monopdélio ou concede a exploragao
de certas atividades econdmicas a empresas privadas. Por exemplo, o Estado pode
conceder o direito exclusivo de exploragao de recursos naturais, como petréleo, gas
natural ou mineragdo, a empresas privadas mediante concessdes ou contratos de
exploracgao.

Outra vertente do Estado como explorador de atividade econdémica
refere-se a deter participagdes acionarias em empresas privadas, seja por meio de
empresas estatais ou por meio de fundos de investimento publicos. Essa participagao
pode ser usada para influenciar o comportamento das empresas privadas,
especialmente em setores considerados estratégicos para o desenvolvimento
econdmico do pais.

A exploragcdo de atividade econdémica pelo Estado brasileiro é
frequentemente objeto de debate e controvérsia. Enquanto alguns defendem a
intervencao do Estado em certos setores como forma de promover o interesse publico
e corrigir falhas de mercado, outros argumentam que o Estado deve se limitar a
funcbes essenciais e deixar a produg¢ao de bens e servigos para o setor privado, que
€ considerado mais eficiente e inovador. Alias, sobre o tema, Barroso (2002) afirma

que:

“O Estado atravessou, ao longo do século que vem de se encerrar, trés fases
diversas e razoavelmente bem definidas. A primeira delas, identificada como
prémodemidade ou Estado liberal, exibe um Estado de fun¢des reduzidas,
confinadas a seguranca, justica e servicos essenciais. E o Estado da virada
do século XIX para o XX." Nele vivia-se a afirmacéao, ao lado dos direitos de
participacéo politica, dos direitos individuais, cujo objeto precipuo era o de
tracar uma esfera de protegdo das pessoas em face do Poder Publico. Estes
direitos, em sua expressao econdémica mais nitida, traduziam-se na liberdade
de contrato, na propriedade privada e na livre iniciativa. Na segunda fase,
referida como modernidade ou Estado social (welfare state), iniciada na
segunda década do século que se encerrou, o Estado assume diretamente
alguns papéis econémicos, tanto como condutor do desenvolvimento como
outros de cunho distributivista, destinados a atenuar certas distor¢cbes do
mercado e a amparar os contingentes que ficavam a margem do progresso
econdmico. Novos e importantes conceitos sdo introduzidos. como os de
fungéo social da propriedade e da empresa, assim como se consolidam os
chamados direitos sociais, tendo por objeto o emprego, as condi¢cdes de
trabalho e certas garantias aos trabalhadores. A quadra final do século XX
corresponde a terceira e Ultima fase, a pés-modernidade, que encontra o
Estado sob critica cerrada, densamente identificado com a ideia de
ineficiéncia, desperdicio de recursos, morosidade, burocracia e corrupgao.
Mesmo junto a setores que o vislumbravam outrora como protagonista do
processo econdmico, politico e social. o Estado perdeu o charme redentor,
passando-se a encarar com ceticismo o seu potencial como instrumento do
progresso e da transformagao.”
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O discurso predominante da era contemporédnea gira em torno da
desregulamentagdo, da privatizacdo e do papel das organizagbes nao-
governamentais. No contexto da cidadania, emergem os chamados direitos difusos,
caracterizados pela pluralidade indefinida de seus beneficiarios e pela indivisibilidade
de seu objeto. Esses direitos incluem a protecdo ao meio ambiente, ao consumidor e
aos bens histéricos, artisticos e paisagisticos. No entanto, ndo se pode esconder o
fato de que o Brasil entra na pés-modernidade sem ter conseguido ser completamente
liberal ou moderno. Durante o periodo liberal, a onipresenca do Estado nunca foi
superada.

Historicamente, a sociedade brasileira sempre esteve fortemente ligada
ao oficialismo. O apoio do poder estatal sempre foi - com raras excegdes -
determinante para o sucesso ou fracasso de qualquer projeto politico, social ou
empresarial. Esse € um trago marcante do carater nacional, com raizes na era
colonial, que atravessou o Império, se intensificou na Republica Velha e perdurou até
os dias atuais. A modernidade no Brasil teria comegado com a Revolugao de 1930,
consolidando-se com a Constituicdo de 1934, que introduziu uma nova ordem
econdmica e social, mas foi distorcida pelo golpe do Estado Novo em 1937. A
modernidade ressurgiu brevemente entre 1946 e 1964, mas terminou de forma
melancadlica com o golpe militar de 1964. Apds o fim do ciclo ditatorial, que se estendeu
até 1990, o pais entrou na pos-modernidade, enfrentando desde o inicio a crise de ser
associada ao primeiro governo constitucionalmente deposto da histéria brasileira.

A discussao sobre as razbes que levaram ao aumento da atuacgao
empresarial do Estado brasileiro, especialmente como alternativa a concessao de
setores estratégicos a iniciativa privada estrangeira, € evitada por necessidade das
circunstancias. No entanto, é importante notar que a expanséo do Estado brasileiro €
um processo continuo que se desenvolve ha muitas décadas. A intervencao
econdmica estatal no Brasil comegou na década de 1940, inspirada pela politica de
substituicdo de importacbes. Com uma iniciativa privada fraca, a economia era
substancialmente impulsionada pelo governo.

Na década de 1940, surgiram as primeiras grandes empresas estatais,
como a Companhia Siderurgica Nacional, a Fabrica Nacional de Motores, a
Companhia Vale do Rio Doce e a Companhia Hidrelétrica do Sao Francisco. A década
de 1950 foi marcada pelo debate ideolégico sobre o papel do Estado, em meio a

Guerra Fria e a polarizagao das doutrinas econdmicas. Nesse periodo conturbado,
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apenas duas empresas estatais se destacaram: o Banco Nacional do
Desenvolvimento Econémico (BNDE, posteriormente BNDES) e a Petrobras, criada
simbolicamente apdés uma ampla mobilizacdo popular. Paradoxalmente, a expansao
do Estado econémico brasileiro ocorreu principalmente a partir da década de 1960,
especialmente apds o golpe militar de 1964 e ao longo de toda a década de 1970,
quando mais de 300 empresas estatais foram criadas, incluindo a Eletrobras,
Nuclebras e Siderbras.

Em setembro de 1981, um censo oficial registrava a existéncia, no
ambito federal, de 530 entidades publicas de carater econdmico, incluindo autarquias,
fundacgdes e entidades paraestatais. Apds a Constituicado de 1988 e, especialmente
durante a década de 1990, o tamanho e o papel do Estado se tornaram o centro do
debate institucional. O intervencionismo estatal ndo resistiu a onda mundial de
desmantelamento do modelo no qual o setor publico e suas entidades controladas
atuavam como protagonistas do processo econdmico. Independentemente de outras
consideragdes mais complexas e controversas, € inegavel que a sociedade brasileira
estava insatisfeita com o Estado em que vivia e ndo desejava vé-lo desempenhando
um papel onipotente e desastrosamente ativo na economia. O modelo dos ultimos
vinte e cinco anos havia se esgotado.

Ao final do século XX, o Estado brasileiro se apresentava grande,
ineficiente, com focos endémicos de corrupgao e incapaz de vencer a luta contra a
pobreza. Era um Estado associado a direita, ao atraso social e a concentragcao de
renda. Um Estado que tomava dinheiro emprestado no exterior para emprestar
internamente a juros baixos para a burguesia industrial e financeira brasileira. Esse
Estado, que a classe dominante brasileira agora abandona e deseja se livrar, foi o
mesmo que a serviu durante toda a sua existéncia. Portanto, parece equivocada a
suposicao de que defender esse Estado perverso, injusto e ineficaz seja uma opgéao
avancada e progressista, enquanto apoiar sua desconstrucédo seja uma postura
reacionaria.

A privatizag&o de servigos e atividades empresariais, por mais paradoxal
que pareca, foi em muitos casos a unica alternativa para tornar publico um Estado que
havia sido apropriado privadamente, embora o modelo escolhido ndo tenha sido o da
democratizacdo do capital. Ao término desse processo de desconstrugdo, sera
necessario repensar o projeto de pais que se deseja construir sobre as ruinas de um

Estado que, infelizmente, ndo cumpriu adequadamente o seu papel.
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Em ultima analise, a maneira como o Estado brasileiro escolhe explorar
a atividade econdmica reflete as politicas econdmicas e sociais adotadas pelo governo
em determinado momento histérico. A reflexdo sobre essas escolhas é fundamental
para entender o passado e planejar o futuro do pais, especialmente em um contexto

de transformacgdes profundas e desafios significativos.

2.2 O Estado Regulador no dominio econémico brasileiro

O modelo de Estado regulador ndo € novo no Brasil, embora
frequentemente seja denominado Estado planejador ou desenvolvimentista. No
contexto do capitalismo, esse tipo de Estado emerge em paises periféricos como
resposta a necessidade de industrializagdo. Devido a industrializacdo tardia, esses
paises ndo conseguem desenvolver uma poupanca interna suficiente, tornando-se
dependentes de capital externo.

Entender o planejamento econémico no Brasil requer analisar
economias subdesenvolvidas que passaram por industrializacao tardia, destacando
suas caracteristicas particulares. No Brasil, a principal caracteristica do Estado
planejador é de ordem politica. Este trabalho contextualiza a formagéo do Estado
regulador no Brasil, apresentando trés modelos de compreensdo da organizagao
burocratica estatal: Modelo Juridico-Institucional: Enquadrado no pensamento
autoritario classico. Modelo Analitico de Fernando Henrique Cardoso: Foca nos "anéis
burocraticos". Modelo de Celso Furtado: Com aproximacido a analise de Cardoso,
considerando a reconstrucdo por Francisco de Oliveira's.

ApOs a contextualizagdo dos modelos, o trabalho discute o novo Estado
regulador caracterizado pela reforma do governo Fernando Henrique Cardoso e os
desafios enfrentados pelo governo Lula, que ndo possuia um modelo alternativo claro.
A analise se concentra nas interpretacdes do Brasil que influenciaram a formacao da
burocracia estatal e como estas refletem a dindmica politica entre Estado e sociedade.

Com o governo Vargas, inicia-se a industrializagdo do Brasil, marcada
pela protecdo econbmica e criacdo de uma nova burocracia estatal e empresas
estatais. Nos anos 1930, a coordenacéao estatal dos investimentos tornou-se crucial,

implicando novas técnicas administrativas além das tradicionais. Este periodo é

3 FURTADO, Celso. Dialética do desenvolvimento. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1964, pp. 77-
78.
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caracterizado pela centralizacdo e intermediacao de capital financeiro e produtivo,
resultando numa estreita relacédo entre o setor produtivo privado e estatal.

O Estado regulador brasileiro, desde sua formagao, foi influenciado pelo
pensamento autoritario nacionalista, com destaque para autores como Francisco
Campos e Oliveira Vianna. Esse modelo refletia um Estado centralizado e forte,
internalizando relagdes patrimonialistas sem romper com o poder vigente.

Diferente dos EUA e Europa, onde a transi¢édo para o Estado regulador
envolveu disputas sociais amplas, no Brasil, a luta pelo poder restringiu-se aos grupos
dominantes. Este processo resultou numa burocracia estatal desenvolvimentista,
associada a burguesia local e multinacional, intensificando-se com a ascensao dos
militares e tecnoburocratas.

Peter Evans, em "Dependent Development"'4 discute como o
autoritarismo brasileiro reforgcou a dependéncia econdmica e exclusao social. Durante
a ditadura militar (1964-1985), a centralizagdo do poder no presidente e na
tecnoburocracia beneficiou elites locais e multinacionais, em detrimento das classes
excluidas.

A centralizagao do poder decisoério no presidente e na burocracia estatal
foi uma marca do projeto autoritario iniciado por Vargas. A pouca relevancia do
Legislativo neste modelo é evidenciada pela tendéncia analitica dos cientistas sociais
brasileiros na década de 1970, que caracterizaram um modelo juridico-institucional de
Estado regulador autoritario.

Fernando Henrique Cardoso introduz o conceito de "anéis burocraticos"
para descrever a organizagao politica no Brasil. Este modelo analitico mostra que a
burocracia estatal justificava politicas publicas com base em critérios técnicos, mas
internamente servia a interesses privados. A legitimidade do Estado n&o vinha da
sociedade civil, mas do proprio Estado, refletindo uma estrutura clientelista e
autoritaria.

ApOs o golpe de 1964, o regime militar acentuou a centralizag&o politica,
com decisbes tomadas por tecnoburocratas e militares. Este sistema sofisticado de
"anéis burocraticos" excluiu ainda mais a sociedade civil da legitimagao das politicas
publicas, com um foco na tecnocracia e interesses privados organizados dentro do
Estado.

14 Peter Evans. Dependent Development — The Alliance of Multinational, State, and Local Capital in
Brazil. Princeton: Princeton University Press, 1979, p.50
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O regime militar instaurado no Brasil apds 1964 implementou um modelo
de desenvolvimento industrial fortemente dependente do capital multinacional. Este
periodo viu a consolidacdo de novas forgas privadas, como setores industriais
exportadores, contratistas de obras, extrativo-exportadores, grande capital
multinacional e capital financeiro, que se articularam com os funcionarios do Estado,
tanto civis quanto militares, para garantir seus interesses. Este modelo transformou
as relagdes clientelistas, que antes se manifestavam através dos partidos politicos no
Legislativo, para uma dinamica direta dentro dos ministérios e autarquias, sob a tutela
da Presidéncia da Republica.

Fernando Henrique Cardoso oferece uma analise significativa ao
demonstrar como o autoritarismo se incorporou na base de funcionamento do sistema
politico brasileiro. Com o crescimento da burocracia estatal, o autoritarismo foi
legitimado tanto por politicas populistas quanto por altos indices de crescimento
econdmico. Cardoso propde que a burocracia estatal se constituiu centrada no préprio
Estado e nas forgas que se articulavam em seu interior, tornando-se pouco permeavel
as demandas da sociedade civil e garantindo, assim, os interesses dos grupos de
poder. Este modelo de Estado regulador, essencialmente autoritario, assegurava que
apenas os grupos de interesse proximos ao grupo politico no poder tivessem acesso
aos formuladores de politicas publicas.

A legitimidade das politicas publicas no Brasil, tanto sob governos
populistas quanto ditatoriais, foi buscada através de politicas que tentavam organizar
setores da sociedade civil sem representacao no Estado. Exemplos incluem a politica
trabalhista de Vargas e as campanhas do "Brasil Grande" e "Brasil Poténcia" durante
o regime militar. A legitimagao nunca foi associada a justificativas racionais e publicas
do conteudo das politicas, mas sim aos interesses dos grupos inseridos na estrutura
de poder dos “anéis burocraticos”.

Celso Furtado, como destacado por Francisco de Oliveira, buscou
reinterpretar o papel do Estado na economia, afastando-se das analises culturalistas
e propondo reformas juridico-institucionais para a institucionalizagdo de politicas
desenvolvimentistas a partir da sociedade civil. Furtado via o Estado como uma arena
de circulagao de poder politico onde grupos de interesse se articulavam na definicéo
da regulacdo de mercados. Ele defendia a necessidade de individualizag&o
econdmica para superar a condicdo de economia reflexa dos paises exportadores de

produtos primarios e enfatizava a criacdo de um novo pacto federativo para
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descentralizar o fluxo de investimentos e promover a industrializagdo em regiées como
o Nordeste.

Durante a década de 1990, sob a presidéncia de Fernando Henrique
Cardoso, o Brasil passou por uma reforma significativa do Estado. Este novo Estado
regulador, caracterizado pela criagdo de agéncias reguladoras independentes e
privatizacdes, representou uma descentralizacdo do poder do Presidente e dos
ministros. A reforma buscou criar mecanismos juridico-institucionais para aumentar a
participacdo de diferentes setores da sociedade civil no controle democratico do
processo de formulagao de politicas publicas.

Ao assumir a presidéncia em 2003, Luiz Inacio Lula da Silva criticou o
modelo de agéncias reguladoras independentes criado por FHC. Lula buscou redefinir
a relagcdo entre as agéncias e o governo, criando a Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) como uma nova arena para definir estratégias de
desenvolvimento industrial com participagao governamental e da sociedade civil.
Contudo, as tentativas de Lula de oferecer um novo modelo de Estado planejador
desenvolvimentista careceram de um arcabougo juridico-institucional robusto.

A disputa pelas interpretacbées do Brasil resultou na prevaléncia do
modelo de novo Estado regulador proposto por Fernando Henrique Cardoso, que
conseguiu articular um modelo juridico-institucional eficaz durante as reformas dos
anos 1990. Em contrapartida, a tentativa de Celso Furtado de criar um modelo
democratico de Estado planejador desenvolvimentista foi interrompida pela ditadura
militar, e o governo Lula, apesar de criticar o modelo de FHC, ndo conseguiu
estabelecer um novo paradigma juridico-institucional sélido para a burocracia estatal.

Esse modelo prevalecente de intervencdo do Estado na economia,
segundo as teorias politico-econémicas, possui trés frentes, a primeira, envolve a
redistribuicdo de renda, a segunda, foca na estabilizagdo macroecondmica, e a ultima,
destaca a regulagdo dos mercados™®.

Na distribuicdo de renda abarca-se todas as transferéncias de recursos
de grupo para outro, incluindo a educagéo, o seguro social e a assisténcia a saude

que o Estado oferece.

15 MAJONE, Giandomenico. Do Estado positivo ao Estado regulador: causas e consequéncias de
mudangas no modo de governanga Revista do Servigo Publico. Ano 50. Numero 1, Jan-Mar, 1999
(Texto publicado na Revista Journal of Public Policy, v. 17, Part 2 may-august 1997, p.139-167.).
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A estabilizacdo macroecondmica buscar alcangar o crescimento
econdmico e o aumento de emprego, através da politica fiscal e politica monetaria,
somando-se com a politica industrial e o mercado de trabalho.

Quanto a regulacao, o Estado intervém para corrigir as diversas falhas
de mercado, como os monopdlios, as informacdes incompletas, as externalidades
negativas e a insuficiéncia de bens publicos capazes de atender as demandas.

Embora todos os paises modernos busquem atuar nas trés frentes, o
modo como esses instrumentos sdo implementados varia de Estado para Estado,
sendo alguns mais interventores, outros menos.

Assim € que no final da década de 70, na Europa, comecgou a surgir um
novo modelo de Estado Regulador, estabelecendo como premissas, a privatizagao, a
liberalizacdo, a desregulagdo, rompendo com os tradicionais métodos de regulagao,
em razao da “pressao de potentes forgas tecnoldgicas, econémicas e ideoldgicas”,
resultando na combinagdo de desregulagdo e nova regulagdo. Seguindo essa

mudanga, a privatizagao dos servigos publicos implica:

“na regulagdo de pregcos, enquanto que empresas recentemente
privatizadas perdem sua imunidade preexistente em relagcdo as leis de
concorréncia nacional e europeia. Realmente, o poder dos operadores
titulares (e antigos monopolistas) para expulsar rivais em potencial do
mercado é tdo grande em industrias desse tipo, que os governos tém de
intervir a fim de limita-lo. Neste caso, como em outros, os concorrentes
devem sua existéncia as limitacbes reguladoras impostas sobre seus
maiores rivais.”16

Na desregulacéo, que na verdade pode se enxergar como “regulagao
menos rigida ou restritiva”, a intervengdo estatal foi recebida como menos
guestionamentos, ja que ligadas a importantes temas de interesse social, como o
meio-ambiente, a saude, a seguranga e a protecdo ao consumidor. “A questdo aqui
néo é, falando em termos estritos, desregulacédo, mas, antes, como se atingir alguns
objetivos reguladores através de métodos menos pesados” (MAJONE, 1997).

Essa mudancga ocorrida na Europa nao tardou a chegar ao Brasil que,
na década de 90, com as mudancas constitucionais, especialmente, a EC n° 19/98,

tratou de introduzir a figura de um Estado gerencial, focado em diminuir a burocracia,

'* MAJONE, Giandomenico. Do Estado positivo ao Estado regulador: causas e consequéncias de
mudangas no modo de governanga Revista do Servigo Publico. Ano 50. Numero 1, Jan-Mar, 1999
(Texto publicado na Revista Journal of Public Policy, v. 17, Part 2 may-august 1997, p.139-167.)
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deixando para a iniciativa privada aquilo que nao fosse papel preponderante do
Estado.

Nessa seara, como ja mencionado acima, devido a
privatizagado/delegacdo para iniciativa privada de atividades econdmicas antes
realizadas pelo Estado, surge a necessidade de fiscalizar e regular essas mesmas
atividades, sendo criadas as figuras das agéncias reguladoras. Sobre essa

perspectiva afirma Barroso'’:

“A constatacdo de que o Estado ndo tem recursos suficientes para todos os
investimentos necessarios e que, além disso, € geralmente um mau
administrador, conduziu ao processo de transferéncia para o setor privado da
execugao de ampla gama de servigos publicos. Mas o fato de determinados
servigos publicos serem prestados por empresas privadas concessionarias
nao modifica a sua natureza publica: o Estado conserva responsabilidades e
deveres em relagdo a sua prestagdo adequada. Dai a privatizagao haver
trazido drastica transformagéo no papel do Estado: em lugar de protagonista
na execugao dos servigos, suas fungdes passam a ser as de planejamento,
regulacdo e fiscalizacdo. E nesse contexto histérico que surgem. como
personagens fundamentais, as agéncias reguladoras.”

Apesar da fungao reguladora do Estado no dominio econémico estar
muitas vezes ligada a figura da normatizagao, pode se verificar que contempla “uma
gama mais ampla de atribui¢cdes, relacionadas ao desempenho de atividades
econdmicas e a prestacao de servigos publicos, incluindo sua disciplina, fiscalizagao,
composicao de conflitos e aplicagao eventual de sancdes”.

No Brasil, € conferida uma variedade de atribuigbes as agéncias
reguladoras, em especial, o controle de tarifas, de modo a preservar o equilibrio
econdmico e financeiro dos contratos e a universalizagao dos servigos, concedendo-
0s a extratos da sociedade se capacidade de adquirir tais servigos, por nao dispor de
recursos necessarios para tal fim.

No plano teodrico, a diminuicdo do Estado, a transferéncia de
determinadas atividades estatais para setor privado e a regulagcdo dos servigos
concedidos parecia ser o modelo perfeito para modernizar e melhorar a prestacédo dos
servigos publicos e desenvolver a atividade econémica. Entretanto, no campo pratico,

0s objetivos pensados com a introdugao do Estado Regulador ndo se consolidaram.

7”BARROSO, Luis Roberto. Revista do Direito Administrativo. Rio de Janeiro, 229: 235-311, Jul./Set.
2022.
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Nesse contexto, surgem questionamentos sobre o Estado Regular,

como assenta Barroso':

“a) a definicdo do regime juridico e das interagdes entre duas situagcdes
simétricas: o desempenho de atividades econbmicas privadas pelos entes
publicos e, especialmente, a realizagdo por pessoas privadas de atividades
que deixaram de ser estatais, mas continuaram publicas ou de relevante
interesse publico;

b) o dificil equilibrio entre diferentes demandas por parte da sociedade,
envolvendo valores que se contrapdem ou, no minimo, guardam entre si uma
relacdo de tensao, como: (i) eficiéncia administrativa, (ii) participagcdo dos
administrados e (iii) controle da Administragao Publica e suas agéncias pelos
outros 6rgaos de Poder e pela sociedade;

c) a superacdo do carater axiomatico e absoluto do principio da supremacia
do interesse publico, em um universo juridico no qual se verificou a ascenséo
dos direitos fundamentais e foram desenvolvidas novas férmulas doutrinarias,
como a teoria dos principios. Direitos e principios passam, assim, a ser
valorados a vista do caso concreto, de acordo com sua dimensao de peso
especifico, a luz de critérios como o da razoabilidade-proporcionalidade e o
da dignidade da pessoa humana.”

A ideia do Estado Regulador, do Estado Minimo, encarregado apenas
das atividades tipicamente estatais, parece adequada a atingir os objetivos do
desenvolvimento econdmico e da preservagao dos direitos e garantias do individuo.
Entretanto, a forma de atuagdo reguladora, a despeito do papel das agéncias
reguladoras, carece de variedade de instrumentos, capazes de proporcionar uma
atuacéao especifica para cada setor, de modo a oferecer o mecanismo mais adequado
a situagao, quebrando, por assim dizer, o “mito do regulador infalivel” por parte do
Estado.

2.3 A regulacao estatal na estrutura administrativa brasileira

A Constituicdo de um pais estabelece os principios fundamentais pelos
quais o Estado deve ser organizado e governado. Na maioria das constituicoes
modernas, incluindo a do Brasil, ha disposicdes relacionadas a ordem econdmica, que
sao diretrizes e principios que orientam como a economia do pais deve ser estruturada
e operada. No caso do Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 contém uma secgao
dedicada a ordem econdmica, que esta detalhada principalmente nos artigos 170 a
192.

'8 BARROSO, Luis Roberto. Revista do Direito Administrativo. Rio de Janeiro, 229: 235-311, Jul./Set.
2022.
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Os principais principios estabelecidos no texto constitucional em relagao
a ordem econbmica incluem a soberania nacional, que determina que a ordem
econdmica deve ser organizada com vista a soberania do Brasil em suas decisdes,
ao desenvolvimento socioecondémico e a redugao das desigualdades regionais.

A funcgao social da propriedade, cuja propriedade privada deve cumprir
sua fungdo social, ou seja, ndo pode ser exercida em detrimento do bem-estar
coletivo. Isso implica que a propriedade deve atender ndo apenas aos interesses de
seu proprietario, mas também aos interesses da sociedade como um todo.

A ordem econbémica brasileira visa reprimir o abuso de poder econdmico,
0 que implica evitar praticas monopolistas, a exploracdo dos consumidores e outras
formas de conduta que prejudiquem a concorréncia e o funcionamento adequado do
mercado.

A constituicdo promove a livre concorréncia como um dos principios
fundamentais da ordem econémica, o que visa garantir um ambiente de mercado no
qual diferentes empresarios possam competir de forma justa e aberta.

A Carta Magna também estabelece a defesa do consumidor como
principio fundamental da ordem econémica, garantindo protecdo contra praticas
abusivas e assegurando o acesso a informagdes claras e precisas sobre produtos e
Servicos.

E por fim, embora a ordem econbmica brasileira seja baseada
principalmente na livre iniciativa, a Constituicao prevé que o Estado pode intervir na
economia para corrigir distor¢cdes, promover o desenvolvimento econémico e social e
garantir o bem-estar da populagéo, refletindo a tentativa de equilibrar a liberdade
econdmica com a garantia da justica social e desenvolvimento nacional.

Nesse contexto, cumpre destacar que o Brasil seguiu 0 modelo de
intervencgao direta do Estado na prestagao de servigos publicos e no desenvolvimento
de atividades econdmicas até a década de 1980 quando, com o fim da ditadura militar,
a populagéo brasileira passou a exigir melhores condigdes de vida e de servigos
publicos, levando o Estado a buscar novas formas de atuagéao.

A insercao do Brasil no contexto da economia global, com ideia de um
estado minimo, levou o Estado a reduzir sua participagao na exploragao de atividades

econdmicas e na prestacao direta de servigos a populagio brasileira.
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Nessa ideia de reducdo do estado, o Brasil reduziu drasticamente o
numero de empresas estatais, adotando constitucionalmente um modelo de estado
regulador, com as fungdes de planejar, fiscalizar e incentivar.

Destaca-se que no planejamento estatal, o texto constitucional torno-o
determinante para setor publico e indicativo para setor privado, impondo ao estado as
escolhas das acgbes direcionadas a sociedade como um todo, estando
obrigatoriamente vinculado aos referidos planejamentos.

Considerando a inser¢ao da regulagéo no ambito constitucional, passou-
se a indagar o que poderia concluir sobre o titulo de estado regulador no contexto

brasileiro, segundo Guerra'®:

“A regulacéo estatal esta atrelada a sistema econ6mico? Ou a regulagao
exercida pelo Estado representa uma estrutura do sistema politico? A
resposta parece ser negativa para ambas as perguntas. Em termos
sistémicos, a nossa economia segue o modelo capitalista. Ademais, no Brasil
ha grande dificuldade em se definir que sistema politico esta vigorando,
podendo-se afirmar que estamos préximos ao modelo social-democrata.”

Desta forma, percebe-se que a regulagcéo no Brasil, a despeito de um
modelo econémico ou de sistema politico, estda vinculada a uma organizagao
administrativa, encarregada de uma intervengédo na economia.

Nesse contexto, a regulagao estatal podera ser ampla, quando alcanga
toda forma de intervengdo na economia, menos abrangente, quando ligada ao
condicionamento, coordenacdo e disciplina da economia, e restritiva, mediante
condicionamento normativo da atividade privada. Entretanto, o Estado brasileiro esta

em uma nova categoria de regulagéo, conforme dispée Guerra®:

‘Entendemos que estamos diante de uma nova categoria das escolhas
administrativas: a escolha regulatéria. Na regulagdo de atividades
econdmicas pelo Estado, a estrutura estatal necessaria para equilibrar os
subsistemas regulados, ajustando as falhas do mercado, ponderando-se
diversos interesses ambivalentes, tudo com vistas a dignidade da pessoa
humana, ndo se enquadrando no modelo positivista classico e moderno, haja
sua patente singularidade.”

19 GUERRA, Sérgio. Regulagdo no Brasil: uma visdo multidisciplinar. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2014.
20 GUERRA, Sérgio. Regulagao no Brasil: uma visdo multidisciplinar. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2014.
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A regulacao estatal deve representar um estado de equilibrio, com a
adocao de normas técnicas e complexas, sem, contudo, se afastar do respeito aos
direitos e garantias fundamentais do ser humano.

Dentro do principio da eficiéncia, trazido pela EC 19/98, a regulagéo
estatal visa “alcancar a maior satisfacao do interesse publico substantivo com o menor
sacrificio de outros interesses constitucionalmente protegidos”.

Com o objetivo de atingir esse preceito constitucional, o Estado brasileiro
atua diretamente na economia, como € o caso dos Correios (Lei n° 6.538/1978), da
Petrobras (Lei n° 2.004/1953 revogada pela Lei n°® 9478/1997), e, indiretamente,
regulando o exercicio de atividades econémicas, como é o caso do sistema financeiro
(Lei n® 4.595/1964). Pode-se destacar, ainda, a disciplina ambiental e dos conselhos
de profissdes regulamentadas.

2.4 O surgimento das agéncias reguladoras

As agéncias reguladoras sdo um marco significativo na administracao
publica contemporanea, desempenhando um papel crucial na intermediagado entre o
Estado e a economia de mercado. No Brasil, a ado¢gdo do modelo de agéncias
reguladoras se inspirou fortemente na experiéncia norte-americana, apesar das
diferengas substanciais entre os sistemas juridicos dos dois paises.

O surgimento das agéncias reguladoras nos Estados Unidos esta
intimamente ligado ao desenvolvimento do Direito administrativo no pais. Diferente do
modelo francés, onde o Direito administrativo emergiu como um ramo auténomo em
resposta a desconfianca em relagéo ao Judiciario, nos Estados Unidos, esse ramo do
Direito evoluiu mais tardiamente, impulsionado pela necessidade de intervencao
estatal na economia e sociedade.

O modelo de agéncias reguladoras norte-americanas comegou a se
formar no final do século XIX, destacando-se a criacdo da Interstate Commerce
Commission (ICC) em 1887, destinada a regulamentar o transporte ferroviario

interestadual. Este foi o inicio de uma série de instituicbes independentes criadas para
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abordar questdes especificas, marcando um novo papel para o Estado na economia.
A ICC foi substituida pela Surface Transportation Board (STB) em 19952".

Nos Estados Unidos, as agéncias reguladoras foram divididas em
agéncias executivas e independentes. As agéncias executivas sao diretamente
subordinadas ao Presidente, que tem o poder de destituir seus dirigentes livremente,
enquanto as agéncias independentes gozam de maior autonomia, com restricoes
legais significativas a destituicdo de seus lideres. Essa distingdo é crucial para a
independéncia das agéncias e para sua capacidade de regulamentar setores
especificos sem influéncia politica direta.

Promulgada em 1946, a Lei de Procedimento Administrativo
(Administrative Procedure Act — APA) foi um marco na uniformizagdo dos
procedimentos decisorios das agéncias reguladoras nos Estados Unidos. A APA
estabeleceu dois tipos de procedimentos: o rulemaking, para a criagdo de normas
gerais, e o adjudication, para decisdes individuais. Essa lei trouxe maior protegao aos
cidad&dos, garantindo que os atos das agéncias pudessem ser contestados
judicialmente se ndo cumprissem os procedimentos estabelecidos.

No Brasil, a adogdo das agéncias reguladoras ocorreu na década de
1990, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, em um contexto de
liberalizagdo econdmica e reducao do intervencionismo estatal. A insatisfagdo com o
modelo de Estado intervencionista e a crise econdmica vivida pelo pais contribuiram
para a implementacédo de reformas que visavam a reduzir o tamanho do Estado e
aumentar a eficiéncia na regulagao de atividades econdmicas e servigos publicos.

Seguindo a tradicdo do Direito administrativo de origem romano-
germanica, o Brasil adaptou o modelo norte-americano as suas peculiaridades. A
Constituicdo de 1988 ja previa a atuagdo do Estado como agente normativo e
regulador da atividade econOmica (art. 174), mas foi com as emendas constitucionais
e leis especificas que o0 modelo de agéncias reguladoras ganhou forma no pais.

Assim, a partir da década de 1990, foram criadas diversas agéncias
reguladoras no Brasil, cada uma com atribuigbes especificas. Exemplos incluem a

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), a Agéncia Nacional de

21 OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Novo Perfil da Regulagao Estatal Administragdo Publ. de Resultados
e Andlise de Impacto Regulatério . [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2015. E-book. ISBN 978-
85-309-6746-8. Disponivel em:

https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-309-6746-8/. Acesso em: 04 jun. 2024.
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Telecomunicagdes (Anatel) e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).
Essas agéncias foram instituidas como autarquias, dotadas de autonomia
administrativa, financeira e decisoria, visando a garantir uma regulagédo técnica e
despolitizada dos setores sob sua competéncia.

Embora o modelo norte-americano tenha servido de inspiracao, as
agéncias reguladoras brasileiras apresentam diferencas significativas em sua
estrutura e funcionamento. Nos Estados Unidos, a existéncia de agéncias
independentes com poderes normativos e decisérios robustos € uma resposta a
necessidade de intervencao estatal em uma economia predominantemente de
mercado. No Brasil, as agéncias foram criadas em um contexto de desestatizacéo e
busca por eficiéncia na regulacao de servigos publicos e atividades econémicas.

A autonomia das agéncias reguladoras € um aspecto fundamental para
sua efetividade tanto nos Estados Unidos quanto no Brasil. No modelo brasileiro, a
autonomia é garantida por leis que estabelecem mandatos fixos para os dirigentes e
restricdbes a sua destituicdo, com o objetivo de minimizar a influéncia politica e
assegurar uma regulagao técnica e estavel.

Ambos os modelos enfrentam desafios e criticas, especialmente no que
diz respeito a transparéncia, accountability e eficacia na regulagdo. Nos Estados
Unidos, criticas ao carater antidemocratico das agéncias e a judicial supremacy, que
permite um amplo controle judicial sobre seus atos, sdo comuns. No Brasil, questdes
relacionadas a independéncia efetiva das agéncias e a interferéncia politica persistem,
apesar das garantias legais de autonomia.

A transposicdo do modelo de agéncias reguladoras dos Estados Unidos
para o Brasil ilustra um interessante caso de transferéncia de instituicbes entre
sistemas juridicos diferentes. Enquanto nos Estados Unidos as agéncias surgiram em
resposta a necessidade de regulagdo em uma economia de mercado, no Brasil elas
foram adotadas em um contexto de liberalizacdo e desestatizacdo. Apesar das
diferencas, ambos os paises buscaram, através das agéncias reguladoras, garantir
uma regulagdo mais técnica, eficiente e menos sujeita as oscilagdes politicas. As
agéncias reguladoras brasileiras, embora inspiradas no modelo norte-americano,
foram adaptadas as peculiaridades do sistema juridico e politico do pais,
representando um esforgco continuo para equilibrar a intervencgao estatal e a eficiéncia

regulatoria.



46

2.5. As agéncias reguladoras no Brasil

A partir da década de 1990, com as reformas implementadas pela
Emenda Constitucional n°® 19/1998, a ideia de um estado gerencial, focado na

eficiéncia, moldou o novo modelo de Estado Regulador. Nos dizeres de Oliveira??:

“No novo modelo emergiria um Estado gerencial, subsidiario, que conferiria
protagonismo a condugédo da atividade econbmica pelo agente privado,
mantendo-se como um arbitro, um mediador de interesses conflitantes. Na
tomada de decisdes, burocratas seriam substituidos por experts, e a esses
especialistas seria entregue a fungéo de identificar e conduzir a agéo estatal
que melhor atendesse ao interesse publico.”

Com essa mudanca, foi possivel a privatizagao de diversas estatais,
estabelecendo-se a ideia de competicdo, para o oferecimento de melhores servicos e
produtos, com a necessidade de regulagdo dessas atividades, criando-se, para tanto,
as entidades publicas denominadas “agéncias reguladoras”.

No Brasil, as agéncias reguladoras sdo entidades autbnomas, criadas
pelo governo federal para regular setores especificos da economia, com o objetivo de
promover o desenvolvimento desses setores, proteger os interesses dos
consumidores e garantir a prestacao de servigos de qualidade.

Algumas das principais agéncias reguladoras incluem a ANATEL,
responsavel pela regulagao e fiscalizagdo do setor de telecomunicagdes, incluindo
telefonia fixa e movel, internet e televisdo por assinatura, ANEEL, que regula e
fiscaliza o setor elétrico brasileiro, incluindo geracdo, transmissao, distribuicdo e
comercializagdo de energia elétrica, ANP, tendo como atribuigdes regular e fiscalizar
as atividades relacionadas a exploragao, producéo, refino, transporte, distribuicao e
comercializagdo de petroleo, gas natural e biocombustiveis, ANVISA, responsavel
pela regulagéo e controle sanitario de produtos e servigos que impactam a saude da
populagao, incluindo alimento, medicamentos, cosméticos, produtos médicos, entre
outros.

Sobre essa reforma estatal, Di Petro?3 assevera:

22 OLIVEIRA, Amanda Flavio de. 25 anos de regulagdo no Brasil. In MATTOS, César. A revolugéo
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo, Singular, 2021.

28 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito regulatério: temas polémicos. 22 edigao revista e ampliada.
Belo Horizonte, 2017.
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No direito brasileiro, o vocabulo regulagdo surgiu com o movimento de
Reforma do Estado, especialmente quando, em decorréncia da privatizacao
de empresas estatais e da introducdo da ideia de competicdo entre
concessionarias na prestagao de servigos publicos, entendeu-se necessario
‘regular” as atividades objeto de concessdo a empresas privadas, para
assegurar a regularidade na prestacdo dos servicos e o funcionamento
equilibrado da concorréncia. Mesmo no direito brasileiro, o vocabulo surgiu
no ambito da ciéncia da administragdo, da ciéncia politica e da economia.
Uma vez utilizado na esfera da Administragédo e no direito positivo (a partir da
prépria Constituicdo, com a introdugédo da expressao “érgao regulador” nos
artigos 21, XI, e 177, § 2°, inciso lll, e do papel regulador atribuido ao Estado
no artigo 174), certamente surgiu a necessidade de definir-se o seu
significado e alcance no ambito do direito constitucional e do direito
administrativo.

Apesar do nome diferente, as agéncias reguladoras possuem natureza
juridica de autarquias, qualificadas com regime especial definido nas suas leis
instituidoras, que regulam e fiscalizam assuntos atinentes as respectivas esferas de
atuacdo. Este regime especial diz respeito a maior autonomia em relagdo a
Administragdo Direta, estabelece que seus dirigentes possuem maior estabilidade,
garantida pela existéncia de mandato para periodo determinado e seus atos néo
podem, geralmente, ser revistos ou alterados pelo Poder Executivo (n&do havendo
possibilidade de interposi¢céo de recurso hierarquico improprio para outros érgaos ou
entidades da Administragao Publica).

Destaca-se que o parecer normativo da AGU n° 51/20062*, estabeleceu
a possibilidade de os Ministérios reverem os atos das agéncias reguladoras quando
elas ultrapassarem os limites das suas competéncias ou se violarem politicas publicas
estabelecidas pelo Poder Executivo Central.

Cumpre destacar, que a referida independéncia dos atos da agéncia nao
engloba o Poder Judiciario, a rigor do principio da inafastabilidade da jurisdig&o (art.
5°, XXXV, CF).

As agéncias reguladoras tém essa denominacéo devido a sua fungao
normativa, delegada pela prépria lei instituidora da agéncia. Contudo, apesar de
possuirem fungdo normativa ampla, ndo podem inovar a ordem juridica, sob pena de
violagao ao principio da legalidade (art. 5°, Il, CF) e a separacgéo dos poderes (art. 2°,
CF).

24 Advocacia Geral da Unido. Parecer AGU n® AC/51, de 05 de junho de 2006. Disponivel em:
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:advocacia.geral.uniao:parecer:2006-06-05;ac-51
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Segundo Maria Sylvia?®, ha duas espécies de agéncias reguladoras, as
que exercem poder de policia, como por exemplo, a ANVISA e o BACEN, e as que
regulam e controlam atividades objeto de concessédo, permissao ou autorizagao de
servigo publico, como € o caso da ANATEL e da ANEEL. Estas séo resultado do
fendbmeno da privatizacao.

As agéncias sao dirigidas em regime colegiado. Seus dirigentes séo
escolhidos pelo Chefe do Poder Executivo, apds prévia aprovacado do Senado Federal.
De acordo com o art. 5° da Lei 9.986/00, que fixa as diretrizes de gestao dos recursos
humanos das agéncias reguladoras, o Presidente ou o Diretor-Presidente e os demais
membros do Conselho Diretor ou da Diretoria serao brasileiros, de reputagao ilibada,
formacgao universitaria e elevado conceito no campo de especialidade dos cargos para
0s quais serdo nomeados, cujos mandatos terdo o prazo fixado em lei.

O fato de os cargos serem providos por prazo determinado e a demissao
subordinar-se a motivagcao e ao procedimento formal gera maior estabilidade, o que,
doutrinariamente, impede a exoneragdo sem motivagdo. Todavia, o STF ja admitiu a
exoneragao, desde que amparada em justo motivo ou se ocorrer mudanga na lei
criadora da agéncia.

No tocante ao regime de pessoal das agéncias, o art. 6° da Lei
10.871/04, dispbe que o regime juridico sera o da Lei 8.112/90, embora inicialmente
fosse previsto o regime de emprego publico (art. 1°, da Lei 9.986/00, suspenso
liminarmente pela ADI 2.310-1/DF?%, cujo contetido aponta pela inconstitucionalidade
da generalizagado do Direito do Trabalho para o pessoal das referidas agéncias). O
referido art. 1°, hoje, encontra-se revogado pela Lei 10.871/04.

Com base nas mudancas constitucionais, até o ano de 2002, haviam
sido criadas diversas agéncias, a exemplo da Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des
- ANATEL, prevista na Lei 9.472. de 16.07.97; a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL, instituida pela Lei 9.427. de 26.12.97; a Agéncia Nacional do Petroleo - ANP,

% Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Editora Forense; 362 edigédo, 2023.

26 O emprego publico refere-se ao trabalho realizado por individuos que sédo contratados pelo governo
ou por entidades governamentais para desempenhar fungdes em instituicbes do setor publico. Esse
tipo de emprego pode abranger uma ampla variedade de ocupacgdes, desde cargos administrativos e
técnicos até fungbées mais especializadas em areas como saude, educagdo, seguranga publica, meio
ambiente, entre outras. Como no emprego publico, as regras séo similares ao setor privado, a ideia era
de estabelecer o regime de emprego publico paras agéncias, como forma de tornar a prestagdo do
servigo publico mais profissional, sem as amarras da estabilidade prevista para os cargos publicos.
Entretanto, o Partidos dos Trabalhadores ajuizou a agao de direta de inconstitucionalidade, cuja liminar
suspendeu o regime de emprego publico. Posteriormente, a ADI ficou julgada prejudicada em raz&o da
Lei 10.871/2004 ter revogado os artigos objeto da referida agdo de inconstitucionalidade.
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que foi instituida pela Lei 9.478. de 6.08.97; a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Lei 9.782. de 26.01.990); a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS (Lei
9.961. de 28.01.2000), a Agéncia Nacional de Aguas - ANA (Lei 9.984, de 17.07.2000),
e as recentes Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT e Agéncia Nacional
de Transportes Aquaviarios - ANT AQ, ambas criadas pela Lei n° 10.233, de
5.06.2001.

Constata-se que foram criadas agéncias reguladoras para os mais
diversos setores da economia ou areas de interesse publico, sendo responsaveis por
garantir o cumprimento de leis, normas e regulamentos, protegendo os interesses dos
consumidores, promovendo a concorréncia justa e contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel do setor que regulam.

Entre as suas principais caracteristicas, as agéncias reguladoras
geralmente tém autonomia administrativa e financeira para tomar decisbes sem
interferéncia direta do poder politico, garantindo assim uma regulagao mais imparcial
e técnica.

Elas contam - ou deveriam contar - com especialistas e profissionais com
conhecimento especializado no setor que regulam, o que lhes permite tomar decisbdes
informadas e baseadas em evidéncias.

Suas principais fungdes incluem elaborar normas e regulamentos,
conceder licengas e autorizagdes, monitorar o cumprimento das regras estabelecidas,
impor penalidades em caso de violagdes e resolver disputas entre partes
interessadas.

As agéncias reguladoras sao geralmente obrigadas a operar de forma
transparente, divulgando suas atividades e decisdes ao publico, e sdo responsaveis
perante 6rgaos legislativos ou outras autoridades de supervisao.

Elas devem encontrar um equilibrio entre a protecdo dos interesses
publicos, como segurancga, qualidade e acesso a servigos, e 0s interesses comerciais
das empresas do setor regulado.

Apesar do modelo regulador adotado pelo Estado Brasileiro, através das
agéncias reguladoras, parecer ser muito bem estruturado para os desafios da
atividade econémica, a realidade se mostrou diferente.

A independéncia e autonomia das agéncias reguladoras muitas vezes
sao colocadas a prova de varias maneiras, enfrentando a pressao de autoridades

politicas ou legisladores para agir de determinada maneira ou tomar decisdes que
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favoregam certos interesses politicos ou econdmicos em detrimento do interesse
publico.

Empresas e grupos de interesse exercem influéncia sobre as agéncias
reguladoras por meio de lobby, financiamento de campanhas politicas ou outros
meios, comprometendo assim sua capacidade de atuar de forma independente.

A falta de recursos financeiros, humanos e tecnolégicos adequados
acabou por limitar a capacidade das agéncias reguladoras de realizar suas fungdes
de maneira eficaz e independente.

Além disso, as nomeacgdes politicas para cargos de lideranga nas
agéncias reguladoras podem comprometer sua independéncia, especialmente se os
nomeados tém vinculos estreitos com interesses politicos ou comerciais especificos.

As alteragdes na legislagdo ou na estrutura institucional podem afetar a
independéncia e autonomia das agéncias reguladoras, seja fortalecendo ou
enfraquecendo seu mandato e autoridade.

Os conflitos interesse entre os membros das agéncias reguladoras, suas
equipes técnicas ou partes interessadas externas podem minar a objetividade e
imparcialidade das decisdes tomadas por essas entidades.

Tais percalgos enfrentados pelas agéncias reguladoras foram

sintetizados por Amanda Flavio de Oliveira?’:

“Ao longo dos 25 anos de pratica do modelo no Brasil, muitos desafios se
apresentaram. Eles podem ser sumarizados nas seguintes constatagoes: 1.
em muitas oportunidades, as agéncias tiveram sua independéncia e
autonomia colocadas a prova; 2. em diversos episodios alegou-se excesso
regulamentador por parte delas; 3. a efetiva autonomia orgamentaria e
financeira muitas vezes nao se confirmou; 4. nem sempre a escolha dos
diretores e conselheiros das agéncias atendeu as exigéncias indispensaveis
para o trabalho adequado e imparcial - episédios de demora na indicagéo de
nomes atrapalharam o cronograma das entidades, nomes sem atendimento
a requisito técnico foram indicados, muitas vezes decorrentes de indicagao
politica; 5. por vezes, iniciativas do Executivo ou do Legislativo
surpreenderam as agéncias com inversao de proposito de tecnicismo; 6. a
pratica regulatéria muitas vezes desconsiderou aspectos concorrenciais que
ela deveria observar; 7. identificou-se um excesso de regulamentagao apto a
desestimular o investimento privado, mas, sobretudo, alegou-se auséncia de
evidéncias seguras ou empiricas da capacidade de determinados
regulamentos de alcancgar a finalidade desejada.”

27 OLIVEIRA, Amanda Flavio de. 25 anos de regulagdo no Brasil. In MATTOS, César. A revolugéo
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo, Singular, 2021.
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Os desafios enfrentados pelas agéncias reguladoras colocam em xeque
o principal modelo regulatério adotado pelo Brasil. Nos EUA, os resultados obtidos
pela opgédo regulatéria recaem exatamente na faléncia do modelo “comando e
controle”. “Seus criticos péem em duvida esse método como eficaz quando se tem
uma definicdo unilateral de estratégias de controle a milhares de empresas e

individuos, em um pais grande, diversificado em termos de geografia, costumes,
capacidades financeiras estaduais”?.

28 SUSTEIN, Cass R. Paradoxes of the Regulatory State, 57 University of Chicago Law Review 407
(1990).
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3. A NOVA GOVERNANGA E A REGULAGAO POLICENTRICA A PARTIR DO
MODELO AUTORREGULAMENTAR

3.1. A nova governancga e a regulagao policéntrica

O perfil do Estado provedor, responsavel pelo atendimento das
necessidades da populagdo, mudou substancialmente diante da auséncia de recursos
publicos para investimento.

Para cumprir esse papel, o Estado utilizou-se de mecanismos de
intervengao no dominio econdmico, com arrecadacgao elevada de tributos, prestacao
gratuita ou subsidiada de servigos publicos diretamente por seus agentes, entre
outros.

Entretanto, a globalizagdo, os mercados unificados e o
compartilhamento dos costumes culminaram com uma mudanca de conceitos em
relacdo ao papel do Estado, principalmente, em face da reduzida capacidade
contributiva do particular e ante a ineficiéncia da administragao publica para viabilizar
as politicas publicas exigidas.

Com advento das privatizagdes dos servigos publicos e desregulagao da
atividade econdmica, surge a ideia do Estado Regulador, com adogao de um conjunto
de medidas legislativas e administrativas através das quais o Estado passa a
determinar, controlar ou influenciar o comportamento dos agentes econdémicos, de
forma a evitar o abuso do poder econdmico e promover o respeito aos interesses
sociais legitimos.

Nesse contexto, conforme ja falado acima, sdo criadas as agéncias
reguladoras no Brasil, com o objetivo de fiscalizar, normatizar e corrigir as chamadas
“falhas de mercado”. Porém, aceitar a tese das “falhas do mercado” é acreditar na
existéncia de um regulador infalivel (no caso, o Estado), que regulara as agdes
humanas em completa perfeicio.

De fato, apesar de todo o arcaboucgo juridico apto a regulamentar a
atuacao das agéncias, varias criticas foram se avolumando com o passar dos anos,

conforme argumenta Oliveira®®:

29 OLIVEIRA, Amanda Flavio de. 25 anos de regulagdo no Brasil. In MATTOS, César. A revolugéo
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo, Singular, 2021 (no prelo).
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“A expectativa era de que regulacdo que surgia no Brasil correspondia a
opgao por uma modalidade de intervengdo em que prevaleceria a
consensualizacao, a procedimentalizagao e a maior transparéncia da atuagao
da Administragdo Publica sobre a atividade econémica, em que o Estado
adquiriria a concepg¢ao de mediador, arbitro, e admitia a capacidade privada
de conduzir prioritariamente o fenbmeno econdmico. Todos esses
acontecimentos indicariam, em tese, um movimento efetivo pela redugcéao do
Estado na economia. A pratica regulatéria do Brasil ndo confirmou a tese.”

Percebe-se, entdo, que o modelo brasileiro de regulagdo econémica
encontra varios desafios. Podemos citar a falta de independéncia e autonomia em
alguns casos e 0 excesso em outros; a auséncia de autonomia orgamentaria e escolha
dos dirigentes em desobediéncia aos critérios técnicos; iniciativas legislativas
contrarias as diretrizes das agéncias; e, ainda, a auséncia de participagédo dos outros
atores do mercado na definicdo das regras regulamentares.

A adogao do modelo gerencial no Brasil, a partir dos anos 90, onde se
priorizava a atuacgéao indireta do Estado, através da regulagdo, com a consequente
privatizagao das estatais e criagcdo das agéncias reguladoras, ndo implicou em dizer
que o Estado se abdicou de interferir pesadamente na atividade econémica.

O Estado continuou, e continua a fazer as escolhas do que € melhor para
interesse publico. E essa escolha se da quase que de forma exclusiva, ressalvando
alguns poucos casos de autorregulagéo, por exemplo, 0 CONAR30,

O que se esperava no modelo gerencial proposto pelo Estado
Regulador, é que este corrigisse as distorcbes do mercado, eliminando informagdes
contraditorias, quebrando monopdlios, permitindo a saudavel concorréncia,
identificando o melhor caminho técnico para atividade econdmica.

Entretanto, o que se viu foi o Estado Regulador passou a defender um
interesse publico uUnico e incontestavel, sem a oitiva dos outros interessados e
atingidos pela regulagcéo, como os executores dos servigos e 0s usuarios do sistema,
muitas vezes descolado da realidade vivida.

Esse modo de regulagcdo, denominado de “comando e controle”,

produziu resultados, mas nédo os esperados pela sociedade, na medida que essa

30 Conselho Nacional de Autorregulamentagao Publicitaria, conhecido como CONAR. Ele é responsavel
por regulamentar a publicidade no Brasil, assegurando que as praticas publicitarias sigam padrdes
éticos e legais. O CONAR é uma entidade privada e ndo governamental, composta por representantes
da industria da publicidade e da sociedade civil. Seu objetivo principal € promover a autorregulacdo na
area da publicidade, garantindo que os anuncios sejam honestos, veridicos e respeitosos com os
consumidores. Ele atua recebendo e investigando reclamagdes sobre anuncios considerados
enganosos, abusivos ou que violem os codigos de ética estabelecidos.
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escolha publica nem sempre representa a melhor opgao existente. E uma regulagéo
ruim, ineficiente, resulta no desestimulo ao investimento e a inovacao no pais.

A Organizacdo para a Cooperagcdo e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE), organizagéao internacional criada em 1961, que possui entre os membros
muitas das economias mais desenvolvidas do mundo, como os Estados Unidos,
Japao, Alemanha, Reino Unido, Franca e Canada.

Importante ressaltar a importancia da OCDE que tem como objetivo
promover politicas que melhorem o bem-estar econémico e social das pessoas ao
redor do mundo. Para isso, ela realiza analises e estudos em uma ampla gama de
areas, incluindo economia, politica fiscal, comércio, meio ambiente, educacédo e
desenvolvimento sustentavel.

Entre suas principais caracteristicas, podemos citar o desenvolvimento
de padrbes e orientagdes em varias areas politicas, fornecendo um quadro para a
cooperagao entre paises membros.

A OCDE facilita a troca de informacdes e experiéncias entre os paises
membros, permitindo que aprendam uns com os outros e adotem melhores praticas
em politicas publicas. A organizagao produz uma ampla gama de analises e relatorios
sobre questdes econdmicas e sociais, fornecendo evidéncias e recomendacgdes para
politicas governamentais.

Nesse papel de promogao do crescimento econdmico sustentavel,
melhoria do bem-estar social e fomento da cooperacédo internacional, a OCDE
apresentou um relatério sobre os indicadores de politica regulatéria e governanga para

a América Latina®!, fazendo mengéo ao Brasil no seguinte contexto:

Nos ultimos anos, o Brasil adotou instrumentos legais para consolidar seu
arcabouco de politica regulatdria e arranjos institucionais, que remontam ao
inicio da década de 2010. A Lei da Liberdade Econémica exige que todos os
ministérios do governo federal conduza avaliagdo de impacto regulatério
(RIA) ao desenvolver regulamentos subordinados e alterando os
regulamentos existentes. Complementa a Lei das Agéncias Reguladoras, que
sistematiza a obrigagcdo de reguladores econdémicos para realizar AIRs. Os
decretos presidenciais estdo, no entanto, isentos de AIR. Como parte da
consolidacdo dos arranjos institucionais do Brasil, desde 2023 a Secretaria
de Competitividade e Politica Regulatéria (SCPR) esta no encarregado de
coordenar, supervisionar e executar orientagées operacionais e agdes para a
implementacao de boas praticas regulatérias.

O Brasil expandiu o uso pratico da AIR para o desenvolvimento de
regulamentacdes subordinadas, com mais reguladores usando AIR para

31 Disponivel em: https://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/ireg-lac.htm Acesso em 30 de mar. de
2024.
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avaliar os efeitos potenciais de algumas das suas propostas. Algumas
agéncias reguladoras, como a Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des
regulador ou regulador de vigilancia sanitaria, publiguem em seus sites todas
as AIR realizadas com todos os documentos considerados para
desenvolvimento da proposta, como relatérios de consulta. O Brasil se
beneficiaria se continuasse a promover a sistematica uso de AIR entre todas
as agéncias governamentais, formuladores de politicas e 6rgéaos reguladores,
para reduzir a lacuna entre os existentes requisitos e sua implementagao e
melhorar a qualidade dos seus processos de tomada de decisao.

O Brasil exige que os formuladores de politicas consultem as partes
interessadas para o desenvolvimento de todas as regulamentagdes
subordinadas e tem sustentou este requisito em 2022 com a adogao de
diretrizes de consulta. As diretrizes fornecem instrugées na concepgao e
implementacdo de programas eficazes de participagdo publica, incluindo
formatos, métodos e ferramentas a serem utilizadas dependendo do tipo de
partes interessadas a serem consultadas. Além disso, a Lei das Agéncias
Reguladoras de 2019 estabelece requisitos mais detalhados sobre a
participacdo social no processo de tomada de decisdo dos reguladores
setoriais. Nos Ultimos trés anos, os formuladores de politicas no Brasil tém
feito uso mais sistematico de consultas sobre projetos de subordinados
regulamentos. Em alguns casos, os decisores politicos também realizaram
consultas com as partes interessadas numa fase inicial para identificar a
natureza da questao politica e possiveis solugdes. O governo criou o site
Participa + Brasil, que mostra algumas consultas em andamento e passadas,
permitindo que o publico faga login e veja as contribuigbes e fornega seus
préprios. O Brasil se beneficiaria com a centralizacdo de todas as consultas
publicas nesta plataforma, bem como com a continuidade promover o
envolvimento sistematico com as partes interessadas, tanto para o
desenvolvimento de regulamentos como para a identificagdo de politicas
opgdes no inicio do processo, antes de ser tomada uma decisdo de
regulamentagao.

Em 2020, o Brasil introduziu a Avaliagédo de Resultados Regulatérios, que
exige o monitoramento e avaliagdo de intervencdes regulatérias e nao
regulatérias, incluindo guias e acordos setoriais. Regulamentos para os quais
ndo ha RIA foi realizada porque foram promulgadas como medidas
emergenciais e devem ser avaliadas trés anos apos sua promulgacgéo. Os
decisores politicos devem avaliar se os objetivos originalmente pretendidos
dos regulamentos estao a ser alcangados, e quais outros impactos que sua
implementacdo estd causando no mercado e na sociedade. O Brasil se
beneficiaria se continuasse a promover e expandir os requisitos para avaliar
sistematicamente o0s regulamentos existentes para complementar as
avaliagdes anteriores.

Segundo Relatério intitulado “OECD Regulatory Policy Outlook 2015”
(OCDE, 2015)%2, uma boa regulagdo deve: servir claramente aos objetivos definidos
na politica governamental; ser clara, simples e de facil cumprimento pelos cidadéaos;
ter base legal e empirica; ser consistente com outras regulacbes e politicas
governamentais; produzir beneficios que compensem os custos, considerando os
efeitos econdmicos, sociais e ambientais disseminados por toda a sociedade; ser

implementada de maneira justa, transparente e de forma proporcional; minimizar os

82 Disponivel em: https://www.oecd.org/gov/oecd-regulatory-policy-outlook-2015-9789264238770-
en.htm Acesso em: 31 de mar. de 2024.
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custos e as distorcbes de mercado; promover inovagao por meio de incentivos de
mercado; e ser compativel com os principios que promovam O COmMeErcio € o
investimento, tanto em nivel nacional quanto internacional.

A AIR visa servir como um instrumento que permita o atingimento dessas
premissas de forma mais eficiente. Em 2018, com a finalidade de estimular a
utilizacao dessa ferramenta e nortear futuras analises no ambito do Governo Federal
Brasileiro, a Casa Civil langa o Guia Orientativo para a Elaboracao de Analise de
Impacto Regulatério (GOVERNO FEDERAL, 2018)%.

Por esse material, a AIR pode ser definida como um procedimento que
permite identificar um problema de regulagdo, municiando a autoridade de dados e
informacdes dos seus efeitos provaveis, para entdo avaliar se o impacto é aceitavel,
possibilitando a tomada de decisao.

Constata-se, portanto, que as iniciativas recentes do Governo Federal
dao mostras da necessidade de novo modelo regulatério, capaz de introduzir uma
governanga moderna, com a mudanga do modelo regulatério até entdo adotado,
passando a contemplar todos os atores e necessidades da vida moderna que, alias,

ja era discutido fora do Brasil desde 1990, como aventa Oliveira3*:

“A proposta de reforma do Estado Regulador ja n&o é tao recente em outras
jurisdicdes. A Organizagdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), desde a década de 1990, tem promovido discussoes e
publicagdes voltadas para a tematica da regulagéo eficiente, que atente
para os altos custos desnecessarios que a regulagdo malfeita pode gerar a
iniciativa privada e a sociedade. Instrumentos como a Analise de Impacto
Regulatério (AIR) passaram a ser estimulados. A busca por uma melhor
regulagao passou a dar o tom dos debates.”

O que se busca € um novo modelo regulador mais flexivel, capaz de
ouvir e inserir todos os atores do mercado econdmico, com a realizacdo de consultas
e participagbes publicas, propondo-se a melhor forma de regulagdo, com uma
participacéo policéntrica, seja através da autorregulagéo ou corregulagao.

Isabela Ferrari, em Nova Governanga3®, dispde que:

33 Disponivel em: https://www.gov.br/mma/pt-br/acesso-a-informacao/analise-air-e-arr/quia-para-
elaboracao-de-air-2021.pdf Acesso em: 31 de mar. de 2024.

3 OLIVEIRA, Amanda Flavio de. 25 anos de regulagdo no Brasil. In MATTOS, César. A revolugao
regulatdria na nova lei das agéncias. S&o Paulo, Singular, 2021 (no prelo).

35 FERRARI, Isabela. Nova Governanga. Insights para o aprimoramento da regulagdo estatal. In
MENDES, Fernando Marcelo; ALVES, Clara da Mota Santos Pimenta; DOMINGUES, Paulo Sérgio
(Orgs.). Brasilia: AJUFE, 2019, p. 97-116
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“Ha quem se refira a um movimento em favor de uma “Nova Governanga”,
expressao ainda sem um conceito acabado. Essa corresponderia a tentativa
de encontrar novas solugbes regulatérias capazes de superar as deficiéncias
da tradicional regulagéo estatal, especialmente aquela que se da pela forma
de comando e controle. Sao identificados e sugeridos, nesse cenario,
mecanismos que buscam flexibilizar a rigidez da unilateralidade na condugao
da intervencdo estatal, tais como a realizagdo de consultas e audiéncias
publicas, o engajamento dos regulados no processo de constru¢ao normativa,
a criagdo de sandboxes regulatdrios, entre outros.”

Observa-se, recentemente, algumas iniciativas na modernizagdo da
regulagédo, como € o caso da Lei n. 13.848, de 25 de junho de 2019, que representa o
marco legal das agéncias reguladoras no Brasil. Também pode-se apontar a Lei da
Liberdade Econdmica, que instituiu a Declaragao de Direitos de Liberdade Econdmica
e estabelecer garantias da livre iniciativa, a LLE constitui o marco juridico da liberdade
econdmica no Brasil, que em seu artigo 4°, institui o dever da Administracéo Publica
de evitar o abuso do poder regulatério e elenca situagbes em que isso se verifica,
entre elas a criacdo de reserva de mercado ao favorecer, na regulagédo, grupo
econdmico, ou profissional, em prejuizo dos demais concorrente; a redacdo de
enunciados que impegam a entrada de novos competidores nacionais ou estrangeiros
no mercado; a exigéncia de especificagao técnica que nao seja necessaria para atingir
o fim desejado.

A ideia do Estado Regulador da economia, encarregado de corrigir as
distorgcbes do mercado, parece legitima e necessaria, mormente, em paises onde
poder econbmico sobrepde o interesse publico.

Entretanto, o modo de regulagao atualmente aplicado no Brasil, através
das agéncias reguladoras, ndo tem correspondido as expectativas depositadas
nessas entidades.

O modelo de estado gerencial adotado apds a reforma administrativa da
década de 90, ndo trouxe aos servigos publicos melhoras significativas com a
privatizagao, regulagao e fiscalizagcdo do Estado. No mesmo sentido, a economia
padece de incentivos e planejamentos capazes de tornar o pais atrativo aos
investimentos e inovacéo.

Percebe-se, entdo, a necessidade de criar-se uma forma de gestédo

publica, uma nova governanga, capaz de identificar os problemas, convocar os
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interessados e propor a melhor solugéo, seja através da regulagao, autorregulacao ou
da corregulacdo. E o que podemos chamar de regulacéo policéntrica®.

A abordagem da regulagao policéntrica € um conceito tedrico na area de
governanga e regulagado que sugere que multiplas autoridades e instituicoes, tanto
publicas quanto privadas, podem colaborar na criagao e aplicagao de normas e regras
em vez de depender de uma Unica autoridade centralizada. Em vez de um sistema de
regulacédo hierarquico e centralizado, a regulagédo policéntrica envolve uma rede de
autoridades e instituicdbes que interagem entre si para regular comportamentos e
atividades.

Nesse modelo, diferentes partes interessadas, como agéncias
governamentais, organizagbes ndo governamentais, associacées da industria e
comunidades locais, podem desempenhar papéis na definicho de normas,
monitoramento e fiscalizacdo, e na resolucdo de disputas. A ideia central € que a
diversidade de atores e a competicao entre eles podem levar a solugoes mais eficazes
e adaptaveis, ja que diferentes partes podem trazer diferentes perspectivas,
conhecimentos e recursos para o processo de regulagao.

A regulagao policéntrica é frequentemente associada a situagdes em que
os problemas a serem resolvidos sdo complexos e multifacetados, e onde ndo ha uma
unica autoridade capaz de compreender completamente e resolver o problema
sozinha. Ela oferece uma abordagem mais flexivel e adaptavel para lidar com desafios
de governanga em uma variedade de areas, incluindo meio ambiente, saude publica,
seguranga alimentar, tecnologia e muitos outros campos onde a colaboragao entre

diferentes partes interessadas € essencial para o0 sucesso.

3.2. A analise de impacto regulatério (AIR)

Diante da necessidade, no Direito Comparado, de inserir uma nova

governanga regulatoria capaz de reduzir as assimetrias informacionais e racionalizar

% A professora Julia Black, da London School of Economics, identifica, na contemporaneidade, uma
fase que denomina de “Estado Pés-Regulatério”, com adogdo de uma regulagdo policéntrica, que
descreve um sistema de governanga no qual mdltiplas entidades reguladoras, com diferentes niveis de
autoridade e jurisdicdo, colaboram e interagem para resolver problemas complexos. Ao contrario de
um modelo centralizado de regulagdo, onde uma Unica entidade detém o poder regulatério exclusivo,
a regulagao policéntrica reconhece a diversidade de atores e instituicbes que podem desempenhar um
papel na definicao e aplicagdo de normas.
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a atividade estatal, surgiu espacgo para a institucionalizagdo da chamada Analise de
Impacto Regulatério (AIR).

Governanga envolve a gestdo eficaz e aberta a participagdo da
sociedade civil, seja ela publica ou privada. No campo da regulacéo, a efetivagao da
governanga regulatéria se apoia em trés pilares, isto é, legitimidade, eficiéncia e
accountability.

Acerca desses pilares, Oliveira®” destaca:

1) legitimidade, a primeira, legitimidade, para incorporag¢ao de instrumentos
participativos na elaboragao das decisdes do regulador; 2) eficiéncia: foco no
planejamento e na busca dos resultados esperados com as politicas
regulatdrias; e 3) accountability: fortalecimento e racionalizagdo do controle,
social e institucional, pelos reguladores.

Dentro do contexto da governanga regulatoria, as agéncias reguladoras
desempenham um papel fundamental, especialmente devido a sua autonomia
institucional. No entanto, ndo basta ter estruturas organizacionais e administrativas
para garantir a efetivagdo dos objetivos da governanga regulatoria; € necessario
também a implementagéo de boas praticas regulatérias através de procedimentos que
assegurem maior eficiéncia, participacao e transparéncia nas decisdes regulatorias,
como ocorre com a AlIR.

Segundo a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), a AIR é "um processo de identificagdo sistematica e avaliagao
dos efeitos esperados das propostas regulatérias, através de um método analitico
consistente, como a andlise de custo/beneficio"8.

Colin Kirkpatrick e David Parker afirmam que a AIR fornece uma
metodologia para avaliar as consequéncias das regulagdes atuais e futuras,
constituindo um importante instrumento na formulagao de politicas publicas®.

Pode-se dizer que a AIR é um processo que envolve planejamento e

participagéo social, conferindo maior legitimidade as politicas regulatorias.

87 OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Novo Perfil da Regulagao Estatal Administragdo Publ. de Resultados
e Analise de Impacto Regulatério . Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo GEN, 2015.

38 Introductory Handbook for Undertaking Regulatory Impact Analysis (RIA), OECD (2008), p. 3.
Disponivel em: <http://www.oecd.org/dataoecd/48/14/44789472 .pdf>. Acesso em: 10 jul. 2024.

39 KIRKPATRICK, Colin; PARKER, David. Regulatory Impact Assessment: an Overview. In:
KIRKPATRICK, Colin; PARKER, David (coords.). Regulatory Impact Assessment: towards Better
Regulation? Massachusetts: Edward Elgar, 2007, p. 1.
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Destaca-se que que a AIR ndo serve apenas como um instrumento para
definir a intensidade e/ou qualidade da regulacédo estatal. Na verdade, a propria
decisdo sobre a necessidade de instituir a regulacdo € discutida na AIR. Durante o
processo, as alternativas a regulagao direta devem ser consideradas para escolher a
melhor decisao para o setor.

Primeiramente, a AIR torna a regulagdo mais eficiente, pois permite a
realizagdo racional dos objetivos estatais previstos pelo texto constitucional e,
consequentemente, a satisfagcdo das necessidades da populagao.

A exigéncia de processualizagdo da atividade regulatéria, com a
apresentacao do problema, da proposta regulatoria e suas provaveis consequéncias,
permite ao agente regulador e aos regulados, apos ponderagdo dos cenarios, a
adoc¢ao da melhor decisao possivel.

A preocupagdo com os resultados da acdo administrativa mostra a
ligagao intima entre o principio da eficiéncia e o pragmatismo, que propée uma analise
antifundacionalista, contextualizada e consequencialista do Direito.

A énfase nas consequéncias da interpretacdo leva a uma maior
correspondéncia entre a norma e a realidade, afastando promessas legislativas
utdpicas que desconsideram o contexto econdmico e social em que serao aplicadas.
A auséncia de efetividade do ordenamento juridico pode ser representada pela
distancia entre o idealismo legislativo e a realidade. Nesse sentido, € pertinente a
observacdo de Claudio Pereira de Souza Neto quando afirma que o
consequencialismo “serve apenas para autorizar a ponderacdo das consequéncias,
mas tais consequéncias podem ser valoradas de acordo com principios que compoem
0 nucleo normativo da Constituigdo Federal de 198840,

Por essa raz&o, ao identificar de maneira clara e fundamentada o
contexto, bem como as consequéncias atuais e futuras da regulagao, a AIR constitui
um instrumento decisivo para a eficiéncia administrativa no cenario de virada
pragmatista do Direito publico brasileiro contemporaneo.

Da mesma forma, a eficiéncia pode ser estudada a partir do movimento
da Analise Econémica do Direito (AED). Dado que todos os direitos tém custos e o

orcamento é limitado, a eficiéncia estatal dependera da ponderagao entre os custos e

40 SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Verticalizagao, clausula de barreira e pluralismo politico: uma
critica consequencialista a decisdo do STF na ADIn 3685, op. cit., p. 87-88.
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os beneficios da decisdo regulatéria a ser tomada, sendo relevante a analise do
impacto econdmico das acdes estatais.

Dai a afirmacgdo de W. Kip Viscusi*': “O espirito geral do teste de custo-
beneficio é que os recursos sao limitados e, idealmente, deveriamos alocar esses
recursos limitados de uma forma que maximize o bem-estar geral da sociedade.”

Nesse contexto, a AIR tem o propdsito de diagnosticar a existéncia de
falhas no mercado que justifiquem a regulagéo, bem como proporcionar a redugéo da
assimetria de informacdes, permitindo a formulacdo de decisdes qualitativamente
melhores. A regulacéo, nesse caso, deve ser implementada de maneira proporcional,
sob pena de gerar um problema inverso: as falhas regulatérias.

O manual introdutério para implementacdao da AIR, elaborado pela
OCDE, baseia-se no critério de eficiéncia de Kaldor-Hicks, especialmente quando
afirma que a regulacao sé se justifica quando os beneficios totais para todos os
membros da sociedade forem maiores que os custos totais (considerando todos os
provaveis impactos sobre todos os membros da sociedade).?

Por fim, é oportuno salientar que a AIR ndo deve ser pautada
exclusivamente por critérios econdmicos, especialmente pelo fato de que a
Administracdo tem o dever de considerar outros aspectos igualmente fundamentais:
qualidade do servico ou do bem, consequéncias ambientais, universalizacdo do
servigo para o maior numero possivel de pessoas etc. A eficiéncia da AIR, portanto,
depende da efetivacdo dos resultados esperados pela sociedade, que podem ser
econdmicos, sociais, ambientais, entre outros, conforme estipulado pelo ordenamento
juridico.

O pluralismo juridico também €& um fundamento importante para a
legitimidade da AIR na formulagéo e avaliagédo de politicas regulatorias. A pluralidade
de ordenamentos juridicos e de fontes do Direito, especialmente com a crise do

positivismo, demonstra que o regulador deve considerar os efeitos sistémicos de suas

41 Tradugdo livre. VISCUSI, W. Kip. Improving the Analytical Basis for Regulatory Decision-Making. In:
OECD. Regulatory Impact Analysis: Best Practices in OECD Countries, 1997, p. 180. Disponivel em:
https://doi.org/10.1787/9789264162150-en. Acesso em: 10 jul. 2024.

42 De acordo com o manual da OCDE, “However, regulation should only proceed if it is expected to
improve society’s economic and social welfare. This condition is met if the total benefits of the regulation,
for all members of society, are larger than the total costs (again, considering all likely impacts on all
members of society)”. Vide: OECD. Introductory Handbook for Undertaking Regulatory Impact Analysis
(RIA), 2008, p. 6. Disponivel em: https://policycommons.net/artifacts/3803541/introductory-handbook-
for-undertaking-regulatory-impact-analysis-ria/4609369/ Acesso em: 10 jul. 2024.
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decisbes no campo social e econdmico, ndo se limitando apenas a analise da lei
formal.

Os setores econdmicos tém complexidades e dinamicas especificas que
demandam solugdes regulatérias especificas. Por isso, existem ordenamentos
regulatorios setoriais diversos, com realidades, estruturas e principios préprios (teoria
dos ordenamentos setoriais).

A especializagdo de cada setor ndo pode ignorar que as politicas
regulatorias adotadas em um setor afetam, de forma sistémica, outros setores, o que
pode gerar ineficiéncias.

O sistema juridico € um sistema dindmico complexo com capacidade
autorreguladora e autogeradora. Em razdo da chamada “clausura organizacional”, o
sistema juridico autopoiético € autorreferencial, processando, segundo seus critérios
(codigo valorativo e binario: licito e ilicito), as mensagens enviadas pelo ambiente. Ou
seja, o sistema juridico é fechado operacionalmente (ou normativamente) e aberto
cognitivamente em relagdo aos demais sistemas sociais*3.

No campo especifico da regulagéo, a aplicagado da teoria dos sistemas

tem pelo menos duas implicagdes importantes, segundo Oliveira**:

a) determinar a necessidade de instituir a regulagao estatal sobre os sistemas
sociais e econdbmicos, sendo que, em determinadas situagbes, a
autorregulagdo pode ser a melhor opcédo para o desenvolvimento de
determinados setores (Direito reflexivo); e b) pautar a coordenacgéao entre os
diversos setores regulados, a partir de uma visao sistémica que envolve troca
de informagdes e solugdes especificas fornecidas por cada setor autbnomo
(ex.: a autonomia do setor de energia ndo elimina a necessidade de abertura
cognitiva e coordenagéo com o setor hidrico).

Dessa forma, o pluralismo juridico e a teoria dos sistemas acarretam a
necessidade de uma politica regulatdéria que leve em consideragdo os diversos
interesses juridicos que devem ser protegidos e promovidos pelo Estado, bem como
a autonomia e a coordenagéao entre o sistema juridico e os demais sistemas e entre
os subsistemas regulados.

A AIR reforga a legitimidade das decisbes regulatorias ao efetivar os

ideais de democracia deliberativa. Ao lado da pluralidade de ordenamentos juridicos,

43 OLIVEIRA, Rafael Carvalho R. Novo Perfil da Regulagao Estatal Administragdo Publ. de Resultados
e Analise de Impacto Regulatdrio. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo GEN, 2015.
44 |dem.
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nota-se atualmente uma crescente pluralidade de interesses, muitas vezes
conflitantes, que devem ser atendidos pelo Estado.

No "Estado pluriclasse" a legitimidade ndo se contenta com os
mecanismos tradicionais da democracia representativa. A homogeneidade dos
interesses a serem protegidos — caracteristica tipica do Estado Liberal burgués, que
deveria atender as necessidades de uma classe dominante (a burguesia) e que
estabelecia o voto censitario — da lugar a heterogeneidade dos interesses existentes
na complexa sociedade atual*.

A decisao regulatéria, nesse cenario, ndo pode ser justificada por
argumentos abstratos, fora do contexto e sem consideragdo das respectivas
consequéncias (sociais e econdmicas).

Dai a necessidade de reforgar a legitimidade e melhorar a qualidade da
regulagcédo por meio da procedimentalizagédo e da participagédo popular na formulagao
da decisao regulatéria.

O processo administrativo, como sede de dialogo entre a Administragao
e o0 administrado, permite a melhor composicdo dos diversos interesses publicos e
privados, eventualmente conflitantes, superando, na medida do possivel, o carater
unilateral da atividade administrativa.

Segundo Duarte?:

A instituicdo de "canais participatérios" serve para a solugdo negociada dos
conflitos de interesses, permitindo melhor ponderacédo pelas autoridades
regulatérias dos interesses dos particulares (usuarios e consumidores),
identificando, com maior precisdao, os problemas e as possiveis
consequéncias da futura decisao.

Da mesma forma, a participagdo aumenta a probabilidade de aceitagao
dos destinatarios das decisbes administrativas e confere maior transparéncia a agao
estatal, constituindo, por isso, um importante fator de legitimidade democratica da
atuacao da Administragcao Publica.

Nesse cenario, a AIR € uma forma de procedimentalizacdo com a
possibilidade de participagdo dos interessados (empresarios, usuarios e
consumidores) na elaboragao da politica regulatéria, conferindo maior legitimidade

democratica a regulagéo, em especial, através da autorregulagao.

45 GIANNINI, Massimo Severo. Derecho administrativo. v. |, op. cit., p. 76 et seq.
46 DUARTE, David. Procedimentalizacao, participacdo e fundamentacao, op. cit., p. 113.
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3.3. A autorregulagao: desafios e vantagens.

Diante dessa abordagem de regulagédo policéntrica, a autorregulagao
figura como uma das formas de regulacdo que possui grandes vantagens em relagéo
ao modelo tradicional. Nesse sentido, a primeira tarefa no estudo da autorregulagao é
definir o sentido, o alcance do instituto, para ndo o limitar ao conceito de ser
simplesmente a capacidade de produzir normas internas numa determinada estrutura
privada.

A autorregulagdo econémica refere-se ao conceito de que os mercados
e as atividades econbmicas podem ser autocontrolados ou autorregulados sem a
necessidade de intervengdo governamental direta. Este principio esta fundamentado
na ideia de que as forgas de mercado, como a oferta e a demanda, os precos e a
concorréncia, sdo capazes de coordenar eficientemente a producao, a alocacido de
recursos € a distribuicdo de bens e servicos na economia.

A regulacdo promovida e defendida pelo Estado € justificada pelas
chamadas “falhas de mercado”, denominadas pela doutrina econémica como a
externalidades decorrentes das relagdes de mercado, as assimetrias de informacgao e
o surgimento dos monopdlios naturais.

Por externalidades decorrentes das relagcbes econbmicas podemos
entender os efeitos involuntarios e ndo compensados que as atividades econdmicas
tém sobre terceiros, que ndo estdo diretamente envolvidos na transacao original.
Esses efeitos podem ser positivos ou negativos e ocorrem quando as agdes de
produtores ou consumidores afetam o bem-estar de outros agentes econémicos de
forma nao refletida nos precos de mercado. As externalidades representam uma falha
de mercado porque os pregos dos bens e servigos nao refletem adequadamente os
custos ou beneficios sociais associados a eles. Isso pode levar a uma alocagao
ineficiente de recursos, onde as decisdes individuais dos agentes econdmicos nao
produzem o resultado mais desejavel para a sociedade como um todo.

A assimetria de informacdes € um fendmeno que ocorre quando uma
parte em uma transagao econdémica possui mais informag¢des do que a outra. Isso
pode levar a distor¢cbées no mercado, porque uma parte pode explorar sua vantagem
informacional em detrimento da outra parte, criando um desequilibrio na relagcéao

econdmica, criando uma vantagem para os detentores do capital, das informacdes.
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Por “monopdlio natural”’, denomina-se uma situacdo em que uma unica
empresa domina completamente a oferta de um bem ou servico em um mercado
especifico por razbes de ordem técnica, isto quer dizer que “o padrao técnico normal
conduz, naturalmente, a uma situagdo monopolistica de mercado” (Pérez, 2017).

Sobre o assunto, bem leciona Friedman (1977)*:

“‘Numa sociedade em mudancga rapida, entretanto, as condi¢gées que levam
ao monopodlio técnico alteram-se frequentemente e acho que tanto a
regulagdo publica quanto o monopdlio publico sdo provavelmente menos
sensiveis a tais mudancas de condigbes, menos faceis de serem eliminados
do que o monopdlio privado.”

Diante dessas falhas de “falhas de mercado”, o Estado justifica a sua
atuacao regulatéria da economia. Entretanto, a aceitacdo dessa teoria n&o é pacifica

entre os economistas. Como ensinam Blundell e Robinson?s:

“A base intelectual, como usada pelos economistas da corrente dominante [a
referida sintese neoclassica], geralmente justifica a regulagdo do governo
com base no argumento de que o mercado especifico pode ser melhorado
porque “falha” — isto é, ndo alcanga objetivos de interesse publico. Assim,
afirma-se, o Estado deve intervir para melhorar o que, ao contrario, seria o
resultado do mercado. Entretanto, existe um problema fundamental com essa
abordagem de politica de “falha de mercado”: ela considera como padréo do
que é desejado o modelo dos economistas da corrente dominante de um
equilibrio de competi¢do perfeito de longo prazo. Como este € um estado
idealizado que ndo pode ser encontrado na pratica, a medigdo dos mercados
no mundo real de acordo com esse padrao significa que todo mercado parece
“falhar’. Consequentemente, o uso do modelo de falha de mercado leva
inexoravelmente a recomendagao de uma ampla intervengao governamental
na economia — ndo necessariamente por haver problemas genuinos com os
mercados, mas porque o desempenho nao alcanga um ideal inatingivel.
Muitas “falhas” sdo, na verdade, mais devidas aos processos normais do
mercado do que aos desvios de uma situagao que, na pratica, poderia ser
superada.”

Nesse contexto, aceitar as “falhas de mercado” é acreditar que o Estado
sera o regulador perfeito e justo e sempre sabera escolher o melhor caminho para
relagcbes humanas e econdmicas. Assim, considerando o acolhimento dessa teoria, a
intervencao estatal sera opcdo em detrimento da liberdade dos interessados no

mercado.

47 FRIEMAN, Milton. Capitalismo e liberdade. Artenova, 1977. P.34.

48 BLUNDELL, John; ROBINSON, Colin. Regulagdo sem o Estado. Rio de Janeiro: Instituto Liberal,
2000, p. 17.



66

No ambito constitucional brasileiro, em que os direitos individuais foram
erigidos ao patamar de direitos fundamentais, em especial a liberdade e a igualdade,
€ importante analisar dois principios importantes no cotejo da intervengéo estatal
através da regulagdo: principio da maxima proporcionalidade e principio da
subsidiariedade.

O principio da maxima proporcionalidade, também conhecido como
principio da proporcionalidade em sentido amplo, € um conceito importante no
contexto do Direito e da jurisprudéncia, especialmente em paises com sistemas
juridicos baseados no Estado de Direito.

Esse principio estabelece que as medidas adotadas por autoridades
governamentais ou outras instituigbes devem ser proporcionais aos objetivos
pretendidos, ou seja, devem ser apropriadas, necessarias e proporcionais em relagao
aos efeitos que buscam alcancar. Em outras palavras, as restrigdes ou intervencoes
devem ser justificadas, razoaveis e equilibradas em relagao aos direitos individuais ou
interesses em jogo. Trazendo esse principio a situagdo em analise, seria possivel
afirmar que intervengdo via regulamentagcdo estatal respeitaria a maxima
proporcionalidade? Em que situagdes tal intervengao se justificaria?

O principio da subsidiariedade, que tem origem na doutrina social da
Igreja Catdlica, mas que também € aplicado em outras areas, como no direito e na
politica, postula que as fungbes devem ser exercidas pelo nivel de autoridade mais
proximo possivel dos cidad&os, desde que este seja capaz de lidar efetivamente com
elas.

Em esséncia, o principio da subsidiariedade sugere que as questdes
devem ser resolvidas no nivel mais local e descentralizado possivel, apenas
escalando para instancias superiores quando o nivel inferior ndo € capaz de lidar com
eficiéncia e eficacia. Isso implica uma espécie de "reserva de intervencio", onde a
autoridade mais alta s6 intervém quando absolutamente necessario, respeitando a
autonomia e a capacidade das autoridades menores.

Essa ideia “de que deve ser dado ao individuo, em carater prioritario,
fazer aquilo que esta a seu alcance, e sé no que nao seja autossuficiente deve ser
auxiliado ou substituido por grupos organizados” (Pérez, 2017), implicaria dizer que
caberia ao Estado deixar espaco para os particulares, na qualidade de entes menores,
a liberdade de se auto-organizarem.
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Além dessas ponderacdes acima, € possivel apontar outros problemas
acerca da regulagao estatal, como o custo que representa, a sua rigidez e dificuldade
de adaptabilidade, o perfil autocratico do Estado, além do problema denominado como
“captura”.

Em termos de custo, € possivel afirmar que os paises, como o Brasil,
gastam grande parte do orgamento na manutencao da atividade reguladora, com a
criacdo e conservacdo da estrutura fisica, contratacdo e pagamento de servidores
publicos e fiscalizagao.

Além das despesas com a proépria estrutura publica, existem os custos
decorrentes do cumprimento das normas regulamentares, suportados pelos
particulares para atender as exigéncias dos 6rgaos reguladores.

Cumpre ainda destacar os custos n&do aparentes, como aduz Pérez*°:

“E, por fim, é de ressaltar os custos nado aparentes, que podem ser
identificados na medida que (i) um grande volume de recursos deixa de ser
livremente aplicado pelos entes privados nas atividades que entendem mais
lucrativas, obliterando a geragéo de desenvolvimento econdmico, (ii) recursos
publicos sao desviados de alocagdes relativas ao cumprimento de politicas
publicas mais relevantes para o custeio da regulagao publica, (iii) custos que
excedem a avaliagdo econdmica, como a perda de liberdade ou até da vida.”

O desenvolvimento tecnolégico também é outro fator que impacta
sobremaneira na atuacao regulatéria do Estado. A velocidade como as técnicas
evoluem dificulta a aplicagdo de uma unica norma geral e abstrata, capaz de abarcar
todas as situagdes. Nesse sentido, a higidez da regulagcédo estatal, que requer a
manifestagdo do Poder Legislativo na inovagao do Direito, acaba por impossibilitar a
criacao rapida da norma mais eficaz, de modo a satisfazer os interesses publicos.

Nao se pode olvidar, ainda, da postura autocratica do Estado Regulador,
na pessoa das entidades encarregadas de tragar normas regulamentares, que
assumindo a ideia de que sabem o melhor caminho, acabam, muita das vezes,
elaborando regras incompativeis com a realidade do mercado.

Além dessa postura autocratica do Estado Regulador, outro problema
que assola a regulacéo estatal, € a denominada “captura”, “processo pelo qual os
agentes a serem regulados (na maioria dos casos, grandes empresas, com ajuda de

politicos) acabam por “usar” os entes reguladores a seu favor, isto &, a fazé-los

49 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito regulatério: temas polémicos. 22 edigdo revista e ampliada.
Belo Horizonte, 2017.
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produzir regras que diminuem a concorréncia, ao sobrecarregarem negdcios menores,
0 que tem como resultado final o prejuizo ao consumidor (Pérez, 2017).”

Diante dos desafios elencados acima, que dao conta que o “Estado
regulador agoniza”°, percebe a necessidade de apontar solugdes para os problemas
que a regulagao estatal tem vivido.

Entre elas, apesar das divisbes entre os estudiosos, desponta a
autorregulagao privada, que “costuma ser avaliada ou referenciada com doses de
desconfianga e desconhecimento”.

Pode-se dizer que a autorregulagao privada ocorre quando as proprias
organizagbes ou setores regulam suas atividades sem intervengdo governamental
direta, oferecendo vantagens em relagdo a regulagcdo estatal. A autorregulagéo
permite que as organizagdes respondam rapidamente as mudangas no ambiente
operacional ou nas necessidades do mercado, sem atrasos decorrentes de processos
burocraticos governamentais.

As organizagdes dentro de um setor muitas vezes possuem um
conhecimento mais profundo das complexidades e particularidades desse setor do
que os reguladores externos. Isso pode levar a regulamentagbes mais relevantes e
eficazes.

A autorregulagado pode estimular a inovagao dentro de um setor, ja que
as organizagdes sdo incentivadas a encontrar maneiras mais eficientes e eficazes de
cumprir as normas estabelecidas.

Em muitos casos, a autorregulagao pode ser mais econdmica do que a
regulamentagcdo governamental direta, pois as organizagbes podem implementar
padroes de conformidade de forma mais eficiente e econdmica.

Ao assumir a responsabilidade pela propria conformidade regulatoria, as
organizagbes, encarregadas da regulacao privada, podem construir uma reputagao
de confianga e integridade perante os clientes, investidores e o publico em geral.
Inclusive, a autorregulagdo pode ser mais adequada para setores em que normas e
praticas especificas sdo altamente influenciadas pela cultura organizacional ou

profissional.

5 QOLIVEIRA, Amanda Flavio de; FARIA, Diégenes de Carvalho. Consultor Juridico CONJUR, 2024.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2024-mar-06/precisamos-conversar-seriamente-sobre-
autorrequlacao-privada/
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A autorregulagcédo pode ajudar a reduzir o risco de captura regulatoria,
onde os reguladores sdo influenciados por interesses especiais ou industrias
poderosas para estabelecer regulamentos que beneficiam apenas alguns grupos,
excluindo ou inviabilizado a participagdo dos pequenos empresarios, eliminando a
concorréncia e gerando prejuizos aos consumidores.

Ademais, a autorregulagdo envolve a participagdo ativa das partes
interessadas, incluindo empresas, organizagdes da sociedade civil e consumidores, e
até mesmo o Estado (Autorregulacdo Regulada), o que pode levar a normas mais
equilibradas e aceitas por todos os envolvidos, propiciando uma maior legitimidade.

Mesmo diante das vantagens oferecidas pela autorregulagéo privada,
esse modelo de regulagdo econbémica continua em escanteio, como bem afirmam

Faria e Oliveira®":

“O tépico da confianga em um modelo de autorregulagao privada ainda segue
sendo negligenciado, entretanto. Admiti-lo como alternativa, estudar modelos
ja vigentes, mensurar seus resultados, constitui agenda ainda em aberto no
Brasil. Pode ser que, em alguns casos, o carater eminentemente anarquico
do novo modelo de negdcios, produto ou servigo o imponha, desautorizando
a acdo estatal. Que o diga o modelo de servigos variados ofertados via
aplicativo, em que empresas disruptivas conseguiram enderecgar
expectativas e entregar bem-estar a populagdo como nenhum modelo
correlato da economia tradicional havia conseguido, mesmo com o estado na
condigdo de guardido de valores sociais e com poder coercitivo a espreita.
Aguardemos. O estado regulador agoniza.”

Apesar das inumeras tentativas de criar mecanismos para solucionar as
crises que o Estado Regulador, parece, que até presente momento ndo ha uniao de
vozes. Entretanto, percebe-se que a burocracia estatal e o assistencialismo vém
gradativamente sendo suplantados pela privatizagao de servigos.

Nessa linha, no Brasil, a adog&o de uma regulagéo privada, mostra-se
como alternativa bastante viavel e compativel com a ordem constitucional, na medida
que contemporiza com a perspectiva da liberdade individual, dando maior espaco para

a autonomia da vontade, desgarrando-se da tutela estatal, por vezes, insatisfatéria.

51 FARIA, Diégenes de Carvalho; OLIVEIRA, Amanda Flavio de. Consultor Juridico CONJUR, 2024.
Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2024-mar-06/precisamos-conversar-seriamente-sobre-
autorrequlacao-privada/ Acesso em: 20 de margo de 2024.
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3.4 Autorregulagao no Direito Global

No plano internacional, pode-se aventar lex mercatoria como principal
expoente da autorregulacéo juridica transnacional, originaria da Inglaterra medieval,
na forma de um direito consuetudinario, proveniente da pratica mercadoldgica dos
comerciantes da época®?.

Os comerciantes nao aceitavam a intervencdo do Estado, por isso
criavam certas regras para o tramite comercial e organizavam cortes privadas para
julgar os eventuais conflitos. Entretanto, a medida que surgiam a figura dos Estados
nacionais, parte da pratica usual dos comerciantes era incorporada ao direito interno®,
sendo praticamente suprimida, face ao monopdlio legislativo do Estado.

Com a globalizagdo econdbmica e face a dificuldade do Estado em
acompanhar a dinamicidade do comércio internacional, a lex mercatoria aparece
novamente no século XX. Segundo Marcelo Neves®, a nova lex mercatoria é a “ordem
juridico-econémica mundial no &mbito do comércio transnacional, cuja construgéo e
reprodugao ocorre primariamente mediante contratos e arbitragens decorrentes de
comunicacoes e expectativas reciprocas estabilizadas entre atores privados”.

Observa-se que a pratica do comércio internacional na atualidade levou
as empresas a criarem um conjunto de normas de modo independente, baseada nos
usos e costumes comerciais reconhecidos globalmente. “Manifesta-se na elaboragao
e difusdo de “contratos padronizados” (incoterms), idealizados e atualizados pela
Camara Internacional do Comércio (CIC), organizagdo internacional n&o
governamental mantida pelo meio empresario”®°.

Os processos globais de padronizagdo também é outro exemplo
importante de regulagdo privada ou autorregulacdo. Essa rede de corpos nacionais
de padronizagao técnica, denominada International Organization of Standardization

(ISO), em alguns paises fazem parte da estrutura estatal, em outros, sao

52 GILISSEN, John. Introdugdo histérica ao Direito, tradugdo de Antonio Manuel Hespanha e L. M.
Macaista Malheiros. 2. ed. Lisboa: Fundacgao Calouste Gulbenkian, 1995, p. 209

53 JUENGER, Friedrich K. The Lex Mercatoria and Private International Law. Lousiana Law Review,
Lousiana, v. 60, n. 4, p. 1133 - 1150, 2000.

5 NEVES, Marcelo. Transconstitucionalismo. Sdo Paulo: WMF Martins Fontes, 2009.

% FONASIER, Mateus de Oliveira; FERREIRA, Luciano Vaz. Autorregulagdo e Direito Global: os novos
fendmenos juridicos ndo-estatais. Revista do Programa de P6s-Graduagéo em Direito da UFC - 2015,
pag. 295-312.
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representadas por entidades ndo governamentais. No Brasil, a representante na ISO
€ a Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), de carater privado.

As normas da ISO sao desenvolvidas por especialistas técnicos de todo
o mundo e sido baseadas no consenso internacional. Elas podem ser aplicadas
voluntariamente por organizagdes, governos e empresas como um meio de garantir
que seus produtos, servicos e processos atendam a padrées reconhecidos
internacionalmente. Algumas das normas mais conhecidas da ISO incluem: ISO 9001:
Sistemas de gestdo da qualidade — Requisitos; ISO 14001: Sistemas de gestéo
ambiental - Requisitos com orientagdes para uso; ISO 27001: Sistemas de gestao de
segurancga da informacgédo — Requisitos; ISO 45001: Sistemas de gestao de saude e
seguranga ocupacional - Requisitos com orientagdes para uso; ISO 22000: Sistemas
de gestdo de seguranga de alimentos - Requisitos para qualquer organizagédo na
cadeia produtiva de alimentos.

Essas normas ajudam as organizagbes a melhorarem a qualidade de
seus produtos e servicos, minimizar riscos, aumentar a eficiéncia operacional e
demonstrar conformidade com requisitos legais e regulamentares. “A instituicdo e o
reconhecimento da ISO, por parte dos paises que dela fazem parte, denota a
existéncia de uma organizacao formal que, valendo-se de um Direito Global pretende
aumentar (qualitativa e quantitativamente) o fluxo de transagdes econémicas™®.

Ha outros casos que demonstram a regulag¢ao privada no Direito Global
que merecem destaque: “codigos de ética e de conduta de empresas transnacionais;
a normatizacdo do mercado laboral relacionada as empresas e sindicatos (atores
privados); as normas supranacionais de padronizagao técnica e de autocontrole
profissional; a ordem dos Direitos Humanos (que €, concomitantemente, estatal e
contraestatal); alguns mecanismos juridicos que buscam a protecdo ambiental; o
direito desportivo internacional (lex sportiva internationalis), organizado pelas
entidades esportivas privadas internacionais, como o direito aplicado nos eventos
esportivos administrados pela Federacdo Internacional de Futebol (FIFA) ou pelo
Comité Olimpico Internacional (COl)” (Fonasier, 2015).

% FONASIER, Mateus de Oliveira; FERREIRA, Luciano Vaz. Autorregulagéo e Direito Global: os novos
fendmenos juridicos ndo-estatais. Revista do Programa de P6s-Graduagéo em Direito da UFC - 2015,
pag. 295-312.
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Percebe-se a necessidade de se readequar as novas fontes do direito,
passando a considerar os processos espontaneos de formacdo de direito na
sociedade mundial independentes de esferas estatais (Teubner, 2003, p. 32).

O mundo globalizado ndo é regulamentado por uma politica
internacional. Ao contrario, a sociedade mundial decorre de variados processos
fragmentados e, por vezes, contraditorios, fomentados por sistemas particulares cuja
velocidade o Estado e o Direito Internacional ndo conseguem acompanhar. Nesse

sentido, sustenta Fonasier®’:

A globalizagdo complexifica o mundo, pois as intercomunicagfes (midiaticas,
politicas, juridicas, econdmicas, cientificas etc.) fazem com que
multiplicidades de possibilidades de decisdo e interpretagdo do mundo
passem a ser nao apenas perceptiveis, mas também acopladas. Nota-se,
nesta senda, a emergéncia de ordens juridicas para além das fronteiras e
competéncias estatais em &mbito global, possibilitando-se, a partir de um
cambio de paradigma tedrico-juridico, falar em constituicbes (de
organizagobes internacionais; de empresas transnacionais; etc.) civis globais,
pois seu campo de atuagao relativiza a soberania territorial transfronteirica.
Este cambio tedrico possibilita a consideragcao das organizagdes normativas
internas dessas organizagdes como verdadeiras constituicbes justamente
porque o deslocamento do centro da ideia constitucional da tradicional ideia
de constitucionalizagdo do Estado para outros ambitos (muitos deles
envolvendo Estados; outros, como as empresas transnacionais, sequer
passando pela ideia estatal) parece representar um fator tbnico da
globalizagdo. Nao é mais possivel, com a emergéncia de novos atores
complexos na economia e na politica — atores estes com grande capacidade
de pressao e influéncia na altamente imbricada rede de comunicagbes
intersistémicas mundiais — deter, teoricamente falando, a globalizagao
apenas aos ambitos econdmico e juridico: o Direito passa por estes
fendbmenos, sendo necessario modificar a compreensao do seu papel em
sociedade na globalizagdo. Apesar da qualidade dos argumentos que levam
a equivaléncia constitucional dos cédigos de conduta transnacionais, talvez
seja temerario apresenta-los sob a nomenclatura “constitucional”’. Eis uma
controvérsia tedrica bastante acentuada, dado que sob esta terminologia se
tem uma tradigdo plurissecular, de ligagéo direta para com o Estado. E claro
que tradigdes (ainda mais no contexto da globalizagdo) se desmaterializam
diante das evolucgbes, e este pode ser um caso significativo. Mas néo se
pretendeu, aqui, entrar em uma discussao acerca desta controvérsia — alias,
de forma alguma se busca desconstruir tal argumento. O que se intentou, isto
sim, foi apontar para a emergéncia de ordens juridicas de regulagcédo de
assuntos hipercomplexos em dmbito mundial, de dificil efetividade regulatéria
apenas da parte de cada Estado-nagado. Pode-se, assim, concluir que ha
estes ambitos, que ha regramentos para além daqueles positivados pelo
Estado-nacgéo que se efetivam no tocante a estes assuntos, e que nao estao,
necessariamente, em desenvolvimento paralelo ao regramento estatal: pode
haver uma confluéncia entre o Direito de cada Estado-nagéo, entre o Direito
Internacional e o Direito que nasce em ambitos transnacionais, que
“transbordam” a ideia de estatalidade e dela ndo sao dependentes. Ademais,

%7 FONASIER, Mateus de Oliveira; FERREIRA, Luciano Vaz. Autorregulagéo e Direito Global: os novos
fendmenos juridicos ndo-estatais. Revista do Programa de P6s-Graduagéo em Direito da UFC - 2015,
pag. 295-312.
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tais ordens juridicas de autorregulagao global ndo podem ser compreendidas
como “cepas” normativas totalmente alheias a regulacdo estatal. A
reprodugdo bem sucedida destas organizagdes no tempo e no espaco, diante
do atual cenario hipercomplexo que se demonstra, pode depender em larga
medida da eficiéncia conjunta, sincronizada e acoplada estruturalmente entre
a ordem juridica estatal e a ordem juridica ndo-estatal de autorregulagéo.

Vislumbra-se, no plano global, que a complexidade das relagdes
humanas desafia a atuagdo tanto dos Estados Nacionais quanto das entidades
internacionais. Percebe-se, assim, a necessidade de adequacgao das novas fontes do
direito, passando a considerar os processos espontaneos de formagao de direito na
sociedade mundial, independentes de esferas estatais (Teubner, 2003, p. 32), a

exemplo da autorregulacéo.

3.5 A autorregulagao no Brasil

O estudo da regulagao no Brasil, geralmente, perpassa pela analise das
agéncias reguladoras. Entretanto, a regulagdo nao esta vinculada exclusivamente as
essas entidades publicas ou ao Estado, como um todo. Existem agentes privados que
atuam na fiscalizagdo das atividades econdémicas com nitidas caracteristicas de
regulagdo. E que podemos chamar de autorregulagao.

Essa forma privada de regulagao é caracterizada pela edi¢gdo de normas
setoriais e fiscalizagdo das atividades sem participacdo do Estado, com a
possibilidade, inclusive, de aplicagdo de sang¢des por parte da entidade encarregada
da gestao.

A autorregulacao estabelece a substituigdo do “modelo regulador estatal
pelo modelo regulado pelos préprios agentes regulados e pode ser considerada a
regulacdo levada a cabo por esses agentes, numa operagdo implicante no
compromisso entre os agentes integrantes daquele mercado (MOREIRA, 1997).

Ha& motivos para se autorizar que o mercado faga sua autorregulagao,

como destaca Caristina®s:

“a) nos mercados auto-regulados, as normas s&o elaboradas pelos préprios
associados, que levam ao conjunto normativo daquele grupo maior
adequacao as suas verdadeiras necessidades; isso ndo ocorre no modelo de
regulagéo estatal, pois, por melhor que seja o ente regulador, as normas por

58 CARISTINA, Jean Eduardo Aguiar. Os modelos juridicos na auto-regulagdo econdmica. Prima
Juidico, S&o Paulo, v. 5, p. 113-131, 2006.
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ele editadas poderdo distanciar-se da realidade, ocasionando a sua
inaplicabilidade;

b) mercados auto-regulados tém maior e melhor dindmica na produgao
normativa, porque dependem apenas de seu organismo central — todo
mercado auto-regulado possui um organismo de supra-ordenagao, que é
exercido pelos préprios associados -, ao contrario da regulagéo estatal, que
detém processos legislativos burocraticos e lentos, incapazes de assimilar as
mudangas do cenario regulado. Uma vez mais, a criagdo de normas
descompassadas de seu tempo geraria ineficacia.

c) a auto-regulagdo nio dispensa a existéncia de um organismo de supra-
ordenagdo, ou seja, que os mercados auto-regulados criem entidades interna
corporis, com poderes de policia, disciplinar e normativo, exercidos por
representantes dos proprios associados, otimizando-se as informagdes € o
acesso ao organismo de supra-ordenacdo. Sabe-se que a representatividade
da maioria dos agentes econdmicos junto as entidades reguladoras é baixa,
destacando-se apenas aquelas (individuais ou representativas) que tém
maior capacidade de exercer lobby entre os entes reguladores.”

A autorregulagdo possui uma natureza juridica que pode variar,
conforme as politicas publicas implementadas em cada Estado, de acordo com o grau
de intervencao adotado.

Segundo MOREIRA NETO®, a autorregulagdo ou autorregulardo
privada sera “originaria quando a elaboragdo das normas condutoras daquele grupo
ocorrer por simples autovinculagao dos interessados, que deliberam a sua medida de
sua livre vontade e disposigdo negocial; ha, nessa forma, uma total abstengcdo do
Estado, que ora se pée a margem do grupo, ora se limita a incentiva-lo”.

Ja a autorregulacao delegada é “aquela em que, embora os agentes se
obriguem as regras ditadas pelos organismos de supra-ordenacdo, ha certa
ordenagdo estatal, que fixa os parédmetros de observancia obrigatoria pelos
organismos de hetero-regulagdo enddgena, sendo, por isso, denominada auto-
regulacao publica” (MOREIRA, 1997).

O Conselho Nacional de Autorregulamentacéo Publicitaria (CONAR) é
um grande exemplo de autorregulagao no Brasil. Foi criado pela unido de publicitarios,
jornais, revistas, emissoras de radio e televisdo, e outras entidades do género,
afastando o desejo do Governo na época de criar uma entidade com competéncia

para regular o setor.

% MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Direito regulatério: a alternativa participativa e flexivel para
a administragao publica de relagdes setoriais complexas no estado democratico. 1.ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2003.
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Dentre suas competéncias, coube ao CONAR a edicdo do Cddigo
Brasileiro de Autorregulagéo Publicitaria®, norma vinculante aos agentes submetidos
a ordenacédo da entidade. O Cddigo conta com 50 artigos e varios anexos que
normatizam determinados setores publicitarios, a exemplo das bebidas alcodlicas,
cujo tema foi objeto da ADO 22 Distrito Federal, que discutia a “omissao legislativa
parcial, tendo em vista auséncia prolongada de regulamentacdo acerca da
propaganda de bebidas de teor alcodlico inferior a treze graus Gay Lussac (13° GL),
em desacordo com o comando constitucional previsto no art. 220, § 4°761,

Nesse processo, foi reconhecido pelo STF a legitimidade das regras
estabelecidas e amplamente aceitas pela sociedade civilno CONAR (Cddigo Nacional

de Autorregulamentacgéo Publicitaria), no seguinte teor:

Invocando o principio da subsidiariedade, alegou que o Conselho Nacional
de Autorregulamentagdo Publicitdria — CONAR “conta com a ades&o dos
maiores veiculos de comunicagcdo de nosso Pais, tendo forca expressiva e
suficiente para fazer valer as suas decisdes em caso de violagdes éticas ou
ao Caodigo Nacional de Autorregulamentacao Publicitaria. (...) O fato deste
controle - e, portanto, do amparo ao bem juridico constitucionalmente tutelado
- ser exercido prevalentemente por uma entidade da sociedade civil ndo deve
causar espanto, nem provocar, per se, 0 entendimento de omissao
inconstitucional do legislador”. Pondera que “a decisdo de nao legislar pode
ser, como parece o caso presente, uma decisao legitima, desde que o bem
juridico continue amparado (...) as regras estabelecidas e amplamente
aceitas pela sociedade civi no CONAR (Cdédigo Nacional de
Autorregulamentagdo Publicitaria);

O Congresso Nacional entendeu, no momento da elaboragdo da lei
pertinente, que a publicidade de bebidas alcodlicas com teor inferior a 13° ja
estava bastante limitada pelos controles sociais pertinentes; parece que tal
entendimento, de fato, €& razoavel, pois obedece ao principio da
subsidiariedade - que é uma decorréncia da dignidade humana e da
liberdade, ambos preceitos elevados ao mais alto patamar de protecéo
constitucional na ordem juridica patria”. Conclui que “a limitag&o, por via de
lei ordinaria, da publicidade de bebidas alcodlicas inferiores a 13° ndo passou
pelo teste de proporcionalidade efetuado pelo legislador, dada a auséncia, no
caso, do subprincipio da necessidade - em vista da existéncia presente de
meio menos gravoso para a realizagdo dos mesmos objetivos, notadamente
a autorregulamentacgao. (...) Desse modo, quanto as bebidas de teor alcodlico
menor, percebe-se que nao haveria também proporcionalidade em sentido
estrito entre os bens restringidos (liberdade de comunicacéo e de imprensa,
livre atividade econdmica, com efeitos em todo mercado publicitario etc.) e o
mal a ser evitado (publicidade de bebidas corno cervejas e vinhos, cujas
restricdes ja existem por via de autorregulamentagao)”.

60 CODIGO BRASILEIRO DE AUTORREGULACAO PUBLICITARIA. Disponivel em:
http://www.conar.org.br/pdf/codigo-conar-2021 6pv.pdf Acesso em 14 de fev. de 2024.

61 Disponivel em: https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=9016175
Acesso em 28 de mar. de 2024.
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Outro exemplo quanto a competéncia do CONAR para regular as
publicidades ligadas ao setor de bebidas alcodlicas, refere-se a decisdo da Sexta
Camara do Conselho de Etica do Conselho, que decidiu por suspender a
disponibilizagédo de propaganda da cerveja “Devassa Bem Loura®?, sob o argumento
de que haveria “excesso de sensualidade” na pega publicitaria®s.

Além dos exemplos acima, muitos casos outros casos foram julgados

pelo CONAR, conforme demonstra a tabela abaixo:

PROCESSOS INSTAURADOS ATE DEZEMBRO0/2023: 11.243

Numeros:

Processos Instaurados: 270

Anuncios Reprovados: 186

Instaurados por Queixa do Consumidor: 171
Instaurados por Denuncia de Autoridade: 9
Conciliagdes: 40

Ano . Processos Processos Julgados* Reprova¢desArquivamentos
instaurados

2023 270 239 186 53

2022 266 276 221 55

2021 286 303 233 70

2020 276 252 189 63

2019 302 329 226 103

2018 324 333 217 116

2017 300 303 197 106

2016 308 309 170 139
Denuncia de ueixa de e~

Ano Autoridade Co?lsumidores Conciliagdes

2023 9 171 40

2022 12 177 30

2021 12 183 54

2020 9 189 50

2019 4 208 32

2018 11 230 43

2017 9 188 39

62 Disponivel em: http://www.conar.org.br/ Acesso em 15 de fev. de 2024.

63 Os processos administrativos 038/10, 039/10 e 040/10, onde foi analisada a peca publicitaria e
tomada tal decisao, foram instaurados a partir de reclamagdes apresentadas por consumidores que se
sentiram ofendidos pelo teor da publicidade.
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2016 13 196 45

*Cada representagéo pode ser julgada em mais de uma instancia

Fonte: CONAR®%

Os numeros acima refletem a efetiva atuagdo do CONAR no exercicio
das suas fungdes autorreguladoras, fiscalizagédo, decidindo e impondo sangdes aos
agentes regulados por essa entidade, demonstrando o acerto do setor na escolha da
autorregulagado como forma de regular a referida atividade econémica.

O exemplo do CONAR reforga, ainda mais, a ideia de coletividade que a
autorregulacdo traduz, abrangendo grupos ou associagdes que disciplinam as
condutas de seus integrantes, com o objetivo de melhorar o setor. Esse carater
coletivo é a esséncia da autorregulagédo, tornando suas decisbes mais “justas” e
acataveis.

A autorregulacdo, assim como a regulagdo em geral, pressupde a
vontade dos agentes envolvidos, o que significa que ha uma vontade deliberada por
parte dos agentes autorreguladores de estabelecer normas e regras para influenciar,
ordenar ou controlar o comportamento dos agentes sujeitos a regulagao.

Isso implica que os agentes autorreguladores tém a intengéo consciente
de criar e aplicar normas que visam garantir a conformidade com determinados
padrdes ou objetivos. Essas normas podem abranger uma variedade de areas, como
ética profissional, praticas comerciais, padrdes de segurancga, entre outros.

A eficacia da autorregulagdo depende da adeséao voluntaria dos agentes
envolvidos e do comprometimento em cumprir as normas estabelecidas. Quando bem
implementada, a autorregulagdo pode oferecer vantagens, como maior flexibilidade e
adaptacao as necessidades especificas de um setor ou comunidade, além de reduzir
a necessidade de intervengao externa por parte do governo ou de outras entidades
reguladoras.

As fungbes da entidade autorreguladora sdo semelhantes ao que faz o

Poder Publico quando exerce o seu poder de policia. Possuem competéncias

64 Disponivel em:
http://www.conar.org.br/index.php?processos&id=estatisticas&pg=processos/numeros2023.php
Acesso em 15 de fev. de 2024.
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normativas, de consentimento, fiscalizatérias e sancionatérias. Sobre esse aspecto,
descreve DEFANTIS:

“No caso da normatizacao, essa pode se concretizar, por exemplo, por meio
de especificagbes técnicas ou critérios a serem utilizados pelos agentes
privados, como padrdes, instrugcdes ou definicdbes de caracteristicas para
assegurar que determinados produtos, processos ou servicos sejam
adequados ao destinatario (é o que se verifica, por exemplo, com as normas
da ABNT). A fase de consentimento compreende um conjunto de atividades
desenvolvidas com o fito de atestar publicamente que determinado produto,
processo ou servigo encontra-se em conformidade com os requisitos
especificados pelas normas técnicas de regéncia. A fiscalizacédo é a etapa
que costuma ocorrer apds as duas primeiras (normatizagéo e consentimento)
e tem por objetivo verificar se as normas estao sendo devidamente cumpridas
pelos regulados. Ela pode tanto ser realizada de oficio (por iniciativa da
propria entidade autorreguladora), como por provocagao (de terceiros ou de
consumidores, por exemplo). A depender do resultado da fiscalizagéo, é
possivel que o agente privado venha a sofrer determinadas sangbes (como
censura, multa ou até mesmo desfiliagdo ou exclusdo do mercado) (PEREZ,
2004, p. 594-595).”

Analisando o contexto da autorregulagdo, pode-se estabelecer as
seguintes caracteristicas: € uma forma efetiva de regulagéo, ainda que nao exercida
pelo Estado; o Estado se afasta completa ou parcialmente do setor, objeto da
autorregulagao; é exercida de forma coletiva.

Embora a autorregulagéo se caracterize pelo afastamento do Estado, ela
pode ser vista como uma estratégia regulatoria induzida pelo Estado em alguns casos.
O governo pode incentivar ou até mesmo obrigar certos setores a desenvolverem
sistemas de autorregulagdo como uma forma de complementar ou substituir a
regulacao direta imposta pelo Estado.

Existem situacbes em que o Estado confere as entidades privadas
competéncias regulatérias para gerir questbes especificas dentro de um setor,
reconhecendo que essas entidades tém conhecimento especializado e podem ser
mais eficientes na formulagao e aplicacdo de normas. Isso pode ser feito através de
delegacéo de poderes, onde o Estado transfere parte de sua autoridade regulatoria
para essas entidades.

Além disso, o Estado pode reconhecer formalmente sistemas de

autorregulagao ja existentes, legitimando-os por meio de atos oficiais de chancela.

% DEFANTI, Francisco. Um ensaio sobre a autorregulagdo: caracteristicas, classificagbes e exemplos
praticos. R. de Dir. Publico da Economia — RDPE | Belo Horizonte, ano 16, n. 63, p. 149-181, jul./set.
2018.



79

Isso pode ocorrer quando o governo reconhece que os agentes privados de um
determinado campo desenvolveram normas e padroes que sao eficazes e adequados
para garantir a conformidade e o bom funcionamento do setor.

Essa abordagem de autorregulagao induzida pelo Estado pode oferecer
vantagens, como maior flexibilidade e capacidade de adaptagdo as necessidades
especificas do setor, bem como reduzir a carga regulatéria direta sobre o governo. No
entanto, € importante que haja supervisao e monitoramento adequados para garantir
que os sistemas de autorregulagdo sejam eficazes e ndo comprometam objetivos
importantes de interesse publico, como a protecdo do consumidor, a segurancga
publica e a equidade.

Certo € que, em ambos os casos, seja por iniciativa do préprio Poder
Publico, seja por endosso a posteriori, 0 Estado pode eleger a autorregulagdo como
uma solugao alternativa a um sistema de regulagéo classico centralizado (BLACK,
2001, p. 104)%6.

Além do CONAR, cumpre destacar que existem outros bons exemplos
de autorregulagdo no Brasil. Também no setor publicitario, se destaca o Conselho
Executivo de Normas-Padrao (CENP), uma associacgéao civil sem fins lucrativos criada
em 16 de dezembro de 1998, fruto de um acordo entre as principais entidades
representativas dos agentes econbmicos do mercado publicitario brasileiro
(anunciantes, agéncias de publicidade e veiculos de comunicacé&o).

O CENP visa assegurar boas praticas comerciais, editando as “Normas-
Padrao da Atividade Publicitaria” aplicaveis aos setores regulados. Além disso,
desempenha outras fungdes relevantes, como a certificagcao da qualidade técnica das
agéncias de publicidade, o depdsito publico de listas de pregcos dos veiculos de
comunicacao, o credenciamento de servigos de informagdes de midia oferecidos por
empresas especializadas e institutos de verificacdo de circulagdo de veiculos de
comunicacao impressa, e o estabelecimento de um férum permanente de discussao

técnico-comercial na area publicitaria.®”

66 BLACK, Julia. Decentring Regulation: Understanding the role of regulation and self-regulation in a
‘post-regulatory’ world. Current legal problems, v. 54, n. 1, p. 103-146, 2001.

67 DEFANTI, Francisco. Um ensaio sobre a autorregulagao: caracteristicas, classificagdes e exemplos
praticos. R. de Dir. Publico da Economia — RDPE | Belo Horizonte, ano 16, n. 63, p. 149-181, jul./set.
2018.



80

O CENP foi reconhecido pelo Poder Publico com a promulgacgao da Lei
n°® 12.232/2010, como a entidade fiscalizadora e certificadora das condi¢des técnicas
das agéncias de propaganda no pais. Antes disso, suas “Normas-Padrao” ja eram
referenciadas pelo Decreto n® 4.563/2002 para a contratacdo de agéncias de
publicidade tanto por anunciantes privados quanto pelo Poder Publico. Este é,
portanto, um exemplo de autorregulagao reconhecida pelo Estado, conferindo aos
seus atos uma eficacia semelhante a dos atos administrativos.

Outro exemplo de autorregulagédo no Brasil é encontrado no mercado de
capitais. Bolsas de Valores, Bolsas de Mercadorias e Futuros, entidades do mercado
de balcao organizado e entidades de compensacao e liquidagdo de operagdes com
valores mobiliarios s&o classificadas, pela Lei n° 6.384/1976, como “6rgaos auxiliares”
da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).

Essas entidades privadas, com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, tém competéncia para disciplinar e fiscalizar as atividades de seus
membros, bem como regular os valores mobiliarios negociados, sob supervisao
indireta da CVM.

Este modelo de atuagdo conjunta de entidades publicas (CVM) e
privadas (bolsas) constitui uma forma de corregulagdo, onde a regulagao privada
complementa a publica de maneira harmoniosa e coordenada.

Outro exemplo de corregulagéo no Brasil é relacionado ao mercado de
corretagem de seguros, resseguros, capitalizacdo e previdéncia complementar
aberta, conforme a Lei Complementar n® 137/2010. Nesse sistema, as entidades
autorreguladoras auxiliam a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) na
supervisdo do mercado, conforme previsto na Resolugdo CNSP n° 233/2011.

No Brasil, a autorregulagao técnica € exercida pela Associagéo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), que conta com o reconhecimento oficial do Poder
Publico em varios segmentos do mercado. As normas da ABNT devem ser cumpridas
na execugao de obras publicas e na observancia de limites aceitaveis de emisséo de
poluentes atmosféricos para fontes fixas.

No setor elétrico, 0o modelo brasileiro € integrado pelo Operador Nacional
do Sistema (ONS), uma entidade privada com participagado de representantes do
Ministério das Minas e Energia, conselhos de consumidores e empresas do setor
elétrico, conforme a Lei n°® 10.848/2004. O ONS coordena e controla a operagao das



81

instalagdes de geragdo e transmissdo de energia elétrica no Sistema Interligado
Nacional (SIN), sob fiscalizagdo da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).
Este € um caso de autorregulacdo publica por integragéo, onde competéncias publicas
e privadas se entrelagcam dentro de uma entidade privada de autorregulacao.

Na gestéo dos direitos autorais, as associagdes de titulares, afiliadas ao
Escritorio Central de Arrecadagao e Distribuicdo (ECAD), tém o dever legal, conforme
a Lein®9.610/1998, de fiscalizar e arrecadar direitos autorais de forma centralizada e
exclusiva. A autorregulacdo nesse mercado foi considerada uma opg¢ao mais
adequada do que uma regulacao estatal exclusiva.

Por fim, ha a autorregulagdo delegada, realizada por entidades que
possuem poderes tipicos de autoridades publicas, como os conselhos profissionais,
geralmente criados por lei para disciplinar as profissdes regulamentadas.

Esses exemplos mostram que o modelo de autorregulagdo, em suas
diversas formas, € amplamente utilizado no Brasil, muitas vezes com reconhecimento

estatal, em varios segmentos econdmicos.
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CONCLUSAO

Ao se propor analise da regulagdo econémica brasileira, o trabalho tinha
como problematica investigar se o modelo regulatorio brasileiro, baseado,
principalmente, na atuagdo das agéncias reguladoras, seria capaz de atender as
demandas de mundo cada vez mais diversificado e globalizado?

E certo que a mudanca do Estado provedor, encarregado de promover
bem-estar da sociedade, para o Estado Regulador, incumbido de gestdo da economia,
com a transferéncia atividade econdmica para os particulares, gerou a expectativa de
uma melhora significativa no oferecimento de bens e na prestacdo dos servigos
publicos e privados, com reflexos positivos para toda a sociedade.

A “privatizacdo” das estatais e a criagdo das agéncias reguladoras
tinham como o propédsito de dar um viés gerencial ao Estado, tornando a gestédo
publica eficiente. Entretanto, a realidade das agéncias se mostrou diferente.

A aventada independéncia e autonomia das agéncias reguladoras sao,
frequentemente, objeto de discusséo e temperamento para atender certos interesses
politicos ou de grupos econdmicos. Além disso, a escassez de recursos financeiros,
humanos e tecnoldgicos adequados ao trabalho dessas entidades, acaba por limitar
a atuacgao eficiente das agéncias reguladoras.

Destaca-se, ainda, a mitigagao dos critérios técnicos para escolha dos
dirigentes das agéncias reguladoras, comprometendo sua independéncia e eficiéncia,
na medida que as nomeacdes preferenciam critérios politicos e nao técnicos.

Por fim, a falta de celeridade e capacidade técnica para adotar normas
capazes para acompanhar as mudangas sociais, econémicas e tecnologicas do
mercado, ocasionando uma regulamentacdo falha e inadequada, desestimula
investimentos e inovacéao por parte do setor privado.

Diante desses percalcos, percebe-se a necessidade de mudancga da
principal forma de regulacdo adotada pelo Estado brasileiro, tipo “comando e
controle”. A ideia de que o Estado é unico ator apto a escolher os caminhos que a
economia deve-se desenvolver, determinado a melhor solucido para as eventuais
“falhas do mercado”, deve ser abandonada, mormente, porque o interesse publico nao
pode ser individualizado no contexto valores individuais e plurais multiplos, que

exigem solugdes variadas.
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A presente pesquisa mostrou, portanto, a necessidade de uma nova
governanga, capaz de compreender as exigéncias do mercado em seus diversos
setores, propondo a participagao de todos os “players”, para a identificagdo do melhor
caminho a seguir.

Nesse contexto, a hipétese da adogdo da autorregulagdo econémica
pelo Estado brasileiro apresenta uma série de vantagens que podem beneficiar tanto
os agentes econémicos quanto a sociedade como um todo.

Em primeiro lugar, a autorregulagéo permite uma maior flexibilidade e
adaptabilidade as condicbes de mercado em constante mudanca, sem depender
excessivamente de intervengcbes governamentais. Isso pode resultar em uma
alocacdo mais eficiente dos recursos, promovendo a inovagdo, o crescimento
econdmico e a competitividade.

Além disso, a autorregulagdo muitas vezes promove a responsabilidade
individual e corporativa, incentivando comportamentos éticos e sustentaveis por parte
das empresas. Ao mesmo tempo, uma abordagem baseada na autorregulagdo pode
reduzir os custos administrativos e burocraticos associados a conformidade
regulatoria, permitindo uma operagao mais suave e eficiente dos mercados.

No entanto, é importante destacar que a autorregulagcdo ndo € uma
solucéo universal e pode exigir supervisao adequada para garantir que ndo ocorram
abusos ou externalidades negativas. Em resumo, quando implementada de maneira
eficaz e complementada por um quadro regulatério solido, a autorregulagéo
econdmica pode oferecer uma série de beneficios significativos para a economia e a

sociedade.
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ANEXO A — Acao Direta de Inconstitucionalidade por Omissao (ADO 22/ DF)

ADO 22 /DF - DISTRITO FEDERAL

ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE POR OMISSAO

Relator(a): Min. CARMEN LUCIA

Julgamento: 22/04/2015

Publicacéo: 03/08/2015

Orgéo julgador: Tribunal Pleno

Publicacéo

PROCESSO ELETRONICO DJe-151 DIVULG 31-07-2015 PUBLIC 03-08-2015 RTJ
VOL-00237-01 PP-00009

Partes

REQTE.(S) : PROCURADOR-GERAL DA REPUBLICA INTDO.(A/S) : PRESIDENTE
DA REPUBLICA INTDO.(A/S) : CONGRESSO NACIONAL ADV.(A/S) : ADVOGADO-
GERAL DA UNIAO AM. CURIAE. : ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DA
CERVEJA - CERVBRASIL ADV.(A/S) : ANDRE CYRINO E OUTRO(A/S) AM.
CURIAE. : ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS EMISSORAS DE RADIO E TELEVISAO
- ABERT ADV.(A/S) : EDUARDO ANTONIO LUCHO FERRAO E OUTRO(A/S) AM.
CURIAE. : ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PSIQUIATRIA - ABP ADV.(A/S) : ALAN
VENDRAME E OUTRO(A/S)

Ementa

EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE POR OMISSAO.
REGULAMENTACAO DE PROPAGANDA DE BEBIDAS DE TEOR ALCOOLICO
INFERIOR A TREZE GRAUS GAY LUSSAC (13° GL). AUSENCIA DE OMISSAO.
ATUACAO DO PODER LEGISLATIVO. ART. 2° DA CONSTITUICAO DA
REPUBLICA. IMPOSSIBILIDADE DE ATUAR O SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL
COMO LEGISLADOR POSITIVO, SUBSTITUINDO-SE AO PODER LEGISLATIVO
NA DEFINICAO DE CRITERIOS ADOTADOS NA APROVACAO DAS NORMAS DE
PROPAGANDA DE BEBIDAS ALCOOLICAS: PRECEDENTES. ACAO JULGADA
IMPROCEDENTE. DECISAO COM EFEITOS VINCUANTES.

Deciséo

O Tribunal, por maioria, conheceu da agao, vencido o Ministro Marco Aurélio, que
declarava o autor parcialmente carecedor da acdo. Por unanimidade, julgou
improcedente a agao, acentuando-se que, transitada em julgado, esta decisao tem
efeito vinculante, tudo nos termos do voto da Relatora. Impedido o Ministro Teori
Zavascki. Ausente, justificadamente, o Ministro Roberto Barroso, que representa o
Tribunal na "Brazil Conference", na Universidade de Harvard, e na "Brazilian
Undergraduate Student Conference", na Universidade de Columbia, Estados Unidos.
Falaram, pelo amicus curiae Associagdo Brasileira da Industria da Cerveja -
CERVBRASIL, o Dr. Gustavo Binenbojm, OAB/RJ 83.152, e pelo amicus curiae
Associagao Brasileira das Emissoras de Radio e Televisdo - ABERT, o Dr. Eduardo
Anténio Lucho Ferrdo, OAB/DF 9378. Presidiu o julgamento o Ministro Ricardo
Lewandowski. Plenario, 22.04.2015.
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PRINCIPIO DA INDEPENDENCIA DOS PODERES. CASO CONCRETO, MATERIA,
DISCUSSAO, OBJETO, DEBATE, CAMARA DOS DEPUTADOS, SENADO
FEDERAL, OBSERVANCIA, DEVIDO PROCESSO LEGISLATIVO. EXISTENCIA,
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INCLUSAO, AMBITO, CONTROLE ABSTRATO, CONSTITUCIONALIDADE. -
FUNDAMENTACAO COMPLEMENTAR, MIN. LUIZ FUX: DISPOSITIVO,
CONSTITUICAO FEDERAL, AUSENCIA, PREVISAO, OBRIGATORIEDADE,
RESTRICAO, PROPAGANDA, TOTALIDADE, BEBIDA ALCOOLICA, PREVISAO,
EXIGENCIA, LEI FORMAL, ATRIBUICAO, COMPETENCIA, LEGISLADOR
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REGULAMENTACAO, MATERIA, AUSENCIA, IMPLICACAO, INEXISTENCIA,
LIMITACAO, PROPAGANDA, DECORRENCIA, APLICABILIDADE, RESTRICAO,
PREVISAO, CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, ESTATUTO DA CRIANCA E
DO ADOLESCENTE (ECA), NORMA, EDICAO, CONSELHO NACIONAL DE
AUTORREGULAMENTACAO PUBLICITARIA (CONAR). - VOTO VENCIDO, MIN.
MARCO AURELIO: DECLARACAO, AUTOR, CARENCIA, ACAO JUDICIAL,
CORRELACAO, PEDIDO, EXTENSAO, NORMA, VIGENCIA, TOTALIDADE, BEBIDA
ALCOOLICA, DECORRENCIA, IMPOSSIBILIDADE JURIDICA DO PEDIDO,
MOTIVO, IMPOSSIBILIDADE, SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF), ATUACAO,
LEGISLADOR POSITIVO.

Legislagéo

LEG-FED CF ANO-1988 ART-00002 ART-00103 PAR-00003 ART-00220 PAR-00003
INC-00002 PAR-00004 CAPITULO-5 CF-1988 CONSTITUICAO FEDERAL LEG-FED
LEI-009294 ANO-1996 ART-00001 PAR-UNICO LEI ORDINARIA LEG-FED LEI-
011705 ANO-2008 LEI ORDINARIA LEG-FED DLG-002018 ANO-1996 DECRETO
LEGISLATIVO LEG-FED DEC-006117 ANO-2007 DECRETO LEG-FED PJL-004556
ANO-1989 ART-00005 PROJETO DE LEI LEG-FED PJL-004846 ANO-1994
PROJETO DE LEI LEG-FED PJL-002733 ANO-2008 PROJETO DE LEI

Observacgéo

- Acédrdao(s) citado(s): (PROPAGANDA, BEBIDA ALCOOLICA) ADI 1755 (TP).
(PODER JUDICIARIO, LEGISLADOR POSITIVO) Al 702590 AgR (22T), RE 599850
AgR (22T), Al 744887 AgR (22T), RE 432460 ED-AgR-ED (2°T), ADI 267 MC (TP), Al
764201 AgR (13T), Al 494225 AgR-segundo (2°2T), RE 473216 AgR (12T), RE 606179
AgR (2°T), RE 602890 AgR (2°T), RE 709315 AgR (2%T), RE 208684 EDv-AgR-
segundo (TP), RE 631641 AgR (2°T), ARE 723248 AgR (22T), Al 831965 AgR (12T),
RE 586997 AgR (12T), ARE 750531 ED (2°T), ARE 691852 AgR (12T), ARE 750532
AgR (22T), Rcl 14075 AgR (TP), ARE 638634 AgR (2%T), ARE 787994 AgR (12T), RE
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595921 AgR (12T), ARE 810559 ED (2°T), RE 742352 AgR (2°T), RE 614407 AgR-
segundo (12T), ADI 1439 MC (TP), ADI 1063 MC (TP). (PRINCiPIO DA RESERVA
LEGAL, ATUACAO, PODER JUDICIARIO) MS 22690 (TP). - Decisdo monocratica
citada: (ADPF, REGULAMENTACAO, PROPAGANDA, BEBIBA ALCOOLICA) ADPF
333.-Vejan. 1,n. 2, letra a, letra b, letra c, letra d; n. 3, letra a, letra b, letra c, letra d,
letra e, letra f, letra g, letra h, letra i, letra j, letra k, letra |; n. 4, letra a, letra b; n. 5, letra
a, letra b, letra c, letra d, letra e; n. 6; n. 7, letra a, letra b, letra c, letrad; n. 8, n. 9, n.
10, n. 11 e 12 do Anexo "A" do Cddigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria;
n1,n.11,n.12,n.13,n.14,n.1.5,n.1.6,n.1.7; n. 2, letra a, letra b, letrac; n. 3
da Resolugdo n. 01/2008 do Conselho Superior do Conselho Nacional de
Autorregulamentacgao Publicitaria - CONAR; n. 1,n.1.1,n.1.2,n. 1.3, n. 1.4, n. 1.5, n.
1.6, n. 1.7, n. 2, letra a, letra b, letra c, n. 3 da Resolug¢ao n. 02/2008 do Conselho
Superior do Conselho Nacional de Autorregulamentagéo Publicitaria - CONAR; n. 1,
n.1.1,n.12,n.13,n.14,n.1.5,n.1.6,n. 1.7, n. 2, letra a, letra b, letra ¢, n. 3. da
Resolugdo n. 03/2008 do Conselho Superior do Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitaria - CONAR. Numero de paginas: 67. Analise:
03/09/2015, IMC. Revisao: 27/10/2015, KBP.

Doutrina

CAMPOQOS, Carlos Alexandre de Azevedo. Dimensbdes do ativismo judicial do Supremo
Tribunal Federal. Rio de Janeiro: Forense, 2014. p. 180. CANOTILHO, José Joaquim
Gomes. Direito constitucional e teoria da constituicdo. 7. ed. Coimbra: Aimedina, 1997.
p. 1033-1034. MIRANDA, Jorge. Manual de Direito Constitucional. 2. ed. Coimbra:
Coimbra, 1998, tomo II. p. 406-409.

Fonte: https://jurisprudencia.stf.jus.br/pages/search/sjur313607/false



ANEXO B - Cédigo de Autorregulacao Publicitaria

CODIGO BRASILEIRO DE AUTO-REGULAMENTAGAO PUBLICITARIA

CAPITULO |
Introdugao

Considerando:

— as diretrizes da legislagao publicitaria do pais, especialmente capituladas
na Lein® 4.680, de 18 de junho de 1965, e no Decreto n° 57.690 de fevereiro de 1966;

— as recomendagdoes das Camaras de Comércio Internacionais (ICC -
International Chamber of Commerce) e as diretrizes do Codigo Internacional da Pratica
Publicitaria, editado originalmente em 1937 e revisto em 1949, 1955 e 1966 e, finalmente, em
1973 durante o Congresso realizado no Rio de Janeiro e cujos termos foram adotados pelo
Brasil e 250 entidades de mais de 40 paises;

— as diretrizes da Associacdao Internacional de Propaganda (IAA -
International Advertising Association) e seus Congressos Mundiais, especialmente as que
constam de seu estudo “Effective Advertising Self-Regulation”, publicado em 1974, e as
recomendagdes do XXV Congresso Mundial de Propaganda realizado em Buenos Aires em
1976;

- as diretrizes do | Congresso Brasileiro de Propaganda (Rio de Janeiro,
outubro de 1957), e as normas consubstanciadas no Cédigo de Etica dos Profissionais de
Propaganda entao aprovadas;

- os termos da Instrucdo n° 1 da FEBRASP, assinada em 23 de abril de
1968, recomendando a criagdao de Comissoes de Etica nas entidades publicitarias;

— as recomendagdes do || Congresso Brasileiro de Propaganda (Sao Paulo,
fevereiro de 1969), especialmente no que toca ao autopoliciamento das agéncias e
anunciantes;

—~ as recomendacdes do | Encontro Nacional de Anunciantes, promovido
pela ABA - Associacao Brasileira de Anunciantes (Sao Paulo, dezembro de 1974);

— as recomendacgoes feitas na | Conferéncia Internacional de Anunciantes
(Rio de Janeiro, maio de 1975);

— as recomendagdoes do Simposio realizado pela Comissdao de
Comunicagdes da Camara dos Deputados (Brasilia, junho/julho de 1975);

— os caminhos apontados pelas liderangas do setor publicitario e pelas
autoridades nos debates do Il Encontro Brasileiro de Midia, realizado em Sao Paulo em
setembro de 1978;

— as sugestoes do | Seminario Brasileiro de Propaganda (Gramado, outubro
de 1976);

Considerando que a publicidade deve ser confiavel no conteido e honesta
na apresentacao, pois € da confianga publica que depende o seu éxito;

Considerando, ainda, que as pecas de publicidade e, de forma geral, a
atividade publicitaria se acham naturalmente subordinadas ao império da lei e devem reger-
se pelo principio da legalidade;
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Considerando, finalmente, que as repercussdes sociais da atividade
publicitaria reclamam a espontanea adocio de normas éticas mais especificas, as entidades
abaixo-assinadas, representativas do mercado brasileiro de publicidade, instituem, pelo
presente instrumento, este Codigo Brasileiro de Auto-regulamentagado Publicitaria.

Sao Paulo, 05 de maio de 1980.

ABAP - Associagao Brasileira das Agéncias de Propaganda (a) Petrénio Cunha Corréa.
ABA - Associacao Brasileira de Anunciantes. (a) Luiz Fernando Furquim de Campos.
ANJ - Associagdo Nacional de Jornais. (a) Roberto Marinho.

ABERT - Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdo. (a) Carlos Cordeiro de
Mello.
ANER - Associacdo Nacional de Editores de Revistas. (a) Pedro Jak Kapeller.
Central de Outdoor. (a) Carlos Alberto Nand.

SEGAO 1 - Preimbulo

Art. 1° Todo anuncio deve ser respeitador e conformar-se as leis do pais;
deve, ainda, ser honesto e verdadeiro.

Art. 2° Todo anuncio deve ser preparado com o devido senso de
responsabilidade social, evitando acentuar, de forma depreciativa, diferenciagbes sociais
decorrentes do maior ou menor poder aquisitivo dos grupos a que se destina ou que possa
eventualmente atingir.

Art. 3° Todo anuncio deve ter presente a responsabilidade do Anunciante, da
Agéncia de Publicidade e do Veiculo de Divulgacao junto ao Consumidor.

Art. 4° Todo anuncio deve respeitar os principios de leal concorréncia
geralmente aceitos no mundo dos negacios.

Art. 5° Nenhum anuncio deve denegrir a atividade publicitaria ou desmerecer
a confianga do publico nos servigos que a publicidade presta a economia como um todo e ao
publico em particular.

Art. 6° Toda publicidade deve estar em consonéncia com os objetivos do
desenvolvimento econémico, da educacao e da cultura nacionais.

Art. 7° De vez que a publicidade exerce forte influéncia de ordem cultural
sobre grandes massas da populacdo, este Coédigo recomenda que os anudncios sejam
criados e produzidos por Agéncias e Profissionais sediados no pais - salvo impossibilidade
devidamente comprovada - e, ainda, que toda publicidade seja agenciada por empresa aqui
estabelecida.

SEGAO 2 - Objetivos

Art. 8° O principal objetivo deste Cddigo é a regulamentacao das normas
éticas aplicaveis a publicidade comercial, assim entendida como toda atividade destinada a
estimular o consumo de bens e servigos, bem como promover instituicées, conceitos ou
idéias.
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Art. 9° A atividade publicitaria de que trata este Cddigo sera sempre
ostensiva, com indicacao clara da marca, da firma ou da entidade patrocinadora de qualquer
anuncio ou campanha.

Paragrafo Unico - Ficam excetuadas do preceito acima as campanhas em
fase de “teaser” (mensagens que visam criar expectativa ou curiosidade, sobretudo em torno
de produtos a serem langados).

Art. 10 Nao s&o capituladas neste Codigo as atividade de Relacdes Publicas
e “Publicity” - que sao distintas da publicidade comercial - porém todas as normas aqui
contidas regulam também o que hoje se convencionada chamar de “merchandising” através
da Televisao.

Art. 11 A propaganda politica ndo € igualmente capitulada neste Cédigo nem
deve competir as empresas a que se destinam as presentes normas salvo quando promovida
ostensivamente e sob direta responsabilidade de partido politico devidamente reconhecido.

Art. 12 -A publicidade governamental, bem como a de empresas
subsidiarias, autarquias, empresas publicas, departamentos, entidades paraestatais,
sociedades de economia mista e agentes oficiais da Unido dos Estados dos Territérios dos
Municipios e do Distrito Federal, salvo proibigdo legal, deve se conformar a este Codigo da
mesma forma que a publicidade realizada pela iniciativa privada.

Art. 13 - A publicidade de causas, instituicdes sociais, fundacdes ou de
quaisquer outras atividades ou entidades sem fins lucrativos também sera regida por este
Codigo em tudo que lhe couber.

SEGAO 3 - Interpretagio

Art. 14 Este codigo deve ser aplicado no espirito tanto quanto na letra.

Art. 15 Os padrdes éticos de conduta estabelecidos neste Codigo devem ser
respeitados por quantos estdo envolvidos na atividade publicitaria, sejam Anunciantes,
Agéncias de Publicidade, Veiculos de Divulgagao, sejam Publicitarios, Jornalistas e outros
Profissionais de Comunicagao participantes do processo publicitario.

Art. 16 Embora concebido essencialmente como instrumento de
autodisciplina da atividade publicitaria, este Cddigo &€ também destinado ao uso das
autoridades e Tribunais como documentos de referéncia e fonte subsidiaria no contexto da
legislacdo da propaganda e de outras leis, decretos, portarias, normas ou instrucées que
direta ou indiretamente afetem ou sejam afetadas pelo anuncio.

Art. 17 Ao aferir a conformidade de uma campanha ou antincio aos termos
deste Cddigo, o teste primordial deve ser o impacto provavel do anuncio como um todo sobre
aqueles que irdo vé-lo ou ouwvi-lo. A partir dessa analise global é que se examinara
detalhadamente cada parte do conteudo visual, verbal ou oral do anuncio, bem como a
natureza do meio utilizado para sua veiculacao.

Art. 18 Para os efeitos deste Caédigo:
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a) a palavra anuncio ¢ aplicada em seu sentido lato, abrangendo quaisquer
espéecie de publicidade, seja qual for o meio que a veicule. Embalagens, rotulos e material de
ponto-de-venda sdo, para esse efeito, formas de publicidade. A palavra antlncio sé abrange,
todavia, a publicidade realizada em espaco ou tempo pagos pelo Anunciante:

b) a palavra produto inclui bens, servicos, facilidades, instituicdes, conceitos
ou idéias que sejam promovidos pela publicidade:

c) a palavra consumidor refere-se a toda pessoa que possa ser atingida
pelo anuncio, seja como consumidor final, publico intermediario ou usuario.

Capitulo Il
Principios Gerais
SEGAO 1 - Respeitabilidade

Art. 19 Toda atividade publicitaria deve caracterizar-se pelo respeito a
dignidade da pessoa humana, a intimidade, ao interesse social, as instituicbes e simbolos
nacionais, as autoridades constituidas e ao nicleo familiar.

Art. 20 Nenhum anuncio deve favorecer ou estimular qualquer espécie de
ofensa ou discriminacao racial, social, politica, religiosa ou de nacionalidade.

Art. 21 Os anuncios ndo devem conter nada que possa induzir a atividades
criminosas ou ilegais - ou que pareca favorecer, enaltecer ou estimular tais atividades.

SECAO 2 - Decéncia

Art. 22 Os anuncios ndo devem conter afirmacdes ou apresentacdes visuais
ou auditivas que ofendam os padrées de decéncia que prevalecam entre aqueles que a
publicidade podera atingir.

SEGAO 3 - Honestidade

Art. 22 Os anuncios devem ser realizados de forma a ndo abusar da
confianga do Consumidor, ndo explorar sua falta de experiéncia ou conhecimento e ndo se
beneficiar de sua credulidade.

SECAO 4 - Medo, Superstigao, Violéncia

Art. 24 Os anuncios ndao devem apoiar-se ho medo sem que haja motivo
socialmente relevante ou razao plausivel.
Art. 25 Os anuncios nao devem explorar qualguer espécie de supersticao.

Art. 26 Os anuncios ndo devem conter nada que possa conduzir a violéncia.
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SECAOS5 - Apresentacao Verdadeira

Art. 27 O anuncio deve conter uma apresentacdo verdadeira do produto
oferecido, conforme disposto nos artigos seguintes desta Secdo, onde estdo enumerados
alguns aspectos que merecem especial atencao.

§ 1° - Descrigoes

No anuncio, todas as descricdes, alegacbes e comparacbes que se
relacionem com fatos ou dados objetivos devem ser comprobatérias, cabendo aos
Anunciantes e Agéncias fornecer as comprovacdes, quando solicitadas.

§ 2° - Alegagodes

O anuncio ndo devera conter informagao de texto ou apresentagao visual
que direta ou indiretamente, por implicagdo, omissdo, exagero ou ambigiidade, leve o
Consumidor a engano quanto ao produto anunciado, quanto ao Anunciante ou seus
concorrentes, nem tampouco quanto a:

a) natureza do produto (natural ou artificial);
b) procedéncia (nacional ou estrangeira);

c) composicao;

d) finalidade.

§ 3° - Valor, Pre¢o, Condicoes
O anuncio devera ser claro quanto a:

a) valor ou preco total a ser pago pelo produto, evitando comparagdes
irrealistas ou exageradas com outros produtos ou outros precos; alegada a sua reducao, o
Anunciante devera poder comprova-la mediante anuncio ou documento que evidencie o
preco anterior;

b) entrada, prestacées, peculiaridades do crédito, taxas ou despesas
previstas nas opera¢des a prazo;

c) condigdes de entrega, troca ou eventual reposi¢do do produto;
d) condigdes e limitagdes da garantia oferecida.
§ 4° - Uso da Palavra “Gratis”

a) O uso da palavra “gratis” ou expressdo de idéntico significado s
sera admitido no andncio quando nao houver realmente nenhum custo para o Consumidor
com relacdo ao prometido gratuitamente;

b) Nos casos que envolverem pagamento de qualquer quantia ou
despesas postais, de frete ou de entrega ou, ainda, algum imposto, € indispensavel que o
Consumidor seja esclarecido.
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§ 5° - Uso de Expressoées Vendedoras

O uso de expressdes como “direito do fabricante”, “preco de atacado”, “sem
entrada” e outras de igual teor ndo devem levar o Consumidor a engano e s6 serdo admitidas
quando o Anunciante ou a Agéncia puderem comprovar a alegacéo.

§ 6° - Nomenclatura, Linguagem, “Clima”

a) O anuncio adotara o vernaculo gramaticalmente correto, limitando o
uso de giria e de palavras e expressdes estrangeiras, salvo quando absolutamente
necessdarias para transmitir a informagdo ou o “clima” pretendido. Todavia, esta
recomendacdo nao invalida certos conceitos universalmente adotados na criagdo dos
anuncios e campanhas. O primeiro deles é que a publicidade ndo se faz apenas com fatos e
idéias, mas também com palavras e imagens; logo as liberdades semanticas da criacao
publicitaria sdo fundamentais. O segundo é que a publicidade, para se comunicar com o
publico, tem que fazer uso daquela linguagem que o Poeta ja qualificou como “Lingua errada
do povo / Lingua certa do povo / Porque ele é que fala gostoso o Portugués no Brasil;

b) na publicidade veiculada pelo Radio e pela Televisdo, devem os
Anunciantes, Agéncias e veiculos zelar pela boa pronuncia da lingua portuguesa, evitando
agravar os vicios de prosddia que tanto ja estdo contribuindo para desfigurar o legado que
recebemos de nossos antepassados;

c) todo anuncio deve ser criado em funcdo do contexto sociocultural
brasileiro, limitando-se o mais possivel a utilizacdo ou transposicdo de contextos culturais
estrangeiros;

d) o anuncio nao utilizara o calao;

e)nas descricbes técnicas do produto, o anuncio adotarda a
nomenclatura oficial do setor respectivo e, sempre que possivel, seguira os preceitos e as
diretrizes da Associacio Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizag&o e Qualidade Industrial - INMETRO.

§ 7° - Pesquisas e Estatisticas

a) O anuncio nao se referira a pesquisa ou estatistica que ndo tenha fonte
identificavel e responsavel,

b) o uso de dados parciais de pesquisa ou estatistica ndo deve levar a
conclusdes distorcidas ou opostas aquelas a que se chegaria pelo exame do total da
referéncia.

§ 8° - Informagao Cientifica

O anuncio so6 utilizara informacg&o cientifica pertinente e defensavel, expressa
de forma clara até para leigos.

§ 9° - Testemunhais

a) O anuncio abrigara apenas depoimentos personalizados e
genuinos, ligados a experiéncia passada ou presente de quem presta o depoimento, ou
daquele a quem o depoente personificar;

b) o testemunho utilizado deve ser sempre comprovavel,
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c)quando se usam modelos sem personalizacdo, permite-se o
depoimento como - “licenga publicitaria” que, em nenhuma hipotese, se procurara confundir
como um testemunhal;

d) o uso de modelos trajados com uniformes, fardas ou vestimentas
caracteristicas de uma profissdo ndo devera induzir o Consumidor a erro e sera sempre
limitado pelas normas éticas da profisséo retratada;

e) o uso de sosias depende de autorizacdo da pessoa retratada ou
imitada e ndo devera induzir a confusao.

SEGAO 1 - Identificagio Publicitaria

Art. 28 O anuncio deve ser claramente distinguido como tal, seja qual for a
sua forma ou seu meio de veiculagao.

Art. 29 O Anunciante sera sempre claramente identificavel, seja pela marca
do produto, seja pelo nome do fabricante, fornecedor ou distribuidor, excecdo feita ao
previsto no § Unico do Art. 9°.

Art. 30 A peca jornalistica, sob forma de reportagem, artigo, nota, texto-
leganda ou qualquer outra que se veicule mediante pagamento, deve ser apropriadamente
identificada para que se distinga das matérias editoriais e ndo confunda o Consumidor.

Art. 31 Este Cédigo condena os proveitos publicitarios indevidos e ilegitimos
obtidos por meio “de carona” e/ou “emboscada”, mediante a invasdo do espaco editorial ou
comercial de veiculo de comunicacao.

Paragrafo Unico - Consideram-se indevidos e ilegitimos os proveitos
publicitarios obtidos:

a) mediante o emprego de qualquer artificio ou ardil;

b) sem amparo em contrato regular celebrado entre as partes legitimas,
dispondo sobre objeto licito;

c) sem a prévia concordancia do Veiculo de comunicacdo e dos demais
titulares dos direitos envolvidos.

SEGCAO 7 - Propaganda Comparativa

Art. 32 Tendo em vista as modernas tendéncias mundiais - e atendidas as
normas pertinentes do Cédigo da Propriedade Industrial (Lei n® 5.772, de 21 de dezembro de
1971) - a publicidade comparativa sera aceita, contanto que respeite os seguintes principios
e limites:

a) seu objetivo maior seja o esclarecimento, se ndo mesmo a defesa do
consumidor;

b) tenha por principio basico a objetividade na comparacgao, posto que dados
subjetivos, de fundo psicolégico ou emocional ndo constituem uma base valida de
comparacgao perante o Consumidor;

c) a comparacio alegada ou realizada seja passivel de comprovacéao;
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d) em se tratando de bens de consumo e comparacdo seja feita com
modelos fabricados no mesmo ano, sendo condenavel o confronto entre produtos de épocas
diferentes, a menos que se trate de referéncia para demonstrar evolugcao, o que, nesse caso,
deve ser caracterizado;

e) nao se estabeleca confusao entre produtos e marcas concorrentes;

fyndo se caracterize concorréncia desleal, denegrimento a imagem do
produto ou & marca de outra empresa;

g) ndo se utilize injustificadamente a imagem corporativa ou o prestigio de
terceiros;

h) quando se fizer uma comparagéo entre produtos cujo prego nao € de igual
nivel, tal circunstancia deve ser claramente indicada pelo anuncio.

SECAO 8 - Seguranga e Acidentes

Art. 33 Este Cddigo condena os anuncios que:

a) manifestem descaso pela seguranca, sobretudo quando neles figurarem
jovens e criancas ou quando a estes for enderegcada a mensagem,

b) estimulem o uso perigoso do produto oferecido;

c) deixem de mencionar cuidados especiais para a prevencio de acidentes,
quando tais cuidados forem essenciais ao uso do produto;

d) deixem de mencionar a responsabilidade de terceiros quando tal mengéo
for essencial;

e) deixem de especificar cuidados especiais no tocante ao uso do produto
por criangas, velhos e pessoas doentes, caso tais cuidados sejam essenciais.

SECAO 9 - Protegio da Intimidade

Art. 34 Este Cddigo condena a publicidade que:

a) faca uso de imagens ou citacdes de pessoas vivas, a menos que tenha
sido obtida sua prévia e expressa autorizacao,

b) ofenda as conviccdes religiosas e outras susceptibilidades daqueles que
descendam ou seja de qualquer outra forma relacionados com pessoas ja falecidas cuja
imagem ou referéncia figure no anuncio;

c) revele desrespeito a dignidade da pessoa humana e a instituicdo da
familia;

d) desrespeite a propriedade privada e seus limites.

Art. 35 As Normas acima nao se aplicam:

a) a fotografia de grandes grupos ou multiddes em que os individuos possam
ser reconhecidos mas nao envolvam um contexto difamatério, ofensivo ou humilhante;

b) a propaganda de livros, filmes, programas de Radio e Televisdo e
atividades semelhantes em que as pessoas retratadas sejam autores ou participantes.
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SECAO 10 - Poluigéo e Ecologia

Art. 36 Nao podendo a publicidade ficar alheia as atuais e prementes
preocupacdes de toda a Humanidade com os problemas relacionados com qualidade de vida
e a protecdo do meio ambiente, serdo vigorosamente combatidos os anuncios que direta ou
indiretamente estimulem:

a) a poluicéo do ar, das aguas, das matas e dos demais recursos naturais;
b) a poluicdo do ambiente urbano;

¢) a depredacao da fauna, da flora e dos demais recursos naturais;

d) a poluigao visual dos campos e da cidade;

e) a poluigdo sonora;

f) o desperdicio de recursos naturais.
SECAO 11 - Criangas e Jovens

Art. 37 No anuncio dirigido a crianga e ao jovem:

a) dar-se-a sempre atencdo especial as caracteristicas psicolégicas da
audiéncia-alvo;

b) respeitar-se-a especialmente a ingenuidade e a credulidade, a
inexperiéncia e o sentimento de lealdade dos menores;

¢) nao se ofendera moralmente o menor;

d) ndo se admitird que o anuncio torne implicita uma inferioridade do menor,
caso este ndo consuma o produto oferecido;

€) ndo se permitira que a influéncia do menor, estimulada pelo anuncio, leve-
0 a constranger seus responsaveis ou importunar terceiros, ou o arraste a uma posi¢gao
socialmente condenavel;

f) o uso de menores em antncios obedecera sempre a cuidados especiais
que evitem distorcdes psicologicas nos modelos e impecam a promogao de comportamentos
socialmente condenaveis;

g) qualquer situacdo publicitaria que envolva a presenca de menores deve
ter a seguranga como primeira preocupacido e as boas maneiras como segunda
preocupacao.

SEGAO 12 - Direito Autoral e Plagio

Art. 38 Em toda atividade publicitaria serao respeitados os direitos autorais
nela envolvidos, inclusive os dos intérpretes e os de reproducéo.

101



Art. 39 O anuncio ndo utilizara musica de fundo, “vinhetas”, ou trechos de
composicdes de autores nacionais ou estrangeiros sem o devido respeito aos respectivos
direitos autorais, a ndo ser no caso de musicas que sejam ou se tenham tornado de dominio
publico, de acordo com a legislacdo especifica, respeitados os direitos de gravagio.

Art. 40 E condenado o uso desrespeitoso da miuisica folclérica, dos folguedos
e temas populares que constituem parte integrante do patrimdnio cultural do pais.

Art. 41 Este Codigo protege a criatividade e a originalidade e condena o
anuncio que tenha por base o plagio ou imitagdo, ressalvados os casos em que a imitagdo é
comprovadamente um deliberado e evidente artificio criativo.

Art. 42 Sera igualmente condenado o anuncio que configure uma confusao
proposital com qualquer peca de criacdo anterior.

Art. 43 O anuncio nao podera infringir as marcas, apelos, conceitos e direitos
de terceiros mesmo aqueles empregados fora do pais, reconhecidamente relacionados ou
associados a outro Anunciante.

Paragrafo Unico - Este Cédigo condena a publicidade que faca uso do
simbolo oficial e do nome do Conselho Nacional de Auto-regulamentacdo Publicitaria -
CONAR, exceto em anuncios da propria entidade.

Capitulo 1lI
Categorias especiais de anuncios

Art. 44 Pela sua importancia econémica ou social, pelo seu volume, pelas
suas repercussdes no individuo ou na sociedade, determinadas categorias de anuncios
devem estar sujeitas a cuidados especiais e regras especificas, além das normas gerais
previstas neste Codigo. Essas regras especificas figuram mais adiante como “Anexos” a este
Codigo e, alguns casos, resultaram da valiosa colaboragcdo de Associagdes de Classe que
prontamente se identificaram com o espirito do presente Codigo. Sao eles, pela ordem:

ANEXO A - Bebidas Alcodlicas

ANEXO B - Educacao, Cursos, Ensino

ANEXO C - Empregos e Oportunidades

ANEXO D - Imoveis: Venda e Aluguel

ANEXO E - Investimentos, Empréstimos e Mercado de Capitais
ANEXO F - Lojas e Varejo

ANEXO G - Médicos, Dentistas, Veterinarios, Parteiras, Massagistas,
Enfermeiros, Servicos Hospitalares, Paramédicos, Para-
hospitalares, Produtos Protéticos e Tratamentos

ANEXO H - Produtos Alimenticios

ANEXO | - Produtos Farmacéuticos Isentos de Prescrigdo
ANEXO J - Produtos de Fumo

ANEXO K - Produtos Inibidores de Fumo

ANEXO L - Profissionais Liberais
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ANEXO M - Reembolso Postal ou Vendas pelo Correio
ANEXO N - Turismo, Viagens, Excursées, Hotelaria
ANEXO O - Veiculos Motorizados

ANEXO P - Vinhos e Cervejas

ANEXO Q - Testemunhais, Atestados, Endossos
ANEXO R - Defensivos Agricolas

ANEXO S - Armas de Fogo

Paragrafo Unico - Pretendendo ser este Cédigo um instrumento dindmico e
permanentemente atualizado, essas categorias especiais poderdo ser ampliadas mediante o
acréscimo de novos Anexos.

Capitulo IV
As responsabilidades

Art. 45 A responsabilidade pela observancia das normas de conduta
estabelecidas neste Codigo cabe ao Anunciante e a sua Agéncia, bem como ao Veiculo,
ressalvadas no caso deste Ultimo, as circunstancias especificas que serdo abordadas, mas
adiante, neste artigo:

a) o Anunciante assumira responsabilidade total por sua publicidade;

b) a Agéncia deve ter o maximo cuidado na elaboracdo do anuncio, de modo
a habilitar o Cliente-Anunciante a cumprir sua responsabilidade, com ele respondendo
solidariamente pela obediéncia aos preceitos deste Cédigo;

c)este Caddigo recomenda aos veiculos que, como medida preventiva,
estabelecam um sistema de controle na recepcao de anuncios.

Podera o Veiculo:

c.1) recusar anuncio, independentemente de decisdo do Conselho Nacional
de Auto-regulamentagao Publicitaria - CONAR, quando entender que o seu conteudo fere,
flagrantemente, principios deste Cddigo, devendo, nesta hipdtese, comunicar sua decisdo ao
Conselho Superior do CONAR que, se for o caso, determinara a instauracdo de processo
ético;

c.2)recusar anuncio que fira a sua linha editorial jornalistica ou de
programacao;

¢.3) recusar anuncio sem identificacdo do patrocinador, salvo o caso de
campanha que se enquadre no paragrafo Unico do Art. 9° (*teaser”);

c.4) recusar anuncio de polémica ou denuncia sem expressa autorizacdo de
fonte conhecida que responda pela autoria da peca;

d) o controle na recepgdo de andncios, preconizado na letra “c” deste artigo,
devera adotar maiores precaugdes em relacdo a peca apresentada sem a intermediacdo de
Agéncia, que por ignorancia ou ma fé do Anunciante podera transgredir principios deste
Codigo;

103



e) a responsabilidade do Veiculo sera equiparada a do Anunciante sempre
que a veiculacdo do anuncio contrariar os termos de recomendacdo que lhe tenha sido
comunicada oficialmente pelo Conselho Nacional de Auto-regulamentacdo Publicitaria -
CONAR.

Art. 46 Os diretores e qualquer pessoa empregada numa firma, companhia
ou instituicdo que tomem parte no planejamento, criagdo, execugdo e veiculagdo de um
anuncio respondem, perante as normas deste Codigo, na medida de seus respectivos
poderes decisorios.

Art. 47 A responsabilidade na observancia das normas deste Codigo abrange
0 anuncio no seu conteudo e forma totais, inclusive testemunhos e declaragbes ou
apresentacdes visuais que tenham origem em outras fontes. O fato de o contetido ou forma
serem originarios, no todo ou em parte, de outras fontes, ndo desobriga da observancia
deste Codigo.

Art. 48 Um anuncio enganador ndo pode ser defendido com base no fato de
o Anunciante, ou alguém agindo por ele, ter posteriormente fornecido ao Consumidor as
informagdes corretas. O Anunciante terd, entretanto, “a priori”, o crédito de boa-fé.

Art. 49 Nenhum Anunciante, Agéncia, Editor, proprietario ou agente de um
veiculo publicitario deve promover a publicagdo de qualquer anuncio que tenha sido
reprovado pelo Conselho Nacional de Auto-regulamentagdo Publicitaria - CONAR, criado
para o funcionamento deste Codigo.

Capitulo IV
Infragbes e penalidades

Art. 50 Os infratores das normas estabelecidas neste Cddigo e seus Anexos
estarado sujeitos as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) recomendacgao de alteragdo ou corregdo do anuncio;

c) recomendacdo aos Veiculos no sentido de que sustem a divulgacdo do
anuncio;

d) divulgacéo da posicdo do CONAR com relacdo ao Anunciante, a Agéncia
e ao Veiculo, através de Veiculos de comunicacdo, em face do ndo-acatamento das medidas
e providéncias preconizadas.

§ 1° - Compete privativamente ao Conselho de Etica do CONAR apreciar e
julgar as infracdes aos dispositivos deste Cddigo e seus Anexos, e ao Conselho Superior do
CONAR cumprir e fazer cumprir as decisbes emanadas do Conselho de ética em processo
regular.

§ 2° - Compete privativamente ao Conselho Superior do CONAR alterar as
disposicdes deste Codigo, bem como alterar, suprimir e acrescentar-lhe Anexos.
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ANEXO A
Bebidas Alcoolicas

Considera-se bebida alcodlica, para os fins deste Cédigo, aquela que como
tal for classificada perante as normas e regulamentos oficiais a que se subordina o seu
licenciamento. Neste Codigo faz-se a necessaria distincdo entre bebidas de baixo teor
alcoolico, como € o caso dos Vinhos e das Cervejas (objeto do Anexo P) e as bebidas de alto
teor alcoolico, sejam elas fermentadas, destiladas ou retificadas. As normas especificas que
se seguem tratam apenas destas Ultimas, complementam as normas gerais deste Cddigo e
nao excluem o atendimento de legislacao especifica.

A publicidade submetida a este Anexo:

Nao sera dirigida a menores de idade. Assim:
a) criancas nao devem figurar nos anuncios;

b) os anuncios ndo devem ser enderecados a menores de idade nem
tampouco encoraja-los a beber. Qualquer pessoa que apareca no anuncio devera ser e
parecer maior de 18 anos;

c) o planejamento de midia sera cuidadoso quanto ao publico-alvo. O
anuncio ndo deve ser inserido em qualquer publicagdo, programacdo ou websites dirigidos
basicamente a menores de idade;

d) na Internet, cujo acesso é facultado a todas as faixas etarias, devera ser
estruturada com cuidados especiais, merecendo interpretacao restritiva de todas as normas
aplicaveis a espécie.

2. Nao induzira ao consumo abusivo e irresponsavel. Assim:

a) a propaganda nao deve tornar a bebida um desafio nem, tampouco,
menosprezar aqueles que nao bebem;

b) a propaganda ndo deve dar a impressdo de que a bebida esta sendo
recomendada por seu efeito intoxicante;

c) as situagdes apresentadas na propaganda jamais devem associar
positivamente o consumo de bebida com a condugao de veiculos automotores;

d) os anuncios ndo devem encorajar o consumo excessivo ou irresponsavel
nem induzir ao consumo em locais ou situacdes ilegais, perigosas, improprias ou socialmente
condenaveis. Assim, sdo reprovaveis os anuncios que se utilizem do teor alcodélico da bebida
como seu tema principal.

3. Nao associara a imagem dos produtos a:

a) desempenho saudavel de qualquer atividade;

b) sexualidade;

c) imagens ou idéias de maior éxito profissional, social ou sexual.

4. A propaganda de bebidas alcodlicas, adicionalmente:
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a) nao se utilizara de trajes de esportes olimpicos para a
promocao/divulgagao de suas marcas;

b) na publicidade estatica em estadios, naquela que se utiliza de veiculos
de competicdo como suporte e na instalada em outros locais publicos de reunido, somente
podera identificar a marca ou o slogan do produto, sem recomendagéo de seu consumo;

c) no Radio, TV, inclusive por assinatura e Cinema, todas as mensagens com
duracdo igual ou superior a 15 segundos deverdo conter preceitos de moderacao,
recomendando o consumo responsavel, nos moldes da frase "Evite o Consumo Excessivo
de Alcool";

d) frases com o mesmo sentido deverdo constar, de forma visivel e
destacada, na rotulagem dos produtos e nos anuncios inseridos em publicacdes, websites e
outdoors. Tais frases serdo dispensadas em outros equipamentos de publicidade exterior, e
dos relacionados na alinea “b” acima, se a mensagem nao contiver recomendacao de
consumo do produto;

5 . Horarios de veiculagio:
5.1. No Radio e TV, inclusive por assinatura:

a) os comerciais € mensagens de outra natureza, inclusive o chamado
merchandising, so serdo transmitidos no periodo compreendido entre 21:30 e 06:00 horas
(hora local), excecao feita aos eventos especiais patrocinados, cuja determinacgao de horario
independa do controle do Veiculo ou do Anunciante;

b) no caso de "chamadas" para programagdes patrocinadas, sera permitida,
em qualquer horario, a simples identificacdo do produto, marca e fabricante, acompanhada
apenas de slogan ou frase promocional, desde que estes ndo firam os preceitos e o espirito
do presente Codigo.

5.2. Em Cinemas, Teatros e Saldes os anuncios serdo veiculados a partir das
22:00 horas, ou em qualquer horario, quando o espetaculo for recomendavel apenas para
maiores de 18 anos.

5.3. A publicidade em pontos-de-venda ndo devera ser estruturada de forma
a influenciar menores de 18 anos e contera a adverténcia de que o produto se destina
exclusivamente a publico adulto, exceto em equipamentos de servico (mesas, refrigeradores,
luminosos etc.), sem recomendacio de consumo do produto.

ANEXO B
Educagao, Cursos, Ensino

Além de atender as provisdes gerais deste Caédigo, a publicidade a que se
refere este Anexo observara as seguintes recomendacdes:

1. Na&o devera afirmar ou induzir o publico a crer que um estabelecimento
ou curso é oficializado, reconhecido, autorizado, aprovado, ou que tenha sua situagao legal
definida, a menos que o Anunciante esteja em condicdo de comprova-lo;
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2. Tendo em vista que nem todos os estabelecimento e cursos que podem
ser anunciados estdo sujeitos a autorizacao de funcionamento e fiscalizagdo das autoridades
do ensino, recomenda-se aos Anunciantes que tenham a sua situacao legal definida, que
facilitem a sua identificacdo, informando em sua publicidade o nome da escola ou curso e o
respectivo ato oficial de autorizagdo ou reconhecimento.

3. Para ser aceito como documento valido capaz de possibilitar ao seu
portador o prosseguimento de seus estudos, a legislagdo em vigor estabelece determinados
requisitos a serem atendidos pelo estabelecimento ou curso para a emisséo de diplomas ou
certificados. Assim sendo os anuncios ndo deverdo insinuar sugerir ou afirmar que os
diplomas ou certificados prometidos tenham valor mais amplo do que efetivamente tiveram.
De igual forma devera ficar claro no anuncio quando o aluno estiver obrigado a submeter-se
a exame de avaliacdo e/ou prova de assiduidade para validar o curso.

4. N&o devera afirmar ou induzir o Consumidor a crer que a inscricdo ou
matricula no curso lhe proporcionara um emprego, a menos que o Anunciante assuma no
mesmo anuncio e com clareza total responsabilidade.

5. N&o se permitird que o anuncio prometa beneficios exagerados quanto a
conquista de titulos, tais como promessas de “doutoramento” quando, na verdade, o curso &
de “bacharelado”.

6. Nao se permitirdo promessas de sucesso ou promog¢do garantida na
carreira profissional do aluno a nao ser que tais fatos sejam comprovaveis.

7. Nao se admitirdo alegagdes inveridicas sobre o nivel do curso
anunciado, como € o caso da frase “em nivel de pos-graduacdo” para designar simples curso
de extensao cultural.

8. O anuncio de curso ou cursinho que exigir freqliéncia do aluno devera
explicitar o tempo de sua duragéo.

9. O anuncio que fizer mengdo a prego devera indicar claramente o total a
ser pago pelo aluno.

10. A utilizacdo de testemunhas e a publicacdo de listas de aprovacdo em
concursos e exames vestibulares estio sujeitas a comprovacao, de acordo com as provisdes
deste Cddigo no que toca a “Testemunhais” (Cap. Il. Secao 5 art. 29 § 9°).

11. O anuncio de curso de instrucao ou de preparacio para o aprendizado de
oficios ou matérias que conduzam a exames profissionais ou técnicos ndo podera oferecer
empregos ou oportunidades irreais de remuneragdo a menos que o Anunciante assuma, no
mesmo anuncio e com clareza, total responsabilidade.

12. O anuncio de curso de instrugéo, preparagéo para concursos publicos ou
exames vestibulares ndo podera prometer a aprovacdo do candidato nos concursos ou
exames.

13. O anuncio de curso por correspondéncia ou a distdncia, além das
recomendacdes contidas nos demais itens deste Anexo, atendera ao seguinte:

a) tornara explicito que o curso & ministrado por correspondéncia ou a
distancia e de nenhum modo procurara confundi-lo com curso por freqiéncia:
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b) devera divulgar nos anuncios impressos o nome do Anunciante (ou titulo
do estabelecimento) e o respectivo endereco completo, que ndo poderéa se restringir ao
numero da caixa postal. Quando contiver cupom ou similar, o endereco completo devera
figurar também no corpo do andncio.

ANEXO C
Empregos e Oportunidades

Os anuncios referentes a empregos e oportunidades geralmente publicados
pela imprensa diaria na forma de Classificados obedecerdo as normas gerais deste Caodigo,
com especial atencdo para os seguintes aspectos especificos:

1. Nao deverdo enganar o Consumidor com alegacdes exageradas quanto a
natureza do servico, ao nivel de remuneracéo e as condicdes do ambiente de trabalho.

2. Nao deverdo fornecer descricbes e titulos falsos para a ocupacdo
oferecida (exemplo: ndo se deve anunciar o cargo de ‘“relagdes publicas”™ quando o que se
oferece na realidade € um emprego de vendedor).

3. Nao deverdo conter qualquer restrigdo quanto a sexo, idade, estado civil,
nacionalidade, raga, cor ou religido.

4. Nao deverao utilizar titulos de profissdes devidamente reconhecidas como
engodo para esconder a verdadeira condi¢do de trabalho.

ANEXO D
Imdveis: Venda e Aluguel

Além de obedecer aos preceitos gerais deste Codigo, a publicidade de
imoveis, seja de venda, aluguel ou “leasing”, devera atender as normas deste Anexo.

Essas normas especificas somente se aplicam aos anuncios de maiores
dimensdes, particularmente os de lancamento, delas ficando excetuados os anuncios
“reminder” (recordatodrios), de pequeno espaco e os classificados, bem como a propaganda
feita pela Televis&o e pelo Radio:

1. Nao se deve confundir propositada e maliciosamente sinal com entrada,
dessa forma induzindo o Consumidor a erro de julgamento quanto ao real valor do imovel e
suas condigdes para adquiri-lo.

Paragrafo Unico - Sinal é a parcela inicial que o comprador da ao vendedor
no ato da reserva do imével; entrada e o montante que o comprador paga ao vendedor até o
ato da escritura de promessa de compra e venda.

2. NZo se deve confundir propositada e malicionsamente prestagdo de
poupanca com prestagao relativa a amortizacao do financiamento.

Paragrafo Unico - Poupanga é o pagamento, facilitado em parcelas e
prestacdes mensais, originario de recursos proprios do comprador e realizado até o habite-
se do imovel; a poupanga sucedem-se as prestacdes correspondentes a amortizacao do
financiamento apés o habite-se.
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3. Caso o preco seja citado, deve ele ser especifico do imével oferecido e
referir-se ao seu valor total; e quando o imovel for destinado a publico de baixo ou médio
poder aquisitivo devem ser mencionadas as despesas de aquisicdo a cargo do comprador.

4. Na hipétese de locagdo ou “leasing”, o anuncio devera deixar claro se
existirdo (ou nao), para o locatario, 6nus de qualquer natureza decorrentes da transacao.

5. Tratando-se de imovel novo, o nome do vendedor ou imobiliaria deve
constar do anuncio, recomendando-se que nele figurem também o nome da construtora e do
incorporador e ainda o do érgao financiador.

6. Quando o anuncio fornecer o valor do imével em dinheiro, deve ser
especificado o preco total, poupanca, parcelas intermediarias e numeros de prestacdes,
sempre com os respectivos valores.

7. Devera ser igualmente especificada drea comum, dela se destinguindo
claramente a area util, evitando-se expressbes “area real de construgio”, que n3o sio
suficientemente claras.

8. Quando for mencionado o material a ser empregado na construcéo, deve
ser especificada a natureza, o tipo e, se possivel, a marca.

9. Se o anuncio fornecer a localizagdo do imovel, deve tal indicagao ser feita
segundo a designacao oficial.

Paragrafo Unico - Considera-se designacdo oficial para os efeitos do
presente Cédigo:

a)no caso de imodveis rurais, o Estado, o Municipio, o Distrito e a
Circunscricao Imobiliaria;

b) no caso de imoveis urbanos, o Bairro e a Circunscricdo Imobiliaria.

10. No caso de financiamento pelo “Sistema BNH", devera ser claramente
indicada a renda mensal exigida do comprador para a aquisi¢gdo do imovel.

11. Em areas de loteamento deve ser fornecida a distancia, em quilébmetros,
do centro da cidade mais proxima, a metragem do lote, e as condi¢gdes de pagamento, delas
constando o valor da entrada, parcelas intermediarias e prestagdes.

12. No caso de apartamentos, bem como de salas e andares para escritérios,
quando as unidades tiverem precos diferentes por andar, deve esse fato ser mencionado e o
preco citado identificar o que estd sendo oferecido.

Paragrafo Unico - Os preceitos acima aplicam-se aos loteamentos, devendo-
se indicar claramente o valor do imével segundo a localizagao dos lotes.

13. Quando o Anunciante for empresa ou corretor autdnomo, é obrigatéria a
inclusdo, no anuncio, dos respectivos numeros de registro (CRECI, etc.).

14. O anuncio deve explicar o estado do imdvel ou a situacdo da construgao,
bem como o prazo de entrega.

15. Fotografias e ilustracées que porventura figurem nos anuncios devem
reproduzir fielmente o imoével e o local onde se situa, ndo devendo induzir o Consumidor a
erro de julgamento.
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ANEXO E
Investimentos, Empréstimos e Mercado de Capitais

Além de obedecer as normas gerais deste Codigo, os anlncios que versem
sobre investimentos, Empréstimos e Mercado de Capitais deverao obedecer as seguintes
disposicdes especificas:

1. Direito de informacgéao

Respeitar o direito de informacdo dos investidores, acionistas, aplicadores
individuais e institucionais, terceiros que negociam com valores mobiliarios, instituicbes
publicas e organismos internacionais - observando escrupulosamente a necessidade de lhes
serem oferecidos todos os esclarecimentos para uma decisdo criteriosa e consciente -
conforme preceitua a legislacdo sobre a matéria (Lei n® 4.728/65 e Lei n°® 6.404/76).

2. Sigilo

Resguardar, sem prejuizo do item anterior, o sigilo inerente a coisa
financeira, cuidando para que nao seja violada a privacidade dos investidores.

3. Projecoes ou Estimativas de Resultados

Caso os anuncios contenham proje¢cao ou estimativas de resultados futuros
(rendimentos, rentabilidade, valorizagdo ou quaisquer outros), sob a forma de indice ou
percentual, deverdo:

a) esclarecer em que bases foi realizada a projecdo ou estimativa:

b) explicitar se foi considerada ou nao a tributacao ou impostos pertinentes,
se houve ou nio reaproveitamento de lucros gerados no periodo analisado, se foram ou nao
deduzidos incentivos fiscais e, principalmente, se a projecéo ou estimativa foi feita a partir de
resultados pretéritos cuja repeticido possa ser incerta ou improvavel no futuro.

4. Propaganda Comparativa

Respeitar as mesma bases e condigbes de comparagdo quanto a prazos,
garantias, liquidez, resgate e critérios de calculo de rentabilidade ou outros beneficios
produzidos pelos bens ou servigos anunciados.

5. Educacao e Orientagao do Investidor

Considerando a necessidade do continuo aprimoramento do mercado
financeiro e de capitais mediante a melhoria dos niveis de informagdo e educagdo dos
investidores, os anuncios deverao:

a) valorizar o contetdo informativo e educacional das mensagens:

b) evitar proposi¢cdes que ajam no sentido da desinformacgao ou da confusao
dos investidores.
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6. Regulamentacgdes Especificas

Sem embargo das disposicdes deste Cédigo e em conformidade com ele, as
empresas integrantes do Sistema Financeiro Nacional poderdo atender a recomendacgdes
sobre atividades publicitarias emanadas de seus érgaos de representacéo institucional, se e
quando campanhas especificas recomendarem procedimentos comuns e uniformidade no
processo de comunicagdo em beneficio da melhor orientagdo e informagao do publico
investidor.

ANEXO F
Lojas e Varejo

Na Publicidade de Varejo:

1. Em caso de oferta de produtos com venda a crédito, deve ser
mencionado, além do prego a vista, o nimero de pagamentos, os valores da entrada e da
prestacdo e o valor total do financiamento.

2. Quando for mencionada reducdo de precos, deve o anuncio explicitar
ambos os valores, ou seja, 0 antigo e o novo. Fica suprida esta exigéncia quando a redugao
for em numeros relativos (percentual) e ndo absolutos.

3. Deve ficar explicito nos antncios:

3.1. Quando a oferta envolver produtos descontinuados ou sem garantia do
fabricante;.

3.2. Quando se tratar de produtos que nado estejam em estado de novo,
como por exemplo, pontas de estoque, saldos, etc.;

3.3. Quando o produto requer instalagdo técnica especializada que onera
significativamente a compra.

4. Em se tratado de bem duravel originalmente com garantia do fabricante e
que esteja sendo oferecido sem ela, tal circunstancia devera ficar clara no anuncio.

5. Na propagada de vendas a crédito, sdo condenaveis as alegacdes
exageradas sobre facilidades no processo de abertura de crédito.

ANEXO G

Médicos, Dentistas, Veterinarios, Parteiras, Massagistas, Enfermeiros, Servigos
Hospitalares, Paramédicos, Para-hospitalares, Produtos Protéticos e Tratamentos

1. A publicidade submetida a este Anexo ndo podera anunciar:

a) a cura de doencas para as quais ainda n&o exista tratamento apropriado,
de acordo com os conhecimentos cientificos comprovados;

b) métodos de tratamentos e diagnosticos ainda ndo consagrados
cientificamente;

c) especialidade ainda ndo admitida para o respectivo ensino profissional;

d) a oferta de diagnéstico e/ou tratamento a distancia;
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e) produtos protéticos que requeiram exames e diagnosticos de médicos
especialistas.

2. A propaganda dos profissionais a que se refere este Anexo nido pode
anunciar:

a) o exercicio de mais de duas especialidades;
b) atividades proibidas nos respectivos cédigos de ética profissional.

3. A propaganda de servicos hospitalares e assemelhados deve,
obrigatoriamente, mencionar a dire¢do responsavel.

4. A propaganda de tratamentos clinicos e cirdrgicos (p. ex. emagrecimento,
plastica) sera regida pelos seguintes principios:

a) deve, antes de mais nada, estar de acordo com a disciplina dos 6rgaos de
fiscalizacdo profissional e governamentais competentes;

b) precisa mencionar a dire¢cdo médica responsavel,
c) deve dar uma descricdo clara e adequada do carater do tratamento;
d) ndo pode conter testemunhais prestados por leigos;

€) ndo pode conter promessa de cura ou de recompensa para aqueles que
nao obtiverem éxito com a utilizagdo do tratamento.

ANEXOH
Produtos Alimenticios

Além de atender aos preceitos gerais deste Codigo, os anuncios dos
produtos alimenticios:

1. Devem-se restringir as normas de seu licenciamento pelas autoridades
competentes.

2. Nao devem associar o produto alimenticio a produtos farmacomedicinais
ou dietéticos.

3. Devem deixar bem claro, na embalagem, a qualidade, natureza e tipo de
alimento e o emprego de aditivos ou preservativos artificiais, quando for o caso.

4. Devem deixar expressos, quando possivel, o valor nutricional e calérico
do produto anunciado.

5. Devem indicar claramente, na embalagem, se se trata de produto natural
ou artificial.
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ANEXO |

Produtos Farmacéuticos Isentos de Prescrigdo

A publicidade dos produtos submetidos a este Anexo observara as normas
especificas que se seguem, as quais complementam as normas gerais deste Cddigo. Para
os efeitos deste Anexo, sdo considerados produtos farmacéuticos isentos de prescricdo,
também conhecidos como medicamentos populares ou OTC — over the counter -, aqueles
cuja venda, nos termos da lei, esta dispensada da apresentacdo de receita emitida por
Médicos e Cirurgides-Dentistas.

1. A embalagem, rotulagem e publicidade de medicamentos populares
deverao estar em conformidade com a legislagdo pertinente:

a) entende-se por embalagem todo invélucro, recipiente ou qualquer forma
de acondicionamento, removivel ou ndo, destinado a cobrir, empacotar, envasar, proteger ou
manter, especificamente ou ndo, os produtos de que trata este Anexo;

b) entende-se por rotulagem qualquer identificagdo por palavras ou
ilustracbes presentes na embalagem.

2 . A publicidade de medicamentos populares:

a) ndo devera conter nenhuma afirmacéo quanto a acido do produto que ndo
seja baseada em evidéncia clinica ou cientifica;

b) ndo devera ser feita de modo a sugerir cura ou prevencdo de qualquer
doenca que exija tratamento sob supervisdo médica;

¢) ndo devera ser feita de modo a resultar em uso diferente das acdes
terapéuticas constantes da documentacao aprovada pela Autoridade Sanitaria;

d) nao oferecera ao consumidor prémios, participacdo em concursos ou
recursos semelhantes que o induzam ao uso desnecessario de medicamentos;

e) deve evitar qualquer inferéncia associada ao uso excessivo do produto;

f) ndo devera ser feita de modo a induzir ao uso de produtos por criancas,
sem supervisdo dos pais ou responsaveis a quem, alias, a mensagem se dirigira com
exclusividade ;

g) nao devera encorajar o Consumidor a cometer excessos fisicos,
gastronémicos ou etilicos;

h) ndo devera mostrar personagem na dependéncia do uso continuo de
medicamentos como solugdo simplista para problemas emocionais ou estados de humor;

1) ndo devera levar o Consumidor a erro quanto ao conteldo, tamanho de
embalagem, aparéncia, usos, rapidez de alivio ou agdes terapéuticas do produto e sua
classificagao (similar/genérico);

]J) devera ser cuidadosa e verdadeira quanto ao uso da palavra escrita ou
falada bem como de efeitos visuais. A escolha de palavras devera corresponder a seu
significado como geralmente compreendido pelo grande publico;
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k) ndo devera conter afirmagdes ou dramatizagées que provogquem medo ou
apreensdo no Consumidor, de que ele esteja, ou possa vir, sem tratamento, a sofrer de
alguma doenca séria;

I) deve enfatizar os usos e acdes do produto em questdo. Comparacdes
injuriosas com concorrentes ndo serdo toleradas. Qualquer comparacdo somente sera
admitida quando facilmente perceptivel pelo Consumidor ou baseada em evidéncia clinica ou
cientifica. Nao deverdo ser usados jargdes cientificos com dados irrelevantes ou estatisticas
de validade duvidosa ou limitada, que possam sugerir uma base cientifica que o produto néo
tenha;

m) ndo devera conter qualquer oferta de devolugdo de dinheiro pago ou
outro beneficio, de qualquer natureza, pela compra de um medicamento em fungao de uma
possivel ineficacia;

n) a publicidade de produto dietético deve submeter-se ao disposto neste
Anexo e, no que couber, nos Anexos “G" e “H”. Nao devera incluir ou mencionar indicagdes
ou expressoes, mesmo subjetivas, de qualquer agéo terapéutica.

3. A referéncia a estudos, quer cientificos ou de consumo, devera sempre
ser baseada em pesquisas feitas e interpretadas corretamente.

4. Qualquer endosso ou atestado, bem como a simples referéncia a
profissionais, instituicdes de ensino ou pesquisa e estabelecimentos de saude, devera ser
suportada por documentacao habil, exigivel a qualquer tempo.

5. A publicidade de medicamentos ndo oferecera a obtencao de diagndstico
a distancia.

6. Nao contera afirmacdes injuriosas as atividades dos profissionais de
saude ou ao valor de cuidados ou tratamentos destes.

7. Quando oferecer a venda do produto por meio de telefone ou enderego
eletrénico, devera explicitar a razdo social e o endereco fisico do anunciante a fim de
facilitar agcao fiscalizatéria e reclamagdes.

ANEXO J
Produtos de Fumo

A publicidade submetida a este Anexo observara o seguinte:

1. Nao sugerira que os produtos possuam propriedades calmantes ou
estimulantes, que reduzam a fadiga, a tenséo ou produzam qualquer efeito similar.

2. N3o associarda o produto a idéias ou imagens de maior éxito na
sexualidade das pessoas, insinuando o aumento da virilidade ou feminilidade dos fumantes.

3. Ndo sugerird ou promovera o consumo exagerado ou irresponsavel, a
indugdo ao bem-estar ou a saude, bem como o consumo em locais ou situagbes perigosas o
u ilegais.

4. Nao associara o uso do produto a pratica de esportes olimpicos e nem se
utilizara de trajes de esportes olimpicos para promogao/divulgacéo de suas marcas.
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4.1. Na publicidade estatica em estadios, naquela que se utiliza de veiculos
de competicdo como suporte e na instalada em outros locais publicos de reunido, somente
podera identificar a marca ou slogan do produto, sem recomendacéo de seu consumo.

5. Nao fara qualquer apelo dirigido especificamente a menores de 18 anos e
qualquer pessoa que, fumando ou ndo, apareca em anuncio regido por este Anexo, devera
ser e parecer maior de 25 anos.

6. Nao empregara imperativos que induzam diretamente ac consumo.

7. O planejamento de midia sera cuidadoso quanto ao publico-alvo. O
anuncio ndo deve ser inserido em qualquer publicagdo, programacdo ou websites dirigidos
basicamente a menores de idade. O material de ponto-de-venda devera refletir idénticos
cuidados.

8. Em Radio e Televisdo, inclusive por assinatura, serdo atendidos
especialmente os seguintes requisitos:

a) a publicidade sera veiculada no horario compreendido entre 22:00 e 06:00
horas (hora local), excecdo feita aos eventos especiais patrocinados cuja determinacdo de
horario independa do controle do Veiculo ou do Anunciante;

b) as chamadas e caracterizagdo de patrocinio dos produtos de fumo, para
eventos alheios a programacgao normal ou rotineira das emissoras de Radio e Televisao,

inclusive por assinatura, poderao ser feitas atendendo ao disposto na alinea “a” acima;

¢) ndo se admitira a propaganda indireta contratada, também denominada
merchandising, em qualquer horario.

9. As mensagens publicitarias em sessdes comerciais de Cinemas, Teatros e
Salbes s6 serdo veiculadas apés as 22:00 horas e em sessdes de filmes recomendaveis
para maiores de 18 anos.

10. Os equipamentos fixos de publicidade exterior deverdo ser colocados,
no minimo, a 200 metros de distancia da entrada principal de estabelecimentos escolares
de primeiro e segundo graus.

11. O envio de publicidade por mala direta ou telemarketing s6 podera ser
feito para fumantes maiores de 18 anos, que tenham manifestado desejo de receber a
correspondéncia.

12. Na publicidade e nas publicacdes institucionais e legais, bem como nos
anuncios classificados de empresas produtoras de derivados de fumo, ndo havera
obrigatoriedade de insercdo de adverténcia, conforme facultado por lei, desde que as
referidas pecas ndo visem a promocdo de marcas de produtos destinados ao publico
consumidor.

13. Na Internet, cujo acesso é facultado a todas as faixas etarias, a
publicidade devera ser estruturada com cuidados especiais, merecendo interpretacio
restritiva de todas as normas aplicaveis a espécie.
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ANEXO K
Produtos Inibidores do Fumo

N&ao sera aceita a propaganda de qualquer produto que se proponha a inibir
o habito de fumar sem que o anunciante torne claro que o produto oferece apenas uma ajuda
e que o éxito de sua aplicagédo dependera de forga de vontade de quem o utilizar.

ANEXO L
Profissionais Liberais

Os anuncios de profissionais liberais, com profissdo definida e regularmente
em lei, terdo que conter o nome do Anunciante, seu titulo profissional, sua especialidade, seu
endereco e o numero de seu registro na respectiva Ordem ou Conselho.

ANEXO M
Reembolso Postal ou Vendas pelo Correio

A propaganda que objetiva vendas pelo reembolso postal € uma forma muito
especial de comunicagdo publicitaria, posto que dispensa os publicos intermediarios
(sobretudo o varejista) que podem facultar ao Consumidor a chance de ver e, em alguns
casos, experimentar o produto antes da compra. Nas vendas pelo reembolso postal a
decisdo de compra é feita em geral por Consumidores colocados a distancia dos grades
centros urbanos e apenas com base nas informacées fornecidas pelo vendedor em anuncios,
folhetos e prospectos enviados pelo Correio (mala-direta). Por essas razdes:

1. A primeira obrigacdo de qualquer peca publicitaria que visa a venda por
reembolso postal &€ a de fornecer informagbes precisas e claras sobre o produto oferecido,
pois sera exclusivamente com base nesses dados que o Consumidor ira fazer sua decisao
de compra sem sequer ver o produto anunciado.

2. Entre as informagdes acima devem figurar - além daquelas atinentes as
virtualidades do produto oferecido - uma descricdo objetiva do mesmo, o seu preco e
condicdes de pagamento, prazo de entrega, condi¢cdes de perecimento do produto (quando
for o caso), condicdes de devolucdo ( se forem oferecidas), garantias e facilidades de
servicos e manutenc¢do pos-venda.

3. A razdo social do Anunciante, bem como o seu endereco completo,
devem figurar no anuncio. Quando o anuncio contiver um cupom, o endere¢o nao podera
figurar apenas nesse cupom.

4. A razado social do Anunciante deve figurar com destaque no endereco
que é fornecido pela propaganda e, nesse endereco, o Anunciante deve ter condicdes para
atender a consultas dos Consumidores e, ainda, condigcbes de mostrar e demonstrar o
produto anunciado - mesmo na forma de modelos ou amostras.

ANEXON
Turismo, Viagens, Excursoes, Hotelaria

Além de atender as provisbes gerais deste Cddigo, a propaganda de
Turismo, Viagens, Excursdes e Hotelaria:
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Devera ser concebida de tal forma que se evitem desapontamentos para o
Consumidor. Portanto, no caso particular de Excursdes, o material publicitario - sejam
anuncios, sejam folhetos e prospectos - deve fornecer dados precisos no tocante aos
seguintes aspectos:

a) a firma ou organizacao responsavel pela Excursao;

b) o meio de transporte, nome da empresa transportadora, tipo ou classe do
avido, dados sobre o navio ou outro meio de transporte;

c) destinos e itinerarios;

d) duragdo exata da Excursdo e o tempo de permanéncia em cada
localidade;

e) o tipo e o padrdo das acomodacdes de Hotel e as refeicées porventura
incluidas no precgo-pacote;

f) quaisquer beneficios incluidos, tais como passeio, etc.;

g)o preco total da Excurs@o - pelo menos em seus limites maximo e
minimo - com indicacdo precisa do que esta ou ndo incluido (traslados de e para aeroportos
e hotéis, carregadores, gorjetas, etc.);

h) condigdes de cancelamento.

ANEXO O
Veiculos Motorizados

Na propaganda de automoveis, caminhdes, 6nibus e tratores:

1. N3o se permitird a divulgacdo de dados de desempenho que
corresponda a condicdes de uso atipicas para a maioria dos Consumidores -a nao ser
quando tais condicdes forem claramente especificadas.

2. Nao se permitira que o anuncio contenha sugestdes de utilizagdo de
veiculo que possam pdr em risco a segurancga pessoal do usuario e de terceiros, tais como
ultrapassagens nao permitidas em estradas, excesso de velocidade, ndo-utilizagdo de
acessorios de seguranca, desrespeito a sinalizacdo, desrespeito aos pedestres e as normas
de transito de uma forma geral.

3. Também ndo serdo permitidos anlncios que induzam o usuario a
desrespeitar, quando na direcdo de veiculos motorizados, as regras de siléncio e de higiene
das vias publicas, bem como do respeito aos recursos naturais e ecoldgicos, quando em
viagem.

4. Os anuncios nao deverao induzir a erro quanto as caracteristicas
especificas do veiculo, tais como consumo, velocidade, desempenho, conforto e seguranca.

ANEXO P
Vinhos e Cervejas

A publicidade submetida a este Anexo:

1. Ndo deve ser enderecada a menores de idade nem tampouco encoraja-
los a beber. Assim:
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a) criancas nao devem figurar nos anuncios. Qualquer pessoa que aparega
no anuncio devera ser e parecer maior de 18 anos de idade;

b) o planejamento de midia sera cuidadoso quanto ao publico-alvo. O
anuncio nao deve ser inserido em qualquer publicacdo, programacao ou websites dirigidos
basicamente a menores de idade;

c) na Internet, cujo acesso é facultado a todas as faixas etarias, devera ser
estruturada com cuidados especiais, merecendo interpretacdo restritiva de todas as normas
aplicaveis a espécie.

2. Nao induzira ao consumo abusivo e irresponsavel. Assim:

a) a propaganda ndo deve tornar a bebida um desafio nem, tampouco,
menosprezar aqueles que nao bebem;

b) a propaganda ndo deve dar a impressdao de que a bebida esta sendo
recomendada por seu efeito intoxicante;

c) as situacdes apresentadas na propaganda jamais devem associar
positivamente o consumo de bebida com a conducdo de veiculos automotores;

d) os anuncios ndo devem encorajar © CONSUMO excessivo ou irresponsavel
nem induzir ao consumo em locais ou situacdes ilegais, perigosas, improprias ou socialmente
condenaveis. Assim, sao reprovaveis os anuncios que se utilizem do teor alcodlico da bebida
como seu tema principal.

3. Nao associara a imagem dos produtos a:

a) desempenho saudavel de qualquer atividade;

b) sexualidade;

c) imagens ou idéias de maior éxito profissional, social ou sexual.
4. A propaganda de vinhos e cervejas, adicionalmente:

a) nao se utilizara de trajes de esportes olimpicos para a
promocao/divulgagdo de suas marcas;

b) na publicidade estatica em estadios, naquela que se utiliza de
veiculos de competicdo como suporte e na instalada em outros locais publicos de reunido,
somente podera identificar a marca ou o slogan do produto, sem recomendagéo de seu
consumo;

¢) no Radio, TV, inclusive por assinatura e Cinema, todas as mensagens com
duragdo igual ou superior a 15 segundos deverdo conter preceitos de
moderagao,recomendando o consumo responsavel, nos moldes da frase "Evite o Consumo
Excessivo de Alcool";

d) frases com o mesmo sentido deverdo constar, de forma visivel e
destacada, na rotulagem dos produtos e nos anuncios inseridos em publicacdes, websites e
outdoors. Tais frases serdo dispensadas em outros equipamentos de publicidade exterior, e
dos relacionados na alinea “b” acima, se a mensagem ndo contiver recomendagdo de
consumo do produto;
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e) a publicidade em pontos-de-venda nao devera ser estruturada de forma a
influenciar menores de 18 anos e contera a adverténcia de que o produto se destina
exclusivamente a publico adulto, exceto em equipamentos de servico (mesas, refrigeradores,
luminosos etc.), sem recomendacdo de consumo do produto.

ANEXO Q
Testemunhais, Atestados, Endossos

Testemunhal é o depoimento, endosso ou atestado através do qual pessoa
ou entidade diferente do Anunciante exprime opinido, ou reflete observacdo e experiéncia
propria a respeito de um produto. De acordo com esta definigdo, o testemunhal pode ser
classificado como:

1. Testemunhal de especialista/perito: € o prestado por depoente que
domina conhecimento especifico ou possui formagdo profissional ou experiéncia superior ao
da média das pessoas;

2. Testemunhal de pessoa famosa: é o prestado por pessoa cuja imagem,
voz ou qualquer outra peculiaridade a torne facilmente reconhecida pelo publico.

3. Testemunhal de pessoa comum ou Consumidor: é o prestado por quem
nao possua conhecimentos especiais ou técnicas a respeito do produto anunciado.

4. Atestado ou endosso: € o emitido por pessoa juridica, refletindo a sua
posicao oficial.

Por se reconhecer no testemunhal, em qualquer de suas modalidades,
técnica capaz de conferir maior forca de comunicagdo, persuasdo e credibilidade a
mensagem publicitaria, este Anexo introduz as seguintes recomendacdes especiais, além
das ja instituidas no corpo do Cédigo (art. 27, § 9°):

1. Testemunhal de Especialista/Perito

1.1. 0 anuncio devera sempre nomear o depoente e apresentar com
fidelidade a sua qualificagao profissional ou técnica.

1.2. O produto anunciado devera ter estrita correlagcdo com a especialidade
do depoente.

1.3. O anuncio que se apoiar em testemunho isolado de especialista ou
perito ndo devera causar a impressao de que ele reflita o consenso da categoria profissional,
da entidade ou da associacao a que, eventualmente, pertenca.

1.4. O testemunho prestado por profissionais estara limitado pelas normas
legais e éticas que disciplinam a respectiva categoria.

2. Testemunhal de Pessoa Famosa

2.1. O anuncio que abrigar o depoimento de pessoa famosa devera, mais do
que qualquer outro, observar rigorosamente as recomendagdes do Codigo.

2.2. O anuncio apoiado em testemunhal de pessoa famosa ndo devera ser
estruturado de forma a inibir o senso critico do Consumidor em relagdo ao produto.

2.3. Nao sera aceito o anuncio que atribuir o sucesso ou fama da testemunha
ao uso do produto a menos que isso possa ser comprovado.
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2.4. O Anunciante que recorrer ao testemunhal de pessoa famosa devera,
sob pena de ver-se privado da presuncado de boa fé, ter presente a sua responsabilidade
para com o publico.

3. Testemunhal de Pessoa Comum ou Consumidor

3.1. Sempre que um Consumidor for identificado, seu nome e sobrenome
devem ser verdadeiros.

3.2. Os modelos profissionais, os empregados do Anunciante ou das
Agéncias de Propaganda nao deverdo se fazer passar por Consumidor comum.

3.3. O testemunho de Consumidor ficara limitado a experiéncia pessoal com
o produto, ndo podendo alcangar assuntos de natureza técnica ou cientifica a respeito dos
quais ndo possua capacitacdo ou habilitagéo profissional compativel.

4. Atestado ou Endosso

4.1. O atestado ou endosso emitido por pessoa juridica devera refletir a sua
posicao oficial a respeito do assunto.

4.2. Aplicam-se ao atestado ou endosso as recomendacdes deste Anexo, em
especial as atinentes ao testemunhal de especialistas/peritos.

5. Normas Relacionadas com a Obtencio e Validade dos Testemunhais

5.1. Todo Anunciante, ou sua Agéncia, estara obrigado a
comprovar/demonstrar a veracidade do testemunhal, sempre que isto Ihe for solicitado.

5.2. O testemunhal obtido mediante camara oculta s6 podera ser veiculado
com a autorizacdo expressa da testemunha ou de seus responsaveis.
E aceitavel que essa autorizacio seja obtida através de remuneracao.

6. Normas Relacionadas com a Divulgacao de Testemunhos e Atestados.

6.1. O Anunciante, ou sua Agéncia de propaganda, devera obter autorizacdo
escrita da testemunha antes de proceder a veiculacdo. Essa autorizacdo podera ser exigida
pelos Veiculos

6.2. Anunciantes concorrentes deverdo abster-se da utilizagdo do
testemunhal de uma mesma pessoa ou entidade, sempre que dela possa redundar em
confusdo para o Consumidor.

ANEXOR
Defensivos Agricolas

Além de obedecer as normas gerais deste cédigo, em especial as inscritas
em sua Secdo 10 - Poluicdo e Ecologia, os anuncios de defensivos agricolas deverdo
observar as recomendacdes especificas a seguir dispostas:

1. O anuncio de defensivo agricola:

1.1. Ndo podera ser veiculado se o produto ndo estiver regularmente
registrado no érgdo competente do Servigo Publico Federal.

1.2. Nao descuidara do publico a que se destina, respeitando sempre o uso
adequado do produto.
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1.3. Nao podera conter mensagem que exceda os termos do registro. Nao
omitira ou minimizara - seja por texto, imagem ou sugestdo - a toxicidade e a acdo sobre o
meio ambiente. Apontara sempre os cuidados e indicacdes especificos, determinados pela
autoridade competente.

1.4. Nao contera expressdes como ‘inofensivo”, “ndo téxico”, “indcuo” ou
equivalente, salvo se o fizer de forma qualificada e comprovavel.

1.5. Nao exibira pessoas em cenario de aplicacdo sem que se apresentem
convenientemente protegidas por indumentarias e acessorios tecnicamente recomendaveis.

1.6. Ndo devera, sob qualquer pretexto, utilizar modelo infantil ou que
aparente ser menor de idade.

1.7. Sujeito, nos termos da legislacdo federal, a receituario, devera conter,
necessariamente, a indicacao “consulte um agrénomo”.

1.8. Nao devera associar o produto, por texto, imagem ou sugestdo, a
qualquer outro que se destine a alimentacdo ou salde, ressalvadas as propostas
institucionais.

2. Sendo os defensivos agricolas reconhecidamente classificados como
bens de produgio, sua publicidade devera sempre que possivel:

2.1. Ser informativa e didatica, evitando-se seja tratada como de bem de
consumo.

2.2. Estimular o bom uso do solo e a defesa do meio ambiente.

3. Tendo em vista que em nosso pais a comunica¢ao dos Anunciantes com
o homem de campo se opera, costumeiramente, através do contato com agrénomos,
vendedores, representantes de cooperativas, etc., recomenda-se que toda peca publicitaria
distribuida diretamente ac usuario (prospectos, volantes, calendarios, manuais, etc.) atenda
aos principios estabelecidos neste Anexo.

4. As recomendagbes do Codigo e deste Anexo deverdo ser observadas,
com igual rigor, na propaganda de produtos destinados a pequenas hortas, pomares e
plantacbes urbanas.

5. Tendo em vista que a mensagem se destina ao homem do campo,
recomenda-se que o anuncio seja preciso, claro e, sobretudo, responsavel. Essa
responsabilidade & reforcada pela certeza de que o uso inadequado do produto afeta ndao
apenas a pessoa que decida sua aplicagdo, mas transcende a outras, se prolonga pelo meio
ambiente e pode alcancar, mesmo, a economia do pais.

ANEXO S
Armas de Fogo

A publicidade de arma de fogo de uso civil atendera, além dos principios
estabelecidos no Cddigo, as seguintes recomendacgdes especiais:

1. O anudncio devera deixar claro que a aquisicdo do produto dependera de
registro concedido por autoridade competente:

a) essa exigéncia ndo deve ser apresentada como mera formalidade;
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b) o anuncio nao devera divulgar facilidade de registro.
2. 0O anuncio ndo devera ser emocional. Assim sendo:

a) nao exibira situacdes dramaticas e nem se valera de noticias que induzam
o consumidor a convicgcdo de que o produto € a Unica defesa ao seu alcance;

b) ndo devera provocar o temor popular;

c)nao apresentara o possuidor de arma de fogo em situacdo de
superioridade em relacdo a perigos ou pessoas,

d) ndo exibira criangas ou menores de idade;

d) ndo se valera de testemunhal, a nao ser de educadores, técnicos,
autoridades especializadas, esportistas e cagadores, formulado no sentido de alertar e
educar o Consumidor;

f) ndo oferecera facilidades ou brindes para aquisicao do produto.
3. O anuncio devera ainda:
a) cingir-se a apresentacdo do modelo, suas caracteristicas e preco;

a) evidenciar que a utilizagcdo do produto exige treinamento e equilibrio
emocional;

b) colocar em relevo o risco, para a comunidade, da guarda do produto em
lugar inseguro.

4. O anuncio nao sera veiculado em publicacdo dirigida ao publico infanto-
juvenil.

5. O anuncio s6 podera ser veiculado pela Televisdo no periodo das 23h as
6h.

Fonte:https://www.gov.br/secom/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/ca2digobrasdeautoregulanovo.pdf



