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RESUMO

O empreendedor é um individuo que opera um negocio de forma a inova-lo e desenvolvé-lo
com criatividade, assumindo riscos para realizar um projeto pessoal. No setor publico, esse
profissional inova processos internos em empresas publicas ja existentes, por meio do
intraempreendedorismo. Um empreendedor deve possuir uma ou mais das cinco caracteristicas
empreendedoras: necessidade de realizacdo, necessidade de autonomia, impulso e
determinacdo, propensdo a risco e tendéncia criativa, que servem para caracterizar tracos
empreendedores presentes nesses individuos. Estudos tém demonstrado que tal caracteristica
de um servidor publico empreendedor auxilia nas decisdes em relagdo ao seu modo e local de
trabalho. Nesse sentido, o objetivo do presente estudo foi analisar as caracteristicas
empreendedoras gerais dos servidores publicos federais (técnicos administrativos e docentes)
de uma instituicdo de ensino federal. Os dados foram coletados por meio de dois instrumentos:
1 - Questionario geral sociodemogréfico e 2 - Teste Tendéncia Empreendedora Geral (TEG). A
pesquisa foi realizada nos meses de novembro e dezembro de 2018, constituindo-se na
aplicacdo dos questionérios a 70 servidores do IF Goiano - Campus Urutai. Os dados de
frequéncia foram dispostos em tabelas de contingéncia de dupla entrada, analisando a
associagdo entre as caracteristicas empreendedoras e outras cinco variaveis, quais sejam:
faturamento, grau de escolaridade, quantidade de setores onde ja atuaram, se exerce cargo de
comisséo e a categoria funcional, aplicando o teste de qui quadrado para independéncia a 5%
de significancia para cada caracteristica empreendedora. Com a pontuacdo média esperada e
alcancada do teste TEG, destaca-se que a Unica caracteristica identificada para a amostra foi o
impulso e determinacdo, com média alcancada de 9,19. Concluiu-se que, comparado a outros
estudos, mesmo em contextos diferentes, ha semelhancas de resultados quanto a quantidade de
caracteristica empreendedora dos participantes, sendo apenas uma verificada. Sugere-se que
outros estudos sejam realizados para verificar se € uma caracteristica de servidores publicos
federais ou apenas da amostra analisada.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Servidores Publicos. Test TEG. Caracteristica
empreendedora.



ABSTRACT

The entrepreneur is an individual who operates a business, innovating, developing it, creatively
and taking risks, carrying out a personal project. In the public sector the entrepreneur innovates
internal processes in existing public companies, through intrapreneurship. An entrepreneur has
one or more of the five entrepreneurial characteristics: need for achievement, need for
autonomy, impulse and determination, risk propensity and creative tendency, which serve to
characterize entrepreneurial traits present in these individuals, studies have shown that this
entrepreneurial characteristic of a server entrepreneurial public assists in decisions regarding
their mode and place of work. In this sense, the purpose of the present study was to analyze the
general entrepreneurial characteristics of federal public servants (administrative and teaching
staff) of a federal education institution. Data were collected through two instruments: 1 -
General sociodemographic questionnaire; and 2 - General Entrepreneurial Trend Test (TEG).
The research was carried out in November and December 2018, constituting the application of
the questionnaires to 70 servers of the IF Goiano - Campus Urutai. The frequency data were
arranged in double entry contingency tables, analyzing the association between the
entrepreneurial characteristics and five other variables, being billing, educational level, number
of sectors where they already worked, commission and functional category, applying the chi-
square test for independence at 5% significance, for each entrepreneurial characteristic. With
the average expected and achieved score of the TEG test, it is highlighted that the only
characteristic identified for the sample was Impulse and Determination, with a mean reached
of 9.19. It was concluded that, compared to other studies, even in different contexts, it shows
similarities of results regarding the amount of entrepreneurial characteristic of the participants,
only one being verified. It is suggested that other studies be carried out to verify if it is a
characteristic of federal public servants or only of the analyzed sample.

Keywords: Entrepreneurship. Public servants. Test TEG. Entrepreneurial feature.
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1 INTRODUCAO

A definicdo de empreendedorismo € complexa, pois existem varios pontos de vista
(antropoldgico, psicoldgico, sociologico, geografico e econdémico) e definicdes antigas, que
estdo se moldando conforme o tempo, uma delas, com alto grau de aceitagdo, diz que o
empreendedorismo € o estudo de oportunidades e o conjunto de individuos que utilizam dessas
oportunidades para desenvolverem processos, produtos, descobrir novos mercados e melhorar
técnicas existentes (VERGA E SILVA, 2014; OLIVEIRA, 2012).

Nesse mesma dindmica, a definicdo de empreendedor também é um obstaculo para a
criacdo de uma estrutura conceitual, porque € muito abrangente e possui varias defini¢des e
polissemias, mas podemos destacar que o empreendedor esta disposto a abrir novos negocios,
desenvolver processos e assumir riscos, € um profissional que aprende a conviver com o
sucesso, a sobreviver com ele e, a0 mesmo tempo, estar em busca dele a todo momento. Quando
mal sucedido, por revezes nos negécios, aprende a superar e ndo desistir, doando parte do seu
tempo ao desenvolvimento de novas ideias e seus negdcios, trabalhando doze, dezesseis ou
mais horas por dia, vive do futuro, nunca do passado e raramente do presente (SHANE E
VENKATARAMAN, 2000; URIARTE et al., 2000).

Em relacdo ao seu desenvolvimento econémico, o empreendedorismo sempre foi
fundamental para a populagéo, porque insere no mercado inovacdes de produtos e tecnologias,
tornando os existentes ultrapassados. No que diz respeito ao seu estudo, € bastante recente, pois
consta dos Ultimos vinte anos as pesquisas mais intensas sobre empreendedorismo,
principalmente em relacdo a competitividade de empresas no mundo globalizado, em funcéo
do avanco tecnoldgico, que faz com que a economia se torne mais competitiva e globalizada.
Nesse contexto, surgem os empreendedores, de forma mais eficientes e enraizados, por sua
inovacédo e habilidades para descobrirem novos mercados, eliminando barreiras comerciais e
culturais entre nagdes, encurtando distancias entre as empresas, globalizando e renovando os
conceitos econdmicos (DORNELAS, 2005; VERGA E SILVA, 2014).

No Brasil, Bacelar e Teixeira (2016) analisaram o0s estudos publicados sobre
empreendedorismo de 2008 a 2014, em 67 periddicos, e concluiram que ha um numero
expressivo de artigos ligados ao tema, sendo trabalhos de 1.449 pesquisadores, com autores e
coautores, identificados em 871 artigos. Destacaram a maior quantidade em artigos que tiveram
a temética de “tipos e perfis de empreendedores” (24,78%), “analises teodricas sobre
empreendedorismo” (14,91%) e “performance” (8,49%), em estudos que pesquisaram

motivacOes para empreender por necessidade ou sucesso; aspectos psicoldgicos ligados ao



empreendedorismo, como propensdo a correr riscos e controle de necessidade de realizagéo;
caracteristicas  individuais, como escolaridade, idade e antecedentes familiares;
empreendedorismo jovem; comportamento e espirito empreendedor e fatores de sucesso e
fracasso de pequenas empresas.

Nassif et. al (2010) publicaram um artigo realizando uma revisdo dos estudos e artigos
publicados entre os anos de 2000 e 2008, em cinco eventos do Encontro de Estudos sobre
Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas (EGEPE) e seis eventos do Encontro da
Associacdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (ENANPAD), sobre o
tema empreendedorismo no Brasil. As principais caracteristicas pesquisadas no campo foram
os paradigmas adotados, metodologia e perfil metodoldgico, qualidade e quantidade de
producdo e tematicas mais abordadas. Os autores verificam que a maioria dos artigos
pesquisados foram desenvolvidos por meio de pesquisas cujos objetivos foram mais focados
para as caracteristicas do empreendedor do que para o processo do empreendedorismo e
questBes contingenciais relacionadas ao ambiente interno e externo. Também concluiram que
existe um crescente desses estudos no Brasil, principalmente de estudos qualitativos, que
trabalham a construcao tedrica, mas que é necessario avancar em estudos gquantitativos que
possam consolidar uma base tedrica e seja passivel de uma generalizacéo.

Shane e Venkataraman (2000) argumentam que as pesquisas sobre empreendedorismo
tém que funcionar como uma grande rede, um corpo sistematico de informacdes sobre o
assunto, uma vez que tais estudos incorporam informacdes de muitos pontos de vistas
disciplinares diferentes. Consideram que quanto mais estudos houver sobre empreendedorismo,
mais ele podera ser usado como ferramenta para melhorar o desempenho econémico de uma
determinada empresa ou setor.

No setor publico, a area mais evidenciada do empreendedorismo é a do
intraempreendedorismo, uma vez que o servidor empreende para melhorar processos internos,
criar e resolver problemas do setor, desenvolver ideias que destravam as fontes burocraticas
(BRITTO E WEVER, 2003). Sendo assim, a partir de uma analise desse constructo,
empreendedorismo, poderiamos retirar conclusdes de um estudo realizado com servidores
federais de uma instituicdo de ensino, a fim de que as gestdes de pessoas das instituigdes
publicas usem a anélise das caracteristicas empreendedoras para a alocagéo do servidor no local
de trabalho ou para influenciar o intraempreendedorismo, por consequéncia, além de aumentar
a inovacdo, contribuir para esse corpo sistematico de informagGes sugerido por Shane e
Venkataraman (2000) e avancar em estudos quantitativos sobre empreendedorismo, como

sugerem Nassif et. al (2010).



Uma das formas de utilizadas para analisar o empreendedorismo € o teste Tendéncia
Empreendedora Geral (TEG), criado por Caird (1991), que possibilita definir as caracteristicas
empreendedoras de um individuo, definindo seu modo de agir e de se comportar frente ao
mercado de trabalho. Vale dizer que a caracteristica empreendedora é o perfil comportamental
adquirido por um individuo que ja é empreendedor, podendo ser alterada ou a ela acrescentada
outros modos comportamentais durante o processo de empreender. As recentes defini¢des para
esses determinados perfis comportamentais sdo caracterizadas por cinco dimensdes das
tendéncias empreendedoras: Necessidade de Realizacdo, Necessidade de Autonomia,
Tendéncia Criativa, Propensdo a Riscos e Impulso e Determinagdo (FLORES E SANTOS,
2014; DANI et al., 2017).

Nesse sentido, o objetivo geral do presente estudo buscou identificar as caracteristicas
empreendedoras dos servidores publicos federais de uma instituicdo de ensino, pretendendo
contribuir com a literatura sobre empreendedorismo de servidores publicos, aléem de poder
fomentar a discussdo sobre empreendedorismo em Orgdos publicos. Dentre os objetivos
especificos estdo: caracterizar a amostra quanto ao perfil sociodemografico; verificar quais
caracteristicas empreendedoras, segundo Caird (1991), a amostra total possui; verificar as
associacOes entre as caracteristicas empreendedoras e as seguintes variaveis: faturamento, grau
de escolaridade, quantidade de setores onde ja atuaram, se exerce cargo de comissdo e a
categoria funcional, através da aplicacdo do teste de qui quadrado para independéncia a 5% de

significancia, analisando os resultados apresentados em mapas de percepcao bidimensional.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 Empreendedorismo

Zerbinati e Souitaris (2005) definem empreendedorismo como uma pratica baseada nas
oportunidades que véo surgindo nos negocios, aprofundando como a descoberta e exploragédo
de oportunidades gratificantes, ou seja, oportunidades que fazem com que o empreendedor
tenha interesse pelo que sera descoberto, explorado e trabalhado.

Ja o empreendedor, é um individuo que opera um negdcio, inovando e mudando o
contexto dentro da institui¢do, realiza sonhos, tornando os realidade, ou seja, uma ideia em
inovacdo. As empresas precisam olhar de forma objetiva para esses profissionais
empreendedores, que sejam originais na criacdo de cendrios e situagdes, a fim de introduzirem
seus projetos e ideias, sem medo de riscos (FLORES E SANTOS, 2014).
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Conforme explanado, o individuo que possui perfil empreendedor necessita da busca de
oportunidade para empreender e, automaticamente, estar motivado em seu trabalho. Ressalta-
se, ainda, que o empreendedorismo pode ser realizado em empresas ja existentes, como 0rgaos
publicos, assim como esta pesquisa sugere, desde que se configure dentro das caracteristicas e
aptiddes especificas a atividade. Dornelas (2005), afirma que o empreendedor possui
habilidades em trés areas: técnicas, gerenciais e caracteristicas pessoais. A técnica envolve
saber escrever, ser bom orador, ser organizado, saber ouvir as pessoas, liderar e captar
informacdes e ter técnica na sua area de atuacdo. Nas areas gerenciais, possuir habilidades
criativas, desenvolvimento e gerenciamento de um negécio. E, por fim, nas &reas pessoais, ser

disciplinado, organizado, assumir riscos, inovador, persistente e um lider visionario.

2.2 Empreendedorismo aplicado a economia

O empreendedorismo é uma valiosa ferramenta para o desenvolvimento econdémico de
um paises, de forma que contribui para mudangas macro em uma economia, 0 que acontece por
meio das organizacdes privadas e publicas, melhorando a qualidade dos servigos prestados, ou
seja, € uma fonte de crescimento rdpido. Além disso, aumenta 0 ndimero de empregos
necessarios para paises subdesenvolvidos que se organizam e formam grandes cluster’s, como
Ruanda, Israel, Chile e Islandia, paises em continentes diferentes, mas que usaram o0
empreendedorismo para se desenvolverem economicamente, com apoio do governo juntamente
com a iniciativa privada (ISENBERG, 2010).

Gurgel, Ramos e Gurgel (2017), pesquisando gestores das empresas incubadoras e
recém graduadas na incubadora Inova Metrépole, em dezembro de 2016, comprovaram que as
principais barreiras do empreendedorismo sdo 0 mal gerenciamento de pessoas, a burocracia e
problemas financeiros, mas, ainda assim, os empreendedores se mostram persistentes, buscam
a inovacao no processo e desenvolvimento do negocio.

Outras questdes foram confirmadas pelos estudos de Ciccarino e Nogueira (2017), que
apresentaram o perfil empreendedor dos moradores de 40 condominios na cidade do Rio de
Janeiro, com 497 entrevistados, destacando a dificuldade de empreender pela falta de recursos
financeiros, baixa escolaridade e estrutura familiar mononuclear. No entanto, demonstraram
possuir um perfil empreendedor acima da média, ou seja, empreendiam apesar das dificuldades.
Esses moradores, com seu empreendedorismo, saltaram as barreiras da falta de oportunidades
econdmicas e intelectuais, que seriam instransponiveis e, muitas vezes, ignoradas pelos projetos

e politicas pablicas.
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As pesquisas de Dani et al. (2017), Flores e Santos (2014) e Cardozo e Petrin (2017)
estudaram o perfil empreendedor de alunos dos cursos de Administragdo e Ciéncias Contabeis
de uma instituicdo de ensino em Santa Catarina, alunos do curso de Administracdo de uma
instituicdo de ensino no Rio Grande do Sul e alunos de Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Sistema de Informacdo e Redes de uma instituicdo de ensino da Regido Sudeste,
respectivamente. Os resultados desses estudos constataram a necessidade de projetos e
programas para fomentar a educagdo e a cultura empreendedora, uma vez que, a0 promover
iniciativas que impulsionem as caracteristicas empreendedoras, o resultado seria a identificacéo
de um modelo de comportamento que possa traduzir em um bom desempenho profissional.

No Brasil, o0 empreendedorismo também pode ser melhorado, com a ajuda do governo,
para que intensifique, principalmente, a produtividade dos funcionérios, seja nas instituicdes
publicas como privadas. De acordo com o Global Entrepreneurship Monitor, o pais possuli
campo para isso, ja que é um dos destaques no Bric’s (Brasil, Russia, China e india) em relagio
a capacidade empreendedora, todavia, ndo a tem usado de forma satisfatoria ou plena, pois,
entre 71 paises, o Brasil estd na quinquagésima quinta posicdo no indice global de
empreendedorismo, aferido pelo The Global Entrepreneurship and Development Index (GEDI),
além de grandes projetos de pesquisa como Banco Mundial, Fundacdo Heritage e F6rum
Econdémico Mundial (ACS E SZERB, 2010; SINGER, AMOROS e ARREOLA, 2015).

2.3 Empreendedorismo no setor privado e publico

De acordo com os estudos de Ferreira (2007), o crescimento das empresas tem
influéncias de fatores externos e internos. Os externos sdo ligados a macroeconomia e nao tém
influéncia de seus gestores, ja os fatores internos, é possivel controla-los e influencia-los, pois
dependem dos gestores. Dessa forma, verifica-se que a estratégia das empresas depende do
empreendedorismo dos seus gestores, sustentada por um conjunto de fatores, como
proatividade, inovacdo e tomada de risco. Sendo assim, as empresas de crescimento s&o
empresas estrategicamente empreendedoras, pois detectam oportunidades e valorizam essas
oportunidades como diferencial para o desenvolvimento. Logo, as empresas buscam, por meio
da inovag&o, repensar seus processos, produtos e servicos para gerarem riquezas.

E preciso lembrar que o empreendedorismo é fundamental para impulsionar essa
inovacgdo pela busca de oportunidades de negocios, competéncias gerenciais, exploragdo de
novos mercados e aprimoramento de processos ja existentes (GURGEL, RAMOS e GURGEL,

2017). Além disso, no mesmo contexto, € sabido que, para criar uma empresa, tem-se duas
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definicBes, quais sejam: o empreendedorismo de oportunidade, em que o empreendedor é
inovador, cria uma empresa sabendo onde quer chegar e procura crid-la com planejamento e
estratégia bem definida; o empreendedorismo por necessidade, em que o empreendedor abre
uma empresa por falta de opcdes, por estar desempregado ou sem opcdes de trabalho. Diante
disso, vé-se que a maioria das empresas abertas atualmente no Brasil sdo de
Microempreendedores Individuais (MEI’s) (DORNELAS, 2005).

Como ja dito, para os orgaos publicos, o empreendedorismo fica mais evidente na forma
do intraempreendedorismo, que ndo é abertura de um novo negocio, trata-se de o servidor
empreender na melhoria dos processos internos, ter criatividade para resolver problemas do
setor, desenvolver ideias que destravem as fontes de burocracias que emperram processos,
piorando a produtividade, impulsionar e ser determinado na execucdo de tarefas (BRITTO e
WEVER, 2003).

Bernier e Hafsi (2007) mostram que o empreendedorismo no setor publico se d& de
maneira gradual e lenta, e qualquer acdo realizada demora anos a ser processada, pelo fato de
que, no servi¢o publico, a burocracia emperra mudangas, travando o desenvolvimento da
organizacdo de forma imperceptivel. Por exemplo, ao se modificar um processo, alterando-o
para ser mais transparente e objetivo, muitas vezes se esbarra em leis e burocracias que
impedem tal modificacdo de forma generalizada, por isso, a mudanca é realizada de forma
gradativa, conforme surgimento de prerrogativas realizadas por outros 6rgdos publicos.
Diferente do setor privado, em que os resultados dos efeitos do empreendedorismo surgem de
forma mais rapida.

Morais et al. (2015) também citam o empreendedorismo no setor publico ligado a fatores
internos e externos. Para eles, os internos estdo ligados ao empreender do individuo, associados
as estruturas de organizacdes com flexibilidade, decisdes descentralizadas, menor controle
formal, maiores recompensas e motivagdes facilitadoras a tomada de ricos e atitudes proativas.
Os fatores externos, por sua vez, estdo ligados a melhores adaptacdes as mudancas nos
ambientes politicos e complexos. Entéo, a juncdo desses fatores abre oportunidades para o
empreendedorismo acontecer dentro do setor publico e, caso isso ndo ocorra, dificilmente,
mesmo o funcionario tendo perfil de empreendedor, ele ira empreender. Esses mesmos autores
fizeram uma revisdo bibliogréfica de artigos incluidos no sistema classificatorio Web Qualis,
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), chegando a
conclusdo de que ha um crescimento de estudos ligados ao empreendedorismo, justificado pelos
varios termos (polissemias) ligados ao tema. Constataram que a ligagdo do empreendedorismo

com a politica publica esta em destaque e que, mesmo com variedades de estudos nos Gltimos
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anos, ndo se chegou a uma defini¢do coesa e um corpo tedrico em relagcdo ao empreendedor no
setor publico. E, por fim, concluem também a necessidade de buscar novas maneiras de
compreender o empreendedorismo no setor publico.

Na pesquisa de Fernando (2006), ele conclui que a administracdo publica ndo pode ficar
inerte & busca por exceléncia na prestacao do servigo publico, porque a burocracia institucional
impulsiona alguns servidores a buscarem resolver problemas, melhorando sua agdo perante a
sociedade. No entanto, alguns servidores ficam inertes, parados, ndo conseguem sair da escrita
engessada que direciona suas tarefas. O estudo também mostrou que os servidores possuem
uma imagem diferente de seu trabalho, comparada a que a sociedade vé ao criticar o papel
desempenhado pelo funcionalismo publico e que se refere a necessidade da administracdo
publica de investir nos processos de valorizacdo de seus servidores.

Enfim, ao analisar as pesquisas na area, constata-se que a administracdo publica no
Brasil é marcada por caracteristicas burocraticas e patrimonialistas, tornando a adaptacdo do
empreendedorismo complexo, mas ndo se pode ignorar que ele contribui para um melhor
desempenho dos servigos publicos. E importante alertar que o empreendedorismo no setor
publico pode, ainda, envolver o individuo a construir oportunidades individualistas, fugindo
das complexidades da administragdo publica, buscando o interesse préprio (VALADARES e
EMMENDOERFER, 2015).

Em vias dos resultados obtidos em varios outros trabalhos, incluindo o seu, Zerbinati e
Souitaris (2005) sugerem novos estudos sobre a real questdo da produtividade do
empreendedorismo publico, em que ndo hd a recompensa financeira, diferente do

empreendedorismo das empresas privadas, que séo estimulados por essa recompensa.

2.4 Caracteristica da Tendéncia Empreendedora Geral (TEG)

A caracteristica empreendedora é o perfil comportamental adquirido por um individuo
que ja& é empreendedor, podendo altera-la ou acrescentar outros modos comportamentais
durante o processo de empreender. As recentes defini¢Oes para esses determinados perfis
comportamentais sdo caracterizadas por cinco dimensdes das tendéncias empreendedoras
(FLORES e SANTOS, 2014; DANI et al., 2017). Nessa perspectiva, o0 teste Tendéncia
Empreendedora Geral (TEG), desenvolvido por Caird (1991), apresenta as caracteristicas
empreendedoras que um individuo pode ter, sendo uma ou mais, dependendo do sujeito, que
servem para definir tracos empreendedores presentes nos individuos ja empreendedores. Tais

caracteristicas auxiliam na sua tomada de decisdo em relacdo a sua funcao, local de trabalho,
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habilidades e produtividade em consequéncia do bom desempenho profissional (FLORES E
SANTOS, 2014).
De acordo com Caird (1991), conforme citado por Souza et al. (2014, p. 3), as dimensdes

do modelo de TEG possuem as seguintes defini¢des das caracteristicas empreendedoras:

a) Necessidade de Sucesso/Realizacao: necessita de caracteristicas voltadas
a alta motivacdo do empresério para alcancar metas e esta relacionada a
situacBes em que o desempenho esta direcionado para o sucesso ou fracasso,
além de associar-se a elevada necessidade de autoconhecimento,
planejamento, tomada de decisdo, iniciativa, resolugdo de problemas,
inovacao e determinacdo. Uma pontuacdo elevada nessa dimenséo reflete uma
orientagdo para a tarefa, forte ética no trabalho e desenvolvimento de metas
desafiadoras. As pontuacGes baixas remetem a individuos que demonstram
caracteristicas voltadas para a falta de ambicéo e objetivos.

b) Necessidade de Autonomia/lndependéncia: caracteriza-se pela iniciativa
de comegar um negdécio, sendo relacionada com atributos voltados para a
determinagdo e autoconfianca. Nessa dimensao, a pontuacao mais elevada esta
relacionada a necessidade de fazer as coisas de forma independente,
determinada, ndo convencional e a baixa valorizacdo da realizacdo de
trabalhos com pouca autonomia pessoal; a pontuagdo mais baixa remete a
individuos com flexibilidade na tomada de decisGes, uma preferéncia na
realizacdo de trabalhos para outras pessoas ao invés de cargos de geréncia.

c) Tendéncia Criativa: remete a capacidade inovativa que, operacionalmente,
pode ser percebida como um potencial curioso, versatil e imaginativo presente
no comportamento dos individuos. A interpretacdo para as pontuagfes mais
elevadas nesta dimensdo indica que os individuos possuem caracteristicas
voltadas para uma imaginacéo e orientacdo inovadora, versatilidade, intuig&o,
preferéncia pelas novidades e uma forte tendéncia a aplicar suas proprias
ideias no ambiente em que est inserido. Entretanto, as pontuag¢fes baixas
apontam para individuos com caracteristicas comportamentais que sugerem a
preferéncia pela estabilidade a utilizar ideias de outras pessoas e sem grande
potencial imaginativo.

d) Propensao aos Riscos: a sensibilidade ao risco é uma caracteristica do
comportamento empresarial. A propensdo ao risco pode se manifestar ou ser
evitada pelos individuos em diferentes situacGes de recompensa e/ou retorno
esperado. Dessa forma, a propensdo ao risco calculada € definida
operacionalmente pela capacidade de lidar com informacgdes incompletas e
agir de acordo com uma opgé&o arriscada, que requer habilidades na realizacéo
de metas desafiadoras por parte dos individuos que as vivenciam. Nessa
dimensdo, a interpretacdo para a pontuacéo elevada sugere a capacidade que
0 risco representa quando a consciéncia da falha ndo supera o incentivo ao
sucesso, ou seja, a capacidade de tomar decisGes em condigdes incertas e sem
a necessidade exaustiva de reunir informacdes para o processo de tomada de
decisdo. Em contrapartida, as pontuaces baixas revelam uma abordagem
mais cautelosa para o processo de tomada de decisdo e uma preferéncia por
ambientes com incerteza reduzida.

e) Impulso/Determinacdo: os atributos dessa dimensdo correspondem a
iniciativa, tolerancia, dominancia, realizacdo, bem-estar, afirmacéo,
independéncia, eficacia e sociabilidade. A pontuacdo mais elevada pode ser
interpretada como individuos que tendem a proatividade, crenca, conquista de
objetivos devido a capacidade e esfor¢co. Em contrapartida, as pontuacdes
baixas correspondem a individuos com uma visdo de vida ndo controlada por
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si, mas por fatores externos, dependéncia, crenca de que o sucesso depende do
fator sorte.

3 METODO

3.1 Participantes

O universo da pesquisa foi o Instituto Federal Goiano - Campus Urutai, com
funcionarios da educacdo, docentes e técnicos administrativos estatutarios, contratados por
meio de concursos publicos com variadas formacgdes (engenheiros, médicos veterinarios,
agronomos, advogados, administradores, contadores, assistentes administrativos etc.),
exercendo cargos administrativos e de gestdo em diversas areas. Trata-se de um Campus com
estrutura voltada prioritariamente para 0 ensino, mas que também mantem trezentos alunos
internos, que moram em alojamentos, e mil e setecentos alunos que, diariamente, séo
beneficiados com 600 bolsas de alimentacdo, havendo frigorifico, laticinio, pastagem para gado
de corte e leite, suinos, aves, caprinos, piscicultura, plantio de feijdo e producédo de silagem,
além de possuir estruturas como refeitorio, complexo esportivo e areas de convivéncia.

A amostra foi composta por 70 servidores da educacao ativos do IF Goiano - Campus
Urutai, de ambos os sexos, que seguem carreira de Técnicos Administrativos (n=55) ou
Docentes (n=15).

Os critérios para inclusdo dos participantes foram: (a) participacdo voluntaria com
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo C); (b) ser servidor
do IF Goiano - Campus Urutai; (c) estar ativo e exercendo suas funcdes, sem estar afastado para
capacitacdo ou problemas de saude.

Por ser uma pesquisa para capacitacao financiada com bolsa de estudos pelo IF Goiano,
a selecdo dos participantes foi condicionada a servidores do Campus Urutai, mas abrangendo
as duas classes de servidores, docentes e administrativos, ja que, ali, 0s dois assumem papeis

de gestdo, nas mais diversas areas.
3.2 Instrumentos
Para a coleta de dados foram utilizados dois instrumentos:

Questionario geral (Anexo A): previamente testado em estudo piloto para adequagédo

qguanto a linguagem, sequéncia e clareza das questbes, referente aos seguintes aspectos
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sociodemogréficos: sexo, idade, escolaridade, situacdo conjugal, situacdo empregaticia, renda
familiar, namero de filhos, tempo de instituicdo publica, se exerce atividade remunerada
complementar fora da instituicdo de ensino, numero de setores de trabalhos diferentes que ja
trabalhou dentro da instituicdo de ensino, remuneracdo mensal total, se exerce cargo
comissionado atualmente e, por ultimo, a categoria funcional (docente ou técnico
administrativo da educagéo).

Teste Tendéncia Empreendedora Geral (TEG) (Anexo B): desenvolvido em 1988,
por Caird (1991), na Unidade de Formacao Industrial da Durham University School, Durham,
Inglaterra, o questionario é utilizado por vérios autores que citam sua validagdo (COSTA et al.,
2013; FLORES e SANTOS, 2014; LEAL etal., 2011; DANI et al., 2017). O teste TEG consiste
em: (a) responder 54 afirmacGes (concordo ou ndo concordo), sendo que as perguntas de
nimero impar recebem um ponto para cada. Conforme demonstra a Tabela 1, a pontuacéo é
somada e, se o individuo atingir a média, este possui a caracteristica empreendedora respectiva.

Cada individuo pode ter uma ou mais caracteristica empreendedora.

Tabela 1 - TEG, Calculo do valor de cada dimensdo de Tendéncia

Empreendedora

Caracteristica de Pontuacéo
Tendéncia Questodes
Empreendedora

Méxima Média

Necessidade de 1 10 19 28 37 46

Realizacs 12 9
callzacao 6 15 24 33 42 51

Necessidade de 3 12 21 30 39 48 6 4

Autonomia

5 14 23 32 41 50

Tendéncia Criativa 12 8
8 17 26 35 44 53
2 11 20 29 38 47

Propensédo ao Risco 12 8
9 18 27 36 45 54

Impulso e 4 13 22 31 40 49 1 g
Determlna(;éo 7 16 25 34 43 52

Fonte: dados da pesquisa

3.3 Procedimento das coletas de dados
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Os participantes foram convidados a participar de forma individual e pessoal, pelo
pesquisador, que informou sobre a natureza e o objetivo do estudo, o carater voluntario de sua
participacdo, o ndo recebimento de incentivo financeiro e sigilo de sua identidade. Em caso de
resposta afirmativa e mediante a concordancia de cada um, foi solicitado que assinasse, antes
da aplicagdo dos instrumentos, o TCLE, que formaliza a concordancia em participar
voluntariamente.

A forma de preenchimento dos instrumentos foi explicada, assegurando-se que as
instrucdes foram devidamente compreendidas, o instrumento foi autoaplicado e os participantes
os responderam mediante aplicacdo assistida. Quando necessario, duvidas eventuais foram
esclarecidas para que todos os itens fossem preenchidos. Foi solicitado, ainda, que o
participante ndo deixasse nenhuma questdo em branco. A sequéncia de aplicacdo dos
instrumentos foi: Questionario Sociodemografico e o Teste TEG.

Os dados da pesquisa serdo mantidos em arquivo, fisico e digital, sob guarda e
responsabilidade do pesquisador, por um periodo de cinco anos. Apds esse tempo, 0s arquivos

serdo eliminados e os questionarios serdo incinerados.

3.4 Procedimentos de analise de dados

Inicialmente, foi analisada a amostra quanto ao aspecto sociodemografico.
Posteriormente, conforme proposta de Caird (1991), realizou-se a caracterizacao individual dos
participantes através do resultado do Teste Tendéncia Empreendedora Geral (TEG) para
verificar a média do resultado de toda a amostra. Por meio de analises descritivas, chegou-se a
média, mediana e ao desvio padrdo das caracteristicas empreendedoras.

Para a analise das caracteristicas empreendedoras com as variaveis propostas, os dados
foram computados e analisados no software estatistico R ca, para analise de correspondéncia
multipla, mediante o uso de técnicas descritivas e inferenciais pertinentes aos objetivos do
estudo. Foi utilizado o nivel de significancia estatistica de 5%, lembrando que esse nivel é a
probabilidade de rejeitar a hipétese nula quando ela é verdadeira. Em testes de hipéteses
estatisticos, diz-se que ha significancia estatistica ou que o resultado é estatisticamente
significante quando o p-valor observado € menor que o nivel de significAncia definido para o
estudo. O nivel de significancia definido para este trabalho, para que seja considerado relevante,
foi de 0,05 (0=0,05), ou seja probabilidade de erro de 5%.
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Os dados de frequéncia foram dispostos em tabelas de contingéncia de dupla entrada
para o estudo da associacao entre as caracteristicas empreendedoras e outras cinco variaveis,
quais sejam: faturamento, grau de escolaridade, quantidade de setores onde ja atuaram, se
exerce cargo de comissdo e a categoria funcional. Na sequéncia, foi aplicado o teste de qui
quadrado para cada caracteristica empreendedora, e com as andlises de correspondéncia
mualtipla realizadas, os resultados foram apresentados em tabelas, com os efeitos retirados de

percepc¢ao bidimensional.

4 RESULTADOS

4.1 Caracterizacao do perfil sociodemografico da amostra

Neste capitulo é apresentada a caracterizacdo socio-demografica da amostra. Na Tabela
2, logo abaixo, tem-se as caracteristicas das amostras dos servidores, na qual verifica-se que
60% da amostra sdo homens e que a maioria (87,14%) tem idade acima de 30 anos, ou seja, ja
estdo acima da meia idade produtiva no pais, que hoje é de 55 anos para mulheres e 60 anos
para homens. Para a categoria funcional, 78,57%, ou 55 respondentes, sdo técnicos
administrativos da educacdo e 21,43%, ou 15 respondentes, séo docentes, em um universo no
de 111 Técnicos Administrativos da Educacédo e 114 Docentes do IF Goiano - Campus Urutai.

O nivel de escolaridade mostra que a maioria (52,86%) possui nivel superior, e o restante
ou possui mestrado ou doutorado, concluindo que séo servidores que tém um bom nivel de
escolaridade, constando, no minimo, o terceiro grau completo.

Em relacdo as remunerac@es, a maioria recebe entre 5 e 10 mil reais (41,43%), seguidos
de outros 30% que recebem até 5 mil reais; 15,71% recebem de 10 a 15 mil reais e 12,86%,
acima de 15 mil reais. Poucos servidores, 12,86% n&o exercem atividades remuneradas
complementares fora da instituicdo, fato que trouxe receio para os servidores na hora da
resposta, pois, por lei, docentes ndo podem exercer outra funcdo e os técnicos administrativos
possuem uma limitagcdo de 20 horas semanais para exercer outra funcao.

Quanto ao tempo de instituicdo, 75,71% trabalham em instituicdo pablica ha 10 anos;
entre 11 e 20 anos, 45,71% e 30,00%, respectivamente. Comparando com a quantidade de
setores de trabalhos diferentes dentro da instituicdo, temos 67,14% que trabalharam em dois,
trés ou mais setores diferentes, 28,57% e 38,57%, respectivamente, mostrando que ndo ha uma
rotatividade evidente dentro da instituig&o onde servidores mudam de setor em um curto espago

de tempo.
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Para o0s cargos que sdo comissionados, que possuem cardter de chefia e,
consequentemente, ha uma gratificagéo por este cargo, 44,29% possuem cargo comissionado e

55,71% n&o possuem.

Tabela 2 - Caracteristica da amostra dos servidores

Variaveis Assertiva Servidores
Masculino 60,00%
Sexo S
Feminino 40,00%
Até 20 anos 0,00%
Entre 21 e 25 anos 2,86%
Idade
Entre 26 e 30 anos 10,00%
Acima de 30 anos 87,14%
Superior Completo 52,86%
Nivel de escolaridade Mestrado 24,28%
Doutorado 22.86%
Até 10 anos 45,71%
Publica Entre 21 e 30 anos 10,00%
Acima de 30 anos 14,29%
Exerce Atividade Sim 12.86%
Remunerada N
Complementar fora da IE Nao 87,14%
1 32,86%
Setores diferentes que ja 0
trabalhou dentro da IE 2 28,571%
3 ou mais 38,57%
Até R$5.000,00 30,00%
Remuneragao mensal > R$5000,00 a<= R$10000,00 41,43%
total > R$10.000,00 a <= R$15.000,00 15,71%
Maior que R$15.000,00 12,86%
Exerce cargo Sim 44,29%
comissionado atualmente Nao 55,71%
) ) TAE 78,57%
Categoria funcional
Docente 21,43%

Fonte: dados da pesquisa
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4.2 Perfil da caracteristica empreendedora da amostra

Na identificacdo das caracteristicas empreendedoras por servidor, conforme Tabela 3,
verificamos que, na amostra dos 70 servidores, a Unica caracteristica identificada, levando em

consideracao a pontuacdo média, foi a de Impulso e Determinac&o.

Tabela 3 - Analise descritiva das caracteristicas empreendedoras entre os servidores do

IF Goiano - Campus Urutai (n=70)

Média
- Obtida .
Caracteristicas Meédia Segundo Média Mediana Desvlo
Esperada . Padréo
Caird
(1991)
Necessidade de 9 8,23 1314 12,00 7.20
Realizacdo
Necessidade de 4 320 1040 9,00 6,38
Autonomia
Tendéncia Criativa 8 6,26 7,99 7,00 4,90
Propenséo ao Risco 8 6,30 10,00 8,00 5,52
Impuisaie 8 919 2360 20,00 13,86

Determinacéo

Fonte: dados da pesquisa

Este é um resultado parecido com o do estudo feito por Leal et. al (2011), que também
analisaram servidores publicos, sendo o corpo docente de uma instituicdo de ensino superior
situada no estado da Paraiba, e verificaram que a caracteristica empreendedora Impulso e
Determinag&o ficou acima da média, com resultado de 9,4. No estudo citado, verificaram que a
caracteristica empreendedora Necessidade de Realizacdo ficou na média de 9.

Nas amostras de estudantes universitarios dos estudos de Dantas e Araldjo (2009) e
Simé&o (2012), atingiram a média, respectivamente, para Impulso e Determinacéo e Necessidade
de Realizacdo, e para Impulso e Determinacéo.

Ja os estudos de Souza et al. (2014), em que a amostra da pesquisa foram vendedores
ambulantes, estes ndo atingiram as médias esperadas para nenhuma das cinco caracteristicas

empreendedoras.
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Nos estudos de Costa et al. (2013) sobre as caracteristicas empreendedoras dos
enfermeiros de um hospital universitario, os participantes que possuem seguranga nos empregos
obtiveram diminuicdo na caracteristica empreendedora. Os autores questionaram se a
estabilidade estaria provocando uma diminuicdo da caracteristica empreendedora dos
enfermeiros desse hospital universitario, e se haveria diferenciacao se a pesquisa fosse realizada
com enfermeiros de hospitais privados, em que ndo ha estabilidade.

Comparando o resultado para caracteristicas empreendedoras desta pesquisa com esses
outros cinco estudos, verificamos que, apesar de estarem em contextos diferentes, os resultados
para as cinco caracteristicas empreendedoras proposta por Caird (1991) deram um baixo
namero de caracteristica e explicitam o Impulso e Determinacdo para quase todas amostras
citadas, com excecdo da de Souza et al. (2014), que ndo resultou para nenhuma. Questionamos
se esse baixo numero de caracteristicas empreendedoras seria uma tendéncia dos
empreendedores brasileiros.

Nesta pesquisa, apenas seis servidores atingiram a média em todas as caracteristicas
empreendedoras, mostrando alto nivel de empreendedorismo e fugindo da meédia geral dos
setenta participantes que apresentaram baixo nivel de empreendedorismo. Na Tabela 3, foram
descritas ainda as médias, medianas e desvios padrfes de cada caracteristica empreendedora
encontradas na amostra. Pela maior média ser da caracteristica empreendedora Impulso e
Determinacdo, verificamos a confirmagdo de ser a Unica caracteristica que atingiu a média

segundo o teste TEG.

4.3 AssociagOes entre as caracteristicas empreendedoras e as variaveis estudadas

As Tabelas de 4 a 8 mostram as associa¢des das cinco caracteristicas empreendedoras
dos servidores pesquisados, com as seguintes varidveis: faturamento, grau de escolaridade,
quantidade de setores onde ja atuaram, se exerce cargo de comissao e a categoria funcional. Os
resultados apresentados nas tabelas sdo da aplicacdo do teste de qui quadrado para
independéncia a 5% de significancia, analisando os resultados apresentados em mapas de
percepcao bidimensional, isto é, a probabilidade de que haja associa¢des entre as variaveis é
igual ou maior que 95% e, nas associacdes que ndo apresentam resultados, € porque nao ha

significancia entre as variaveis.

4.3.1 Associagdes entre as caracteristicas empreendedoras e a variavel faturamento
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Ao analisar a Tabela 4, que mostra a associacgao entre as caracteristicas empreendedoras
e o faturamento, verificamos que os servidores que recebem mais de 15 mil reais e até 5 mil
reais possuem uma forte associacdo com Propensdo a Risco (média 0,25) e Tendéncia Criativa
(média 0,35). Ja os que recebem mais que 5 mil reais e menos que 10 mil reais e que recebem
de 10 a 15 mil reais possuem associacdo com Impulso e Determinacdo (média 0,10),
Necessidade de Autonomia (média 0,10) e Necessidade de Realizacdo (média 0,15).

Tabela 4 -Relacdes das caracteristicas empreendedoras com a variavel faturamento,

segundo teste qui quadrado

Necessidade Necessidade

Tendéncias Tendéncia Propensao Impulso e
de de — ; U
Empreendedoras . . Criativa  ao Risco Determinagéo
Realizacdo  Autonomia
Até
5,00 - 0,35 0,25 -
5,00 a
. ’ 0,15 0,10 - - 0,10
Variavel 10,00
Faturamento 19 oo
emmilR3) 4 0,15 0,10 - - 0,10
15,00
Maior
que - - 0,35 0,25 -
15,00

Fonte: dados da pesquisa

4.3.2 Associacges entre as caracteristicas empreendedoras e a variavel grau de escolaridade

A Tabela 5 demonstra as analises de associacao entre as caracteristicas empreendedoras
e o0 grau de escolaridade dos servidores. Verificou-se que aqueles que possuem doutorado e
grau de instrucdo até curso superior mostram associa¢cdes com Propensédo ao Risco (média 0,20)
e Tendéncia Criativa (média 0,40). A mesma Tabela mostra servidores que possuem mestrado
associarem-se com Necessidade de Autonomia (média = 0,2), Impulso e Determinagdo (média
=0,10) e Necessidade de Realizacdo (media = 0,05).

As conclusdes do estudo de Ciccarino e Nogueira (2017) mostraram gue mesmo com
baixo grau de escolaridade os pesquisados conseguiram empreender, € dizer, a capacitacéo
proveniente da escola ndo é um empecilho e os aprendizados advindos das experiéncias vividas

possuem maior influéncia no empreendedorismo. Tal conclusdo pode ser associada a esta
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pesquisa, sabendo que servidores que possuem doutorado e servidores apenas com cursos

superiores possuem as mesmas caracteristicas empreendedoras.

Tabela 5 - Relag6es das caracteristicas empreendedoras com a variavel grau de

escolaridade, segundo teste qui quadrado

Tendéncias Nece;s(;dade Necezseldade Tendéncia Propenséo Impulso e
Empreendedoras Realizagdo  Autonomia Criativa ao Risco  Determinacgéo

Doutorado - - 0,40 0,20 -
Variavel
Grau de Mestrado 0,05 0,20 - - 0,10
Escolaridade
Superior - - 0,40 0,20 -

Fonte: dados da pesquisa

4.3.3 Associacgdes entre as caracteristicas empreendedoras e a quantidade de setores que o
servidor ja trabalhou

Na Tabela 6 temos a associacdo que se da entre as caracteristicas empreendedoras e a
quantidade de setores que o servidor trabalhou dentro do IF Goiano - Campus Urutai, dividida
em trés categorias: servidores que estdo no mesmo setor desde que entraram na instituicdo de
ensino, servidores que estdo trabalhando no segundo setor diferente e servidores que
trabalharam em trés ou mais setores diferentes.

A analise da Tabela 6 nos mostra que ha uma associagdo entre servidores que realizam
alta rotacdo dentro dos setores com a caracteristica empreendedora Necessidade de Realizacdo
(média 0,20) e Necessidade de Autonomia (média 0,10). Isso acontece porgue servidores que
possuem esse perfil buscam suprir a realizacdo pessoal de encontrar no trabalho metas
desafiadoras, que o motive dentro do setor, sendo assim, ndo conseguindo encontrar em um
setor, busca outro e assim sucessivamente, aumentando a rotatividade dentro da instituicdo de
ensino.

Klein e Mascarenhas (2016) concluem em seu trabalho que a evasdo de servidores
publicos esta ligada a efeitos intrinsecos do cargo, ou seja, efeitos ligados a natureza do cargo,

como o prazer e a identificacdo com o trabalho, a busca por desenvolvimento pessoal e
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profissional, o status do cargo, a busca por responsabilidade e a autonomia na execucdo do
trabalho, o reconhecimento dos colegas, entre outros.

Continuando com a analise da Tabela 6, ha também a associacao entre as caracteristicas
empreendedoras Necessidade de Realizacdo (média 0,20) e Necessidade de Autonomia (média
0,10) com servidores que estdo no mesmo setor desde que entraram na instituicdo de ensino,
concluindo que s&o servidores que conseguiram, ja no primeiro setor em que comegaram a
trabalhar na instituicdo, suprir as necessidades de realizacdo e autonomia. Ja os servidores que
trabalharam em dois setores associam-se com as Tendéncia Criativa (média 0,25), Impulso e
Determinacdo (média 0,05) e Propensdo a Risco (média 0,05).

A partir desses resultados, é importante lembrar que gestores de recursos humanos
devem alocar servidores publicos em locais que se sintam satisfeitos, pois o0s estudos sugerem
que esses individuos podem receber altos saldrios, mas sdo insatisfeitos e tém baixa
produtividade (KLEIN E MASCARENHAS, 2016).

Tabela 6 - Relagbes das caracteristicas empreendedoras com a variavel quantidade de

setores que trabalhou, segundo teste qui quadrado

A Necessidade Necessidade A ~
Tendéncias de de Tendéncia Propenséo Impulso e
Empreendedoras - . Criativa  ao Risco  Determinagao
Realizacdo  Autonomia

01

Variavel Setor 0.20 0.10 ) . -
Quantidade

de Setores 02 - 0,25 0,05 0,05

que o Setores ’ ’ ’
Servidor g3y
Trabalhou  pais 0,20 0,10 - - -
Setores

Fonte: dados da pesquisa

4.3.4 Associagdes entre as caracteristicas empreendedoras e se possui cargo comissionado

Os resultados da Tabela 7 mostram uma linearidade das associacGes entre as
caracteristicas empreendedoras e se o servidor possui ou ndo cargo comissionado. Analisando,
concluimos que servidores que ndo recebem gratificacbes, ou seja, ndo possuem cargo
comissionado, associam-se com Tendéncia Criativa (média 0,20), Impulso e Determinagéo

(média 0,05) e Propensédo ao Risco (média 0,04). Ja os servidores que recebem gratificacdes,
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ou possuem cargo comissionado, possuem caracteristica a Necessidade de Realizagdo (média
0,08) e Necessidade de Autonomia (média 0,20).

Tabela 7 - Relag6es das caracteristicas empreendedoras com a variavel cargo

comissionado, segundo teste qui quadrado

N Necessidade Necessidade A x
Tendéncias Tendéncia Propensao Impulso e

Empreendedoras R c_ie x de . Criativa ao Risco Determinacéo
ealizacdo  Autonomia

Variavel  Sim 0,08 0,10 - - -

se Possui

Cargo de

Comissdao = Nao - - 0,20 0,04 0,05

Fonte: dados da pesquisa

4.3.5 Associacges entre as caracteristicas empreendedoras e a categoria funcional

A Tabela 8 também nos mostra uma linearidade, associando as categorias funcionais
docentes e técnicos administrativos com as caracteristicas empreendedoras. Sendo assim, 0s
servidores docentes possuem associa¢bes com Propensdo ao Risco (média 0,10), Tendéncia
Criativa (média 0,08) e Necessidade de Realizacdo (0,05). Ja os técnicos administrativos,

associacGes com Impulso e Determinacdo (média 0,05) e Necessidade de Autonomia (0,15).

Tabela 8 -Relacdes das caracteristicas empreendedoras com a variavel categoria

funcional, segundo teste qui quadrado

Al Necessidade Necessidade A ~
Tendéncias de de Tendéncia Propensao Impulso e
Empreendedoras o . Criativa ao Risco Determinacao
Realizacdo  Autonomia

Variavel Docente 0,05 - 0,08 0,10 -
Categoria
Funcional TAE : 0.15 _ . s

Fonte: dados da pesquisa



26

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi analisar as caracteristicas empreendedoras dos servidores
publicos federais do Instituto Federal Goiano - Campus Urutai. A maioria dos respondentes
foram técnicos administrativos da educacédo (78,57%), maiores de 30 anos de idade (87,14%),
sendo todos com, no minimo, curso superior completo e sem exercer nenhuma atividade
complementar (87,14%).

Para descobrir qual(is) a(s) caracteristica(s) empreendedora(s) dos respondentes do teste
Tendéncia Empreendedora Geral, foi realizada uma média das pontuagdes alcancadas e
comparadas com as pontuacdes minimas de cada caracteristica. Para os servidores publicos
federais da instituicdo de ensino pesquisada, a caracteristica identificada foi Impulso e
Determinacgdo, cuja percepc¢do é a de sao individuos que tendem a conquistas dos objetivos
devido a capacidade e ao esforco e que ndo acreditam que o sucesso depende do fator sorte,
bem caracteristico de servidores publicos que alcancaram seus objetivos de serem
contemplados em um concurso publico. Além disso, séo individuos que buscam o bem-estar,
afirmacdo, realizacdo e tolerancia.

Nas associacdes realizadas entre as caracteristicas empreendedoras geral e as cinco
variaveis estudadas, sendo faturamento, grau de escolaridade, quantidade de setores onde ja
atuaram, se exerce cargo de comissao e a categoria funcional, destacamos pontos importantes
concluidos, como servidores que possuem maior faturamento, acima de 15 mil reais e possuem
doutorado, terem mais Propensdo a Risco e Tendéncia Criativa, pois se arriscarem em um
empreendimento que haja maior risco, ao perder o investimento, a propor¢do em relagdo ao
salario € menos impactante que servidores que recebem menores salarios. Ter o titulo de doutor
também associou com Propensédo a Risco e Tendéncia Criativa, porque é correto afirmar que,
pelo plano de carreira dos servidores dos Institutos Federais, os que recebem mais de 15 mil
reais sO podem ser doutores e docentes.

Outros resultados encontrados foram que servidores que recebem até 5 mil reais
associam-se com Tendéncia Criativa e Propensao a Risco, servidores que recebem mais que 5
mil reais e menos que 15 mil reais possuem associagdo com Impulso e Determinacéo,
Necessidade de Autonomia e Necessidade de Realizacdo. As associacfes entre faturamento
acima de 15 mil reais e doutorado, assim como faturamento até 5 mil reais e grau de
escolaridade até o nivel superior sdo iguais com Propensédo ao Risco e Tendéncia Criativa, visto
gue sdo 0s mesmos participantes, com plano de carreira, pois para chegar ao faturamento de

acima de 15 mil reais o servidor precisa ter doutorado, e com salario de até 5 mil reais sdo
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servidores que possuem até o nivel superior. Servidores que recebem gratificacdes associam-se
com Necessidade de Realizagdo e Necessidade de Autonomia, explicacdo dada pelo perfil do
servidor que tende a buscar cargos dentro da instituicdo, pois possuem tal necessidade de
realizacao e sucesso.

Sendo assim, destaca-se a necessidade de outros estudos confirmarem este resultado,
que pode ser importante para os gestores de recursos humanos que, ao analisarem o perfil
empreendedor, podem verificar se sdo servidores que buscam desempenhar melhores trabalhos
dentro da instituicdo, a fim de receber um cargo comissionado.

Cabe ainda ressaltar a andlise feita entre a associacdo da caracteristica Necessidade de
Realizagdo e Necessidade de Autonomia com servidores que estdo no terceiro ou mais setores
diferentes dentro da institui¢do, sugerindo que se realizem outros estudos para pesquisar se
esses servidores, que possuem tal caracteristica empreendedora geral, ndo estdo tendo
rotatividade por ndo encontrarem satisfacdo no servico publico, ocasionado esse perfil de buscar
metas desafiadoras e necessidade de inovagao.

Enfim, acreditamos que esta pesquisa contribui para a literatura da area, tendo em vista
que forma identificadas as caracteristicas empreendedoras dos servidores publicos federais de
uma instituicéo de ensino. Contribui ainda para mostrar que os servidores pesquisados possuem
poucas caracteristicas empreendedoras, 0 que corrobora para a média sugerida por Caird (1991)
apenas a caracteristica Impulso e Determinacao.

Pela falta de diferentes perfis empreendedores dos servidores pesquisados, este estudo
contribui pouco para a problematica apresentada, qual seja, a de que gestores em recursos
humanos utilizem o teste TEG para munirem informagdes que possam ser usadas para uma
alocacdo melhor dos servidores em relacdo aos seus cargos e abrirem oportunidades para que
se desenvolvam mais e melhor. Dessa forma, sugerimos que outros estudos devem ser
direcionados, a outros servidores, em outros 6rgaos publicos, para verificar se isso € uma
tendéncia de servidores publicos ou apenas da amostra apresentada pelo IF Goiano - Campus
Urutai, ou seja, fazer uma pesquisa em contextos diferentes, no sentido de identificar outras
associacOes com as caracteristicas empreendedoras.

Quanto a metodologia da pesquisa, esta foi satisfatoria, cabendo ressaltar que a
quantidade de participantes foi representativa, com numero de participantes maior que 10% do
universo de participantes. Ademais, as analises dos dados foram pertinentes e representativas
para o objetivo do estudo e para posteriores analises em outros estudos. No mais, a partir deste
trabalho, gestores em recursos humanos de Orgdos publicos podem pesquisar 0S

comportamentos dos funcionarios em relacdo a sua caracteristica empreendedora e abrir
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oportunidades para que se desenvolvam e, consequentemente, inovem por meio do
intraempreendedorismo, entregando um produto com alta produtividade e qualidade a

comunidade interna e externa.
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ANEXOS



ANEXO A - QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

O presente questionario tem por objetivo coletar informacdes sociodemogréficas.

Ressalta-se que este € um estudo académico e que respostas individuais ndo seréo
divulgadas, de forma a preservar a privacidade das informacdes. Sua contribui¢do é muito

importante para o sucesso da pesquisa.

Obrigado!

1 - Sexo: () Masculino ( ) Feminino

2 - Qual a sua idade?
( ) Até 20 anos () Entre 21 e 25 anos () Entre 26 e 30 anos ( ) Acima de 30 anos

3 - Qual seu nivel de escolaridade?
( ) Fundamental incompleto

( ) Fundamental completo

( ) Ensino médio completo

() Ensino superior completo

() Mestrado

( ) Doutorado

4 - Qual seu estado civil atual?
() Vivo com minha esposa(o) ou companheiro(a)
() Sou solteiro(a)

() Sou separado(a), divorciado(a) ou vitvo(a)

5 - Vocé tem filhos?
( ) Néao () Sim. Quantos? filhos.

6 - Area de Formagcio Académica

Caso possua mais de uma graduacéo, escolha aquela que considera a principal.



7 - Tempo de Instituicdo Publica
( )Até 10 anos ( ) Entre 11 e 20 anos ( ) Entre 21 e 30 anos () Acima de 30 anos

8 - Tempo restante para aposentadoria (em anos)

9 - Exerce atividade remunerada complementar?
( )Sim ( )Nao

10 - Ao todo, em quantos locais de trabalho diferentes ja passou dentro da Institui¢ao

atual?

11 - Remuneracdo Mensal Total

Informar Salario Base + Adicional de Qualificacdo + Gratificacbes + Demais
remuneracOes exclusivamente relacionadas ao cargo atual, inclusive aquelas percebidas
em cargo de comissdo, caso se aplique. N&o informar remuneragtes advindas de

atividades complementares, de fungdes anteriores ou de participacdo em conselhos.

12 - Exerce cargo em comissdo atualmente?
( )Sim ( )Né&o

13 — Categoria funcional?

( ) Técnico Administrativo ( ) Docente



ANEXO B - TENDENCIA EMPREENDEDORA (TESTE TEG)

ASPECTOS PROFISSIONAIS PARA O TESTE TEG:

1 - Quando na escolha do curso superior, porque vocé optou por suagraduacao?
( ) Para trabalhar em uma empresa privada na area de formacéo

( ) Para conseguir emprego em cargo publico na rea de formacéo

() Para conseguir emprego em uma empresa privada ou em cargo publico de outra
area

() Para adquirir a formacdo necessaria e abrir meu préprio negécio na area de
formacéo

( ) Para dar continuidade a uma empresa familiar

() Outro motivo. Qual?

2 - Vocé ja realizou, até 0 momento, alguma atividade, projeto ou trabalho que
tenha abordado a tematica do empreendedorismo?

( ) Nao.

() Apenas em disciplina(s) obrigatéria(s)

() Apenas em disciplina(s) optativa(s)

3 - Qual sua perspectiva profissional para o futuro:

() Ocupar cargo na area de formacédo em empresa privada de qualquer porte

() Ocupar cargo na area de formacao em instituicdo publica

() Ocupar cargo de outra area em empresa privada ou em instituicao pablica () Ser
consultor de empresas com formagdo em uma area especifica

() Abrir e administrar meu proprio negécio

( ) Dar continuidade a um empreendimento familiar

( ) Outra. Qual?

4 - Existe alguém na sua familia que possua algum tipo deempreendimento?
() Sim. Meus pais
() Sim.Familiares proximos

() Sim. Familiares distantes



( ) Néo, até o momento.

5 - Na sua opinido, qual a melhor definicdo para a palavra“empreendedor”:

( ) Somente aquele que abre seu proprio negécio, a partir de uma oportunidade
visualizada, sem medo de correr riscos calculados.

() Somente a pessoa que inicia um pequeno negocio por questao de sobrevivéncia ou
da continuidade a uma empresa familiar

( ) Somente a pessoa que tenha fortes caracteristicas de lideranca () Um bom gerente
( ) Entre outras caracteristicas, € a pessoa visiondria, criativa e inovadora que dinamiza
0 ambiente onde esta inserida gerando riquezas, seja no seu préprio negdcio ou como
funcionario de empresas publicas e privadas.

( ) Outra. Qual?




TESTE TEG - TENDENCIA EMPREENDEDORA GERAL (CAIRD, 1991)

Instrucdes de preenchimento:

1. Vocé devera responder a uma lista com 54 frases diferentes. As respostas devem ser
marcadas com uma das op¢odes: (Concordo) ou (N&o concordo). Basta assinalar a letra
correspondente a sua resposta em cada questao.

2. Em caso de duvida, se concorda ou ndo concorda com alguma frase, tente decidir, a fim
de ndo deixar nenhuma resposta em branco. E importante que as perguntas sejam
respondidas a partir do ponto de vista de cada um.

3. Seja 0 mais sincero possivel ao responder!

1) N&o me preocupariaem Ter um trabalho rotineiro sem desafios, se o salario fosse
bom.

( ) Concordo

() N&o concordo

2) Quando tenho que fixar meus proprios objetivos, prefiro que sejam mais dificeis
do que faceis.

( ) Concordo

() Né&o concordo

3) Na&o gosto de fazer coisas novas ou pouco convencionais.

( ) Concordo

() N&o concordo

4) As pessoas competentes que ndo conseguem éxito, ndo tem aproveitado as
oportunidades que lhes sdo apresentadas.

( ) Concordo

() Né&o concordo

5) Raramente sonho acordado.

( ) Concordo

( ) Né&o concordo

6) Costumo defender meu ponto de vista quando alguém néo esta de acordo comigo.
( ) Concordo

() Né&o concordo

7)  Ser bom em algo por natureza ou ndo ser, o esfor¢co ndo muda as coisas.

( ) Concordo

() Né&o concordo

8) As vezes, as pessoas acham que as minhas ideias s&0 poucos usuais.




( ) Concordo

() Né&o concordo

9) Se tivesse que apostar R$ 100,00 preferiria comprar uma ficha para uma rifa do
que jogar cartas.

( ) Concordo

() Né&o concordo

10) Prefiro os desafios que p6em a prova minhas habilidades do que as coisas que
faco com facilidade.

( ) Concordo

() Né&o concordo

11)  Preferiria Ter uma renda razoavel em um emprego seguro, do que um emprego
em que a renda dependesse do meu desempenho.

( ) Concordo

() Né&o concordo

12) Prefiro fazer as coisas da minha maneira, sem me preocupar com o0 que 0S outros
possam pensar.

( ) Concordo

() Né&o concordo

13)  Muitos dos maus momentos pelos quais as pessoas passam se devem a ma sorte.
( ) Concordo

() Né&o concordo

14) Gosto de descobrir coisas novas, embora para isso deva enfrentar alguns
desafios.

( ) Concordo

() Né&o concordo

15)  Se encontro problema com uma tarefa, deixo-a e passo a fazer outra coisa.

( ) Concordo

() N&o concordo

16) Quando trago planos para fazer algo, quase sempre faco o que planejei.

( ) Concordo

() Nao concordo

17)  N&o gosto que acontecam mudancas repentinas em minha vida.

( ) Concordo



() Né&o concordo

18)  Assumirei riscos se as possibilidades de sucesso forem de 50%.

( ) Concordo

() Nao concordo

19) Penso mais no presente e no passado do que no futuro.

( ) Concordo

() Nao concordo

20) Se tivesse uma boa ideia para ganhar dinheiro, estaria disposto a pedir um
empréstimo que me permitisse realiza-la.

( ) Concordo

() Né&o concordo

21) Quando estou em um grupo, prefiro que outra pessoa seja o lider.
( ) Concordo

() Né&o concordo

22) Geralmente, as pessoas tem 0 que merecem.

( ) Concordo

() Né&o concordo

23) Nao gosto de adivinhar.

( ) Concordo

() Né&o concordo

24) E mais importante executar bem uma tarefa do que tentar agradar as pessoas.
( ) Concordo

() Né&o concordo

25) Conseguirei 0 que almejo da vida se gostar das pessoas que tem controle sobre
mim.

( ) Concordo

() N&o concordo

26) Os outros pensam que fago muitas perguntas.

( ) Concordo

() Nao concordo

27)  Se existe a possibilidade de fracassar, prefiro néo fazer.

( ) Concordo

() Né&o concordo



28) Me incomoda que as pessoas nao sejam pontuais.

( ) Concordo

() Nao concordo

29) Antes de tomar uma deciséo, prefiro ter todos os fatos esclarecidos, embora
demande muito tempo.

( ) Concordo

() Nao concordo

30) Ao iniciar uma tarefa, raramente necessito ou quero ajuda.

( ) Concordo

() Né&o concordo

31) O sucesso ndo acontece se ndo se estiver no lugar apropriado € no momento
certo.

( ) Concordo

() Né&o concordo

32) Prefiro ser bom em varias coisas do que muito bom em uma Unica coisa.

( ) Concordo

() Né&o concordo

33) Antes trabalharia com uma pessoa que eu gostasse, mas que nao fosse muito
boa no seu trabalho, do que com uma pessoa que eu ndo gostasse e que fosse muito
boa em seu trabalho.

( ) Concordo

( ) Né&o concordo

34) Conseguir o sucesso é o resultado de muito trabalho, sorte ndo tem nada a ver
com isso.

( ) Concordo

() Né&o concordo

35) Prefiro fazer as coisas de um modo habitual ao invés de experimentar novas
maneiras.

( ) Concordo

() Nao concordo

36) Antes de tomar uma decisdo importante, prefiro avaliar os pros e 0s contras
rapidamente e ndo perder muito tempo pensando nisso.

( ) Concordo



() Né&o concordo

37) Preferiria trabalhar em uma tarefa como membro de uma equipe, do que
assumir a responsabilidade sozinho.

( ) Concordo

() Né&o concordo

38) Prefiro uma oportunidade arriscada, mas que me leve a coisas melhores, do que
ter uma experiéncia com toda a seguranca que mantenha as coisas como estao.

( ) Concordo

() Né&o concordo

39) Faco o que se espera de mim e sigoinstrucdes.

( ) Concordo

() Né&o concordo

40) Conseguir 0 que eu quero, tem pouco a ver com sorte.

( ) Concordo

() Né&o concordo

41) Prefiro organizar minha vida de modo que transcorratranquilamente.

( ) Concordo

() Né&o concordo

42) Quando enfrento um desafio, penso mais nas consequéncias do sucesso do que
nas do fracasso.

( ) Concordo

() Né&o concordo

43)  Acredito que as coisas que me acontecem sao determinadas por outras pessoas.
( ) Concordo

() Né&o concordo

44) Posso fazer muitas coisas de umavez.

( ) Concordo

() N&o concordo

45)  E dificil eu pedir favores a outras pessoas.

( ) Concordo

() Nao concordo

46) Acordo cedo, durmo tarde ou deixo de fazer refeicbes para poder acabar tarefas

especiais.



( ) Concordo

() Né&o concordo

47)  Normalmente é melhor aquilo a que estamos acostumados do que aquilo que
nos resulta do desconhecido.

( ) Concordo

() Né&o concordo

48) A maioria das pessoas pensam que sou teimoso.

( ) Concordo

() Né&o concordo

49) Raramente os fracassos se devem a uma méaanalise.

( ) Concordo

() Né&o concordo

50) As vezes tenho tantas ideias que ndo sei qual escolher.

( ) Concordo

() Né&o concordo

51) E facil eu relaxar nas férias.

( ) Concordo

() Né&o concordo

52) Consigo o que quero porque trabalho muito e faco comque aconteca.
( ) Concordo

() Né&o concordo

53) E mais dificil para mim: adaptar-me a mudancas do que manter-me na rotina.
( ) Concordo

() Né&o concordo

54)  Gosto de comegar novos projetos que podem ser arriscados.

( ) Concordo

() Nao concordo



ANEXO C

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Urutali, , de de

Prezado(a) Senhor(a),

Estamos realizando um estudo cujo objetivo é descrever o perfil empreendedor
dos servidores publicos federais de uma instituicdo de ensino.

Sua participacdo é muito importante, pois possibilitara que gestores em recursos
humanos de orgdos publicos possam pesquisar os servidores em relacdo ao perfil
empreendedor e buscar abrir oportunidades para que se desenvolvam e,
consequentemente, aumente sua produtividade e a qualidade dos servicos prestados a
comunidade interna e externa.

A pesquisa estd sendo coordenada pelo engenheiro Diogo Resende Vieira
(Matricula 1616066), sob orientacdo da professora Hérica Landi de Brito, da UNIALFA
(Centro Universitario Alves Faria) e se refere a um estudo de Mestrado.

Este € um convite para que o(a) senhor(a) participe desta pesquisa respondendo
aos questionarios que fazem parte do estudo. O encontro respeitard a sua conveniéncia e
disponibilidade de tempo. Ressaltamos que as informac6es fornecidas sao sigilosas e que
0 anonimato dos participantes esta garantido.

A sua participacdo € voluntaria, sendo que o(a) senhor(a) podera interromper ou
se retirar do estudo em qualquer momento, se assim o desejar, bastando para isso informar
sua decisdo de desisténcia. Fica esclarecido ainda que, por ser uma participacdo voluntéria
e sem interesse financeiro, o(a) senhor(a) ndo tera direito a nenhuma remuneragdo. A
participacdo na pesquisa ndo acarretara riscos ou prejuizos de qualquer natureza.

Caso esteja de acordo em participar, pedimos sua assinatura em duas copias deste
documento: uma ficara com o(a) senhor(a) e a outra com a equipe de pesquisa. Qualquer
duvida ou informacdo complementar sobre a pesquisa pode ser respondida pelo
engenheiro Diogo Resende Vieira pelo telefone (064) 99233-2167 ou enderecgo
eletronico: diogo.vieira@ifgoiano.edu.br.

Esperando contar com a sua participacdo, agradecemos antecipadamente sua


mailto:herica_lb@hotmail.com

valiosa colaboracgéo neste trabalho.
Diogo Resende Vieira
Engenheiro Civil

Matricula 1616066

Sim, aceito participar deste estudo.

Nome: Tel:

Assinatura




