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RESUMO:

Este trabalho busca analisar como a pobreza financeira representa limitagdo ao acesso a justiga.
Trazendo observagdes alavancadas pela Constituigdo Econdmica, focadas em uma regulagao
econdmica inclusiva, de forma a consubstanciar maior justica social, com politicas voltadas para
enaltecer, ndo s6 o principio constitucional da dignidade da pessoa humana, mas também
materializar o estado democratico de direito. Examinamos como a pobreza ¢ o poder financeiro
afetam a capacidade de obtengdo de protecao legal e reparagdo de direitos, numa investigacao de
desigualdades socioecondmicas que limitam o acesso a justica, enfatizando as dimensdes da
privagdo econdmica, educacional e social. Utilizando uma abordagem local, observamos barreiras
especificas e reconhecemos estratégias para promover um acesso mais equitativo a justica. A
pesquisa utiliza uma revisao literaria, apontamentos de caso e dados quantitativos e qualitativos
de fontes oficiais e ndo governamentais, buscando fornecer subsidios para a formulagdo de
politicas publicas mais inclusivas. A questdo, portanto, ¢ discutir mecanismos que proporcionem
0 acesso a justiga para populagdes de baixa renda, como assisténcia juridica gratuita, simplificagao
de procedimentos e politicas publicas de inclusdo juridica, visando a efetivagdo de uma justica
verdadeiramente equitativa, onde aqueles marginalizados ndo sejam apenas demandados, mas

assumam a qualidade de demandantes.

Palavras-Chave: Estado Democratico, Constitui¢do Econdomica, Ordem Econdmica, Regulacao

Econdmica, Desenvolvimento Econdmico, Justica Social, Pobreza Financeira, Acesso a Justica.
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ABSTRACT:

This dissertation aims to analyze the barriers to access to justice in Brazil, with a focus on the state
of Goids, examining how poverty and financial power affect the ability to obtain legal protection
and redress of rights. The study investigates the socioeconomic inequalities that limit access to
justice, emphasizing the dimensions of economic, educational, and social deprivation. Using a
comparative approach between the Goian context and the national landscape, the research
identifies specific barriers and proposes strategies to promote more equitable access to justice. The
research draws on a comprehensive literature review, case studies, and both quantitative and
qualitative data from official and non-governmental sources, providing insights for the
development of more inclusive public policies. The findings demonstrate that poverty is a
significant barrier, while financial power facilitates disproportionate access to justice, exacerbating
social and economic inequalities. The study offers theoretical and practical solutions to mitigate

these inequalities and make the justice system more accessible and effective for all.

Keywords: Democratic State, Economic Constitution, Economic Order, Economic Reulations,

Economic Development, Social Justice, Financial Poverty, Access to Justice.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A dignidade da pessoa humana, fundamentalmente encrustada em nossa Constituicao
Federal 1988, ¢ principio norteador do estado democratico de direito, no qual refletiremos com
fito de demonstrar que, face a uma ordem econdmica, que deve ser regulada para assegurar os
valores humanos. O Art. 170 da Constituicdo Federal brasileira reverbera uma promessa com a
composicao de uma ordem econdmica justa, integrativa dos valores da livre iniciativa com a justica
social.

A financeirizagdo da economia, aprofunda as desigualdades sociais, devendo o controle
estatal sobre o capital financeiro, regular o sistema de modo que a economia deve estar a servigo
do desenvolvimento social e da redu¢do das desigualdades, emergindo uma ordem econdmica justa
(Tavares, 1983).

Além da mera aplicacdo das leis, devemos buscar uma justica soberana, usada como
mecanismo de transformag¢do social, capaz de promover distribuicdo de riqueza e inclusao
daqueles mais vulneraveis, onde a justica econdmica € a ferramenta para se atingir a justi¢a social.
Devendo haver didlogo entre diferentes formas de conhecimento, sendo que uma ordem econdmica
justa sO sera possivel quando o conhecimento e as praticas dos grupos marginalizados forem
incluidos nos processos decisorios. A justica ndo pode ser monopolio de uma elite ou de uma tnica
forma de saber (Santos, 2014).

A pobreza financeira ¢ uma manifestacdo das desigualdades que a Constituicdo busca
combater, mas com suas multiplas dimensdes de privacdo, emerge como uma barreira ao acesso a
justica. Nao se trata apenas da auséncia de meios econdmicos para procurar representacao legal,
mas também da caréncia de recursos educacionais e sociais que sao cruciais para o entendimento
e areivindicacao de direitos. A privagdo econdmica entrelaga-se com a privacao de oportunidades,
criando um ciclo vicioso no qual os menos favorecidos se encontram marginalizados na economia
e no sistema de justica. As taxas judiciarias proibitivas, a escassez de servigos de assisténcia
juridica gratuita ou acessivel e a complexidade burocratica do sistema legal sdo apenas algumas
das barreiras que se erguem entre os individuos empobrecidos e a justi¢a. E, para além desses

problemas estruturais, existem as barreiras praticas do cotidiano como o deslocamento urbano, o
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cuidado das criancas enquanto se acessa 0s meios necessarios para realiza¢ao da justica, a auséncia
do dia de trabalho, entre tantos outros.

Por outro lado, o poder financeiro tem um papel significativo em moldar o acesso a justica,
favorecendo aqueles que possuem maiores recursos. Individuos e corporagdes com poder
econdmico conseguem mobilizar assisténcia juridica que ndo ¢ acessivel a maioria, além de
navegar de forma eficaz pelos complexos processos legais. Isso lhes permite, em algumas ocasides,
influenciar o sistema juridico de maneira que lhes seja favoravel. Como observa José Murilo de
Carvalho, a justica no Brasil ¢ frequentemente inacessivel para a maioria da populacao, sendo que
apenas uma pequena elite tem acesso a direitos garantidos pelo Cédigo Civil, enquanto a maioria
¢ regida pelo Codigo Penal, o que aprofunda as desigualdades no sistema juridico (CARVALHO,
2005).

Na historia brasileira, ¢ notério o padrao recorrente onde detentores do poder financeiro
cooptam as estruturas do Estado para beneficio proprio, evidenciando uma apropriacao da maquina
estatal. Essa realidade manifesta-se ndo somente no ambito politico, mas se estende ao sistema de
justica, onde grupos conseguem influenciar as leis e procedimentos a seu favor. Essa manipulacao
do sistema legal desafia o principio da igualdade perante a lei, mas também aprofunda as
desigualdades ja existentes, corroendo o tecido da equidade social e da propria democracia. Esse
desequilibrio no acesso a justica subverte o principio da igualdade perante a lei e perpetua as
desigualdades existentes na sociedade (Comparato, 2017).

A contextualiza¢do do acesso a justica dentro de um cendrio marcado pela desigualdade
socioecondmica transcende a esfera puramente teorica, constituindo-se como um mandato ético e
pragmatico de suma importancia. A andlise das intersecdes entre pobreza, poder financeiro e o
sistema juridico revela ndo as disparidades intrinsecas ao acesso a justica e as profundas fissuras
dentro de nosso sistema legal que ameacam a integridade do Estado de Direito e,
consequentemente, o cerne da democracia. Tal investigacdo € crucial, pois destaca as nuances € 0s
mecanismos pelos quais a justica, ou a falta dela, molda a experiéncia de cidadania em uma
sociedade. Ao desentranhar essas complexidades, somos capazes de identificar as deficiéncias
fundamentais do sistema juridico e, em tltima analise, formular estratégias de reforma que aspirem
a encapsular verdadeiramente os ideais de igualdade, justi¢ca e dignidade para todos os cidadaos.

Este esfor¢o de reforma visa fornecer insights praticos para aqueles no ambito da formulagdo de
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politicas, do direito e da defesa da justica social, e também incita uma reflexao coletiva sobre os
valores que desejamos que nossa sociedade reflita.

Assim, ao reconhecer e enfrentar as complexidades dessa dinamica socio juridica, podemos
avancar na construcao de um arcabougo legal e social que responda as necessidades imediatas de
justica e que promova ativamente a equidade e a inclusdo como pilares fundamentais de nossa

sociedade.

1. Objetivos

1.1. Objetivo Geral:

O proposito central desta dissertacdo visa, em sua esséncia, a realizar uma investigagao
sobre como estes fatores socioeconOmicos cruciais moldam, influenciam e determinam a
capacidade dos individuos para procurar e obter protecao e reparagdo legais no ambito do Estado
de Direito. Este estudo busca desvendar ndo somente as multiplas e complexas barreiras que
obstruem o caminho para um acesso equitativo a justica por parte de individuos e grupos em
contextos de vulnerabilidade econdmica, mas também escrutinar as dindmicas multifacetadas por
meio das quais o poder financeiro pode, dependendo do contexto social e juridico, distorcer,
obstruir ou, paradoxalmente, facilitar esse acesso.

Ancorado na convic¢do profunda de que o acesso a justica constitui um direito humano
inalienavel e um pilar indispenséavel para a integridade, saude e equidade de qualquer sistema legal
— bem como da sociedade que o abriga —, procuramos compreender de maneira abrangente o
impacto persuasivo da pobreza e da influéncia financeira sobre este direito fundamental.

Ao perseguir este objetivo, a dissertagdo aspira a contribuir para o discurso académico e
pratico nos campos do direito, da justi¢a social e dos estudos societarios, oferecendo uma analise
sobre as questdes levantadas. Visa-se, assim, assegurar que o acesso a justica transcenda as
barreiras socioecondmicas, tornando-se uma realidade universalmente acessivel, genuinamente

inclusiva e estritamente desprovida de qualquer forma de discriminagao.
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1.2. Objetivos Especificos:

a) Avaliar a relagdo entre pobreza, poder financeiro e acesso a justica.

Este objetivo visa desvendar como a pobreza e o poder financeiro, como extremos de uma
mesma dimensdo socioecondmica, influenciam a capacidade dos individuos e grupos de acessar a
justica efetivamente. A analise se concentrard em identificar as barreiras que pessoas em situacao
de pobreza enfrentam ao procurar prote¢do legal e como o poder financeiro pode, inversamente,
ser utilizado para facilitar ou impedir esse acesso. A avaliacdo incluird a revisao de estudos de
caso, analises jurisprudenciais e dados estatisticos para entender a multifacetada relagcdo entre
status socioecondmico € acesso a justica. A investigacdo buscard identificar as manifestacoes
explicitas dessas barreiras, mas também as nuances sutis e as implicagcdes de longo prazo dessas
dinamicas, fornecendo assim uma compreensdo da relagdo entre condi¢do socioeconOmica e

justica.

b) Examinar o impacto das desigualdades socioecondmicas no funcionamento do sistema de

justica.

Este objetivo se propde a explorar como as desigualdades socioecondmicas afetam a
operacionalidade e eficacia do sistema de justica. Isso envolve investigar se € como o sistema de
justica perpetua desigualdades existentes através de suas praticas, politicas e estruturas, bem como
identificar areas onde o sistema falha em proporcionar igualdade de acesso. Esta andlise sera
realizada por meio de uma revisao critica da literatura existente, estudos empiricos e tedricos sobre
as dinamicas de poder dentro do sistema juridico. Este objetivo visa iluminar as areas em que o
sistema de justica falha em servir equitativamente a populagdo e se propde a identificar praticas

inovadoras e solugdes potenciais que possam remediar essas falhas.
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c) Analisar a eficacia do acesso a justiga no contexto regional em comparagcdo ao panorama

nacional

Este objetivo visa realizar um exame da eficacia do acesso a justi¢a no estado de Goias,
avaliando como este se compara e contrasta com o cenario nacional brasileiro. Buscando
identificar particularidades, desafios e sucessos do sistema de justica em Goids, em comparagao
com o contexto nacional mais amplo. Isso envolvera a analise de indicadores de acesso a justica,
tais como a disponibilidade de servigos juridicos gratuitos, tempos de resposta do sistema judicial,
e percepgoes de imparcialidade e eficiéncia, além de examinar a influéncia de fatores
socioecondmicos especificos da regido na capacidade dos cidaddos de reivindicar seus direitos.
Serdo utilizados dados quantitativos e qualitativos, incluindo estatisticas oficiais, relatorios de
organizagdes ndo governamentais, para construir um panorama compreensivo que permita um
entendimento da situacdo em Goids e propicie observagdes valiosas sobre como melhorar o acesso

a justica tanto no nivel regional quanto nacional.

2. Metodologia

A pesquisa utiliza uma série de métodos para alcancgar seus objetivos. O primeiro método
envolve uma analise critica da relagdo entre pobreza, poder financeiro e acesso a justica. Para isso,
sao utilizados estudos de caso e dados estatisticos de organizagdes governamentais € nao
governamentais, que permitem compreender como as barreiras econdmicas afetam o acesso a
justica e como o poder financeiro pode facilitar ou obstruir esse acesso. Além disso, o estudo
examina como essas barreiras se manifestam de maneiras explicitas e sutis, impactando o sistema
juridico.

No que se refere ao exame das desigualdades socioecondmicas no funcionamento do
sistema de justica, a metodologia envolve uma andlise tedrica e normativa sobre como as praticas
judiciais podem perpetuar essas desigualdades. Isso inclui uma revisdo da literatura existente e
uma analise das estruturas e politicas juridicas que falham em proporcionar acesso equitativo a

justica.
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Para a anélise da eficacia do acesso a justica no contexto regional de Goias, em comparagao
com o panorama nacional, o estudo adota uma abordagem comparativa, utilizando dados
quantitativos e qualitativos. Sao analisadas estatisticas oficiais e relatorios de organizacdes locais
para avaliar a produtividade e eficiéncia do sistema judicial em Goids, comparando esses

resultados com as médias nacionais e identificando particularidades e desafios regionais.

2.1 Revisao da literatura (Capitulos 1)

No Capitulo I, a abordagem metodoldgica consistiu em uma revisdo tedrica sobre o
conceito de acesso a justica, sem focar em casos regionais especificos, como o estado de Goias. O
capitulo se concentra em revisar a literatura e teorias fundamentais sobre as barreiras econdmicas,
sociais e institucionais que dificultam o pleno exercicio do direito ao acesso a justiga. A principal
base tedrica foi construida a partir de autores como Mauro Cappelletti e Bryant Garth, que
discutem o conceito de "ondas de reformas" no acesso a justica, explorando a inclusdo de
populacdes vulneraveis no sistema juridico.

A revisdo da literatura envolveu a analise de artigos académicos, estudos comparativos e
relatorios institucionais que discutem o direito ao acesso a justica como um principio fundamental
em sociedades democraticas. O objetivo central foi identificar como a pobreza, a desigualdade
socioecondmica e os custos do litigio impactam negativamente o acesso a justica em paises de
diferentes contextos, com foco na necessidade de reformas juridicas e institucionais.

Neste capitulo, a metodologia ndo explora casos especificos ou dados empiricos, mas
enfatiza o desenvolvimento do conceito tedrico de justica inclusiva e o debate sobre as reformas
necessarias para ampliar o acesso a justica em uma perspectiva geral. Portanto, o foco foi em uma
abordagem conceitual, analisando a justica como um elemento de cidadania plena e como a

desigualdade impede a realizagao desse direito fundamental.

2.2 Analise Normativa e Impacto da Regulacdao(Capitulos 1I)

No Capitulo II, a metodologia abordou a intersecdo entre regulagdo econdmica e

desenvolvimento social, destacando o impacto dessas dimensdes no acesso a justi¢a. O objetivo
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foi explorar como os principios econdmicos previstos na Constituicdo Federal afetam a
distribuicdo de recursos e a garantia de direitos fundamentais, em especial no contexto de
populagdes vulneraveis.

A andlise foi estruturada em torno de trés principais elementos metodoldgicos. Primeiro,
uma revisao documental sobre os principios da ordem econémica na Constitui¢do, especialmente
os artigos relacionados a fun¢do social da propriedade, redugdo das desigualdades e a defesa do
consumidor. Essa revisdo permitiu uma compreensao mais profunda dos objetivos da Constitui¢ao
Economica e de como ela busca equilibrar o crescimento econdmico com a justi¢a social.

Além da analise normativa, o capitulo integrou uma perspectiva comparativa entre
diferentes politicas publicas voltadas para a inclusdo social e o combate as desigualdades. Foram
analisadas as iniciativas de regulagdo econdmica e sua influéncia na distribui¢do de servigos
publicos essenciais, como assisténcia juridica gratuita e o papel das Defensorias Publicas. A
pesquisa incluiu dados sobre a cobertura e eficacia desses servigos, identificando como a regulacao

pode ser utilizada para promover a equidade no acesso a justica.

2.3 Estatisticas e Apontamento de Caso (Capitulo 111

No Capitulo III, o objetivo principal ¢ analisar as barreiras e as iniciativas que impactam o
acesso a justica em Goias, utilizando uma combinagao de estatisticas e estudos de caso para ilustrar
as desigualdades e solugdes praticas no contexto goiano. A metodologia neste capitulo foi
estruturada de maneira a fornecer uma compreensao detalhada das dificuldades enfrentadas pela
populagdo mais vulneravel e das respostas institucionais para mitigar esses problemas.

O capitulo utiliza dados estatisticos do Tribunal de Justica de Goias (TJ-GO) e do Justica
em Numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ) para avaliar a produtividade e a eficiéncia do
sistema judicial, como o indice de congestionamento dos tribunais e o tempo médio de tramitagdo
dos processos, especialmente em comarcas mais sobrecarregadas. Esses dados permitem
identificar padroes e desafios especificos de Goids, contrastando esses nimeros com as médias
nacionais para compreender as particularidades regionais.

Além das estatisticas, foram selecionados estudos de caso representativos, focando em

grupos populacionais que enfrentam dificuldades de acesso a justi¢a, como as comunidades rurais,
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as populagdes quilombolas e as regides urbanas de baixa renda. Esses casos foram escolhidos para
destacar exemplos concretos de barreiras ao acesso ¢ de iniciativas bem-sucedidas que t€ém sido
implementadas no estado, como os programas “Justica Ativa” e “Acelerar”. A metodologia
envolve uma analise qualitativa desses casos, explorando as interagdes entre a pobreza, o poder
financeiro e a capacidade de acesso ao sistema juridico.

Por fim, os estudos de caso também sdo complementados por uma andlise comparativa
com o cenario nacional, permitindo identificar especificidades regionais e tendéncias nacionais no
acesso a justiga. Isso inclui a avaliagdo do impacto de politicas publicas federais no contexto
estadual e como essas politicas podem ser adaptadas ou replicadas para melhorar a eficiéncia e a

equidade no sistema de justi¢a goiano .
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CAPITULO I — REVISAO DA LITERATURA RELATIVO AO ACESSO A JUSTICA

1. Acesso a Justica como Direito Fundamental:

O acesso a justica, concebido como um direito fundamental, constitui um pilar essencial
na arquitetura dos direitos humanos e da democracia. Este conceito, amplamente discutido e
valorizado tanto em jurisdi¢des nacionais quanto no ambito internacional, ultrapassa a capacidade
de litigar perante os tribunais. Abrange uma gama variada de direitos e garantias, incluindo o
direito a um julgamento justo, o direito de ser ouvido, € 0 acesso a mecanismos legais para a
protecdo de direitos e interesses. A importancia do acesso a justica € reconhecida como
fundamental para a realizagdo de uma sociedade justa e equitativa. Na raiz dessa concepgao,
encontra-se o principio de que a lei deve servir como um instrumento para a garantia de direitos,
a corre¢ao de injusticas e a promo¢ao do bem comum. Maria Tereza Aina Sadek, em sua analise
sobre 0 acesso a justica no Brasil, ressalta como esse acesso € essencial para garantir a participagdo
nos bens e servigos da sociedade e também como um mecanismo crucial para combater a exclusao

social.

Os direitos civis e politicos tém por base o individuo, exigindo para a sua efetivagao a
limitagdo do poder politico, um Estado minimo. Ja os direitos sociais, também
denominados de direitos de segunda geragdo, requerem politicas ptiblicas que garantam a
referida igualdade. Neste caso, o suposto ndo € a existéncia da igualdade natural e abstrata
entre individuos. O ponto de partida é a desigualdade real, concreta, ¢ seu carater de
exclusdo social. Ou seja, € necessario um Estado atuante, no sentido de providenciar a
efetivacdo da igualdade contemplada pelos direitos sociais, quais sejam, a satude, ao
trabalho, a educagdo, a aposentadoria, a moradia, etc., para corrigir as desigualdades que
passaram a ser consideradas inaceitaveis. (SADEK, 2009, p. 172)

A igualdade perante a lei, uma conquista da modernidade, trouxe consigo uma nova
percepcao sobre a desigualdade, que passou a ser vista como uma condi¢ao ndo natural e, portanto,
combativel através de mecanismos legais e institucionais. A progressiva ampliacdo dos direitos
civis, politicos e sociais ¢ apresentada como um meio de reduzir as disparidades e promover uma
maior inclusd@o na sociedade. No entanto, o acesso a justica vai além do simples acesso ao
Judiciario, envolvendo a capacidade de reivindicar direitos e buscar solu¢des pacificas para

conflitos e disputas. No Brasil, a Constituicao Federal de 1988 representou um marco na promog¢ao
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do acesso a justica, consolidando o papel do Ministério Publico na defesa dos direitos coletivos e
individuais, e ampliando significativamente a atuagdo das Defensorias Publicas. Com a inclusdo
da Defensoria como uma "instituicao permanente e essencial a funcao jurisdicional do Estado" no
artigo 134, a Constituicdo garantiu a prestacdo de assisténcia juridica integral e gratuita aqueles
que comprovarem insuficiéncia de recursos, conforme o artigo 5°, inciso LXXIV. Essa expansao
da Defensoria Publica visa democratizar o acesso ao sistema de justi¢a, especialmente para as
populacdes mais vulneraveis, promovendo os direitos humanos e assegurando a defesa tanto
judicial quanto extrajudicial dos direitos individuais e coletivos, como apontado por Szezerbicki
(2013).

Apesar dos avangos legais estabelecidos pela Constituicao de 1988, a realidade pratica
revela que o acesso a justica no Brasil ainda enfrenta inimeras barreiras, especialmente para as
camadas mais vulneraveis da populagdo. Desigualdades econdmicas, sociais e culturais se
traduzem em dificuldades concretas, como a morosidade processual, altos custos dos servigos
juridicos e a falta de divulgacao e acessibilidade a métodos alternativos de resolug¢do de conflitos,
como mediagdo e conciliagdo. Além disso, ha uma resisténcia cultural ao uso de mecanismos nio
adversariais, o que agrava a exclusdo de muitos cidaddos do sistema de justi¢a. Essas barreiras
afetam de maneira desproporcional as populagdes de baixa renda, que tém pouco conhecimento
sobre seus direitos e sobre como acessa-los de forma efetiva, contribuindo para uma perpetuagao
das desigualdades no acesso a justi¢a no pais.

O conceito de hipossuficiéncia econdmica ressalta o papel crucial da Defensoria Publica
na garantia de acesso a justi¢a para individuos e grupos em situacdo de vulnerabilidade. A
Defensoria ndo so assegura a representagdo dos economicamente vulneraveis, mas também de
outros grupos reconhecidos pela Constituigdo Federal e pela legislagdo ordinaria como
merecedores de protecdo especial, como criangas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia,
mulheres vitimas de violéncia e consumidores. Essa atuagdo visa corrigir as distorgdes presentes
no sistema de justica, em que as demandas de entidades publicas e privadas muitas vezes se
sobrepdem as dos cidadaos comuns, limitando o acesso a justica dos mais vulneraveis. De acordo
com Guedes e Carvalho (2017, p. 62), a Defensoria Publica deve atuar em prol desses grupos,

abrangendo ndo apenas os hipossuficientes financeiros, mas também aqueles sujeitos a graves
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violagdes de direitos humanos, como indigenas, quilombolas e vitimas de preconceito racial ou de

orientacdo sexual.

Hoje ja se encontra assentado no pensamento institucional e na regulamenta¢do normativa
da atuacdo da Defensoria Publica que esta deve se dar tanto em prol dos vulneraveis
econdmicos (comumente denominados “hipossuficientes financeiros™) quanto em prol
daqueles grupos de pessoas a quem a Constitui¢do Federal (CF) e a legislacdo ordinaria
determinam que seja dada especial prote¢do, em razdo do reconhecimento de sua situacdo
pessoal de vulnerabilidade, como as criangas e adolescentes (art. 227 da CF e Lei
8.069/90), as pessoas portadoras de necessidades especiais (art. 23, Il e 37, VIII da CF, e
Lei 13.146/15), o consumidor (art. 170, V, da CF e Lei 8079/90), o idoso (art. 230 da CF
e Estatuto do Idoso — Lei 10.741/03) e a mulher vitima de violéncia (lei 11340/2006), haja
vista o disposto no artigo 4, inciso XI, da Lei Complementar 80/94, com a redagdo dada
pela LC 132/09, além de outros grupos sociais vulneraveis, entre os quais se pode incluir
os indigenas, os quilombolas, as vitimas de preconceito de raga ou orientacdo sexual, e,
de modo geral, todas as vitimas de grave violagdo de direitos humanos. (GUEDES;
CARVALHO, 2017, p. 62).

Para enfrentar esses desafios, ¢ preciso considerar solucdes que abordem as causas
profundas das desigualdades de acesso a justica. Isso inclui politicas publicas voltadas para a
educacdo juridica da populagdo, o fortalecimento das Defensorias Publicas, a simplificagdo dos
procedimentos judiciais € o incentivo a métodos alternativos de resolugdo de conflitos. A
democratizacdo do acesso a justiga exige um esfor¢o conjunto da sociedade e do Estado, visando
a ampliagdo da infraestrutura e dos recursos disponiveis e a promog¢ao de uma cultura de respeito

e valorizacao dos direitos.

1.1 Amplitude do Acesso a Justica

Este conceito fundamental na arquitetura dos direitos humanos e da democracia se estende
para uma compreensao mais ampla e inclusiva, que envolve a capacidade de ingressar no sistema
judiciario e também a habilidade de compreender € manejar os mecanismos juridicos disponiveis
para a prote¢do e reivindicagdo de direitos. Nesse sentido, a justica como direito fundamental nao
se limita a garantir o acesso fisico aos tribunais, mas se aprofunda na garantia de que todos,
especialmente as populagdes mais vulneraveis, possam efetivamente fazer valer seus direitos e
serem protegidos contra violacdes. Nesse contexto, a assisténcia juridica integral e gratuita emerge

como um pilar crucial, atuando como um instrumento de equidade dentro do sistema de justica.
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Segundo Polliana Pereira Barros Silva, a Constitui¢do, em seu artigo 5°, inciso LXXIV, garante
que os cidaddos economicamente hipossuficientes tenham acesso a essa assisténcia, que consiste
na orientacdo e defesa juridica, incluindo as custas processuais e honorarios advocaticios. A
Defensoria Publica ¢ a instituicao responsavel por garantir que essas pessoas possam resolver seus

conflitos, sejam individuais ou coletivos, assegurando a justi¢a para todos (SILVA, 2022, p. 2).

1.2 Democratizacdo do Acesso a Justica

Simplificar os procedimentos judiciais € outro ponto crucial para tornar o sistema de justica
mais acessivel. A complexidade e a burocracia dos processos judiciais podem desencorajar muitas
pessoas de buscar seus direitos, especialmente aquelas com menor nivel de educagdo juridica.
Simplificar esses procedimentos significa torna-los mais compreensiveis € menos intimidadores
para o cidaddo comum, de modo que ele se sinta capacitado e encorajado a buscar a protecdo de
seus direitos perante a justica. Isso ndo s6 aumentard a confianca no sistema de justi¢a, mas
também incentivard uma participagdo mais ampla e ativa dos cidaddos na busca pela resolugdo de

seus conflitos legais.

A burocracia judicial e o alto custo das ac¢des judiciais criam um ambiente no qual apenas
aqueles com recursos financeiros suficientes podem se perseverar no litigio, enquanto a maioria
dos cidaddos ¢ desencorajada a buscar justica, resultando em um acesso desigual a justica,
perpetuando as injusticas sociais. Além do custo financeiro direto, as elites podem influenciar as
interpretacoes juridicas através da pressao politica e do controle sobre a midia, moldando a opinido

publica e, eventualmente, as decisdes judiciais (Cunha, 2011)

Além disso, ¢ importante promover métodos alternativos de resolugdo de conflitos, como
a mediagdo e a conciliacdo. Essas abordagens oferecem uma forma mais rapida, eficiente e menos
onerosa de resolver disputas, evitando assim a sobrecarga dos tribunais e proporcionando solugdes
mais satisfatorias para as partes envolvidas, como indicado por Nascimento (NASCIMENTO et

al., 2016). A mediagdo e a conciliacdo também tém o potencial de promover a compreensao mutua
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e restaurar relacionamentos, contribuindo assim para a pacificagdo social ¢ a construgdo de uma
cultura de didlogo e resolugdo pacifica de conflitos.

Politicas publicas voltadas para a educagdo juridica sdo essenciais para que os cidaddos
compreendam seus direitos e saibam como reivindica-los de maneira efetiva. Ao promover uma
populacao consciente dos mecanismos de acesso a justica, essas politicas fortalecem a cidadania e
tornam possivel uma participacdo mais ativa e critica na sociedade. A democratizagao do acesso a
justica envolve mais do que apenas oferecer servigos juridicos; requer uma transformacao cultural
e social que valorize o reconhecimento de direitos e promova a igualdade. Para que os cidadaos
possam identificar situagdes em que ¢ necessdria a prestacao judicidria, ¢ crucial que estejam
devidamente informados sobre seus direitos e sobre as formas de acessa-los.

Segundo Ivina Soares de Oliveira, a auséncia de uma educagdo juridica basica ou de
recursos financeiros suficientes impede que muitas pessoas acessem o sistema juridico, o que torna
o Direito uma area elitista e inacessivel para a maioria da sociedade, especialmente para aqueles
em condi¢cdo de hipossuficiéncia. Sem a capacidade de buscar auxilio legal, o cidaddo fica a
margem de um processo que deveria ser inclusivo, mas que, no século XXI, ainda se apresenta
como um setor restrito aos abastados, em outras palavras, limitado aos que podiam arcar com o0s

custos de advogados e processos (ARRUDA, 2021).

1.3 Acesso a Justica e Cidadania Plena

A discussao sobre o conceito de cidadania no Brasil envolve uma andlise das profundas
desigualdades sociais e politicas que caracterizam o pais. Jos¢ Murilo de Carvalho, em sua obra
Cidadania no Brasil: O Longo Caminho, destaca como o desenvolvimento da cidadania no Brasil
seguiu um caminho peculiar, no qual os direitos sociais foram concedidos antes dos direitos civis

e politicos.
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A cidadania brasileira se desenvolveu de forma invertida em relagdo ao que ocorreu em
outros paises. No Brasil, os direitos sociais vieram antes dos direitos politicos e civis.
Enquanto em democracias maduras os direitos civis e politicos abriram o caminho para
os direitos sociais, aqui ocorreu o contrario: as massas foram incorporadas a vida politica
ndo pela conquista de direitos civis e politicos, mas pela concessdo de direitos sociais pelo
Estado. Essa concessdo, muitas vezes vinda de cima, criou uma cidadania incompleta, na
qual a participacdo politica e a reivindicagdo de direitos sdo limitadas. A cidadania plena
s0 pode ser atingida quando os individuos tém ndo apenas direitos sociais, mas também a
capacidade de participar ativamente da vida politica, de exigir seus direitos e influenciar
as decisoes que afetam suas vidas. (CARVALHO, 2001, p. 38)

Essa inversao criou uma forma de cidadania incompleta, na qual as massas populares sao,
em grande parte, dependentes do Estado para a obtengdo de direitos basicos, mas carecem de poder
para participar efetivamente da vida politica e reivindicar seus direitos. Com base nesse
diagnéstico, Carvalho argumenta que a cidadania plena s6 pode ser alcancada quando os
individuos possuem a capacidade de exigir seus direitos e influenciar as decisdes politicas que
afetam suas vidas diretamente.

A concepgao de cidadania plena esta intrinsecamente ligada ao acesso equitativo a justiga.
Neste contexto, explorar o acesso a justiga como um catalisador para a realizacdo da cidadania
plena envolve reconhecer as desigualdades socioecondOmicas existentes € compreender como a
justica pode servir como um meio para supera-las, promovendo inclusdo e participagdo social. O
conceito de cidadania pode ser definido como o reconhecimento e a efetivagdo de direitos que
possibilitam a inclusdo social e economica de todos os individuos, transcendendo a formalidade
legal para se tornar uma realidade concreta na vida das pessoas. Implica a participagdo plena e
efetiva dos individuos na vida politica, econdmica e social, assegurando-lhes igualdade de
oportunidades e acesso aos bens e servicos disponibilizados pela sociedade. Esse conceito abrange
a ideia de que a verdadeira inclusdo social somente ocorre quando os individuos se tornam sujeitos
ativos de direitos, capazes de reclama-los e de participar das decisoes que afetam suas vidas. A
cidadania contemporanea, portanto, ¢ caracterizada pela inclusdo de direitos sociais no conceito
de igualdade e pela efetivagdo desses direitos através de um sistema de justica acessivel e eficiente,
que atue como um instrumento de promocao da igualdade e de combate as desigualdades.

A incorporagdo de direitos ¢ um instrumento poderoso na reducdo das desigualdades
sociais, pois tende a eliminar distin¢des que, historicamente, separam grupos de individuos. Ao
longo do tempo, o processo de ampliacdo dos direitos de cidadania tem sido fundamental para

diminuir os niveis de exclusdo social. Quando a igualdade ¢é reconhecida perante a lei, as
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possibilidades de acesso aos bens e servicos coletivos aumentam significativamente. Como explica
Maria Tereza Sadek, essa dindmica ndo apenas fortalece a cidadania, mas também contribui para
a inclusdo social ao permitir que todos usufruam dos beneficios garantidos pela legislagdo. Sadek
ressalta ainda que, em sociedades altamente desiguais, uma agenda universalista de direitos pode
ter um impacto ainda maior. A igualdade prevista na lei possui a capacidade de mitigar os efeitos
das desigualdades economicas e sociais, promovendo, assim, uma justica mais equitativa e
inclusiva. Portanto, quanto mais uma sociedade adota politicas de igualdade e direitos universais,
mas ela reduz os efeitos nefastos da desigualdade estrutural (SADEK, 2009). Ela ainda ressalta o
papel critico do acesso a justi¢a no Brasil, uma nacao onde as disparidades socioecondmicas sao
acentuadamente altas em compara¢do com outros paises em desenvolvimento. A distancia entre
0s mais ricos € os mais pobres delineia a estrutura desigual da sociedade brasileira, como também
sublinha problemas significativos no que tange a inclusdo social. Sadek argumenta que, sem o
acesso efetivo a justica, iniciativas voltadas para o combate a exclusdo social estdo fadadas ao
fracasso, visto que o direito de reivindicar justica € essencial para a garantia de direitos individuais
e coletivos.

Isto oferece uma lente complementar através da qual podemos examinar o acesso a justica.
A pobreza ¢ uma barreira que impede o exercicio pleno da cidadania, reduzindo as capacidades
dos individuos para realizar escolhas de vida significativas (Sen, 2021). Aplicando esta logica ao
contexto da justica, torna-se evidente que as barreiras ao acesso a justica limitam severamente as
capacidades dos mais pobres de participar plenamente na sociedade como cidadaos.

A igualdade perante a lei ¢ uma conquista significativa da modernidade, transformando a
percepcao da desigualdade de uma condicdo natural para uma questdo que pode e deve ser
abordada por meios legais e institucionais. Essa mudan¢a paradigmatica na compreensao da
desigualdade sublinha a importincia do acesso a justica como um meio de promover a igualdade
e a inclusdo social. A ampliacdo dos direitos civis, politicos e sociais € vista como uma maneira
de reduzir as disparidades e promover uma maior inclusdo social. No entanto, esses direitos
somente podem ser efetivados através de um acesso a justi¢a pleno e equitativo, que permita aos
individuos reivindicar seus direitos e buscar solucdes pacificas para conflitos (SADEK, 2009).

A andlise conjunta das contribui¢des de Sadek e Sen revela que o acesso equitativo a justica

¢ fundamental para a garantia de direitos e como um meio de combater as desigualdades
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socioecondmicas e promover a cidadania plena. A justica, neste sentido, transcende sua fungao
tradicional de resolu¢do de disputas para se tornar um mecanismo essencial de inclusdo social e

reconhecimento de individuos e grupos como sujeitos plenos de direitos.

1.4 Bem Estar Geral e Justica Social

O bem-estar geral e a justica social estao intimamente interligados, especialmente quando
discutimos o acesso a justica como um mecanismo de equidade social. O conceito de bem-estar
geral engloba a ideia de garantir que todos os individuos tenham acesso as condigdes necessarias
para uma vida digna, incluindo saude, educagdo, seguranga e justica. A justica social, por sua vez,
esta focada em eliminar as desigualdades e promover uma distribuicao mais equitativa de recursos
e oportunidades na sociedade.

A justica social busca combater as desigualdades estruturais que afetam o bem-estar das
pessoas, e o sistema judicial ¢ um dos instrumentos mais importantes para promover essa equidade.
A justica social ndo trata apenas de distribuir recursos de maneira igualitaria, mas de garantir que
aqueles que estdo em maior desvantagem tenham os meios adequados para superar suas
dificuldades. Isso exige a adogdo de politicas publicas que promovam o acesso igualitario a
oportunidades e servicos, bem como o fortalecimento de instituicdes que oferecam assisténcia
juridica e suporte legal a populagdes vulneraveis.

De acordo com Karen Beltrame Becke, a justi¢a deve se preocupar com as condigdes reais
em que as pessoas vivem, e ndo apenas com a formulagao de uma teoria ideal de justica.

Amartya Sen (SEN, 2001), um dos autores referenciados, propde que o objetivo central da
justica seja a remogao de injusticas concretas e a melhoria das condigdes de vida, adaptando-se a
complexa realidade social, ao invés de buscar uma concepgao abstrata de justiga perfeita (FRITZ;
NASCIMENTO; FRITZ FILHO, 2018, p. 178, apud PITON; LIMA, 2022).

Uma das maneiras mais diretas pelas quais a justiga social pode melhorar o bem-estar geral
¢ removendo as barreiras ao acesso a justi¢a. Essas barreiras podem incluir custos legais elevados,
falta de assisténcia juridica gratuita, e a complexidade dos procedimentos legais, que muitas vezes

aliena individuos menos instruidos ou informados sobre seus direitos. Assim, para garantir o bem-
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estar geral, ¢ necessario que o sistema de justi¢a esteja disponivel e acessivel para todos, ndo
apenas para aqueles com maior poder econdmico.

No campo da justiga social, a equidade ¢ um conceito que vai além da mera igualdade
formal. A equidade exige que o sistema de justica atenda as necessidades especificas dos grupos
marginalizados, como minorias étnicas, mulheres, criangas e pessoas com deficiéncia. Isso inclui
politicas especificas para proteger esses grupos de discriminagdo, violéncia e exclusao,
promovendo assim um bem-estar mais amplo e inclusivo. A equidade no acesso a justi¢a ndo se
refere apenas a garantir que todos tenham o mesmo tratamento, mas sim a reconhecer que alguns
grupos precisam de mais apoio para alcancar um nivel igual de prote¢do e acesso.

Um dos pilares da justiga social € a participagdo ativa das pessoas nas decisdes que afetam
suas vidas. Isso significa que todos os cidaddos devem ter a oportunidade de participar dos
processos decisorios, tanto em questdes politicas quanto em litigios juridicos. A participacdo ativa
reforca a confianga no sistema de justica e contribui para o fortalecimento da cidadania. Promover
a participacdo também envolve dar voz aos grupos historicamente excluidos dos processos
judiciais e politicos, garantindo que suas demandas e direitos sejam levados em consideragao nas
reformas do sistema (Sen, 2001).

O papel do Estado ¢ crucial para garantir que o sistema de justica contribua para o bem-
estar geral. Politicas publicas voltadas para a ampliagdo da assisténcia juridica gratuita, a promogao
da educagdo juridica e a implementac¢do de juizados especiais para causas de menor complexidade
sdo ferramentas essenciais para democratizar o acesso a justi¢a. Além disso, o fortalecimento das
Defensorias Publicas e a criagdo de mecanismos que facilitem a resolugdo de conflitos sem a
necessidade de longos processos judiciais sdo passos importantes na promog¢ao da justica social e
do bem-estar coletivo.

A protecao dos direitos humanos ¢ a base da justi¢a social. Quando os direitos civis,
politicos, sociais e econdmicos sao efetivamente garantidos pelo sistema de justica, isso contribui
diretamente para a promocao do bem-estar geral. A justica social, nesse sentido, ndo se restringe
ao atendimento de demandas individuais, mas busca a criacdo de um ambiente juridico e politico
onde todos os cidaddos possam viver com dignidade e seguranca, com seus direitos plenamente

respeitados e protegidos.
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Além disso, o conceito de bem-estar geral estd profundamente relacionado ao papel do
Estado na promoc¢do da justica social. As politicas publicas sdo essenciais para reduzir as
desigualdades, seja por meio do fortalecimento das Defensorias Publicas ou da promocao de
educacdo juridica. Essas acOes garantem que a justiga seja acessivel a todos e que os mais
vulneraveis tenham suas demandas atendidas.

Além disso, ¢ fundamental reconhecer que o acesso a justica ¢ um direito humano essencial
e ndo pode ser negligenciado em uma sociedade democratica. Quando o sistema de justica ¢
acessivel, populagdes vulneraveis tém a oportunidade de reivindicar seus direitos, obter reparagdes
legais e se proteger contra injustigas. Isso amplia as possibilidades de inclusdo social e econdmica,

o que ¢ vital para garantir um desenvolvimento sustentavel.
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2. Arcabouco geografico - Milton Santos

Milton Santos, gedgrafo brasileiro com referéncia internacional no campo da geografica
humana e critica, trouxe uma perspectiva critica e interdisciplinar sobre o territorio e as relagdes
de poder, destacando como a organizacgao espacial reflete e aprofunda as desigualdades sociais e
econdmicas. Suas reflexdes, centradas nas relagdes entre espago e sociedade, sdo altamente
pertinentes para o debate sobre o acesso a justica, ainda que ele ndo tenha abordado o tema
diretamente em suas obras.

Sua obra aborda temas como a "cidadania mutilada", que descreve a exclusao de grandes
parcelas da populacao brasileira dos direitos fundamentais, em parte devido a forma como o espaco
¢ estruturado e apropriado por elites. O conceito de "cidadania mutilada" descreve a forma
fragmentada com que os direitos sdo distribuidos no Brasil. Segundo ele, esse fenomeno reflete
uma légica politica e econdmica que impede a integralidade da cidadania. Ou seja, ndo hd um
acesso igualitario aos direitos por parte de todos os cidaddos, uma vez que o sistema privilegia
aqueles com maior poder econdmico, enquanto as classes mais pobres permanecem excluidas dos
beneficios que deveriam ser universais. Essa exclusdo se manifesta em diversos ambitos, desde o
acesso aos servigos urbanos até a capacidade de participagdo nas decisdes que afetam a vida nas
cidades. Assim, o conceito de cidadania mutilada esta intrinsecamente ligado a ideia de que a

cidadania plena no Brasil nunca foi concretizada para todos.

Ser cidaddo, perdoem-me os que cultuam o direito, ¢ ser como o estado, é ser um
individuo dotado de direitos que lhe permitem ndo s6 se defrontar com o estado, mas
afrontar o estado. O cidaddo seria tdo forte quanto o estado. O individuo completo &
aquele que tem a capacidade de entender o mundo, a sua situagdo no mundo e que, se
ainda ndo ¢é cidaddo, sabe o que poderiam ser os seus direitos. E neste sentido que me
pergunto se a classe média ¢ formada de cidaddos. Eu digo que ndo. Em todo o caso, no
Brasil ndo o ¢, porque ndo é preocupada com direitos, mas com privilégios. O processo
de desnaturacdo da democracia amplia a prerrogativa da classe média, ao preco de impedir
a difusdo de direitos fundamentais para a totalidade da populagdo. E o fato de que a classe
média goze de privilégios, ndo de direitos, que impede aos outros brasileiros ter direitos.
E ¢ por isso que no Brasil quase ndo ha cidaddos. H4 os que ndo querem ser cidaddos, que
s30 as classes médias, e ha os que ndo podem ser cidaddos, que sdo todos os demais, a
comegar pelos negros que ndo sdo cidaddos. Digo-o por ciéncia propria. Nao importa a
festa que me fagam aqui ou ali, o cotidiano me indica que ndo sou cidaddo neste pais.
(SANTOS, 1996/1997, p. 133)
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Para Milton Santos, o territdrio ndo € apenas um espago fisico, mas uma construgao social
e politica, onde diferentes grupos estabelecem relagdes de poder. Ele argumenta que o territorio é
utilizado de maneira desigual, com empresas e elites globais moldando o espago de acordo com
seus interesses, enquanto populagcdes marginalizadas, como os pobres e negros, sdo excluidas dos
beneficios de um desenvolvimento urbano justo. Isso gera um fendmeno que ele descreve como
"globaliza¢do perversa", onde as estruturas globais aumentam a concentra¢do de riquezas e
aprofundam a exclusdo social. Santos também destaca que a justi¢a social ndo pode ser alcangada
sem a inclusdo dessas populacdes excluidas nos processos de tomada de decisdo e na gestdo dos
territorios onde vivem. Ele propde uma "geografia cidada", onde o espago seja pensado e
reorganizado de forma a promover uma distribui¢cdo mais equitativa de recursos e oportunidades.
Suas analises dialogam diretamente com a tematica do acesso a justica, ao explorar como as
barreiras geograficas e sociais impactam o acesso das populagdes vulneraveis a direitos basicos.

A andlise de Milton Santos sobre a distribuicao espacial de recursos e institui¢des legais
revela como essa configuracdo cria barreiras substanciais para individuos de regides
marginalizadas, perpetuando ciclos de pobreza e exclusdo social. A segregacdo espacial e a
concentracdo de recursos em areas privilegiadas ndo apenas dificultam o acesso fisico aos servigos
juridicos, mas também ampliam as desigualdades estruturais que ja afetam as populagdes
vulneraveis. A compreensdo da materialidade do territério e da organizagdo do espago € essencial
para identificar e superar essas barreiras. Como apontado por Vera Silva ao discutir a obra de
Santos, o espaco geografico contemporaneo ¢ marcado por uma crescente, ainda que desigual,
distribuicdo técnica, cientifica e informacional, o que torna fundamental a regulamentacdo e o
ordenamento de objetos e a¢des no territdrio. Essa regulacdo, tanto dos objetos quanto das normas
que governam o comportamento humano, ¢ crucial para corrigir as desigualdades existentes e
possibilitar a constru¢cdo de um sistema mais equitativo (SILVA, 2017).

As barreiras logisticas e fisicas no acesso aos servigos juridicos sdo particularmente
acentuadas para populacdes em areas rurais ou periféricas. A localizacdo de tribunais e servigos
legais muitas vezes estd distante dessas regides, criando obstaculos ao acesso a justica. Estratégias
para reduzir as disparidades geograficas incluem a descentralizagdo dos servigos juridicos, o uso
de tecnologias digitais para facilitar o acesso a orientagdo e assisténcia juridica, e a implementagao

de politicas publicas focadas na melhoria do transporte e da infraestrutura em areas desfavorecidas.
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Santos destaca que as desigualdades ndo sdo apenas fisicas, mas também sociais. Areas
menos favorecidas sofrem com a falta de infraestrutura legal, refletindo barreiras socioecondmicas
que limitam as oportunidades e reforcam a exclusdo. A dimensao espacial da injustiga exige uma
analise critica de como o espago ¢ organizado e vivido, € como essas organizagdes perpetuam as
desigualdades.

A materialidade do territorio, segundo Santos, esta profundamente ligada as dindmicas de
poder e marginalizagdo de grupos sociais, especialmente por raga ou etnia. Regides com maior
pobreza muitas vezes abrigam populacdes marginalizadas, reforcando as desigualdades.
Compreender a materialidade do territorio exige uma andlise critica das politicas urbanas e rurais
e da distribuicao de recursos, visando desmantelar as estruturas que perpetuam a desigualdade e
promover a inclusdo e justica social. Superar a pobreza e promover a justica social estdo
intrinsecamente ligados ao acesso a justica. A justica ¢ um instrumento para transformar realidades
de desigualdade e marginalizagdo. Estratégias devem ir além da provisdo de servigos juridicos,
abordando as raizes estruturais da pobreza e desigualdade, e utilizando tecnologias digitais para

superar barreiras geograficas e financeiras.

3. Arcabouco Historico - Fabio Konder Comparato

Desde a colonizagdo, o Brasil foi marcado por uma estrutura oligdrquica, onde poucos
detinham a maior parte do poder econdmico e politico, influenciando profundamente o sistema de
justica. Essa concentracdo de poder impedia o acesso igualitario a justica e aprofundava as
desigualdades sociais e econdmicas. A alianca entre a oligarquia e a coroa portuguesa, € mais
tarde, com o Estado brasileiro independente, criou um sistema em que a justica frequentemente

atendia aos interesses da elite, marginalizando a maioria da populagao.

Desde a dinastia de Avis, em Portugal, que inaugurou pioneiramente, ja no século XIV,
o sistema de capitalismo de Estado, os monarcas, para enfraquecer o poder nobiliarquico,
passaram a vender cargos publicos a membros da burguesia. No Brasil coldnia, tirante os
Governadores-Gerais e mais tarde os Vice-Reis, os cargos publicos mais elevados foram
todos comprados por burgueses, que para ca vieram no intuito de amortizar a despesa de
aquisi¢do de tais cargos e fazer fortuna. Aqui instalados, longe de toda fiscalizagdo da
metropole, tornaram-se eles de fato, embora ndo de direito, um estamento de “donos do
poder”, como os qualificou Raymundo Faoro. (COMPARATO, 2017, p. 32)
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A distribuicdo desigual de terras e o controle sobre os setores agricolas, industriais e de
servigos refor¢aram a percepg¢ao do acesso a justica como privilégio da elite. As barreiras ao acesso
a justica para os menos favorecidos incluiam dificuldades financeiras, culturais e educacionais,
além da manipulagdo das leis e politicas para favorecer a elite, perpetuando um ciclo de exclusao
e desigualdade.

A escravidao, um pilar da formagao socioeconomica do Brasil até o século XIX, deixou
um legado de injustica e desigualdade que persiste até hoje. A aboli¢do da escravatura ndo foi
acompanhada por politicas de integracdo econdmica e social, resultando em um ciclo de pobreza
e exclusdo para os descendentes dos escravizados. O sistema juridico foi utilizado como
instrumento de controle e repressao, refletindo e reforcando as desigualdades raciais. Mesmo apos
a aboli¢do, as estruturas legais continuaram a criar barreiras significativas para os afro-brasileiros
buscarem reparagdo e justiga, perpetuando discriminacao racial, violéncia policial e desigualdade
no sistema penal.

O periodo republicano trouxe reformas destinadas a modernizar o Estado e democratizar o
acesso a justica, mas enfrentou desafios e limitagdes devido a persisténcia do poder oligarquico.
As mudangas legislativas e institucionais, como a separagdo entre Igreja e Estado e a adocao do
voto universal masculino, foram acompanhadas por praticas clientelistas e fraudes eleitorais. As
reformas trabalhistas e sociais implementadas por Getilio Vargas representaram avangos
importantes em termos de legislagdo, como a criacdo de leis trabalhistas que garantiam direitos ao
operariado urbano. No entanto, a efetivacdo desses direitos foi limitada pelo controle exercido
pelas elites oligarquicas, especialmente nas areas rurais. A reforma agraria, por sua vez, enfrentou
forte resisténcia das elites rurais, o que resultou em um progresso limitado nessa area. Como Fabio
Konder Comparato aponta, Vargas, com sua sagacidade politica, conseguiu restringir os direitos
trabalhistas aos trabalhadores urbanos, evitando prejudicar ainda mais a oligarquia rural, que desde
0 inicio se opOs ao seu governo, especialmente no Estado de Sao Paulo (COMPARATO, 2017, p.
188).

A ditadura militar (1964-1985) intensificou a repressao politica e a alianga entre poder
militar e econdmico, limitando ainda mais o acesso a justica. A colaboracdo entre empresarios e
militares consolidou uma estrutura de poder que perdurou além da ditadura. O "milagre

econdmico" beneficiou a oligarquia empresarial, exacerbando desigualdades sociais. A Lei de
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Anistia de 1979 concedeu anistia a crimes politicos e aos cometidos por agentes do Estado,
perpetuando a impunidade e limitando o acesso a justica para as vitimas da repressdo. A interacao
entre poder econdmico € repressdo politica restringiu o acesso a justica e consolidou as
desigualdades estruturais.

A redemocratizagdo ap6s a ditadura foi marcada pela promulga¢do da Constituicdo de
1988, que buscou consolidar a democracia e garantir direitos individuais e sociais. No entanto, a
implementacdo dessas politicas enfrentou resisténcias e limitagdes econdmicas. A nova
Constitui¢do procurou redefinir o papel do Estado na garantia de direitos sociais e na regulagdo da

economia.

Tais praticas acabaram por consolidar na mentalidade coletiva a convicgdo, que
continuamos a manter oculta, de que no Brasil nunca existiu uma sociedade una, mas a
divisdo permanente entre uma minoria que manda e tudo decide, e uma imensa maioria
dos que “nasceram para ser mandados e ndo para mandar”, segundo a expressdo
camoniana. Eis a razdo pela qual o regime oligarquico sempre existiu entre ndos como um
fato natural, embora nunca reconhecido oficialmente. Nao se trata, porém, daquela
oligarquia tradicional, em que o poder supremo pertence exclusivamente a minoria de
abastados, mas sim de uma coligacdo oligarquica, tipica do capitalismo, na qual a classe
rica permanece sempre unida aos principais agentes do Estado, ficando o povo a margem
de todas as decisdes. (COMPARATO, 2017, p. 255)

Esse trecho de Comparato (2017) traz uma analise profunda sobre a estrutura historica de
poder no Brasil, destacando a permanéncia de uma divisdo entre uma minoria dominante € uma
maioria submissa. A citacdo faz referéncia a ideia de que, apesar de o Brasil nunca ter se
consolidado como uma sociedade homogénea, mantém-se uma organizacao social caracterizada
pela dominacdo de uma elite oligarquica. Essa estrutura ndo ¢ simplesmente uma oligarquia
tradicional baseada na riqueza, mas sim uma coligacdo entre a elite econdmica e os agentes
estatais, excluindo a maioria da populacao dos processos decisoérios. Essa configuragdo historica
de poder no Brasil reflete as praticas sociais e politicas que moldam as relagdes de mando e
obediéncia na sociedade. Essa dindmica ¢ crucial para compreender as estruturas institucionais e
politicas que ainda hoje perpetuam a marginalizagdo de grandes segmentos da populagdo. Além
disso, o trecho pode ser utilizado para ilustrar a continuidade de um sistema de exclusao social e
econdmica que atravessa o tempo, evidenciando como as elites se mantém no controle das
principais decisdes, em colaboragdo com o Estado, enquanto as massas populares sdo mantidas a

margem. Essa analise refor¢a o argumento de que a naturalizagdo do regime oligarquico, embora
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ndo oficialmente reconhecido, faz parte da construgdo politica brasileira, e explica por que as

praticas de dominagao se perpetuam, tanto no campo politico quanto nas relagdes sociais.

4. Estruturas Invisiveis de Poder e Manutencio das Desigualdades — Pierre Bourdieu

No contexto do acesso a justica, a teoria de Pierre Bourdieu (2007, 2010) sobre dominagao
social, estruturas invisiveis de poder e manutencdo das desigualdades oferece uma critica
aprofundada e util. Bourdieu utiliza os conceitos de violéncia simbolica, capital simbodlico e
habitus para explicar como as relagdes de poder se perpetuam de maneira quase invisivel, muitas
vezes naturalizadas pelas proprias instituicdes que deveriam assegurar a igualdade, como o sistema
juridico.

A violéncia simbolica, conceito central na obra de Pierre Bourdieu, refere-se as imposigdes
sutis de normas, valores e significados dominantes, que sao aceitos pelos grupos subordinados de
maneira inconsciente, sem que percebam sua propria opressao. No campo juridico, isso se reflete
na maneira como as leis e praticas judiciais sdo apresentadas como imparciais € objetivas. No
entanto, essas normas, aparentemente neutras, frequentemente refletem os interesses e os valores
das classes dominantes, resultando na perpetuacao de desigualdades sociais e econdmicas. Essa
violéncia simbdlica € particularmente eficaz porque opera de forma silenciosa e sem a necessidade
de coercdo explicita. Os subordinados aceitam essas normas como naturais e legitimas, muitas
vezes internalizando a ideia de que o sistema juridico € justo e imparcial. Contudo, esse sistema,
em vez de neutralizar as desigualdades, tende a reforgé-las ao favorecer aqueles que possuem
maior capital econdmico e simbdlico, como as classes altas. Essas classes dominantes tém mais
facilidade em compreender e navegar pelas complexidades do sistema legal, contratando
advogados qualificados e influenciando o processo decisério. Assim, o capital cultural —
conhecimento e habilidades adquiridos no sistema educacional e nas praticas sociais da elite —
torna-se um fator decisivo na capacidade de obter sucesso no campo juridico.

Esse desequilibrio estrutural ¢ exacerbado pela forma como o campo juridico legitima e
reforca essas desigualdades. As normas e praticas judiciais, ao serem apresentadas como neutras,
nao sdo percebidas como instrumentos de dominagdo, mas como parte de um sistema justo. Isso

contribui para a perpetuacao de uma ideologia meritocratica, onde o sucesso ou fracasso no sistema
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judicial € visto como resultado de mérito individual, e ndo como reflexo de desigualdades
sistémicas. Assim, as classes subordinadas acabam por aceitar as decisdes judiciais como justas,
mesmo quando essas decisoes perpetuam sua marginalizagdo e exclusao.

O conceito de habitus desempenha um papel crucial na analise das desigualdades no acesso
a justica, especialmente ao examinar como as disposi¢des sociais internalizadas afetam o
comportamento dos individuos dentro do sistema juridico. O habitus ¢ definido por Pierre
Bourdieu como o conjunto de disposicdes duraveis que orientam as praticas, percepgoes e atitudes
dos individuos. Ele ¢ formado ao longo do tempo, através das experiéncias e da socializagdo em
um determinado contexto social. No campo juridico, o habitus das classes privilegiadas lhes
proporciona uma vantagem consideravel, uma vez que elas sdo socializadas desde cedo em
ambientes que valorizam o conhecimento € o dominio das normas legais e procedimentos.

Esse habitus juridico € construido em instituicdes como escolas, universidades, ambientes
de trabalho e circulos sociais que formam individuos com capital cultural e simbolico. Essas
classes ndo apenas compreendem melhor as regras do sistema legal, mas também sabem como
utiliza-las a seu favor. Essa familiaridade com as "regras do jogo" facilita o acesso eficaz a justica,
permitindo que as classes dominantes naveguem com facilidade pelos meandros processuais e
obtenham resultados mais favoraveis.

Por outro lado, as classes populares, muitas vezes, ndo compartilham desse habitus. O
sistema de justica, para elas, pode parecer distante, tecnocratico e inacessivel. Essas classes,
socializadas em contextos onde o conhecimento juridico ¢ limitado ou onde as interagdes com o
sistema de justi¢a s3o marcadas pela desconfianca ou pelo medo, desenvolvem disposi¢des que as
afastam da busca por seus direitos. Isso resulta em uma exclusdo simbdlica, na qual esses grupos
sd0 ndo apenas marginalizados economicamente, mas também culturalmente. Eles ndo possuem o
habitus necessario para compreender plenamente as complexidades do sistema juridico ou para se
posicionar de maneira vantajosa dentro dele.

Essa exclusdo cultural tem consequéncias praticas significativas. Individuos das classes
populares muitas vezes tém dificuldade em interpretar seus direitos, em acessar servigos juridicos
adequados ou em entender os procedimentos judiciais. Eles tendem a ser intimidados pela

linguagem técnica, pela burocracia e pela formalidade das instituigdes juridicas. Esse
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distanciamento contribui para a perpetuacdo das desigualdades, uma vez que essas populagdes
ficam em desvantagem tanto na defesa de seus interesses quanto na reivindicacdo de seus direitos.

Além disso, o conceito de capital simbodlico de Bourdieu ajuda a entender como o prestigio
e o reconhecimento social sdo convertidos em poder real dentro do sistema de justiga. Os agentes
do campo juridico — juizes, advogados, promotores — detém uma posi¢ao privilegiada porque
possuem ndo apenas conhecimento técnico, mas também o reconhecimento social necessario para
impor suas visdes de mundo e moldar as decisdes e normas do sistema de maneira que favoreca
aqueles com mais capital cultural e economico.

Esse ciclo de dominagdo simbolica mantém e reforca as desigualdades. A pobreza nao se
traduz apenas na incapacidade de pagar por servigos juridicos, mas também na falta de
familiaridade com os processos € normas do sistema, o que cria barreiras invisiveis para os mais
vulneraveis. Bourdieu argumenta que, por meio dessas praticas, as classes dominantes conseguem
manter seu poder de forma sutil, mas extremamente eficaz, sem recorrer a formas de coergao
explicita, pois os dominados aceitam essas estruturas como justas e naturais.

Aplicar essa analise ao contexto do acesso a justica no Brasil revela como o sistema juridico
reflete e reforga as desigualdades socioecondmicas. A pobreza ¢ uma barreira ndo apenas material,
mas também simbolica. As classes populares, sem o capital cultural necessario para entender e
navegar pelo sistema, encontram-se em uma posicao de desvantagem significativa, enquanto as
elites, com seus recursos simbdlicos e econdomicos, conseguem influenciar o sistema em seu favor.
Isso reforca a ideia de que as desigualdades de acesso a justica vao muito além das questdes
econdmicas, envolvendo também questdes culturais e simbolicas que perpetuam a exclusdao dos

mais pobres do sistema de justica.

5. Teoria da Capacidade e Justica Social - Amartya Sen:

A Teoria da Capacidade, uma inovagdo intelectual notdvel do economista e fildsofo
laureado com o Prémio Nobel, Amartya Sen, fornece um quadro conceitual transformador para
entender a justica social de uma maneira abrangente e humana. Divergindo da énfase tradicional
em indicadores econdmicos como medidas de progresso e desenvolvimento, como a renda per

capita e o Produto Interno Bruto (PIB), a teoria de Sen foca nas capacidades — as liberdades e
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oportunidades reais que os individuos tém para levar a vida que valorizam e escolhem viver. Esta
abordagem enfatiza a importancia de avaliar o bem-estar e a justica social pela qualidade e pela

amplitude das oportunidades abertas as pessoas para desenvolver e exercer suas escolhas de vida.

Essas consideragdes ligam, entfo, duas nog¢des fundamentais da filosofia seniana:
funcionamentos e capacidades, no sentido de que a avaliagcdo do bem-estar de uma pessoa
deve se relacionar ao seu conjunto de capacidades, como um todo, e ndo apenas aqueles
funcionamentos pelos quais ela opta. Envolvem as realizagdes e a liberdade para realizar:
ndo € importante apenas o resultado da escolha: é igualmente importante ter a
possibilidade efetiva de escolher. Se eu s6 tenho uma escolha, uma boa educacdo, o
resultado ¢ que serei bem educado; se eu tivesse outras possibilidades de escolha e
escolhesse uma boa educagdo, o resultado final seria exatamente o mesmo. Mas,
comparando o primeiro e o segundo casos, algo de importante no segundo — a liberdade
— esta ausente no primeiro. Capacidades, entdo, dizem respeito a liberdade de escolha.
(FOLLONI, 2020, p. 115)

A ideia de "funcionamentos" se refere as realizacdes efetivas de uma pessoa, ou seja, o que
ela consegue fazer ou ser, enquanto as "capacidades" dizem respeito a liberdade de escolher entre
diferentes funcionamentos. O ponto-chave aqui ¢ que o bem-estar de uma pessoa nao deve ser
medido apenas pelos funcionamentos que ela alcanca, mas também pela liberdade que ela tem para
optar por esses funcionamentos. Essa distingdo entre realizagdes e liberdade de escolha € crucial,
pois o valor da escolha ndo estd apenas no resultado final, mas na possibilidade de decidir. No
exemplo dado, mesmo que o resultado — uma boa educagao — seja 0 mesmo, o fato de ter opgdes
e escolher deliberadamente ¢ o que confere maior valor a realizagdo. Assim, o conceito de
capacidades estd profundamente ligado a liberdade individual de decidir entre diferentes caminhos
de vida.

Ao aplicar os principios da Teoria da Capacidade ao acesso a justica, especialmente em
relacdo as populagdes de baixa renda, obtemos uma perspectiva. A justica, sob esta luz, ndo se
mostra como uma questdo de garantir que os servigos legais estejam disponiveis ou acessiveis no
sentido financeiro. Em vez disso, torna-se essencial examinar ¢ ampliar as condi¢des sob as quais
individuos e comunidades podem efetivamente fazer uso desses servigos para defender seus
direitos e buscar reparagdo e justica equitativa. Nesse contexto, a teoria nos instiga a olhar além
da existéncia de instituicdes legais e mecanismos de apoio, para questionar se as pessoas t€m
realmente a capacidade de acessa-los e se beneficiar deles. Isso implica reconhecer e abordar as

multiplas barreiras que podem impedir alguém de buscar justi¢a, como a falta de conhecimento
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sobre seus direitos, barreiras linguisticas, discriminagdo, ou mesmo a auséncia de representagao
legal adequada. Também nos convida a considerar a justica em um sentido mais amplo, incluindo

a justica social e econdmica, como precondicdes para o acesso efetivo a justi¢a formal.

5.1 Acesso a Justica como uma Capacidade

Ao adotar a perspectiva da Teoria da Capacidade de Amartya Sen para analisar o acesso a
justica, particularmente para a populagdo de baixa renda, reconhecemos um aspecto relevante: a
justica ndo se limita a disponibilidade de servicos juridicos. Ela engloba a real capacidade dos
individuos de utilizar esses servigcos para alcancar resultados justos e significativos. Este
entendimento exige uma analise das multiplas dimensdes que compdem o acesso a justica,
transcendendo a oferta de assisténcia legal gratuita ou subsidiada e enfrentando as barreiras
estruturais que limitam a capacidade das pessoas de buscar reparagdo e protecao legal. Como ja
mencionado, a falta de conhecimento sobre os direitos ¢ uma dessas barreiras significativas.
Muitos individuos, especialmente os mais economicamente vulneraveis, nao tém consciéncia de
seus direitos legais ou das opgdes disponiveis para defendé-los. Esta lacuna no conhecimento
impede que busquem justica e também os deixa suscetiveis a abusos e injusticas.

A capacidade de uma pessoa, segundo Amartya Sen, ¢ crucial para definir seu bem-estar,
pois refere-se as alternativas e oportunidades reais que ela tem para realizar os funcionamentos
que escolhe para sua vida. Sen destaca que, ao analisar o bem-estar, ¢ importante ndo apenas
considerar os resultados que as pessoas atingem, mas também as liberdades que tém para alcancar
esses resultados. Essa nocao de "liberdade de bem-estar" ndo ¢ apenas um reflexo das capacidades
disponiveis, mas também das oportunidades que os individuos possuem para optar por diferentes
trajetorias de vida, de acordo com seus valores e desejos. Essa abordagem amplia a compreensao
da justica e da igualdade social ao focar na liberdade como uma componente central do bem-estar.
Em vez de avaliar apenas as conquistas ou os bens materiais que as pessoas possuem, Sen
argumenta que ¢ necessario considerar as condi¢cdes que permitem ou impedem as pessoas de
realizar seu potencial pleno. A liberdade de escolher entre diferentes formas de viver € o que
constitui, em ultima instancia, o valor ético da capacidade humana, e essa liberdade deve ser

garantida tanto na formulagdo de politicas publicas quanto na avaliacdo da justica social. Sen ainda
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sugere que, mesmo sem adotar diretamente a liberdade de bem-estar como critério de qualidade
do estado social, ela deve ser vista como um direito essencial. Isso significa que os individuos
devem ter a liberdade substancial de escolher e realizar seus proprios funcionamentos, uma
liberdade que esta intrinsicamente ligada a justica e a equidade nas sociedades modernas. Tal
abordagem propde que a igualdade ndo pode ser medida apenas pela distribuicdo de bens, mas
pelo real acesso das pessoas a oportunidades para alcancar uma vida digna e plena (SEN, 2001, p.
80).

A discriminagdo institucional constitui uma barreira adicional, profundamente enraizada
em muitos sistemas juridicos. Individuos de grupos marginalizados podem enfrentar preconceitos
explicitos ou implicitos, resultando em um tratamento desigual perante a lei. Tal discriminagao
pode distorcer os resultados legais contra esses grupos, perpetuando ciclos de desvantagem e

injustica.

5.2 Ampliando Capacidades para Acesso a Justica

Para alinhar as estratégias de acesso a justica com a teoria da capacidade de Amartya Sen,
¢ fundamental adotar uma abordagem que reconhega a importancia de expandir as capacidades
individuais e coletivas. Sen argumenta que a justica deve ser entendida em termos de instituicdes
ou leis justas e deve ser compreendida em relacdo as capacidades das pessoas para levar vidas que
valorizem. Isso implica ir além da simples provisdo de recursos legais para populacdes de baixa
renda, para incluir a educagdo juridica comunitéria, o fortalecimento de servicos de advocacia
culturalmente sensiveis, e a reforma de praticas e procedimentos legais para tornd-los mais
inclusivos. Sen coloca que os direitos econdmicos e sociais, como o direito a subsisténcia ou ao
cuidado médico, sdo cruciais para expandir as capacidades humanas e devem ser integrados ao
dominio dos direitos humanos. Esses direitos, considerados "direitos de segunda geracao",
ampliam consideravelmente o escopo dos direitos humanos.

Inicialmente, o debate sobre justica focava predominantemente nos direitos de primeira
geracdo, que incluem as liberdades civis e politicas. Estes direitos sdo fundamentais para proteger
os individuos do abuso de poder e garantir a participacao na vida politica. Eles sdo essenciais para

a estruturacao de uma sociedade justa, porém, por si s, ndo garantem igualdade de oportunidades
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ou de condi¢des de vida. A inserc¢do dos direitos de segunda geragdo amplia o escopo da justica
para além das liberdades formais, incluindo direitos que garantem condi¢des materiais e sociais
basicas necessarias para que os individuos possam viver dignamente e desenvolver suas
capacidades. Esses direitos englobam o acesso a educagdo, saude, trabalho justo e seguro, e
protecdo social. Eles sdo fundamentais para abordar as desigualdades estruturais e para garantir

que todos tenham as condigdes necessarias para participar plenamente da sociedade.

Existe uma questdo particular sobre a inclusdo dos chamados 'direitos econémicos e
sociais' e 0 que as vezes sdo chamados de 'direitos de bem-estar'. Esses direitos, que sdo
vistos por seus defensores como importantes direitos de 'segunda gerac¢do', como um
direito comum a subsisténcia ou ao cuidado médico, foram em sua maioria adicionados
relativamente recentemente as declaragdes anteriores de direitos humanos, expandindo
assim vastamente o dominio dos direitos humanos. Embora esses direitos ndo figuraram
nas apresentacdes classicas de direitos dos seres humanos, digamos, na Declaragdo de
Independéncia Americana, ou nos 'direitos do homem' franceses, eles fazem muito parte
do dominio contemporaneo do que Cass Sunstein chama de 'revolugdo dos direitos'. A
inclusdo de direitos de segunda geracdo torna possivel integrar questdes €ticas subjacentes
as ideias gerais de desenvolvimento global com as demandas da democracia deliberativa,
ambas conectadas com os direitos humanos e, muitas vezes, com um entendimento da
importancia de avangar as capacidades humanas. (FLEURBAEY et al., 2018, p. 279)

A insercdo dos direitos de segunda geragcdo no debate sobre justi¢a representa um avango
significativo na compreensao e na abordagem das questdes de equidade e bem-estar social. Essa
evolucao reflete uma compreensao mais abrangente da justiga, que abarca a liberdade e os direitos
civis e politicos (primeira geragdo), mas os direitos econdmicos, sociais e culturais que sao
essenciais para o desenvolvimento pleno do individuo e para a participagdo equitativa na
sociedade. A integragdo dos direitos de segunda geracdo no debate sobre justica traz consigo
desafios significativos, especialmente no que se refere a implementacgao e ao financiamento desses
direitos em contextos de recursos limitados. No entanto, reconhece-se cada vez mais que sem o

cumprimento desses direitos, a justi¢a social permanece incompleta.

5.3 Justica como uma capacidade coletiva

Desenvolver o acesso a justica como uma capacidade coletiva convida-nos a reconhecer e
reforcar as habilidades das comunidades para se mobilizarem conjuntamente na busca por justica.

Isso exige uma abordagem que enfoca o empoderamento comunitirio e a agdo coletiva. O
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fortalecimento das institui¢des comunitarias € um passo inicial critico, que pode ser alcangado por
meio de programas de capacitacdo que fornecem treinamento em lideranga, gestdo de projetos e
resolucdo de conflitos. Esse empoderamento institucional aumenta a capacidade coletiva de
identificar injustigas, articular demandas e buscar solu¢des conjuntas.

O didlogo e a participacgao ativa da comunidade sdo essenciais para garantir que suas vozes
sejam ouvidas e que possam contribuir na identificagdo de problemas de justica e na busca por
solucdes. Foéruns comunitarios, assembleias e reunides de planejamento participativo sao
fundamentais como plataformas para expressar preocupacgdes, compartilhar experiéncias e
trabalhar coletivamente. A inclusdo da comunidade garante que as agdes implementadas atendam
as necessidades reais, promovendo um senso de propriedade sobre as solugdes propostas e
aumentando o comprometimento com as mudangas. Além disso, a adogdo de estratégias de acao
coletiva e advocacia amplia significativamente a capacidade das comunidades de pressionar por
mudangas institucionais e politicas. Essas iniciativas podem incluir campanhas de conscientizacao,
mobilizagdo social e litigios de interesse publico. Quando associadas a parcerias com organizagdes
da sociedade civil, essas estratégias fortalecem a voz da comunidade, permitindo uma atuagao mais
robusta em prol da justiga social. Segundo Ramos e Ricci (2019), o empoderamento comunitario
por meio da participagdo social € um elemento central nas politicas voltadas para a inclusdo social.
Da mesma forma, Milani (2008) ressalta a importancia da participacdo social na gestao de politicas
publicas locais, afirmando que esse processo ¢ crucial para a constru¢do da justi¢a social,
especialmente em experiéncias latino-americanas e europeias.

Além disso, as redes de apoio e solidariedade entre comunidades desempenham um papel
crucial na ampliag¢do do acesso a justica. Ao compartilhar recursos, informagdes e estratégias, essas
redes fortalecem a capacidade coletiva de enfrentar desafios comuns, estendendo o alcance das
iniciativas locais e fornecendo um suporte robusto. Isso facilita a colaboragdo e também promove
uma cultura de solidariedade e apoio mutuo, essencial para o sucesso a longo prazo das iniciativas
de justica.

A inclusdo da comunidade no monitoramento e avaliagdo dos programas de acesso a justica
¢ vital para garantir que as intervengdes sejam eficazes e adaptadas as necessidades locais.
Mecanismos de opinido, comités de avaliagdo comunitaria e estudos de impacto participativos

permitem uma melhoria continua das estratégias de acesso a justica e reforcam a capacidade da
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comunidade de se adaptar e responder a novos desafios. Ao enfocar o empoderamento comunitario
e a agdo coletiva, esta abordagem capacita as comunidades ao mesmo tempo que as coloca no

centro do processo de busca por justica.

32



ALFA £sco1ADpEDIRETO
UNIALFA - F.DISP

6. Impacto do Poder Econdomico no Acesso a Justica

O estudo do Poder Economico frente ao sistema judiciario brasileiro revela uma dindmica
de poder e privilégios que reflete, de maneira estrutural, as desigualdades presentes na sociedade.
Historicamente, as elites econdmicas tém exercido grande influéncia sobre as instituigdes judiciais,
moldando-as de acordo com seus interesses e assegurando a manutengdao de sua posi¢ao
privilegiada. O sistema judiciario, que deveria atuar como um mecanismo de garantia de direitos
e justica imparcial, muitas vezes se v€ instrumentalizado para proteger os interesses das classes
mais ricas, criando uma barreira adicional para o acesso a justi¢a pelas camadas mais vulneraveis
da populagdo. Essa influéncia ndo se limita apenas ao controle direto das decisdes judiciais, mas
também se manifesta no acesso diferenciado ao aparato juridico. Esse cenario reforca a
desigualdade estrutural, ja& que as classes menos favorecidas, que dependem dos mecanismos
publicos de defesa, frequentemente enfrentam barreiras processuais, como a lentiddo e a
burocracia, que as afastam da justica célere e efetiva.

O capital juridico — advogados experientes e com recursos — oferece vantagens claras
para quem pode pagar por eles, deixando as classes populares sem os mesmos meios de defesa.
Convertendo a justica, numa mercadoria, acessivel aqueles que podem adquiri-la, enquanto os
pobres sdo deixados as margens do sistema, submetidos a um direito seletivo e desigual (Santos,
2015). Esta capacidade de contratacdo de advogados especializados pelas classes abastadas no
Brasil oferece uma vantagem significativa no sistema judiciario. Advogados especializados
possuem um conhecimento aprofundado das nuances legais e processuais em areas especificas do
direito, o que lhes permite formular estratégias juridicas mais eficazes e representar seus clientes
com maior competéncia. Esse nivel de especializacao ¢ frequentemente inacessivel para individuos
com menor poder aquisitivo, criando um desequilibrio no acesso a justica. Estes sdo altamente
valorizados por sua capacidade de lidar com casos complexos e fornecer solugdes juridicas
precisas e eficientes. Eles possuem redes de contatos influentes, o que pode facilitar a obtengdo de
resultados favoraveis para seus clientes.

O poder econdmico se revela um dos principais atores na manipulagdo das regras do jogo

juridico, utilizando-se de sua forca financeira para distorcer o sistema de justica em beneficio
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proprio, em muitos casos, permitindo o uso estratégico de manobras processuais, atrasando ou
obstruindo processos de interesse publico em detrimento dos menos favorecidos (Torres, 1995)

Finalmente, a rede de contatos e a influéncia social desempenham um papel importante.
Advogados especializados geralmente tém acesso a uma vasta rede de outros profissionais e
especialistas que podem ser consultados para fortalecer os casos de seus clientes. Essa rede pode
incluir peritos, consultores e outros advogados renomados, proporcionando uma defesa ainda mais
robusta.

O prolongamento de litigios através de recursos financeiros permite que os individuos e
empresas mais ricos explorem as varias etapas do processo judicial, interpondo multiplos recursos,
pedidos de liminares e utilizando outros mecanismos legais para adiar a resolugdo final de um
caso. Esta capacidade de prolongar o litigio coloca as partes menos favorecidas em uma posi¢ao
desvantajosa, forgando-as a aceitar acordos menos favoraveis devido a incapacidade de sustentar

os custos prolongados do litigio.

Os cidadaos de menores recursos tendem a conhecer pior os seus direitos e, portanto, a
ter mais dificuldades em reconhecer um problema que os afeta como sendo problema
juridico. Além disso, a escassez de recursos financeiros faz com que a possibilidade de
acessar advogados e o sistema de justica de forma eficiente seja limitada, o que resulta no
prolongamento dos litigios e, consequentemente, na manuten¢do de uma situagdo de
injustica prolongada. [...] A desigualdade no acesso a recursos financeiros impacta
diretamente a capacidade de obter uma resolugdo justa e rapida, agravando a sensagdo de
descrédito no sistema judicial. (SANTOS, 2015, p. 45)

Além disso, a capacidade de pagar por multiplos recursos e de arcar com o0s custos
processuais elevados pode exaurir financeiramente a parte adversa. Isso € particularmente
problematico em casos que envolvem individuos de baixa renda ou pequenas empresas, que podem
ndo ter os meios financeiros para competir em uma disputa prolongada. A pressdo financeira
frequentemente leva essas partes a aceitar acordos desfavordveis simplesmente para evitar a
faléncia ou a insolvéncia.

O sistema de justica, em sua forma atual, oferece multiplas oportunidades para o poder
econdmico distorcer o devido processo legal, criando obstadculos quase intransponiveis para
aqueles que ndo tém recursos financeiros para suportar longas batalhas judiciais. As classes mais

abastadas conseguem postergar decisdes judiciais indefinidamente, valendo-se de brechas
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juridicas que os mais pobres ndo podem explorar por falta de conhecimento ou recursos (Araujo,
2008)

A influéncia social e as redes de contatos desempenham um papel crucial na navegacao do
sistema judiciario pelo Poder Economico no Brasil. Individuos e empresas com maior poder
econdmico frequentemente possuem acesso a uma rede de influéncias que pode facilitar a
resolugdo de casos. Este acesso privilegiado cria um ambiente de desigualdade, onde as classes
mais favorecidas podem obter resultados mais favoraveis ou um tratamento preferencial dentro do
sistema judicial, tais redes frequentemente incluem relagdes com membros do judiciario, politicos
e outras figuras influentes. Essas conexdes podem impactar direta ou indiretamente o andamento
e o desfecho dos processos judiciais. A proximidade com pessoas influentes pode resultar em
decisdes mais favoraveis e uma maior facilidade em negociar acordos judiciais. Por exemplo, uma
ligacdo proxima com advogados de renome ou juizes pode proporcionar um entendimento das
estratégias processuais mais eficazes e de como navegar melhor pelo sistema judicial.

As relagdes com entidades publicas e privadas também proporcionam uma vantagem
significativa. Individuos e empresas com maiores recursos financeiros podem utilizar suas
conexdes para influenciar politicas e regulamentos que beneficiam seus interesses. Essas
influéncias podem ocorrer através de lobby, doagdes para campanhas politicas ou outras formas
de engajamento politico. Tais a¢cdes ndo s6 moldam o ambiente legal de maneira favoravel, mas
também garantem que as necessidades e interesses das classes abastadas sejam prioritarios no

cendrio juridico e politico (Vieira, 2002).

7. Impacto da Pobreza no Acesso a Justica:

Apesar de o Brasil ter uma Constituicdo que garante o acesso a justica como um direito
fundamental, esse direito ndo ¢ concretizado para grande parte da populacao devido as barreiras
econdmicas e sociais que dificultam a entrada e a permanéncia dos mais pobres no sistema
judiciario. A pobreza, associada a falta de informacao juridica, deixa muitos brasileiros a mercé
de abusos e violacdes de direitos, ja que o sistema judicial ndo esta acessivel de maneira igualitaria

(Barroso, 2009).
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O impacto da pobreza no acesso a justica revela uma das mais pungentes ironias sociais:
aqueles que mais necessitam de protecdo juridica sdo frequentemente os mais marginalizados e
excluidos do sistema de justica. Este paradoxo, destacado nas analises de Maria Tereza Aina Sadek
e complementado pela perspectiva econdmica de Amartya Sen, sublinha a profunda intersec¢ao
entre desigualdade socioecondmica e barreiras legais, moldando um cenario onde a pobreza limita
as capacidades individuais e restringe o acesso fundamental a justiga.

Sadek argumenta que, paradoxalmente, o ingresso no Poder Judicidrio, em vez de
promover a justica, pode acentuar as desigualdades sociais e econdmicas. Ela aponta que o nimero
elevado de agdes judiciais ndo indica necessariamente uma disseminacao do acesso a direitos, mas
sim uma evidéncia de distor¢des no sistema, que favorece os que tém maior poder econdomico e
conhecimento juridico. Esse fenomeno, segundo a autora, contribui para o agravamento das
"desigualdades cumulativas", aumentando as dificuldades de democratizag¢ao do direito de acesso
a justica. Ou seja, o sistema judicial, em sua estrutura atual, pode, ao invés de corrigir, intensificar
as desigualdades sociais ao tornar o acesso a justi¢a mais dificil para os mais pobres (SADEK,
2014, p. 60).

O modelo de justica brasileiro, estd orientado para atender aos interesses das elites
econdmicas, marginalizando a maioria da populagdo, especialmente os pobres, pois ¢
demasiadamente formalista e distante das necessidades das classes menos favorecidas. Devendo a
justica brasileira passar por reformas profundas (Wolkmer, 2003)

A pobreza, ao tecer uma malha complexa de restrigdes ao redor de individuos e
comunidades, emerge como uma barreira multidimensional intrincada que transcende a caréncia
de recursos financeiros. Esse fenomeno, em sua esséncia, compromete a capacidade economica e
estende suas raizes limitantes a varias outras esferas da existéncia humana, afetando ou
inviabilizando o acesso pleno a justi¢a. Sem o devido acesso a justi¢a, o cidaddo pobre permanece
invisivel perante o Estado, tornando-se vitima de um ciclo de exclusao social e juridica (Watanabe,
1993)

A intersecao entre pobreza e acesso a justica ¢ marcada por essas multiplas dimensdes que
se entrelagam, criando um ciclo vicioso de marginalizagdo e exclusdo. A pobreza, ao se manifestar

através dessas diversas barreiras, limita o acesso ao sistema juridico e reforca as desigualdades
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existentes na sociedade. Ao examinar a pobreza como uma barreira multidimensional ao acesso a
justica, torna-se evidente que essa ndo ¢ uma questao isolada.

A reflexd@o sobre o acesso a justica, influenciada profundamente pela teoria da capacidade
de Amartya Sen, revela uma complexidade que transcende as limitagdes Obvias impostas pela
pobreza. Esta teoria oferece um prisma através do qual as barreiras econdmicas ao acesso a justica
sd0 ndo apenas identificadas, mas compreendidas em seu impacto devastador sobre os menos
afortunados. Nesse contexto, os custos associados ao processo judicial — sejam eles diretos, como
taxas judiciais e honorarios advocaticios, ou indiretos, como a perda de renda durante o litigio —
emergem como obstaculos significativos que vao além de entraves financeiros, atingindo a prépria
esséncia da capacidade de individuos em situacdo de pobreza para reivindicar seus direitos e buscar
justica.

A pobreza, ao limitar as "capacidades" de um individuo, restringe sua liberdade de escolha,
sua autonomia e, finalmente, sua dignidade. Nesse sentido, as barreiras econdmicas ao acesso a
justica simbolizam uma negacdo da capacidade do individuo de influenciar os aspectos

fundamentais de sua vida, perpetuando assim um ciclo de pobreza e exclusao.

Um estudo realizado em Quebec definiu de forma semelhante que “Le besoin
d’information est primordial et prioritaire” (A necessidade de informagdo € primordial e
prioritaria). Essa falta de conhecimento por sua vez, relaciona-se com uma terceira
barreira importante — a disposi¢do psicoldgica das pessoas para recorrer a processos
judiciais. Mesmo aqueles que sabem como encontrar aconselhamento juridico qualificado
podem nao busca-lo. O estudo inglés, por exemplo, fez a descoberta surpreendente de que
“até 11% dos nossos entrevistados disseram que jamais iriam a um advogado”. Além
dessa declarada desconfianga nos advogados, especialmente comum nas classes menos
favorecidas, existem outras razdes dbvias por que os litigios formais sdo considerados tao
pouco atraentes. Procedimentos complicados, formalismo, ambientes que intimidam,
como o dos tribunais, juizes e advogados, figuras tidas como opressoras, fazem com que
o litigante se sinta perdido, um prisioneiro num mundo estranho. (CAPPELLETTI,
GARTH, 2012, p. 19)

A barreira da informacdo no acesso a justica ¢ um labirinto invisivel, mas profundamente
enraizado, que Maria Tereza Aina Sadek e Cappelletti e Garth destacam em suas andlises. Este
obstaculo ¢ uma muralha de desconhecimento que obscurece a visao de direitos fundamentais ¢ a
possibilidade de reivindica-los. A origem desse problema pode ser rastreada até a estrutura do
sistema de assisténcia juridica, que frequentemente falha em alcangar aqueles que mais necessitam

de sua protecao. Este sistema, concebido para fornecer suporte legal aos menos favorecidos, muitas
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vezes ¢ marcado por limitagdes de recursos, acessibilidade e abrangéncia. Essas deficiéncias
exacerbam a disparidade entre a teoria e a pratica do acesso a justica, deixando muitos sem a
orientacdo necessaria. Além disso, a falta de informagdo engloba também uma compreensao
inadequada sobre como efetivamente acessar os servigos juridicos disponiveis. A consequéncia ¢
uma populagdo que, mesmo cercada por leis € mecanismos de protegdo, se encontra isolada deles
por barreiras invisiveis de desconhecimento e inacessibilidade. Essa falta de informagdo e
assisténcia juridica cria um ambiente em que injusti¢as sdo perpetuadas e normalizadas. Individuos
e comunidades em situacdo de pobreza, ja marginalizados por uma miriade de outras barreiras
socioecondmicas, encontram-se ainda mais desfavorecidos no campo legal.

Podemos dizer que, hd uma dominagao nas esferas da vida social — como a educagao, o
trabalho, a politica, e a cultura— sendo permeadas por estruturas de poder invisiveis, onde o poder
¢ exercido de forma discreta, quase imperceptivel, mas altamente eficaz em manter as estruturas
de dominagao (Bourdieu, 2007).

Este panorama nao s destaca uma falha critica no sistema de justica como um todo, mas
também sublinha a necessidade urgente de abordagens mais inclusivas e acessiveis no
fornecimento de informagdes e servigos juridicos. A falta de informagao e assisténcia juridica ndo
¢ um problema isolado; ¢ um sintoma de um sistema que falha em reconhecer e atender as
necessidades dos mais vulneraveis, refor¢ando as divisdes existentes na sociedade e negando a
muitos o direito fundamental de acesso a justica.

O medo da represalia e a desconfianca no sistema de justica emergem como barreiras
significativas no caminho da busca por direitos, particularmente para aqueles em situagdes de
vulnerabilidade. Esta realidade, entrelagada com a percepc¢ao de um sistema de justica burocratico,
inacessivel e parcial, cria uma atmosfera onde a justi¢a parece ser uma comodidade reservada
apenas para determinadas parcelas da sociedade. O impacto dessas percepcdes ultrapassa a
hesitacdo em buscar reparagado legal; elas corroem a confianga nas institui¢des juridicas e reforcam
um ciclo de injustica social. A represalia, real ou percebida, funciona como um poderoso dissuasor
contra a acao legal. Individuos que j& se encontram em posi¢des de desvantagem socioeconOmica
muitas vezes temem as consequéncias de desafiar aqueles em posi¢des de poder, seja por meio de
litigios ou de reclamacgdes formais. Este medo ndo ¢ infundado; ha inimeros relatos que ilustram

as represalias enfrentadas por aqueles que se atrevem a levantar a voz contra injusticas, desde
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retaliacdes no local de trabalho até ameagas a seguranga pessoal e familiar. Destacamos que a
represalia patronal € particularmente penosa, dado que ameaga a sobrevivéncia do litigante.

Essa realidade enfatiza o desequilibrio de poder inerente ao sistema e a vulnerabilidade dos
individuos que buscam justica. Em esséncia, o medo da represalia e a desconfianga no sistema de
justica sdo sintomas de falhas mais profundas dentro das estruturas sociais e juridicas.
Paralelamente, a desconfianca no sistema de justica alimenta a relutdncia em engajar-se com
instituigdes juridicas. A percepcao de um sistema distante dos ideais de imparcialidade e equidade,
marcado por processos burocraticos labirinticos e uma aparente predisposicdo a favorecer os
interesses dos economicamente e politicamente poderosos, mina a fé na justica. Esta desconfianca
nao se limita a uma cética resignagdo; ela ¢ um reflexo de experiéncias vividas, historias
compartilhadas e uma consciéncia coletiva da inacessibilidade da justica.

Este cenario, onde a justiga ¢ percebida como uma prerrogativa dos privilegiados,
desencoraja a busca por direitos e contribui para a perpetuagdo de tais estruturas. A auséncia de
confianga nas instituicdes juridicas e o medo de represalias criam barreiras substanciais que
impedem muitos de reivindicar a protecao e os direitos que lhes sdo legalmente assegurados. Isso
resulta em uma perpetuacdo da marginalizacdo e da vulnerabilidade, onde as vozes dos menos

privilegiados sdo silenciadas, e o ciclo de injustica e desigualdade ¢ refor¢ado.

8. Barreiras ao Acesso a Justica:

As barreiras ao acesso a justica compreendem uma complexa teia de obstaculos
econdmicos, sociais e culturais que, intrinsecamente, minam o direito fundamental ao acesso a
justica (Santos, 2003).

Conforme destacado por Maria Tereza Aina Sadek, uma analise aprofundada pode revelar
que, enquanto a Constituicdo Federal de 1988 consagrou o acesso a justica como um direito
fundamental, expresso no art. 5°, XXXV, que assegura que "a lei ndo excluira da apreciacdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito" (SADEK, 2014, p. 57), a realizacdo pratica desse
direito enfrenta significativas adversidades.

Cappelletti e Garth aprofundam essa andlise, observando que as barreiras sao

particularmente prejudiciais para as pequenas causas € para os individuos que litigam contra
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grandes organizagdes. Eles argumentam que os sistemas juridicos frequentemente favorecem
litigantes organizacionais, como empresas € governos, que utilizam o sistema judicial para
proteger seus interesses. Os novos direitos substantivos, caracteristicos do Estado de bem-estar
social moderno, como o0s que envolvem questdes entre consumidores € comerciantes ou
trabalhadores e patrdes, sao de dificil implementacdo pratica para as pessoas comuns. Para os
autores, a tarefa de transformar esses direitos em vantagens concretas para os cidaddos comuns ¢é
particularmente ardua, dada a discrepancia de poder entre as partes envolvidas nos litigios
(CAPPELLETTI; GARTH, 2012, p. 22).

O ingresso no sistema judiciario €, em si, um desafio marcado por disparidades economicas
e sociais profundamente arraigadas. A estrutura social brasileira, caracterizada por uma
concentragdo de renda notoriamente alta, como ilustrado pelo Coeficiente ou indice de Gini', e
contribui para uma divisao onde apenas uma pequena fracao da populagao possui o conhecimento
e os recursos para reivindicar seus direitos perante o judiciario.

A Defensoria Puablica, embora constitucionalmente estabelecida como um mecanismo de
promocao do acesso a justi¢a para os hipossuficientes, enfrenta desafios em termos de estrutura e
recursos, limitando sua capacidade de atender adequadamente a populagdo-alvo. Esse fato ressalta
uma desconexao entre a previsao legal e a efetividade na pratica, uma vez que a assisténcia juridica
necessaria para navegar pelo complexo sistema judiciario permanece inacessivel para muitos. A
dilatagdo processual, ndo raramente se estendendo por anos ou décadas, viola o principio da
razoavel duracdo do processo assim como serve para desencorajar individuos de buscar reparacao
judicial, perpetuando injusti¢as e minando a confianga no sistema judiciario.

Apesar disto, a defensoria ¢ mecanismo de combate a exclusdo juridica dos mais pobres,
sendo a principal porta de entrada destes no sistema de justica, mas suas limitagdes estruturais, no
tocante ao subfinanciamento e o déficit de pessoal, fazem com que ela ndo consiga suprir a

demanda crescente em muitas regides do Brasil (Bernardes, 2015).

'O Indice de Gini, criado pelo matematico italiano Conrado Gini, é um instrumento para medir o grau de
concentragdo de renda em determinado grupo. Ele aponta a diferenga entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais
ricos. Numericamente, varia de zero a um (alguns apresentam de zero a cem).
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Apesar de os constrangimentos de natureza econdmica, social e, especialmente,
educacional, afastarem parcela significativa da populagdo do acesso a justi¢a, o volume
de processos no Judicidrio tem atingido um volume superlativo. Essa quantidade,
incomparavel a de outros paises democraticos, longe de indicar amplo acesso a justiga,
revela, como vimos, um quadro deletério. O efeito destrutivo decorrente de tal situagdo
atinge ndo apenas o Poder Judiciario, mas também o processo de construgdo da
democracia e os valores republicanos. A explosdo da litigiosidade e a morosidade na
solucao de conflitos sdo questdes que tém que ser enfrentadas sob pena de erodirem, além
da credibilidade do Poder Judicidrio, também a qualidade da democracia brasileira.
(SADEK, 2014, p. 63)

O volume exorbitante de processos judiciais, em contraste com a capacidade operacional
do Poder Judiciario, evidencia uma disfun¢ao onde o acesso a justica €, paradoxalmente, obstruido
pelo proprio sistema destinado a garantir esse direito. Essa situacdo ¢ exacerbada pela pratica de
litigancia por entidades publicas e privadas, que dominam o espectro de acdes judiciais, relegando
o cidaddo comum a uma posi¢ao marginal no que diz respeito a busca por justica.

Neste contexto, a pobreza atua como um multiplicador de desvantagens, onde os custos
diretos de acesso a justi¢a, como taxas judiciais e honorarios advocaticios, juntamente com custos
indiretos, como a perda de renda durante processos judiciais, compdem apenas a superficie de
desafios mais profundos. Essas barreiras econdmicas, portanto, impedem a busca por justica ao
mesmo tempo que perpetuam ciclos de pobreza e exclusdo, limitando as capacidades dos
individuos de engajar-se efetivamente em suas comunidades e de buscar uma vida com dignidade
e proposito.

O texto de Maria Tereza Aina Sadek fornece um exame dessas questdes, reconhecendo que
0 acesso a justica ¢ um direito fundamental que se encontra ameagado pela estrutura social e
econdmica que favorece os mais afortunados. A visdo de Sadek enfatiza a necessidade de olhar
além das solugdes juridicas imediatas e considerar politicas publicas e intervencdes sociais que
possam enderecar as raizes da desigualdade no acesso a justiga. Isso inclui fortalecer institui¢des
como a Defensoria Publica, investir em educacdo juridica e promover métodos alternativos de
resolucdo de conflitos, que podem oferecer caminhos mais acessiveis € menos onerosos para a

resolucao de disputas.
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A constitucionalizacdo da Defensoria Publica em 1988 e sua autonomia funcional,
administrativa e financeira, garantidas a partir da Emenda Constitucional n. 45, em 2004,
representam um importante contraponto a essas dificuldades de natureza econdmica. A
institui¢do cabe a assisténcia judicial e extrajudicial aos hipossuficientes. Sabe-se,
contudo, que a Defensoria Publica ndo esta estruturada em todas as unidades da federagdo
e que a quantidade de defensores esta muito distante daquela que seria necessaria para o
atendimento de possiveis usudrios (populagdo-alvo). Atendimento esse que ndo se
restringe ao ajuizamento de agdes junto ao Judicidrio, mas que engloba também uma série
de atividades, desde a educagdo em direitos até a solugdo de conflitos
extrajudicialmente.(SADEK, 2014, p. 68)

A conjungdo das perspectivas de Sen e Sadek aponta para uma abordagem multifacetada
para superar as barreiras econdmicas no acesso a justica, onde a énfase recai em garantir que todos
os cidaddos tenham as capacidades necessarias para viver vidas que valorizem.

Inicialmente, a pobreza e a marginalizacdo social sdo identificadas como estados que
isolam individuos e grupos do tecido social mais amplo, negando-lhes o acesso a oportunidades,
incluindo aquelas relacionadas a justi¢a. Essa marginalizacdo se manifesta em varias dimensoes
da vida, contribuindo para uma percepg¢ao de alienagdo e desconfianga em relagdo as instituigdes,
incluindo o sistema juridico. A educacdo e a alfabetizagdo legal surgem como barreiras
significativas. Essa falta de conhecimento os torna vulneraveis a violagdes de direitos a0 mesmo
tempo que os impede de buscar justica efetivamente.

Outro aspecto critico sdo as disparidades no tratamento e na representacdo dentro do
sistema de justica. Pessoas de comunidades marginalizadas frequentemente enfrentam
preconceitos e discriminacdo da sociedade em geral e dentro do proprio sistema de justica. Isso
pode variar desde tratamento desigual por parte da policia e outros funciondrios publicos até
preconceitos institucionais que podem influenciar os resultados dos casos. O estigma associado a
pobreza e a marginalizagdo também desempenha um papel fundamental, afetando a autoestima
dos individuos e seu senso de pertencimento a sociedade. Essa condi¢do pode levar a uma hesitagao
ou resisténcia em buscar ajuda legal, por medo de julgamento ou rejei¢do. Ademais, a falta de
representagdo adequada, seja por meio da Defensoria Publica sobrecarregada ou da
inacessibilidade de advogados privados devido aos altos custos, amplia essas barreiras, deixando
muitos sem o suporte necessario para navegar no sistema de justica.

Outra dimensao significativa das barreiras culturais estd relacionada ao género. Normas
culturais de género podem impedir mulheres e meninas de acessar a justiga, especialmente em

casos de violéncia doméstica ou discriminagdo de género. Em muitas sociedades, a vergonha
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associada a se tornar uma vitima de tais crimes pode levar a um siléncio for¢ado, com o medo da
rejeicdo social ou da desonra familiar superando o desejo de buscar reparacdo legal. Isso ¢
exacerbado em contextos onde as leis e praticas judiciais ndo protegem adequadamente os direitos
das mulheres, refletindo e perpetuando desigualdades de género existentes.

Além disso, barreiras linguisticas e de comunica¢do representam um obstaculo cultural
significativo, especialmente em sociedades multilingues ou para comunidades de imigrantes. A
falta de fluéncia no idioma oficial ou a incapacidade de entender termos juridicos complexos pode
tornar o sistema de justica inacessivel para muitos, limitando sua capacidade de buscar justica ou

até mesmo de compreender seus direitos basicos.

9. Ondas de reforma do Acesso a Justica

As ondas de reforma do acesso a justi¢a surgem a partir de uma necessidade crescente de
tornar o sistema juridico mais inclusivo e acessivel para todos, especialmente para os grupos mais
vulneraveis da sociedade. A pesquisa pioneira de Mauro Cappelletti e Bryant Garth, desenvolveu-
se com o objetivo central de identificar e superar os obstaculos que impedem o acesso efetivo a
justica para diferentes grupos sociais. A partir da evolugdo do conceito de justica, que passa de
uma perspectiva individualista para uma visdo mais coletiva e social, os autores defendem que o
acesso a justica ndo pode ser meramente formal, mas precisa ser acessivel a todos e capaz de
produzir resultados justos, tanto no nivel individual quanto no social.

Um dos principais pontos da pesquisa € a analise das barreiras que limitam o acesso a
justica. Entre elas, destacam-se os altos custos judiciais, a complexidade dos procedimentos legais,
a falta de recursos financeiros dos litigantes e as desigualdades de poder entre litigantes que sao
mais frequentes no sistema, como grandes corporagodes, ¢ individuos comuns que t€ém contatos
esporadicos com a justi¢a. A pesquisa também enfatiza a importancia de garantir que o sistema
juridico seja capaz de responder de maneira eficiente e justa as necessidades da sociedade
moderna.

Cappelletti e Garth argumentam que as reformas no acesso a justica ndo podem se limitar
a garantia formal de acesso, mas devem se concentrar em criar um sistema que seja

verdadeiramente eficaz em promover a justi¢a social e assegurar que os direitos dos cidadaos sejam
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aplicados de maneira real e significativa (CAPPELLETTI; GARTH, 2012, p. 43). Essa abordagem,
que envolve também uma analise das ciéncias sociais, busca compreender o papel da justica dentro

das mudangas sociais e politicas das sociedades contemporaneas.

9.1 A primeira onda de assisténcia judiciaria para os pobres

A primeira onda de reformas para o acesso a justi¢a, centrada na assisténcia judiciaria para
os pobres, marca um passo significativo na busca pela igualdade no sistema juridico. Esta onda
surge do reconhecimento de que a justi¢a, um direito teoricamente garantido a todos, na pratica,
frequentemente se torna inacessivel. A primeira onda de reformas procura corrigir esse
desequilibrio, assegurando que a pobreza ndo seja um impedimento para o acesso a justica.

As solugdes implementadas nessa onda variam em forma e estrutura, mas compartilham o
objetivo comum de fornecer assisténcia legal gratuita ou subsidiada para aqueles que ndo podem
pagar. Isso € frequentemente realizado através de dois modelos principais: o sistema de "judicare",
no qual advogados particulares sdo compensados pelo Estado para representar individuos de baixa
renda, e a criagdo de escritorios de advocacia financiados pelo governo, dedicados a servir os
pobres. Ambos os modelos visam garantir que os cidaddos tenham igualdade de acesso aos
servicos legais, independentemente de sua capacidade financeira.

No entanto, os programas de assisténcia judiciaria baseados no "judicare" enfrentam varias
criticas. Estes programas, por mais que removam as barreiras financeiras, ndo conseguem enfrentar
completamente outros problemas enfrentados pelos pobres, como a complexidade do sistema
juridico e a falta de conhecimento legal. Além disso, o judicare frequentemente depende que os
pobres reconhecam a necessidade de auxilio juridico e procurem ajuda, o que nem sempre acontece
devido a falta de informacao ou intimidagdo pela perspectiva de buscar um advogado particular.
Essa dependéncia limita a efic4cia do sistema em alcancar todos os que precisam de assisténcia.

A introducdo de programas de remuneragdo estatal para advogados na Alemanha (1919-
1923) e na Inglaterra foi um passo inicial importante, seguido por outras nagdes como a Austria,
Holanda e Franga. Estes paises adotaram o sistema judicare, estabelecendo o direito a assisténcia
judiciaria para todas as pessoas que se enquadrem nos critérios legais. O objetivo era proporcionar

aos litigantes de baixa renda a mesma qualidade de representagdo que teriam se pudessem pagar
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um advogado. No entanto, a eficacia desses programas depende de financiamento estatal adequado
e sustentavel, o que pode ser desafiado por restricdes orgamentarias.

Além disso, ha a questdo da eficicia desses programas em termos de qualidade e
abrangéncia dos servigos prestados. Advogados pagos pelo Estado podem estar sobrecarregados
com casos, o que pode comprometer a qualidade da representacdo. Também pode haver um
desestimulo para advogados privados de alta qualidade participarem no sistema judicare devido a

remuneragdes inferiores ao mercado. Apontam:

Provavelmente, um problema ainda mais sério desse sistema € que ele necessariamente
depende de apoio governamental para atividades de natureza politica, tantas vezes
dirigidas contra o proprio governo. Essa dependéncia pressupde que uma sociedade tenha
decidido que qualquer iniciativa juridica para ajudar os pobres ¢ desejavel, mesmo que
signifique um desafio a agdo governamental e as ag¢des dos grupos dominantes na
sociedade. Os Estados Unidos, por exemplo, parecem ter-se decidido a erradicar a
pobreza, mas, na realidade, os advogados da assisténcia judiciria americana, ao contrario
dos advogados particulares na Inglaterra, Franca e Alemanha, tém estado sob ataques
politicos constantes. Apenas recentemente, depois de uma disputa legislativa muito
dificil, envolvendo um veto presidencial, € que a Legal Services Corporation tornou-se
independente de influéncia governamental direta. (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p.
41)

Apesar dessas limitagdes, a primeira onda de reformas representa um passo crucial em
dire¢do a um sistema juridico mais inclusivo. Ao garantir que os servigos juridicos ndo sejam
exclusivos para aqueles que podem pagar, estas reformas reafirmam o principio de que o acesso a

justica € um direito fundamental.

9.2 A segunda onda, representagdo dos interesses difusos

A segunda onda de reformas no acesso a justiga, centrada na representagdo dos interesses
difusos, surgiu como uma resposta as limitagdes da primeira onda de assisténcia judiciaria, que
focava principalmente em fornecer assisténcia legal aos individuos de baixa renda. Esta segunda
onda reconhece que muitos problemas juridicos enfrentados pelos pobres ndo podem ser
adequadamente resolvidos apenas através da representacdo individual, pois muitos desses

problemas sdo de natureza coletiva ou difusa.
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Os interesses difusos sdo aqueles que afetam grupos amplos de pessoas e que muitas vezes
transcendem os interesses individuais. Exemplos desses interesses incluem a protecdo do meio
ambiente, os direitos dos consumidores e a luta contra a discriminagao sistémica. A segunda onda
de reformas procurou criar mecanismos para que esses interesses difusos pudessem ser
representados de maneira eficaz no sistema judicial. Nos Estados Unidos, essa abordagem avangou
significativamente com a introdugao de agdes coletivas (class actions), que permitiram que grupos
de pessoas com interesses comuns pudessem litigar conjuntamente.

Cappelletti e Garth destacam que as institui¢des oficiais tendem a dar mais atenciao aos
interesses organizados, muitas vezes favorecendo as entidades que deveriam ser reguladas por
essas mesmas instituigoes. Por outro lado, os interesses difusos, como os dos consumidores ¢
preservacionistas, encontram maior dificuldade em se organizar e formar grupos de pressao
capazes de influenciar decisdes politicas e judiciais. Esse desequilibrio reflete a falta de uma
representacdo robusta para defender os interesses coletivos em muitas jurisdigdes, o que reforca a
necessidade de reformas para garantir uma maior protegao dos direitos difusos no sistema juridico
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 52).

Uma das principais realizagdes dessa segunda onda foi a criagdo de organizagdes e
instituicdes dedicadas a defesa dos interesses difusos. Organizagdes de defesa do consumidor e do
meio ambiente, por exemplo, surgiram para representar esses interesses em tribunais e em
processos administrativos. Essas organizacdes ndo apenas litigam em nome de grupos de
individuos, mas também atuam como advogados publicos, promovendo reformas legais e politicas

que beneficiem a sociedade como um todo.

Uma proposta muito interessante para reforma similar em Wisconsin, analisada em maior
detalhe a seguir, revela a base tedrica dessas reformas: “H4a um desequilibrio na
advocacia, que em muitos casos s6 pode ser corrigido por advogados pagos pelo governo,
para defender os interesses ndo representados dos consumidores, do meio ambiente, dos
idosos e de outros interesses nio organizados. E preciso que um “advogado piiblico” fale
por esses interesses se pretendermos que eles sejam ouvidos”. A finalidade basica é,
consequentemente, fazer com que o departamento governamental represente os interesses
que, até agora, tem sido descuidados. (Center for Public Representation, apud
CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 54)

No Brasil, por exemplo, a Lei da A¢do Civil Pablica, promulgada em 1985, foi um marco

significativo nessa dire¢do. Essa lei permite que o Ministério Publico, associagdes civis e outras
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entidades possam propor agdes civis publicas para proteger interesses difusos e coletivos, como o
meio ambiente, o consumidor e o patrimonio cultural. Essa legislacdo tem sido uma ferramenta
poderosa para a defesa dos direitos coletivos, possibilitando a reparacao de danos e a prevengao
de praticas lesivas aos direitos da coletividade.

Entretanto, a representacdo de interesses difusos também enfrenta desafios significativos.
Um dos principais problemas ¢ a definicdo de quem tem legitimidade para representar esses
interesses. Em muitos casos, ¢ dificil determinar quem deve ser o representante legal de um grupo
ou classe, especialmente quando os interesses dos membros do grupo ndo sdo completamente
alinhados. Além disso, as agdes coletivas e outras formas de litigio de interesse publico podem ser
complexas e dispendiosas, exigindo recursos substanciais que nem sempre estao disponiveis.

Outro desafio ¢ garantir que os resultados dessas agdes beneficiem efetivamente os
membros dos grupos representados. Em algumas situacdes, as solucdes alcancadas através de
litigios de interesse publico podem ndo trazer beneficios diretos e imediatos para todos os
individuos afetados, especialmente aqueles que sdo mais vulneraveis. Isso levanta questdes sobre
a eficacia e a justica dessas abordagens na promocao do acesso a justica para os pobres.

Além disso, a eficacia das agdes coletivas pode ser comprometida por praticas de litigios
predatorios, onde advogados buscam ganhos pessoais em detrimento dos reais interesses dos
grupos representados. Isso pode resultar em acordos que favorecem os advogados e ndo
proporcionam beneficios substanciais aos membros das classes afetadas. Regulamentagdes mais
rigorosas e supervisao judicial adequada sdo necessdrias para garantir que as acgdes coletivas

cumpram seu objetivo de proteger os interesses difusos de forma justa.

9.3 A terceira onda, uma concepgdo mais ampla de acesso a justica

A terceira onda de reformas no acesso a justi¢a, conhecida como o "enfoque de acesso a
justica", vai além das reformas das ondas anteriores, que se concentraram na assisténcia judiciaria
para os pobres e na representacao dos interesses difusos. Esta abordagem mais recente visa abordar
de maneira mais abrangente e articulada as barreiras ao acesso a justica, incorporando e
expandindo as estratégias anteriores. O objetivo € criar um sistema mais inclusivo e eficaz, que

trate de uma gama mais ampla de obstaculos que impedem os individuos de buscar justica.

47



ALFA £sco1ADpEDIRETO
UNIALFA - F.DISP

A terceira onda de reformas reconhece que o acesso a justi¢a nao pode ser alcangado apenas
através da prestacdo de assisténcia juridica gratuita ou da representagdo de interesses difusos. Em
vez disso, ¢ necessario considerar todo o conjunto de instituigdes € mecanismos, pessoas e
procedimentos utilizados para processar e prevenir disputas nas sociedades modernas. Isso inclui
nao apenas a advocacia judicial ou extrajudicial, mas também a criacdo de métodos alternativos
de resolugdo de conflitos, como mediagao e arbitragem, e a simplificacao dos procedimentos legais
para torna-los mais acessiveis.

Esse movimento emergente de acesso a Justigca procede dos movimentos anteriores
preocupados com a representac¢do legal. Aqueles movimentos também se destinavam a
fazer efetivos os direitos de individuos e grupos que, durante muito tempo, estiveram
privados dos beneficios de uma justica igualitaria. [...] Para os pobres, inquilinos,
consumidores e outras categorias, tem sido muito dificil tornar os novos direitos efetivos,
como era de se prever. Como observa Galanter, — “O sistema tem a capacidade de mudar
muito ao nivel do ordenamento sem que isso corresponda a mudancas na pratica diaria da
distribui¢do de vantagens tangiveis. Na realidade, a mudanga de regras pode tornar-se um
substituto simbdlico para a redistribui¢do de vantagens.” A representacgio judicial — tanto
de individuos, quanto de interesses difusos — ndo se mostrou suficiente, por si s6, para
tornar essas mudangas de regras “vantagens tangiveis” ao nivel pratico. Tal como
reconhecido pelo Brent Community Law Center de Londres, “o problema de. . . execugao

das leis que se destinam a proteger e beneficiar as camadas menos afortunadas da
sociedade ¢ geral”. (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 68).

Uma das caracteristicas centrais desta terceira onda € a énfase na prevenc¢ao de litigios e na
resolucdo eficiente de disputas. Isso implica a criagdo de sistemas que possam resolver conflitos
de maneira mais rapida e menos custosa do que o tradicional sistema judicial. Métodos alternativos
de resolugdo de disputas, como a mediagdo e a arbitragem, sdo promovidos como formas de aliviar
a carga sobre os tribunais e fornecer solu¢des mais adequadas para os conflitos, especialmente
aqueles de menor complexidade ou valor. Além disso, a terceira onda de reformas enfatiza a
necessidade de reformas institucionais dentro do sistema judicial. Isso inclui a especializagdo de
tribunais e juizes para lidar com tipos especificos de causas, como questdes de familia, consumidor
ou meio ambiente, e a criagdo de tribunais de pequenas causas que possam resolver disputas de
menor valor de maneira mais rapida e eficaz. A especializagdo permite uma melhor compreensao
das questdes envolvidas e proporciona decisdes mais informadas e justas.

A terceira onda também aborda a questdo das barreiras estruturais e sociais que impedem
0 acesso a justica. Isso inclui a consideracdo de fatores como discriminagdo, exclusdo social e

desigualdades econdomicas que podem afetar a capacidade dos individuos de buscar e obter justica.
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A importancia dos métodos alternativos de resolu¢ao de conflitos ndo pode ser subestimada
nesta terceira onda. Esses métodos oferecem formas mais flexiveis, menos formais e, muitas vezes,
mais rapidas e menos caras de resolver disputas. A mediagdo, por exemplo, permite que as partes
envolvidas em um conflito cheguem a um acordo mutuamente satisfatorio com a ajuda de um
mediador neutro. A arbitragem, por outro lado, envolve um arbitro ou um painel de arbitros que
tomam uma decisdo vinculativa sobre o caso. Ambas as técnicas podem ser particularmente uteis
em disputas comerciais, conflitos familiares e questdes trabalhistas.

Além disso, a terceira onda de reformas reconhece a importancia da cooperacio
internacional e do aprendizado comparativo. Muitos dos desafios enfrentados pelos sistemas
judiciais s3o comuns em diferentes paises, e as solugdes desenvolvidas em um contexto podem ser
adaptadas e implementadas em outro. Organizagdes internacionais e redes de cooperagdo, como a
Unido Europeia, a Organizacdo dos Estados Americanos e a Organizagdo das Nagdes Unidas,
desempenham um papel importante na promogao de boas praticas e na facilitacdo do intercambio
de experiéncias e conhecimentos entre diferentes jurisdigdes.

A integragdo da tecnologia no sistema de justiga também ¢ um componente vital desta
terceira onda. Ferramentas tecnoldgicas, como sistemas de gerenciamento de casos, plataformas
de resolucdo de disputas online e servicos de assisténcia juridica virtual, tém o potencial de tornar
0 acesso a justica mais eficiente e acessivel. Essas tecnologias podem ajudar a reduzir o tempo e
os custos associados aos processos judiciais, além de ampliar o alcance dos servigos juridicos para
areas e populacdes que tradicionalmente tém acesso limitado ao sistema judicial.

Para consolidar os avangos da terceira onda, ¢ necessario um compromisso continuo com
a inovacgao e a reforma. Isso inclui a criagdo de mecanismos de financiamento sustentavel para os
programas de assisténcia judiciaria e organizacdes de interesse publico, garantindo que eles
possam continuar a oferecer servigos de qualidade e a defender os direitos dos individuos e grupos
marginalizados. Além disso, ¢ fundamental promover a colaboracdo entre diferentes atores do
sistema judicial, incluindo juizes, advogados, legisladores e organizacdes da sociedade civil, para

desenvolver solucdes integradas e eficazes para os desafios do acesso a justica.
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9.4 Demais ondas

A quarta onda de reforma no acesso a justica, proposta por Kim Economides (2017), vai
além das trés ondas descritas por Cappelletti e Garth. Ela foca principalmente na ética profissional
dos advogados e demais profissionais do direito, enfatizando o papel crucial que esses atores
desempenham no sistema de justi¢a. O argumento central dessa nova onda ¢ que o acesso a justica
nao pode ser assegurado somente através de reformas institucionais ou de politicas publicas, mas
também requer uma mudanga ética na pratica juridica.

Um dos pontos principais da quarta onda ¢ a importancia de comportamentos éticos e
socialmente responsaveis por parte dos advogados. A atuagdo dos profissionais do direito deve ser
orientada pela transparéncia, responsabilidade e compromisso com o bem-estar social, garantindo
que os mais vulneraveis também tenham acesso efetivo ao sistema de justica. Esse enfoque sobre
a ética busca corrigir desequilibrios na pratica juridica, onde, frequentemente, os mais ricos tém
acesso privilegiado aos melhores profissionais e as melhores estratégias juridicas, enquanto os
menos favorecidos enfrentam dificuldades adicionais.

Além disso, a quarta onda também propde que os advogados ndo devem apenas defender
seus clientes individualmente, mas também trabalhar para assegurar o funcionamento justo do
sistema como um todo. Isso implica que eles devem se engajar em acdes de justica social,
promovendo a igualdade e lutando contra praticas que perpetuam a exclusdo. A formagao ética dos
profissionais de direito, inclusive por meio de curriculos universitarios que integrem discussoes
éticas e de justiga social, ¢ essencial para a concretizagao dessa quarta onda.

Essa reforma vai ao encontro de movimentos globais que buscam responsabilizar os
profissionais juridicos por sua atuacdo social. A ideia € que, ao reforcar o compromisso com a
ética, o sistema de justica possa se tornar mais inclusivo, garantindo que o acesso a justica ndo seja
limitado pelo status econdmico ou social dos cidadaos.

A quinta onda de reforma no acesso a justica, conforme identificada por estudos
contemporaneos, refere-se a internacionalizagdo da prote¢ao dos direitos humanos. Essa onda esta
fortemente conectada ao desenvolvimento de normas € mecanismos internacionais, como o Pacto
de Sdo José da Costa Rica, que garantem aos individuos a possibilidade de recorrer a instancias

internacionais quando seus direitos sdo violados por um Estado-parte.
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Essa reforma teve grande impacto em promover uma justica transnacional, expandindo o
alcance da prote¢ao dos direitos humanos para além das fronteiras nacionais. A internacionalizagao
permite, por exemplo, que pessoas de paises em desenvolvimento busquem reparacao em foruns
internacionais, como a Comissao Interamericana de Direitos Humanos ¢ o Tribunal Europeu de
Direitos Humanos. Tais foruns oferecem um caminho alternativo e muitas vezes mais justo para
aqueles cujos direitos nao sdo adequadamente protegidos em suas jurisdigdes nacionais.

Um dos pilares dessa onda ¢ a concepcao de que a justica ndo deve ser limitada pelas
fronteiras nacionais, mas deve ser um direito universal, protegido por um sistema juridico global
que transcenda as particularidades locais e que imponha responsabilidades internacionais aos
Estados.

A sexta onda do acesso a justica estd focada no uso de novas tecnologias para aprimorar o
atendimento juridico e facilitar o acesso a justica. Esse movimento foi acelerado pela pandemia da
Covid-19, que forcou a adaptag@o dos sistemas judicidrios ao atendimento remoto, garantindo a
continuidade dos servicos juridicos durante as restrigdes sanitarias.

As iniciativas tecnologicas variam desde o uso de aplicativos de mensagens,
videoconferéncias e plataformas digitais, at¢é o desenvolvimento de inteligéncia artificial para
analises juridicas e automatizagao de processos. A Defensoria Publica, por exemplo, implementou
projetos como o atendimento on-line, que permitiu milhdes de atendimentos remotos, garantindo
a acessibilidade de forma mais ampla, especialmente para populagdes vulneraveis que enfrentam
dificuldades de deslocamento ou limitagdes financeiras.

Esse avanco na digitalizag¢ao dos servigos juridicos também se relaciona com a ampliagdo
de iniciativas de automagdo ¢ uso de ferramentas como a mediagdo e conciliagdo virtuais, que
contribuem para a reducao do congestionamento no sistema judicidrio, promovendo uma resolugao
mais agil e eficiente dos conflitos. Além disso, ferramentas como a inteligéncia artificial vém
sendo utilizadas para auxiliar na gestdo de processos, permitindo uma triagem mais rapida e um
atendimento mais eficiente.

A sétima onda de acesso (MARQUES, 2023) a justica aborda a intersecdo entre
desigualdades de género e raga no sistema judicial. Ela propde que o sistema de justica deve ser
reformado para garantir maior equidade no tratamento de grupos vulneraveis, especialmente

mulheres, pessoas negras, indigenas e outros grupos historicamente marginalizados. Essa onda se
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concentra na prote¢do especial de grupos sociais vulneraveis e busca corrigir as distor¢des que
perpetuam a discriminagdo e a exclusdo desses individuos do pleno acesso a justica.

A Defensoria Publica, por exemplo, ja atua na prote¢do de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e de grupos vulneraveis, conforme previsto na Lei Complementar 80/94. Essa onda
destaca a necessidade de fortalecer o acesso a justica para garantir que todas as pessoas,
independentemente de género ou raca, possam ser plenamente representadas e protegidas pelo

sistema judicial, eliminando as barreiras estruturais que reforcam as desigualdades.
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CAPITULO II - REGULACAO, DESENVOLVIMENTO E ACESSO A JUSTICA

1. Principios da Constituicado Econdomica e seu Impacto no Acesso a Justica

Este capitulo analisa como os principios estabelecidos na Constituigdo Econdmica
Brasileira influenciam o acesso a justica, especialmente no contexto da pobreza. A Constitui¢ao
Federal de 1988 delineia um conjunto de principios econdmicos que visam garantir uma ordem
econdmica justa e equitativa, promovendo a dignidade humana e a igualdade. Este trecho explorara

esses principios e sua interse¢do com o acesso a justica.

1.1 Principio da Dignidade da Pessoa Humana

O principio da Dignidade da Pessoa Humana ¢ um dos pilares fundamentais no direito
constitucional brasileiro, influenciando diretamente a formula¢do e interpretagao de leis, assim
como a criagdo de politicas publicas. Sua relevancia vai além de um simples enunciado normativo;
ele estabelece um conjunto de valores essenciais que moldam as relagdes entre o individuo e o
Estado, entre as pessoas e o coletivo.

No contexto juridico, essa ideia se traduz em um conjunto de direitos e garantias
fundamentais que tém o objetivo de proteger o individuo contra qualquer tratamento desumano,
degradante ou injusto, assegurando a ele condi¢des minimas para uma existéncia digna. Nesse
sentido, a dignidade humana esta intrinsecamente relacionada ao conceito de autonomia e de
igualdade, assegurando que todos os seres humanos tenham o direito de viver de acordo com suas
escolhas pessoais, desde que respeitem os direitos dos outros.

Na Constitui¢ao Federal de 1988, o principio da dignidade da pessoa humana ¢ consagrado
como um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito, o que demonstra sua importancia
central para o ordenamento juridico nacional. Ele orienta a criacdo, interpretacao e aplicagdo de
todas as normas, funcionando como uma clausula de prote¢ao para os direitos fundamentais, e
como um critério de justi¢a social (MESSIAS; NUNES, 2019). Além de servir como base para os
direitos ja garantidos, como o direito a vida, a liberdade e a igualdade, ele também possibilita a

incorporagdo de novos direitos, a medida que a sociedade evolui e novas demandas emergem.
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A dignidade humana também € um vetor interpretativo importante em decisdes judiciais,
particularmente nos tribunais superiores, como o Supremo Tribunal Federal (STF), que
frequentemente utilizam esse principio para resolver conflitos entre direitos individuais e
coletivos, assim como em casos relacionados a direitos fundamentais, como satde, educacéo,
moradia e trabalho.

Um dos maiores desafios na efetivagdo do principio da dignidade da pessoa humana esta
relacionado a desigualdade social e ao acesso a justica no Brasil. Embora o principio esteja
fortemente presente no texto constitucional, sua aplicagdo pratica enfrenta obstaculos, como a
concentracdo de renda, a pobreza e a violéncia estrutural, que comprometem a efetivagdo plena de
uma vida digna para todos os cidaddos. Por exemplo, o direito @ moradia, ao trabalho e a saude,
aspectos diretamente vinculados a dignidade humana, ainda estdao indisponiveis para milhdes de
brasileiros. Além disso, o principio da dignidade humana também ¢ amplamente discutido no
ambito dos direitos sociais. O acesso a condi¢gdes minimas de vida, como sanecamento, educacdo e
seguranca, ¢ considerado essencial para que uma pessoa possa exercer plenamente sua cidadania
e dignidade. Nesse contexto, ¢ comum que o Judiciario brasileiro tenha um papel ativo em garantir
esses direitos, utilizando o principio da dignidade para fundamentar decisdes que buscam assegurar
esses bens a populacdes marginalizadas.

A dignidade da pessoa humana também desempenha um papel crucial na protecao de
grupos vulneraveis, como criangas, idosos, pessoas com deficiéncia e minorias étnicas. O principio
funciona como um baluarte contra discrimina¢des de qualquer natureza, promovendo a inclusao e
garantindo a todos os cidaddos o direito a uma vida respeitavel e digna. O conceito ¢ usado para
justificar uma vasta gama de politicas publicas e medidas legislativas voltadas a inclusdo social e
ao combate a exclusdo, promovendo igualdade substancial. Este ¢ um marco central na construgao
de um sistema juridico que busca respeitar € promover os direitos fundamentais. Ele ndo apenas
protege o individuo contra violagdes, mas também orienta a promogao de condi¢des existenciais
minimas para que cada pessoa possa viver de maneira digna.

Essa abordagem holistica faz da dignidade da pessoa humana o ponto de convergéncia
entre diversos direitos e garantias, reforcando a ideia de que os direitos humanos sdo indivisiveis

e interdependentes.
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1.2 Fungdo Social da Propriedade

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece em seu artigo 5°, inciso XXIII, que "a
propriedade atenderd a sua fungao social". Este principio rompe com a visdo individualista e liberal
da propriedade, que prevalecia sob o Codigo Civil de 1916. A fungao social da propriedade implica
que a propriedade ndo € um direito absoluto e deve ser exercida de maneira a atender aos interesses

coletivos e sociais, promovendo a justi¢a social e o desenvolvimento sustentavel.

A inovagdo do constituinte de 1988 ndo foi um mero acolhimento das tendéncias
mundiais. Embora a melhor doutrina j& reconhecesse, por toda parte, a fungdo social da
propriedade, ndo eram poucos os ataques que a nogdo sofria, fossem oriundos das
camadas sociais mais conservadoras, receosas de perderem os poderes absolutos que
detinham sobre seus bens, fosse por parte dos setores de esquerda, que, em geral,
consideravam a fungdo social como uma férmula abstrata de legitimaggo da propriedade
capitalista, incapaz de alterar seu aspecto estrutural. O pioneirismo do constituinte
brasileiro, fixando critérios objetivos minimos de realizagdo da fun¢@o social, evitou este
risco, assegurando a efetividade da formula como meio de controle do exercicio da
situacdo subjetiva de propriedade, em um modelo que, embora bem sucedido, deixou de
ser observado na legislacdo infraconstitucional mais recente. (TEPEDINO;
SCHREIBER, 2005, p. 104).

A aplicacdo do principio da fungdo social da propriedade tem implicacdes significativas
para o acesso a justi¢a, especialmente no contexto da pobreza e da distribuicao de terras no Brasil.
A propriedade que ndo cumpre sua funcdo social pode ser sujeita a intervencdes estatais, como
desapropriagdo, para assegurar que sua utilizacao beneficie a sociedade em geral. Este mecanismo
¢ essencial para corrigir desigualdades historicas no acesso a terra e aos recursos, permitindo que
populagdes vulneraveis obtenham os meios necessarios para uma vida digna.

A Constitui¢do de 1988 assegura o direito a propriedade, mas subordina esse direito ao
cumprimento de sua fun¢do social. Isso significa que a protecdo juridica a propriedade so ¢
garantida quando esta atende aos interesses sociais relevantes. Esta condig@o ¢ expressa de forma
clara e objetiva no texto constitucional, evitando ambiguidades que poderiam comprometer a
efetividade do principio.

A efetividade do principio da fun¢do social da propriedade depende da implementagao de
politicas publicas adequadas e da atuacdo proativa do Poder Judicidrio. No entanto, desafios
persistem, como a resisténcia de setores conservadores ¢ a necessidade de reformas estruturais

para assegurar que a propriedade cumpra sua func¢ao social de maneira ampla.
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De acordo com Medeiros et al., o desenvolvimento sustentavel e a preservagao ambiental
também sdo diretrizes centrais para o cumprimento da fun¢do social da propriedade. Essas
diretrizes sdo essenciais para garantir que o uso da terra esteja alinhado com os objetivos de
desenvolvimento regional e preservagdo dos recursos naturais, assegurando que o crescimento
econdmico seja equilibrado com a protecdo do meio ambiente e o respeito aos direitos sociais
(MEDEIROS et al., 2013).

Exemplos praticos incluem desapropriagao por interesse social e iniciativas de urbanizacao
e regularizagdo fundidria. Propriedades rurais ndo utilizadas de forma racional e sustentavel foram
desapropriadas para a criacao de assentamentos de reforma agraria, beneficiando familias de baixa
renda e promovendo o uso produtivo da terra. Iniciativas de urbanizagdo e regularizagdo fundiaria
em areas urbanas ocupadas por populacdes de baixa renda visam assegurar o direito a moradia
digna e a integragdo dessas areas a malha urbana formal.

Conforme destacado por Aldo Aranha de Castro e Vanessa Cristina Palma, a fungao social
do tributo, em conjunto com a livre iniciativa e a livre concorréncia, sao elementos fundamentais
para a protecao dos direitos fundamentais. O tributo, nesse contexto, também exerce um papel
social, ao contribuir para a redistribui¢do de riquezas e para o financiamento de politicas publicas

voltadas para o bem-estar coletivo (CASTRO; PALMA, 2020).

A fungfo social da propriedade, no Estado Democratico de Direito, somente tera
legitimidade se cumprir os fundamentos e principios estipulados pela Constitui¢ao
Federal de 1988 logo, a sociedade democratica tem, além do dever de garantir os direitos
individuais e coletivos, principalmente o de promové-los, porque revela-se a necessidade
da efetivagdo do que preceitua o art. 1° e seguintes da Constitui¢ao Federal. Dessa forma,
a partir do momento em que se concretiza esse postulado, ter-se-4 um verdadeiro Estado
democratico de Direito; uma das formas para tornar efetivas tais acepgdes € a observancia
da funcdo ampla que tem a propriedade. O proprietario, que néo utiliza a coisa, deixando
de cumprir a fun¢@o social a ele atribuida, por ser detentor da riqueza, ndo pode se opor
ao reconhecimento a terceiro, que dé cumprimento a tal fungdo, o que significa que a
fun¢do social mostra-se incongruente com aquele ter real absoluto do inicio do século,
estruturado tdo somente com vistas a atender a autonomia privada, ainda que, atualmente,
se esteja em um momento de crise. (SILVA, 2016, p. 27).

A reforma agraria ¢ uma das politicas centrais nesse processo de redistribuicao de riqueza.
Ao redistribuir terras improdutivas e destinar essas areas para pequenos agricultores, o Estado
busca nao apenas melhorar a produgao agricola, mas também proporcionar aos trabalhadores rurais

condicdes dignas de trabalho e vida. A reforma agraria visa corrigir o histérico de concentragao
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fundidria que caracteriza o Brasil, promovendo uma distribuicdo mais justa da terra e,
consequentemente, reduzindo a pobreza nas zonas rurais. Essa politica também incentiva o
desenvolvimento econdmico e social no campo, ao permitir que mais pessoas tenham acesso a
recursos produtivos e possam contribuir para o crescimento da economia.

Além da reforma agraria, a politica de habita¢do social desempenha um papel crucial na
reducdo das desigualdades, especialmente nas areas urbanas. Programas de habitagao social, como
o Minha Casa, Minha Vida, tém o objetivo de fornecer moradia digna para a populagdo de baixa
renda, combatendo o déficit habitacional e melhorando as condigdes de vida nas periferias urbanas.
Essas iniciativas garantem que mais pessoas possam ter acesso a servicos basicos, como
saneamento, educacao e saude, promovendo a inclusdo social e a dignidade humana.

A fungdo social da propriedade ¢ um principio fundamental para a promogao da justica
social no Brasil. Sua aplicacdo efetiva requer um esfor¢o conjunto de politicas publicas, atuagao
judicial e conscientizagdo da sociedade sobre a importancia de uma propriedade que sirva ao bem
comum. A andlise juridica desse principio no contexto do acesso a justica € crucial para entender

e mitigar as desigualdades socioecondmicas no pais.

1.3 Redugdo das Desigualdades Regionais e Sociais

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 3°, inciso III, estabelece como um dos
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil "erradicar a pobreza e a marginalizagao
e reduzir as desigualdades sociais e regionais". Este principio € central para a promoc¢ao da justica
social e para garantir que todos os cidaddos tenham acesso igualitario aos direitos fundamentais.
A reducao das desigualdades regionais e sociais ¢ essencial para assegurar que todos os cidadaos,
independentemente de sua localizagdo geografica ou condi¢ao socioecondmica, possam acessar o
sistema de justica de maneira equitativa.

As desigualdades regionais no Brasil sdo marcantes, com regides como o Norte € o
Nordeste apresentando indices de desenvolvimento humano (IDH) significativamente inferiores
aos das regides Sul e Sudeste. Essas desigualdades refletem-se no acesso aos servigos judiciais,

com menor disponibilidade de tribunais, defensores publicos e infraestrutura juridica nas areas
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menos desenvolvidas. Isso resulta em uma dificuldade adicional para os cidadaos dessas regides

buscarem a protecao de seus direitos.

As primeiras constitui¢des, [...], nada regularam sobre as relagdes privadas, cumprindo
sua funcdo de delimitagdo do Estado minimo. Ao Estado coube apenas estabelecer as
regras do jogo das liberdades privadas, no plano infraconstitucional, de sujeitos de direitos
formalmente iguais, abstraidos de suas desigualdades reais. Consumou-se o darwinismo
juridico, com a hegemonia dos economicamente mais fortes, sem qualquer espago para a
justica social. Como a dura licdo da historia demonstrou, a codificacdo liberal ¢ a auséncia
da constitui¢do econdmica serviram de instrumento de exploragdo dos mais fracos pelos
mais fortes, gerando reagdes e conflitos que redundaram no advento do Estado social.
(LOBO, 1999, p. 102).

Com o advento do Estado social, houve uma mudanca significativa, buscando-se corrigir
essas injusticas historicas e promover a justi¢a social. Ao relacionar este tema com a perpetuagao
das desigualdades criaram um ambiente onde as desigualdades sociais e regionais se enraizaram
profundamente. A falta de regulamentacao sobre as relagdes privadas e a visdo de Estado minimo
permitiram que os detentores de poder econdmico utilizassem sua posi¢ao para manter e ampliar
sua vantagem sobre os mais vulneraveis. Esse contexto historico evidencia a necessidade de um
sistema juridico e de politicas publicas que ndo apenas reconhegam, mas ativamente combatam
essas desigualdades.

Exemplos praticos incluem programas de assisténcia juridica e iniciativas de
desenvolvimento regional. Programas como os mutirdes de cidadania, que levam servigos juridicos
a comunidades carentes, t€m mostrado resultados positivos na redugdo das desigualdades de acesso
a justica. Esses programas oferecem orientagdo juridica gratuita, mediacdo de conflitos e
assisténcia para a resolu¢do de problemas legais cotidianos. Além disso, a instalacdo de novos
foruns e a disponibilizacdo de defensores publicos em areas rurais e periféricas contribuem para a

inclusao social e o fortalecimento da cidadania.

1.4 Defesa do Consumidor

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece a defesa do consumidor como um dos principios
fundamentais da ordem econdmica brasileira. O artigo 170, inciso V, afirma que a ordem

econdmica deve ser fundada na valorizagao do trabalho humano e na livre iniciativa, tendo como
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um de seus objetivos assegurar a defesa do consumidor. Este principio € central para a protecao
dos direitos dos consumidores, que sdo frequentemente a parte mais vulneravel nas relagdes de
consumo.

A defesa do consumidor ¢ concretizada principalmente pelo Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), promulgado em 1990. O CDC ¢ um marco na legislagdo brasileira,
estabelecendo uma série de direitos e protegdes para os consumidores, além de mecanismos para
a fiscalizacdo e a garantia desses direitos. Ele representa uma resposta a necessidade de equilibrar
as relagoes entre consumidores ¢ fornecedores, reconhecendo a vulnerabilidade intrinseca dos
consumidores frente aos fornecedores de bens e servigos. Este ndo apenas estabelece direitos
individuais dos consumidores, mas também se preocupa com a tutela de interesses coletivos. A
protecdo coletiva dos consumidores ¢ essencial para enfrentar praticas abusivas e garantir que
todos os consumidores, especialmente os mais vulneraveis, possam ter acesso a justica € aos seus
direitos. A defesa do consumidor ¢, portanto, um instrumento crucial para a promog¢ao da justica

social e a redugdo das desigualdades econdmicas e sociais.

As formas como as sociedades vo organizando seus circulos sociais, dizem respeito a
maneira como estdo dispostos os bens materiais, esses por sua vez impdem aos individuos
anecessidade de acumula-los. Essa sistematica vai se aperfeicoando no tempo, despertada
pelo espirito do modelo econdmico capitalista que se consolida com a industrializagao,
hoje globalizada. Nascem as relagdes de consumo no mais baseadas na pessoalidade dos
agentes envolvidos, mas pela distancia entre bens, comerciante e cliente, colocando-se
em primeiro plano os interesses do capital, bastando apenas ao consumidor acatar as
novas regras. Porém, o Direito ¢ fruto das demandas sociais, anseios coletivos que
clamam por solugdes justas. Assim, se o Direito Civil ndo consegue lidar com problemas
de larga escala social, cabe ao legislador implementar meios capazes. (SILVESTRINI,
GERAIGE NETO; VILELA, 2019, p. 110).

A cita¢do de Silvestrini, Geraige Neto e Vilela destaca a importancia do CDC como um
passo fundamental do Estado Democratico de Direito para reconhecer e proteger a dignidade
humana nas relagdes de consumo. O CDC foi uma resposta a necessidade de proteger os
consumidores em um contexto de industrializagdo e urbanizagdo aceleradas, onde a desigualdade
de poder entre consumidores e fornecedores se tornou mais pronunciada. O desenvolvimento do
direito do consumidor no Brasil foi influenciado por modelos internacionais, como a Carta dos

Consumidores da Organizagao Europeia de Cooperagao Economica e o Unfair Contract Terms Act
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do Reino Unido. Esses modelos ajudaram a moldar uma legislagio que reconhece a
vulnerabilidade do consumidor e busca estabelecer um equilibrio nas relagdes de consumo.

Além disso, o artigo 5°, inciso XXXII, da Constituicao Federal de 1988, estabelece que o
Estado deve promover, na forma da lei, a defesa do consumidor. Isso eleva a defesa do consumidor
ao status de direito fundamental, integrando-a no nticleo dos direitos humanos e sociais protegidos
pela Constituicao.

A defesa do consumidor, conforme estabelecida no CDC, também inclui principios como
a vulnerabilidade do consumidor, a intervengdo do Estado para protecao efetiva, a educagdo e
informagao dos consumidores, e o controle de qualidade e seguranca dos produtos e servigos. Esses
principios sdo fundamentais para assegurar que os consumidores possam tomar decisdes

informadas e seguras, e que tenham os meios para buscar reparacao em casos de abusos ou danos.

1.5 Assisténcia Juridica Gratuita e Defensoria Publica

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso LXXIV, estabelece que "o Estado
prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos".
Este principio fundamental visa assegurar que todos os cidaddos, independentemente de sua
condicdo econdmica, possam acessar o sistema judicidrio para a defesa de seus direitos. A
Defensoria Publica ¢ a institui¢do designada para garantir essa assisténcia juridica integral e

gratuita, conforme previsto no artigo 134 da Constitui¢do.

O principio de acesso a justica é um dos pilares do Estado de Direito, pois de nada
adiantariam leis regularmente votadas pelos representantes populares sem que
houvesse a possibilidade de que o jurisdicionado possa ter acesso ao 6rgdo que aprecia
seus conflitos e conduz a pacificacdo social. A assisténcia juridica gratuita ¢ um
direito/garantia destinado aqueles hipossuficientes economicamente, cuja finalidade ¢
fazer com que a justica seja um ambiente de todos, e que na sociedade civil todos estejam
amparados pelo Direito. (SOUSA; CRUZ, 2013).

A assisténcia juridica gratuita ¢ essencial para promover a justica social e a igualdade. Ela
permite que pessoas em situacdo de vulnerabilidade econdmica tenham acesso aos meios legais

necessarios para reivindicar seus direitos. Sem essa assisténcia, muitas pessoas seriam excluidas
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do sistema de justica devido a incapacidade de arcar com os custos processuais e honorarios
advocaticios.

A eficacia da norma constitucional que garante a assisténcia juridica gratuita ¢ tema de
discussdo. O artigo 5°, inciso LXXIV, possui eficacia limitada, o que significa que, embora tenha
aplicabilidade imediata, sua plena eficicia depende da implementacdo de legislagao
infraconstitucional que regulamente como essa assisténcia sera prestada. A Defensoria Publica, ao
proporcionar essa assisténcia, torna-se um oOrgdo crucial para a concretizagdo desse direito,
permitindo que as pessoas necessitadas tenham acesso a justiga.

A Emenda Constitucional 45 de 2004, que reforgou a autonomia funcional e administrativa
das Defensorias Publicas estaduais, foi um passo importante para a efetivagdo do direito a
assisténcia juridica gratuita. Essa autonomia ¢ fundamental para que as Defensorias possam atuar
de maneira independente, sem interferéncias politicas, € com 0s recursos necessarios para
desempenhar suas fungoes.

Em termos praticos, a assisténcia juridica gratuita abrange desde a orientacao e consultoria
juridica até a representagdo em processos judiciais e administrativos. Isso inclui a isenc¢ao de custas
processuais, honorarios advocaticios e outras despesas relacionadas ao processo. A Defensoria
Publica, portanto, desempenha um papel crucial na garantia de que todos os cidaddos possam

exercer seus direitos, independentemente de sua situagdo economica.

1.6 Juizados Especiais

A Constituicao Federal de 1988 ¢ a Lei n.° 9.099/95, que instituiu os Juizados Especiais,
representam marcos importantes na democratizacdo do acesso a justica no Brasil. A Lei n.°
9.099/95 visa simplificar e acelerar o processo judicial para causas de menor complexidade e valor,
proporcionando um sistema mais acessivel e eficiente para a populagao.

Os Juizados Especiais foram criados com o objetivo de oferecer um procedimento menos
formal e mais agil, baseando-se nos principios da oralidade, simplicidade, informalidade e
celeridade. Esses principios sdo fundamentais para aproximar o Poder Judiciario da populagao,
especialmente daqueles que ndo tém condi¢des de arcar com os custos elevados dos processos na

justica comum. Apontam Silva e Neto:
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Para que o acesso fosse, verdadeiramente, viavel, era necessario que fossem superadas as
dificuldades da justica comum, ou seja, que fosse oferecida ao cidaddo uma Justiga
completamente desburocratizada, sem necessidade de intervengdo de advogado, onde a
propria parte pudesse levar a sua reclamagdo ao Foro, para que ali fosse resolvida e em
breve tempo, além de ter um custo zero. Dessa maneira, estaria o Estado proporcionando
um verdadeiro acesso a justi¢a, ao tempo em que promovia a paz social. (SILVA NETO,
2007, p. 13).

A implementacao dos Juizados Especiais reflete a preocupagdao em garantir que todos os
cidaddos tenham acesso ao sistema de justica, independentemente de sua condigdo
socioecondmica. O foco na celeridade e na simplicidade dos procedimentos visa proporcionar uma
resolucdo rapida e eficaz dos conflitos, evitando a morosidade caracteristica da justica comum.

Historicamente, a justica no Brasil sempre enfrentou dificuldades relacionadas a sua
eficiéncia e acessibilidade. Antes da criacdo dos Juizados Especiais, havia uma percepgao
generalizada de desconfianca em relagdo ao sistema judicial, decorrente da burocracia excessiva,
dos altos custos processuais e da lentidio dos processos. A criagdo dos Juizados Especiais,
instituida pela Lei n.° 9.099/95, foi inspirada em modelos internacionais e em experiéncias locais,
como a do Rio Grande do Sul, e representou uma resposta a esses desafios (SILVA NETO, 2007,
p. 25). Esses juizados buscaram simplificar e acelerar a resolu¢do de pequenos conflitos,
oferecendo um meio mais acessivel e eficiente para que os cidaddos pudessem buscar a tutela de
seus direitos, promovendo assim uma maior confianca no sistema judicial e facilitando o acesso a
justica, especialmente para aqueles que ndo tém condigdes de enfrentar os tramites mais complexos
e custosos da justiga comum .

Os Juizados Especiais Civeis, instituidos pela Lei n.° 9.099/95, tém competéncia para
processar e julgar causas de menor complexidade, cujo valor ndo exceda 40 salarios minimos, e
outras agdes especificas, como arrendamento rural e parceria agricola, cobranca de condominio,
ressarcimento de danos causados em acidentes de transito, entre outras. A lei também permite que
os Juizados Especiais executem suas proprias decisdes, o que contribui para a efetividade das
resolucdes judiciais.

Os principios processuais aplicados nos Juizados Especiais, como a oralidade ¢ a
informalidade, permitem que as partes possam apresentar suas demandas e defesas de maneira

mais direta ¢ menos burocratica. Isso facilita a participagdo dos cidadaos no processo judicial,
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promovendo a justica de forma mais inclusiva e equitativa. A dispensa da necessidade de advogado
em causas de até 20 salarios minimos € outro aspecto que democratiza o acesso a justica.

Além disso, a busca pela conciliagdo ¢ um dos pilares dos Juizados Especiais. As
audiéncias de conciliagdo sdo realizadas com o objetivo de resolver os conflitos de maneira
amigavel, evitando a necessidade de um processo judicial prolongado. Isso ndo apenas agiliza a
resolugdo dos casos, mas também promove a pacificagao social.

No entanto, apesar dos avangos proporcionados pelos Juizados Especiais, ainda existem
desafios na sua aplicacdo pratica. A execucdo das sentengas, por exemplo, pode enfrentar
dificuldades, especialmente quando o devedor ndo possui bens penhoraveis. A sobrecarga de
processos em algumas regides e a falta de recursos adequados também sao problemas que podem

comprometer a eficiéncia do sistema.

2. Constituicio Economica

2.1. Defini¢do e Fundamentos da Constituicdo Economica

A Constituicdo Econdmica brasileira ¢ um dos pilares que regulam a economia do pais,
organizando tanto as atividades produtivas quanto os direitos e deveres do Estado em relagdo ao
mercado. Ela estabelece as diretrizes para o funcionamento da economia, a fim de garantir um
equilibrio entre o crescimento econdmico € a justi¢a social. O principal objetivo da Constituigao
Econdmica € permitir que a economia funcione de forma eficiente, enquanto assegura que os frutos
do crescimento sejam distribuidos de maneira equitativa, promovendo a inclusdo social e o bem-
estar geral.

Um dos elementos centrais da Constituicdo Econdmica de 1988 ¢ a garantia da propriedade
privada e da livre iniciativa, fundamentos do sistema capitalista brasileiro. Entretanto, a
Constitui¢@o nao se limita a esses principios liberais, ao incorporar o conceito de funcdo social da
propriedade. Assim, a propriedade deve ser utilizada de maneira a contribuir para o
desenvolvimento social e a redugdo das desigualdades, o que reflete a tentativa da Constitui¢ao de

equilibrar os interesses individuais com as necessidades coletivas (SILVA; OLIVEIRA, 2022).
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Além de garantir as liberdades economicas, a Constitui¢do Economica de 1988 impde ao
Estado a responsabilidade de intervir na economia para corrigir as desigualdades regionais e
sociais. Isso inclui a obrigagdo de implementar politicas que promovam o desenvolvimento
econdmico e social, com um foco especial na redugdo da pobreza e na diminui¢do da
marginalizagdo. Esses dispositivos refletem o carater dirigente da Constituicdo, que, a0 mesmo
tempo em que preserva os direitos a propriedade privada e a livre iniciativa, exige uma atuagdo do
Estado que assegure que o crescimento econdmico seja distribuido de maneira mais equitativa.
Como explica Luis Roberto Barroso, o Estado ¢ incumbido de nao apenas regular, mas também
fomentar a economia, buscando um desenvolvimento inclusivo que beneficie toda a sociedade, e
ndo apenas uma elite privilegiada (BARROSO, 2001).

Esse equilibrio entre os principios liberais e as demandas sociais faz da Constituigdo
Economica um instrumento essencial para o desenvolvimento sustentdvel e inclusivo. Ela busca
garantir que a economia funcione de acordo com os interesses da sociedade como um todo,
promovendo ndo apenas o crescimento, mas também a equidade e a justica social. Assim, o
desenvolvimento econdmico deve ser conduzido de maneira a integrar os mais vulneraveis,

garantir a dignidade humana e distribuir os beneficios de forma ampla e justa.

2.2. Principios da Ordem Econémica na Constitui¢do Brasileira

A soberania nacional ¢ um dos principios centrais da ordem econdmica, cujo objetivo ¢
proteger o desenvolvimento econOmico brasileiro em meio a crescente globalizacdo. Essa
soberania permite que o Brasil participe do mercado global, mas com a preservagdao de sua
independéncia econdmica. A livre concorréncia ¢ um principio que visa garantir o funcionamento
justo e equilibrado do mercado, impedindo praticas anticompetitivas que possam prejudicar tanto
o consumidor quanto a economia como um todo. Nesse contexto, o Estado atua como um
regulador, assegurando que a competi¢ao ocorra de forma equilibrada, prevenindo a formagao de
monopolios e outras praticas que possam distorcer o mercado e beneficiar apenas um grupo
restrito. Segundo Arquimedes da Silva Szezerbicki, esses principios, como a livre concorréncia, a
defesa do consumidor e a protecdo ambiental, sdo elementos essenciais para garantir que o

desenvolvimento econdmico do pais seja equilibrado e ndo cause prejuizos a sociedade e ao meio
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ambiente (SZEZERBICKI, 2013). Além disso, a defesa do consumidor e a prote¢do do meio
ambiente também sdo principios fundamentais da ordem economica brasileira, assegurando que o
crescimento econdmico ocorra de maneira sustentavel, sem prejudicar a populacdo ou os recursos
naturais. Isso reflete uma preocupacdo crescente com o desenvolvimento sustentavel e a
responsabilidade social das atividades econdmicas, aspectos incorporados na Constitui¢do Federal
de 1988.

A Constituigdo também prevé a reducdo das desigualdades regionais e sociais,
estabelecendo que o desenvolvimento econdomico deve beneficiar toda a populagao brasileira, ndo
se concentrando em determinadas regides ou setores. Esse principio ¢ complementado pela busca
do pleno emprego, que exige do Estado a criacdo de politicas publicas voltadas para a geracao de
empregos € a inclusdo de todos no mercado de trabalho. Em suma, os principios da ordem
econdmica previstos na Constituicdo de 1988 visam equilibrar as liberdades do mercado com a

necessidade de desenvolvimento sustentavel.

2.3. Definigoes dos Principios Previstos no Art. 170°

I — Soberania Nacional

A soberania nacional € o principio que garante a independéncia do pais em relagdo a
decisdes econdmicas e politicas externas. Ela visa proteger a economia nacional de influéncias
estrangeiras excessivas, assegurando que o Brasil tenha o controle sobre seus proprios recursos €
possa decidir de forma auténoma sobre suas politicas econdmicas e comerciais. Esse principio se
refere tanto a autonomia na definicdo de estratégias de desenvolvimento quanto a capacidade de

competir no mercado global sem perder sua independéncia.

IT — Propriedade Privada
A propriedade privada ¢ um direito fundamental no sistema capitalista, assegurado pela

Constitui¢do. Esse principio garante que individuos e empresas possam possuir, utilizar e dispor

2 BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Art. 170. Disponivel em:
https://constituicao.stf.jus.br/dispositivo/cf-88-parte-1-titulo-7-capitulo-1-artigo-170#:~:text=180.-
,A%20Uni%C3%A30%2C%200s%20Estados%2C%200%20Distrito%20Federal %20¢%200s%20Munic%C3%ADp
i0s,de%20desenvolvimento%20social%20e%20econ%C3%B4mico.
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de bens como desejarem. No entanto, a propriedade privada no Brasil esta condicionada ao
cumprimento de sua funcdo social, o que significa que seu uso deve atender ndo apenas aos

interesses do proprietario, mas também contribuir para o bem-estar coletivo.

IIT — Funcao Social da Propriedade

Esse principio impode que a propriedade, seja urbana ou rural, deve cumprir um papel que
va além do uso pessoal ou privado. Ela deve contribuir para a sociedade, seja através do uso
sustentdvel de recursos naturais, da producdo de bens essenciais ou do desenvolvimento
econdmico. A propriedade que ndo cumpre essa funcao social pode ser desapropriada ou sofrer

sangoes, de acordo com a lei.

IV — Livre Concorréncia

A livre concorréncia garante que o mercado opere de maneira competitiva, onde todos os
agentes econdmicos tenham a oportunidade de participar de forma igualitaria. Ela impede praticas
anticompetitivas como monopodlios ou cartéis, que podem distorcer o mercado e prejudicar
consumidores. O Estado tem o papel de garantir que essa concorréncia ocorra de maneira justa,

regulando excessos e abusos.

V — Defesa do Consumidor

A defesa do consumidor protege os direitos dos cidaddos no mercado de consumo. Esse
principio assegura que os consumidores tenham acesso a informagdes claras sobre produtos e
servigos, que sejam protegidos de praticas abusivas e que possam exigir reparagdo em caso de
danos causados por produtos ou servigos defeituosos. A protecdo ao consumidor ¢ fundamental

para o equilibrio entre empresas e consumidores.

VI — Defesa do Meio Ambiente
Esse principio busca garantir que o desenvolvimento econdmico ocorra de forma
sustentdvel, respeitando o meio ambiente. Ele impde limites a exploracdo de recursos naturais e

ao uso de tecnologias que possam causar danos ecoldgicos. Além disso, incentiva a adocao de
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praticas empresariais que minimizem o impacto ambiental, promovendo o desenvolvimento

sustentavel.

VII — Redugdo das Desigualdades Regionais e Sociais

A reducdo das desigualdades regionais e sociais € um principio que visa a distribuir os
beneficios do crescimento econdmico de forma mais equitativa em todo o territorio nacional. Ele
busca promover politicas que favorecam as regides menos desenvolvidas e grupos sociais

vulneraveis, a fim de reduzir disparidades e promover a inclusdo econémica e social.

VIII — Busca do Pleno Emprego

Esse principio estabelece que o Estado deve criar condi¢cdes para garantir que todas as
pessoas em idade e condicdes de trabalhar tenham acesso a empregos. O objetivo ¢ reduzir o
desemprego e promover o desenvolvimento econdmico sustentavel, oferecendo oportunidades de

trabalho para todos os cidadaos, o que, por sua vez, contribui para o bem-estar social.

IX — Tratamento Favorecido para Empresas de Pequeno Porte

O tratamento favorecido para micro e pequenas empresas visa estimular a atividade
econdmica desses setores, que sdo responsaveis por grande parte da criacdo de empregos no Brasil.
A Constituicao garante que essas empresas recebam beneficios como redugdo de encargos fiscais
e facilitacdo no acesso ao crédito, promovendo seu desenvolvimento e sustentabilidade no

mercado.

Paragrafo unico

O paragrafo unico do artigo 170 assegura o livre exercicio de qualquer atividade econdmica
no Brasil, exceto quando a lei impde restricdes especificas. Isso significa que os cidaddos podem
atuar livremente no mercado, sem a necessidade de autorizagdes governamentais, exceto em

setores regulados por razdes de interesse publico, como satude e seguranga.
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3. Regulacio Econdmica e Acesso a Justica

A regulagdo econdmica pode ser um poderoso mecanismo para garantir o acesso igualitario
a justiga, pois ela permite que o Estado intervenha diretamente em questdes estruturais que afetam
o sistema judiciario e a forma como os cidaddos se relacionam com ele. A Constitui¢ao Brasileira
assegura o direito de todos ao acesso a justi¢a, mas, na pratica, diversas barreiras, como custos
judiciais elevados, falta de assisténcia juridica adequada, e sobrecarga do sistema, fazem com que
esse direito ndo seja plenamente exercido de maneira igualitiria por todas as camadas da
sociedade. A regulag@o econdmica atua justamente para mitigar essas disparidades e promover um

sistema mais inclusivo € acessivel.

Cabe, nesse passo, uma breve anotagdo sobre a teoria dos principios e como eles se
inserem na ordem juridica como um todo. Como ja assinalado, nenhum principio é
absoluto. O principio da livre iniciativa, portanto, assim como os demais, deve ser
ponderado com outros valores e fins pblicos previstos no proprio texto da Constituigao.
Sujeita-se, assim, a atividade reguladora e fiscalizadora do Estado, cujo fundamento ¢ a
efetivacdo das normas constitucionais destinadas a neutralizar ou reduzir as distor¢des
que possam advir do abuso da liberdade de iniciativa e aprimorar-lhe as condi¢des de
funcionamento. A ponderagdo € a técnica utilizada para a neutralizag¢do ou atenuagdo da
colisdo de normas constitucionais. Destina-se a assegurar a convivéncia de principios que,
caso levados as tltimas conseqiiéncias, acabariam por se chocar. E o que acontece, e.g.,
com a liberdade de expressdo e o direito a vida privada e a honra ou com o direito a
propriedade e sua fungio social. E evidente, entretanto, que a ponderagio encontra limites
no conteudo proprio e tipico de cada principio. Ndo fosse assim, a interpretacdo
constitucional seria um mero jogo de palavras sem contetido e sem valor. Bastaria afirmar
que se esta "ponderando" um determinado principio para, por essa expressdo magica, o
intérprete encontrar-se autorizado a transgredir livremente o que o principio determina.
Estar-se-ia diante de uma grande fraude a Constituigdo. (BARROSO, 2001, p. 191)

Outro impacto importante da regulacdo econdmica estd no campo da eficiéncia e gestao do
sistema judicidrio. A regulacdo pode estabelecer normas que melhorem a gestdo de recursos no
Judiciario, alocando mais verbas para infraestrutura, contratacdo de servidores e juizes, e para o
aprimoramento de tecnologias que acelerem a tramitagdo dos processos. Um sistema judicial lento
e sobrecarregado afeta desproporcionalmente as populagdes mais vulneraveis, que, sem acesso a
advogados particulares, dependem da celeridade dos tribunais publicos. Ao promover um sistema
mais eficiente, a regulacdo econdmica melhora a distribui¢do da carga processual, contribuindo

para um acesso mais equitativo e rapido a justica.
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As barreiras econdmicas e sociais que limitam o acesso a justica no Brasil sdo
profundamente enraizadas em fatores historicos, estruturais e culturais que afetam
desproporcionalmente as populagdes mais vulneraveis. A justica, embora seja um direito garantido
pela Constituicdo de 1988, permanece inacessivel para muitos brasileiros devido a uma série de
obstaculos, como os altos custos processuais, a desinformacao sobre direitos legais, e a morosidade
do sistema judiciario. Essas barreiras perpetuam a exclusdo social e impedem que muitos cidadaos
possam buscar uma resolucdo efetiva para seus litigios.

Além disso, o aprimoramento da gestao dos tribunais e o uso de tecnologias para acelerar
a tramitacdo de processos podem ajudar a reduzir a sobrecarga do Judicidrio e melhorar o
atendimento a populacdo. A implementacdo de processos digitais e a expansdo de juizados
especiais podem contribuir para a simplificacdo e aceleracdo de casos, principalmente aqueles que
envolvem direitos fundamentais de populagdes vulneraveis.

A regulagdo como mecanismo de equidade no acesso a justiga ¢ uma forma pela qual o
Estado intervém para assegurar que todos os cidadaos tenham oportunidades iguais de resolver
seus conflitos judiciais, independentemente de suas condi¢cdes econdmicas ou sociais. No Brasil,
o conceito de equidade estd firmemente enraizado nos principios constitucionais de justica social
e igualdade, conforme previsto no artigo 5° da Constitui¢do Federal, que garante que todos sdo

iguais perante a lei e tém direito a defesa e ao acesso a justica.

As diferencas nas condi¢bes sociais entre os individuos revelam a necessidade de
tratamentos diferenciados ao prevalecer a concep¢do de equidade (discriminacdo
positiva) na garantia dos direitos sociais. Formula-se, assim, uma certa tensdo entre a
igualdade, como principio geral, e a equidade, como acesso diferencial ao direito e a
justica. Essa tensdo ndo pretende gerar desigualdades, mas romper com privilégios em
defesa da democratizagdo de toda a sociedade, indispenséavel para a realizag@o da justica
material: a igualdade dos cidaddos perante a lei passou a ser confrontada com a
desigualdade da lei perante os cidaddos, uma confrontagdo que em breve se transformou
num vasto campo de andlise socioldgica e de inovagdo social centrado na questdo do
acesso diferencial ao direito e a justica por parte das diferentes classes e estratos sociais.
(SIMOES, 2007, p. 68)

Uma das formas mais importantes de regulacao que promove a equidade no acesso a justica
¢ o fortalecimento de instituigdes como a Defensoria Publica. A regulacdo garante o financiamento
publico adequado para essa instituicdo, que oferece assisténcia juridica gratuita a pessoas de baixa

renda. A Defensoria desempenha um papel essencial na defesa dos direitos de grupos vulneraveis
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que, de outra forma, ndo teriam como arcar com os custos de advogados particulares. Sem essa
intervencao estatal, o acesso a justica se restringiria apenas aqueles que t€ém capacidade financeira
para suportar 0os custos processuais.

Outro aspecto fundamental da regulagdo voltada para a equidade ¢ a criacdo de politicas
publicas adaptadas as necessidades de grupos especificos. Populagdes historicamente
marginalizadas, como indigenas, quilombolas e pessoas com deficiéncia, frequentemente
enfrentam barreiras adicionais ao acesso a justica, seja pela falta de representagdo adequada,
discriminagdo, ou pela dificuldade de navegar em um sistema juridico complexo. A regulagao
busca adaptar o sistema judicial para garantir que essas populagdes tenham um atendimento que
leve em conta suas particularidades, ampliando o acesso a servigos juridicos € promovendo a
justica social.

A regulagdo econdmica ndo apenas molda o funcionamento dos mercados, mas também ¢
essencial para promover o desenvolvimento social de forma equitativa. Ao regular setores como
educacdo, saude, transporte, e infraestrutura, o Estado consegue assegurar que os beneficios do
crescimento econdmico sejam distribuidos de forma justa e atinjam as populagdes mais
vulneraveis. Um exemplo claro dessa dinamica ¢ a criacdo de politicas regulatdrias que buscam
combater as desigualdades regionais, como o incentivo ao desenvolvimento de areas mais pobres

e a garantia de acesso a servigos essenciais.

Apesar das melhorias recentes, as desigualdades regionais brasileiras permanecem agudas
sob os mais diversos vieses, como aqueles relacionados ao acesso a servigos publicos, as
alternativas de inclusdo produtiva e/ou aos indicadores socioecondmicos de renda,
educac@o e saude. Ainda é requerida a intervengdo publica para enfrentar essas profundas
desigualdades, para produzir condi¢des materiais minimamente dignas para todos os
cidaddos brasileiros, e, por fim, para apresentar alternativas de desenvolvimento as
regides segregadas dos fluxos de investimento. O atual apelo politico da questdo regional
ndo passa somente pela convergéncia de renda, mas também pela provisdo de
oportunidades mais equitativas para o desenvolvimento humano em todo o territorio
nacional. A questdo envolve a constru¢do da autonomia de pessoas que venceram a fome
e a extrema pobreza, € que agora precisam construir o espago para o desenvolvimento de
sua criatividade e de suas potencialidades. (COELHO, 2017, p. 17)

No Brasil, a regulagdo econdmica tem sido utilizada para incentivar o desenvolvimento
regional, com politicas que direcionam investimentos e infraestrutura para regides menos
desenvolvidas, buscando corrigir a concentracao de riqueza e oportunidades nas dreas urbanas e

mais industrializadas. Programas de incentivo a agricultura familiar, por exemplo, sdo regulados
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para garantir que pequenos produtores tenham acesso a crédito, tecnologia e assisténcia técnica,
promovendo assim a inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel.

Além disso, a regulacdo econdmica também se aplica ao mercado de trabalho, onde
politicas como a definicdo de um salario minimo e a garantia de direitos trabalhistas sdo
fundamentais para reduzir a pobreza e melhorar as condi¢cdes de vida. Essas politicas regulatorias
ajudam a criar um ambiente mais estavel, onde os trabalhadores t€ém maior protecdo e acesso a
melhores condi¢des de trabalho, o que impacta diretamente o desenvolvimento social de forma
mais ampla.

Outro aspecto essencial da regulacdo como motor do desenvolvimento social € sua atuacao
na reducao das desigualdades. A regulacdo pode criar incentivos para que setores estratégicos da
economia invistam em inovacao e na qualificagdo da mao de obra, permitindo que os beneficios
do crescimento econdmico alcancem um numero maior de pessoas. Isso inclui, por exemplo,
regulamentar o acesso a programas de qualificacdo profissional e ao ensino técnico e superior,
ampliando as oportunidades de ascensao social por meio da educagao.

A justi¢a também desempenha um papel critico na promocao da cidadania, ao proporcionar
aos cidaddos os meios para exigir seus direitos e participar ativamente na vida ptblica. Ao garantir
que todos os cidadaos tenham o poder de acessar o sistema judiciario, a justi¢a contribui para o
empoderamento social, assegurando que individuos possam reivindicar seus direitos em questoes
que vao desde o direito a educacdo e a saude até a protecao contra a violéncia e a discriminagao.
A judicializacdo de politicas publicas ¢ um exemplo claro de como a justica pode atuar como uma
ferramenta de inclusdo social. Por meio da judicializagdo, os cidaddos t€ém conseguido garantir o
cumprimento de direitos constitucionais, como o acesso a satde, quando o Estado falha em
fornecer esses servicos de forma adequada.

No Brasil, a justica desempenha um papel fundamental na correcdo de desigualdades
historicas, especialmente em um contexto marcado por uma heranca de exclusdo social e
econdmica. A Constitui¢do de 1988, com seu carater progressista, reflete esse compromisso ao
introduzir o conceito de justica distributiva e ao promover a implementagao de politicas publicas
que garantam a inclusdo de grupos vulneraveis e minorias raciais. Medidas como as agdes
afirmativas, que buscam garantir o acesso de minorias ao mercado de trabalho e a educagdo, sao

exemplos de como o sistema de justi¢a contribui para corrigir disparidades estruturais. Essas
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politicas t€m sido refor¢adas por decisdes judiciais que reconhecem a necessidade de tratamento
diferenciado para assegurar equidade, permitindo que individuos de grupos historicamente
marginalizados possam ascender socialmente e acessar oportunidades que lhes foram negadas ao
longo da historia. As agdes afirmativas sdo vistas como um instrumento eficaz na promogado da
justica social, ao garantir uma redistribui¢do mais equitativa de oportunidades e recursos,
conforme demonstrado por diversos estudos que apontam para uma diminuicao das desigualdades
raciais e sociais nas ultimas décadas. Esse movimento ¢ fundamental para que o Brasil avance na
construcdo de uma sociedade onde os direitos de todos os cidaddos sejam assegurados de forma
equitativa, tanto no plano econdmico quanto no social (GOMES, 2001; TELLES, 2003;
MOEHLECKE, 2002).

Por fim, o acesso a justica ¢ um dos pilares da cidadania ativa, pois somente com a
possibilidade de reivindicar seus direitos os cidadaos podem exercer plenamente sua cidadania. A
justica, ao garantir que todos os individuos, especialmente os mais vulneraveis, tenham acesso aos
tribunais e aos mecanismos de resolu¢do de conflitos, atua como um catalisador para a inclusao
social e a promocao da igualdade de direitos. Nesse sentido, a justica ndo apenas resolve conflitos
individuais, mas também promove o desenvolvimento de uma sociedade na qual a participagao de
todos os cidadaos ¢ assegurada.

O conceito de sustentabilidade e desenvolvimento regional esta intrinsecamente ligado a
promog¢ao de um crescimento econdmico que respeite o meio ambiente, atenda as necessidades
sociais das populagdes locais e distribua os beneficios de forma equitativa. No Brasil, esse
processo € vital, especialmente devido as grandes desigualdades regionais que historicamente
afetam a distribui¢@o de riqueza, oportunidades e infraestrutura entre as diferentes regides do pais.

A sustentabilidade visa garantir que o desenvolvimento atenda as necessidades das
geracdes presentes sem comprometer a capacidade das futuras geragdes de suprirem suas proprias
necessidades. No contexto do desenvolvimento regional, isso significa implementar politicas que
incentivem o uso responsavel dos recursos naturais, a0 mesmo tempo em que promovem a inclusao
econdmica das populacdes mais vulneraveis. Nesse sentido, o desenvolvimento sustentavel deve
abordar simultaneamente as dimensdes econdmica, social e ambiental, garantindo que o
crescimento economico seja inclusivo, gere empregos e melhore a qualidade de vida, respeitando

os limites ambientais.
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Nao restam duvidas sobre a importancia da livre iniciativa e do meio ambiente
ecologicamente equilibrado para a consecucdo dos objetivos republicanos, contudo, ¢
necessario que o Estado-policia atue regulando a economia diante de eventuais abusos
que possam afetar os interesses transindividuais, de forma a evitar que ocorram danos
severos decorrentes do desequilibrio do modelo de desenvolvimento sustentavel, o qual
foi eleito, pela Constitui¢do Federal de 1988, em seu Art. 225, caput, como o modelo de
desenvolvimento a ser seguido pela Republica Federativa do Brasil. [...] o constituinte
origindrio brasileiro instituiu a ordem econdmica constitucional como o fio condutor da
geracdo de riquezas, por meio da producdo e da circulag@o de produtos e servigos, aliada
a protegdo da fungfo social da propriedade, da defesa do consumidor, da defesa do meio
ambiente, da redug@o das desigualdades regionais e sociais e do tratamento favorecido
para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua
sede e administracdo no Pais, previstos no Art. 170, incisos III, V, VI, VII e IX,
respectivamente, da Constituicdo Federal de 1988, tendo por finalidade precipua a
protecdo da dignidade da pessoa humana, direito fundamental e principio estruturante da
busca dos objetivos da Republica Federativa do Brasil, previstos do Art. 3°, da
Constituigdo Federal de 1988. (MESSIAS; NUNES, 2019, p. 76)

O Brasil, com suas vastas disparidades regionais, enfrenta o desafio de promover o
desenvolvimento sustentavel de forma que beneficie tanto as regides mais prosperas quanto as
mais carentes. Regides como o Nordeste € a Amazdnia, por exemplo, apresentam desafios distintos
em termos de desenvolvimento econdmico e preservagdo ambiental. A Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (PNDR), uma das principais ferramentas do governo para enfrentar
essas desigualdades, busca integrar as dimensdes de sustentabilidade com o desenvolvimento
regional, promovendo crescimento econdémico e inclusao social em areas historicamente excluidas
dos beneficios do progresso.

Essa politica ¢ estruturada para promover a descentralizacdo do desenvolvimento, com
foco em regides que possuem um alto potencial de crescimento econdomico sustentavel, como a
Amazonia e o Cerrado. Ao mesmo tempo, busca melhorar a infraestrutura e os servigos publicos
em areas menos favorecidas, garantindo que essas populacdes tenham acesso a oportunidades de
trabalho, educacdo e satde. Dessa forma, o desenvolvimento regional sustentavel torna-se um
vetor ndo apenas de crescimento econdmico, mas também de equidade social e de preservacao
ambiental, ao promover politicas que conciliam a conservacgao dos recursos naturais com a geragao
de riqueza.

A aplicagdo pratica desses conceitos envolve a criagdo de estratégias de governanca que
incentivam a cooperagdo entre os diferentes niveis de governo e a sociedade civil, promovendo a
participacao ativa das comunidades locais no processo de desenvolvimento. Isso € crucial para

garantir que o desenvolvimento atenda as necessidades reais da populacdo, promovendo a inclusao
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social e econdmica das comunidades mais vulneraveis, especialmente em areas rurais e periferias
urbanas. A sustentabilidade, nesse contexto, ndo ¢ apenas uma questdo ambiental, mas também
um processo de justica social, no qual o desenvolvimento econdémico deve beneficiar a todos,

reduzindo as desigualdades regionais e garantindo a prote¢ao dos recursos naturais para o futuro.

4. Acesso a Justica e Desenvolvimento Econdomico-Social

O acesso a justica tem uma importancia central ndo apenas no que diz respeito a garantia
de direitos, mas também como um fator determinante para o desenvolvimento econdmico-social
de uma sociedade. O conceito de desenvolvimento, que antes era visto de maneira restrita, centrado
principalmente no crescimento econdmico e na ampliagdo de infraestrutura, hoje ¢ entendido de
forma mais ampla, envolvendo a criacdo de condi¢des que assegurem a dignidade e o bem-estar
dos cidadaos. Nesse sentido, o acesso a justica funciona como uma ponte entre a garantia dos
direitos fundamentais e o fortalecimento das capacidades individuais e coletivas de promover o
desenvolvimento.

Um sistema de justiga eficiente e acessivel contribui diretamente para a seguranca juridica,
fundamental para estimular a confianga entre os agentes econdmicos (DIAS, 2023). Quando os
direitos, especialmente os de propriedade, trabalho e seguranca, sao protegidos e garantidos de
maneira equitativa, hd um aumento na confianca dos investidores e no ambiente de negdcios como
um todo. Isso, por sua vez, fomenta o crescimento econdmico, atraindo novos investimentos, tanto
nacionais quanto internacionais, € promovendo a inovagao e a competitividade no mercado. Além
disso, um judicidrio célere e eficiente garante que conflitos sejam resolvidos de maneira justa e em
tempo habil, evitando os prejuizos que a morosidade pode causar as empresas € a economia como
um todo.

Além dos impactos economicos, 0 acesso a justica ¢ um fator essencial na promocao da
justica social. Em sociedades marcadas por profundas desigualdades, como o Brasil, garantir o
acesso igualitario ao sistema juridico € crucial para combater a marginalizagao e a exclusao social.
Populagdes vulneraveis, muitas vezes, enfrentam maiores obstaculos para acessar o judicidrio, seja
devido a falta de recursos financeiros, seja pela complexidade do sistema ou pela auséncia de

conhecimento sobre seus direitos. Neste sentido, a expansdo de servicos como a Defensoria
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Publica, que oferece assisténcia juridica gratuita, ¢ fundamental para reduzir as barreiras ao acesso
a justica.

O impacto social do acesso a justica transcende a mera resolugdo de disputas juridicas. Ele
esta profundamente vinculado a nog¢ao de cidadania plena, que nao se resume apenas ao direito de
participar da vida politica, mas também envolve a capacidade de acessar e usufruir dos direitos
civis, sociais e econdmicos. O acesso a justica promove a inclusdo social, pois permite que grupos
historicamente marginalizados — como os economicamente desfavorecidos, minorias étnicas,
mulheres e outros — possam reivindicar seus direitos e buscar protecao contra injustigas, seja no
ambiente de trabalho, nas relagdes familiares ou em questdes de propriedade e moradia.

Esse processo de inclusdao tem um efeito direto no fortalecimento da coesdo social. Quando
os cidaddos sentem que o sistema de justica esta acessivel e atuando de forma equitativa, hd um
aumento da confianca nas instituicdes. Essa confianga fortalece o contrato social, a ideia de que
os individuos fazem parte de uma sociedade na qual seus direitos serdo respeitados e suas vozes
ouvidas. Nesse contexto, o acesso a justica ndo € apenas um direito individual, mas uma peca
fundamental para a estabilidade politica e social.

Por outro lado, a exclusdo de amplos segmentos da sociedade do sistema juridico gera um
enfraquecimento das institui¢des ¢ aumenta o descontentamento popular. Quando as pessoas nao
tém acesso aos mecanismos formais de protecdo de seus direitos, elas se sentem abandonadas e
desprotegidas, o que pode gerar desconfianca no Estado e nas suas instituigdes. Isso cria um
ambiente propicio a instabilidade social, ao surgimento de movimentos de insatisfacdo e a busca
de solucdes alternativas para a resolucdo de conflitos, que podem incluir, em casos extremos, a
violéncia e a marginalizacdo (CASTELAR, 2023). A percepcao de injustica e desigualdade no
acesso a justica pode, assim, contribuir para uma erosdo do tecido social, afetando negativamente
tanto o bem-estar individual quanto a harmonia coletiva.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU, também
reconhecem o papel central da justica no desenvolvimento sustentavel. O ODS 16, que trata da
promocao da paz, justica e instituicdes eficazes, refor¢a a importancia de sistemas justos,
acessiveis e inclusivos para garantir que o desenvolvimento seja equitativo e sustentavel a longo
prazo. A relatora especial da ONU, Gabriela Knaul, ressalta que o acesso a justica e a promog¢ao

do Estado de Direito sdo ferramentas fundamentais para alcancar um desenvolvimento mais
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inclusivo e sustentavel, destacando que um sistema de justi¢a ineficiente estimula a impunidade,
enfraquece a democracia e diminui a confian¢a nas instituicdes governamentais, elementos
essenciais para um crescimento economico saudavel.

Portanto, a ligacdo entre o acesso a justiga e o desenvolvimento econdmico-social ¢é
inegavel. Garantir que todos os cidaddos, independentemente de sua condicdo social ou
econdmica, possam acessar de forma equitativa o sistema juridico ¢ um pré-requisito para a
construcao de uma sociedade mais justa, inclusiva e desenvolvida. Isso exige nao apenas reformas
no sistema de justica, mas também a implementacao de politicas publicas que promovam a
educacdo juridica, a simplificagdo dos procedimentos legais e a expansao de servicos de assisténcia

juridica para os mais vulneraveis.
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CAPITULO III — ACESSO A JUSTICA NO CONTEXTO GOIANO

1. Contexto Goiano

Goias, assim como outras regides do Brasil, enfrenta desafios especificos que agravam a
dificuldade de acesso a justi¢a. A pobreza, a distribui¢do desigual dos servigos juridicos e a falta
de infraestrutura adequada sdo alguns dos obstaculos que impedem a populagdo, especialmente a
mais vulneravel, de obter os recursos necessarios para defender seus direitos. Esse contexto de
desigualdade cria um ambiente onde a justica se torna um privilégio para poucos, ao invés de um
direito universal.

Este capitulo tem como objetivo analisar a estrutura e o funcionamento do sistema
judiciario em Goids, proporcionando uma compreensdo das causas € consequéncias dessas
desigualdades. Além disso, este capitulo apresentara indicadores de produtividade e eficiéncia do
sistema judiciario, fornecendo uma analise detalhada dos principais indices de produtividade dos
magistrados e servidores entre 2023 e 2024. A taxa de congestionamento dos tribunais sera
discutida, identificando suas causas e impactos na efetividade do acesso a justica, bem como
estratégias para melhorar a eficiéncia dos tribunais. Uma parte fundamental desta analise sdo as
barreiras ao acesso a justica em Goids. Serdo exploradas as barreiras socioecondomicas, como a
pobreza e a desigualdade, que afetam tanto as dreas rurais quanto urbanas. Também serdao
discutidas as barreiras culturais e educacionais, incluindo a resisténcia a mediac¢do e conciliacao e
a falta de educacao juridica entre a populagao.

Este capitulo também examinara as iniciativas e politicas publicas destinadas a melhorar o
acesso a justica, com exemplos de programas e projetos locais bem-sucedidos, como o Programa
Justiga Ativa e o Programa Acelerar. Analisaremos os resultados alcangados por essas iniciativas
e discutiremos recomendagdes para futuras politicas publicas com base nas andlises e resultados
observados.

Para fornecer uma visdo pratica e contextualizada, apresentaremos observagdes de caso

locais que ilustram as barreiras e solugdes encontradas por diferentes grupos populacionais em
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Goias. Avaliaremos o impacto dessas iniciativas e politicas publicas na melhoria do acesso a

justica, utilizando indicadores de produtividade e eficiéncia como referéncia.

2. Infraestrutura para acesso a justica em Goias

Atualmente, a Defensoria Publica do Estado de Goias (DPE-GO) esta presente em 7
comarcas das 127 existentes no estado. Essas comarcas com cobertura da defensoria sdo: Goiania,
Aparecida de Goiania, Luziania, Anapolis, Aguas Lindas, Valparaiso de Goias, ¢ Formosa. Essa
baixa cobertura da Defensoria Publica, com atuagdo em apenas 7 comarcas, representa um desafio
para o acesso a justica em Goids, especialmente para as populacdes de baixa renda e residentes em
regides rurais e mais distantes dos centros urbanos, onde os servigos juridicos sdo escassos.

As unidades da Defensoria Publica do Estado de Goias (DPE-GO) estdo localizadas em
diversas cidades, como Goiania, Aparecida de Goiania, Trindade, Inhumas, Anapolis, Luzidnia e
Valparaiso de Goias*. Cada unidade oferece atendimento gratuito a pessoas com renda de até trés
salarios minimos, ou que comprovem nao ter condi¢des de arcar com os custos de um advogado.
Os servigcos funcionam de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Uma analise dos indicadores de eficiéncia do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJ-
GO) revela que a informatizacao dos processos e a implementacao do Processo Judicial Eletronico
(PJe) tém contribuido para a melhoria da celeridade processual e da gestdo dos casos,
especialmente nas regides mais urbanizadas. A tramitacao eletronica permite o acompanhamento
remoto dos processos, o que facilita o acesso as informagdes por parte dos advogados e cidadaos,

independentemente de sua localizagdo geografica.

3 PESQUISA NACIONAL DEFENSORIA PUBLICA. Defensoria Publica do Estado de Goias: andlise por unidade
federativa. Disponivel em: https://pesquisanacionaldefensoria.com.br/pesquisa-nacional-2020/analise-por-uni dade-
federativa/defensoria-publica-do-estado-de-goias/.

4 DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE GOIAS. Unidades de atendimento. Disponivel em:
http://www2.defensoria.go.def.br/unidades-de-atendimento.
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Os cidaddos de menores recursos tendem a conhecer pior os seus direitos e, portanto, a
ter mais dificuldades em reconhecer um problema que os afeta como sendo problema
juridico. Quanto mais baixo € o estrato socioecondémico do cidaddo, menos provavel é
que conhega advogado ou que tenha amigos que conhegam advogados, menos provavel é
que saiba onde, como e quando pode contratar o advogado, ¢ maior é a distancia
geografica entre o lugar onde vive e a zona da cidade onde se encontram os escritorios de
advocacia e os tribunais. (SOUZA SANTOS, 1989, p. 49)

No entanto, a implementacao total dessa tecnologia ainda enfrenta desafios. Em areas com
menor infraestrutura digital, a falta de acesso a internet de qualidade e a dificuldade de capacitagao
dos servidores e advogados para o uso da plataforma eletronica continuam a ser barreiras ao uso
eficiente do PJe’. Além disso, o déficit de profissionais, como advogados e defensores publicos,
em comarcas menos desenvolvidas agrava a exclusdo de populagdes vulneraveis do sistema de
justica formal.

A Defensoria Publica do Estado de Goids desempenha um papel essencial na prestagdo de
assisténcia juridica gratuita aqueles que nao podem pagar por advogados particulares. Apesar
disso, a defensoria ainda enfrenta limita¢des significativas em sua capacidade de atendimento,
devido a escassez de defensores em muitas regides®. Isso tem levado a uma sobrecarga nas
unidades da defensoria, o que compromete a capacidade de oferecer um atendimento eficiente e
célere, sobretudo em areas rurais e periferias urbanas.

Outro aspecto relevante ¢ a concentracao de escritorios de advocacia nas grandes cidades,
como Goiania e Aparecida de Goiania. Embora isso atenda a alta demanda por servicos juridicos
nessas areas, as regioes rurais enfrentam uma escassez de advogados, o que cria um vazio na
prestacdo de servicos juridicos essenciais, deixando a populacao local desassistida.

As iniciativas de melhoria da infraestrutura em Goias incluem mutirdes judiciais, como o
programa Justigca Ativa, que tem como objetivo reduzir o acimulo de processos nas comarcas mais
congestionadas, e projetos de conciliagdo que visam resolver os conflitos de forma rapida e

eficiente. Esses mutirdes, realizados periodicamente, t€ém desempenhado um papel significativo

3> JORNAL IMPACTO DE GOIAS. Poderes e tribunais assinam acordo para inclusdo digital. 2024. Disponivel em:
https://www.jornalimpactodegoias.com/2024/07/poderes-e-tribunais-assinam-acordo-para.html. Acesso em: 14 set.
2024.

® MAIS GOIAS. Defensor publico-geral de Gois nomeia novos defensores e prorroga validade de concurso.
Disponivel em: https://www.maisgoias.com.br/cidades/defensor-publico-geral-de-goias-nomeia-novos-defensores-e-
prorroga-validade-de-concurso/.
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na diminui¢do das pendéncias judiciais, sobretudo em casos de direito do consumidor e disputas
trabalhistas.

A ampliacdo da infraestrutura juridica em Goias, com foco na expansdao da Defensoria
Publica e na informatizagdo dos processos judiciais, ¢ essencial para garantir que todos os
cidaddos, independentemente de sua localizagdo ou condi¢do socioecondmica, tenham acesso
equitativo a justica. Essas iniciativas precisam ser acompanhadas por politicas publicas de longo
prazo que enfrentem a exclusdo digital e a falta de profissionais juridicos em areas mais afastadas.

A infraestrutura de acesso a justica em Goids tem passado por melhorias significativas,
com iniciativas focadas em ampliar a acessibilidade digital e a eficiéncia do sistema judiciario.
Um dos avangos mais recentes ¢ a instalagdo de 47 Pontos de Inclusdo Digital (PID)’, que
permitem aos cidaddos acesso remoto a processos judiciais € outros servigos, facilitando o
acompanhamento e a participacao nos tramites sem a necessidade de deslocamento até os tribunais.
Essa iniciativa visa principalmente regides mais isoladas e de dificil acesso, como o territorio
Kalunga, onde a inclusdo digital tem sido crucial para democratizar o acesso a justica.

Além disso, houve a criagdo de laboratdrios de inovagao, que integram diversas instituicdes
em Goids, incluindo o Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJ-GO), o Ministério Publico e
universidades. Esses laboratorios t€ém como objetivo melhorar a qualidade dos servigos publicos,
como a prestacdo de assisténcia juridica, através do desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas e
capacitacao dos profissionais envolvidos no processo.

Além dos avangos na infraestrutura tecnoldgica e digital para ampliar o acesso a justiga em
Goias, ha ainda obstéaculos significativos relacionados a presenca fisica de profissionais do direito,
especialmente em regides remotas ou com menos recursos. Um dos pontos criticos € a figura do
advogado dativo, que ¢ indicado pelos juizes para atuar em processos onde a Defensoria Publica
nao tem cobertura. Esse advogado ¢ nomeado para representar pessoas que nao tém condigdes
financeiras de contratar um advogado particular. No entanto, a pratica ¢ limitada por questdes
como a falta de controle sobre a qualidade do servigo prestado, além de gerar sobrecarga para esses

advogados, que muitas vezes sao indicados para multiplos casos sem receber a devida remuneragao

7 CNJ - Conselho Nacional de Justiga. Justiga de Goias ja conta com 47 pontos de inclusdo digital instalados no estado.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/justica-de-goias-ja-conta-com-47-pontos-de-inclusao-digital-instalados-no-
estado/.
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de forma célere, o que acaba impactando na qualidade da defesa para as populacdes mais
vulneraveis.

Outro desafio significativo ¢ a disposi¢do geografica dos escritorios de advocacia, que
estdo majoritariamente concentrados em areas urbanas centrais e de maior poder aquisitivo, como
Goiania e suas regides nobres. A auséncia de profissionais nas periferias e nas regioes rurais limita
o acesso das populagdes dessas areas a um atendimento juridico qualificado. Para muitos cidadaos,
a distancia até os escritorios, combinada com os custos de transporte e os altos honorarios
cobrados, inviabiliza o contato com advogados e o acesso aos seus direitos. Essa disparidade na
distribui¢do dos servigos juridicos contribui para uma exclusdo estrutural, agravando ainda mais
as dificuldades enfrentadas por populagdes de baixa renda e residentes de areas mais afastadas.
Esses dois fatores, somados a caréncia de defensores publicos e a desigualdade na distribui¢do da
infraestrutura digital e juridica, evidenciam que, apesar dos avangos tecnologicos, o sistema ainda

enfrenta barreiras significativas para garantir o acesso universal a justica.

3. Indicadores de Produtividade e Eficiéncia

3.1 Taxa de Congestionamento TJGO?

A taxa de congestionamento ¢, de fato, um indicador chave para avaliar a eficiéncia do
Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO). Este indice fornece uma visao clara da capacidade
do tribunal de resolver os processos que recebe, medindo o acimulo de casos pendentes em relagao
aos casos efetivamente solucionados. Como mencionado, uma alta taxa de congestionamento
aponta para um aciimulo significativo de processos, o que pode comprometer a eficiéncia da justica
e prolongar o tempo de espera para resolugdo, prejudicando a confianga no sistema judiciario.

Analisando os numeros do TIGO para os anos de 2023 e 2024, nota-se que o tribunal tem
mantido um desempenho relativamente melhor em comparacdo com a média nacional. Em 2023,
a taxa de congestionamento do TJGO no 1° grau foi de 65%, significativamente abaixo da média
nacional de 76%. J& no 2° grau, o tribunal obteve uma taxa de 33%, também inferior a média

nacional de 76%. Esse desempenho positivo manteve-se em 2024, com uma melhora significativa

8 CNJ. Justica em Numeros 2023. Péag 142 / Justica em Numeros 2024. Pag 187.
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no 1° grau, que caiu para 33%, e um leve aumento no 2° grau, que passou para 46%. Em ambos os
casos, o tribunal continuou a se sair melhor do que a média nacional, que foi de 74% tanto para o
1° quanto para o 2° grau.

Esses nimeros indicam uma tendéncia positiva de gestdo processual nos tribunais
analisados, sugerindo que as medidas implementadas estdo surtindo efeito para a redug¢dao do
acumulo de processos e, consequentemente, para a melhoria do acesso a justica. Uma menor taxa
de congestionamento, especialmente no 1° grau, pode ser indicativa de esforcos voltados para a
simplificacdo de processos, o fortalecimento da tecnologia na gestao de casos, € a expansao de
servicos como os Juizados Especiais.

Contudo, ¢ importante destacar que, mesmo com a redugdo das taxas de congestionamento,
¢ fundamental continuar investindo na capacitacdo de servidores e na melhoria das condi¢des de
trabalho dos magistrados para evitar que a busca por eficiéncia comprometa a qualidade das
decisdes. A manutencao de baixos indices de congestionamento deve sempre ser acompanhada de
politicas que assegurem a celeridade processual sem abrir mdo de uma analise justa e cuidadosa

dos casos.

3.2 Indice de Atendimento & Demanda (IAD)°

O Indice de Atendimento a2 Demanda (IAD) é um indicador essencial para monitorar a
eficiéncia dos tribunais em lidar com o volume de novos casos que entram no sistema, refletindo
sua capacidade de resolu¢do. Um IAD acima de 100% demonstra que o tribunal estd resolvendo
mais casos do que os novos que ingressam, o que indica um desempenho positivo na reducao de
processos pendentes. Em contrapartida, um [IAD abaixo de 100% pode ser preocupante, sugerindo
que o tribunal estd acumulando mais casos do que consegue resolver, levando a um potencial
aumento na taxa de congestionamento.

No ano de 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) apresentou um
desempenho bastante satisfatorio, com um IAD de 124% no 1° grau e 102% no 2° grau, o que

significa que o tribunal conseguiu resolver mais casos do que os novos que ingressaram em ambos

9 CNJ. Justica em Numeros 2023. Péag 140 / Justica em Numeros 2024. Pag 185.
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os graus. Em 2024, houve uma leve reducdo no desempenho, com o IAD caindo para 115% no 1°
grau e 93% no 2° grau. Apesar dessa queda no 2° grau, o tribunal ainda se manteve eficiente no 1°
grau, resolvendo mais casos do que os novos ingressados. Quando comparado a média nacional,
que foi de 95% em 2023 e de 101% em 2024, o TIGO superou a média nacional no 1° grau em
ambos os anos e manteve um desempenho ligeiramente inferior & média nacional no 2° grau em
2024.

Manter um IAD elevado ¢ crucial para garantir que o sistema judicial funcione de forma
eficiente, sem acimulo de processos, € que a justi¢a seja prestada de forma rapida e eficaz. Quando
o IAD cai abaixo de 100%, h4a um risco crescente de aumento no congestionamento dos tribunais,
o que pode prejudicar a percepcao publica sobre a efetividade do sistema judicial. Portanto,
monitorar ¢ implementar medidas que assegurem um IAD elevado deve ser uma prioridade
constante para os tribunais, a fim de manter a confianca da sociedade na justica e evitar atrasos

significativos na resolucdo dos casos.

3.3 Indice de Produtividade dos(as) Servidores(as) da Area Judicidria (IPS-Jud)'”

O Indice de Produtividade dos(as) Servidores(as) da Area Judiciaria (IPS-Jud) ¢ um
indicador central na avaliagdo da eficiéncia dos servidores que estdo diretamente envolvidos no
tramite e resolugdo de processos judiciais. Este indice € particularmente relevante para monitorar
a capacidade de trabalho e a eficacia do corpo administrativo, permitindo identificar areas que
necessitam de melhorias e estratégias para otimizar a gestdo dos processos. A formula para o
calculo do IPS-Jud, baseada no numero de processos baixados por servidor, reflete o volume de
trabalho concluido por cada funciondrio e, consequentemente, a produtividade do tribunal.

No ano de 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goids (TJGO) registrou um IPS-Jud
de 194 processos por servidor no 1° grau e 180 processos por servidor no 2° grau, posicionando-
se acima da média nacional, que foi de 160 processos por servidor. Esses nimeros indicam que os
servidores do TIGO estavam desempenhando suas fun¢des de maneira eficiente, superando a

média nacional e contribuindo para a redu¢@o do acimulo de processos.

10" CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 160 / Justica em Nameros 2024. Pag 183.
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No entanto, em 2024, o desempenho dos servidores do TJGO apresentou uma queda
significativa, com o IPS-Jud diminuindo para 181 processos por servidor no 1° grau e 134
processos por servidor no 2° grau. Essa redu¢do de produtividade € particularmente notavel no 2°
grau, onde o tribunal ficou bem abaixo da média nacional de 182 processos por servidor. Esse
declinio pode sugerir desafios operacionais ou sobrecarga de trabalho que impactaram a
capacidade dos servidores de manter o mesmo nivel de eficiéncia observado no ano anterior. No
1° grau, embora o indice tenha se mantido préximo da média nacional, a queda em relagdo ao ano
anterior também exige atengao.

Esses dados revelam a importancia de um IPS-Jud elevado para assegurar a celeridade e
eficacia do sistema judiciario. Quando o indice cai, como observado em ambos os tribunais, hd um
risco de acimulo de processos, o que pode resultar em atrasos na resolu¢do de casos e uma
percepgao negativa quanto a eficiéncia do sistema de justica. Portanto, ¢ crucial que os tribunais
identifiquem as causas dessas variagdes no indice de produtividade e implementem medidas para
garantir que os servidores possam continuar a desempenhar suas fun¢des de maneira eficiente,
mantendo a confianca publica na capacidade do judiciario de entregar justica de forma célere e
eficaz.

Essa andlise sublinha a importancia de uma gestdo adequada dos recursos humanos e a
necessidade de investimentos continuos em treinamento, tecnologia e infraestrutura para garantir
que os servidores possam lidar com a crescente demanda do sistema judicidrio de forma eficiente

e sustentada.

3.4 Indice de Produtividade dos(as) Magistrados(as) (IPM)!!

O Indice de Produtividade dos(as) Magistrados(as) (IPM) ¢ um dos principais indicadores
para avaliar a eficiéncia dos juizes na resolugao de processos, refletindo diretamente o desempenho
do judiciario. Um IPM elevado indica que os magistrados estdo conseguindo dar vazdo a um
volume significativo de processos, o que ¢ crucial para reduzir o acimulo de casos e garantir

celeridade na entrega da justica.

' CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 136 / Justica em Numeros 2024. Pag 181.
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Em 2023, o Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias (TJGO) apresentou um IPM de 2695
processos por magistrado no 1° grau, o que representa um desempenho superior & média nacional
de 1924 processos por magistrado. Esse nimero destaca a capacidade dos juizes do TJGO de lidar
com a carga processual, colocando o tribunal em uma posi¢ao de destaque em relacdo a média
nacional. No 2° grau, o IPM do TJGO foi de 1756, também préoximo a média nacional. Em 2024,
o tribunal continuou a melhorar no 1° grau, com o IPM subindo para 2822 processos por
magistrado, muito acima da média nacional de 2221. No entanto, no 2° grau, o IPM caiu para 1258,
significativamente abaixo da média nacional de 2221, o que pode ser indicativo de desafios
operacionais ou uma maior complexidade nos processos julgados.

Manter um IPM elevado ¢ essencial para assegurar que os processos sejam resolvidos com
agilidade, evitando o acimulo de casos e a sobrecarga do sistema. A queda no IPM do 2° grau do
TJIGO, especialmente em 2024, pode sugerir a necessidade de uma analise mais detalhada sobre
as causas dessa diminui¢do de produtividade, como um possivel aumento da complexidade dos
casos ou a falta de recursos suficientes.

Esses dados ressaltam a importancia de manter politicas de incentivo e apoio aos
magistrados para que eles possam continuar desempenhando suas fungdes de maneira eficaz,
equilibrando a quantidade e a qualidade das decisdes proferidas. Um IPM elevado ndo s6 garante
uma justica mais rapida, mas também contribui para fortalecer a confianca publica no sistema
judiciario, que depende diretamente da celeridade e da capacidade dos juizes de resolverem os

litigios de maneira eficiente.

3.5 Casos Novos por Cem Mil Habitantes'?

O indicador de casos novos por cem mil habitantes oferece uma visao detalhada da
demanda por servicos judiciais em uma determinada regido, permitindo avaliar a pressao sobre o
sistema judiciario em relacao ao tamanho da populagdo local. Ele € um instrumento essencial para
a alocagdo eficiente de recursos, ja que a comparacao entre jurisdi¢des com diferentes tamanhos
populacionais permite entender onde a demanda por justi¢a ¢ mais elevada ou onde os recursos

estdo subutilizados.

12 CNJ. Justica em Numeros 2023. Péag 104/ Justica em Numeros 2024. Pag 146.
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Em 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goiés (TJGO) registrou 9.289 casos novos
por cem mil habitantes, um niimero ligeiramente inferior 8 média nacional de 9.513. Em 2024, o
TJGO viu um aumento nessa demanda, com 10.310 casos novos por cem mil habitantes, superando
a média nacional, que foi de 10.962 casos novos por cem mil habitantes. Esse crescimento indica
que a pressao sobre o sistema judiciario goiano aumentou de um ano para o outro, o que exige uma
adaptagdo na distribui¢do de recursos, como aumento da capacidade de atendimento e do numero
de magistrados e servidores, para garantir que o tribunal continue a atender a populagdo de forma
eficaz.

Manter um equilibrio na distribui¢do de processos por cem mil habitantes ¢ crucial para
evitar sobrecarga em regides com alta demanda e garantir que areas com menor demanda nao
enfrentem desperdicio de recursos. Isso permite que o sistema judicidrio seja mais agil, equitativo
e adequado as necessidades da populagdo, garantindo o acesso a justica de maneira eficiente e

tempestiva.

3.6 Numero de Processos Arquivados com Assisténcia Judiciaria Gratuita por Cem Mil
Habitantes'’

O nuamero de processos arquivados com assisténcia judiciaria gratuita por cem mil
habitantes ¢ um indicador crucial para avaliar o acesso a justiga, especialmente para as populagdes
mais vulneraveis que dependem de servigos gratuitos para resolver seus litigios. Esse indicador
permite medir a eficacia dos tribunais em proporcionar assisténcia judiciaria gratuita e como isso
impacta o numero de processos concluidos.

Em 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) registrou uma média de 1.652
processos arquivados com assisténcia judiciaria gratuita por cem mil habitantes. J4 em 2024, esse
nimero aumentou significativamente para 5.439, mostrando uma melhoria consideravel na
capacidade do TJGO de fornecer assisténcia judiciaria gratuita e garantir o encerramento dos
processos. Comparado a média nacional, que foi de 1.272 processos por cem mil habitantes em
2023 e 1.629 em 2024, o TIGO nao apenas superou a média nacional em ambos os anos, mas

também demonstrou uma melhora substancial em 2024. Esse aumento pode ser visto como um

13 CNJ. Justica em Numeros 2023. Péag 105/ Justica em Numeros 2024. Pag 147.
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reflexo de politicas mais eficazes ou de uma maior demanda por esses servigos, indicando que a
populagdo vulneravel teve um acesso mais facilitado ao sistema judiciario.

A manutencao de um acompanhamento rigoroso desse indicador ¢ essencial para garantir
que o direito a assisténcia judiciaria gratuita continue a ser acessivel e eficaz, especialmente nas
regides mais carentes. Ajustes continuos na alocagdo de recursos e melhorias nos processos de
gestdo podem assegurar que a assisténcia judiciaria gratuita seja fornecida de maneira eficiente,

garantindo que a justica seja acessivel a todos, independentemente de sua condigdo financeira.

3.7 Percentual de Processos de Justica Gratuita Arquivados Definitivamente '*

O percentual de processos de justica gratuita arquivados definitivamente ¢ um importante
indicador para medir a eficacia e a acessibilidade dos servicos de justiga gratuita em diferentes
tribunais. Ao comparar esse percentual com o total de processos arquivados, € possivel avaliar
como a justica gratuita estd sendo utilizada e qual a sua abrangéncia em termos de concessao.

Em 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) apresentou 21% de processos
arquivados definitivamente com concessao de justiga gratuita no 1° grau, um valor abaixo da média
nacional de 28%. No entanto, em 2024, o TJGO mostrou uma melhora significativa, com esse
percentual subindo para 43%, muito acima da média nacional de 24% para o mesmo ano. Esse
aumento consideravel indica um avango na concessao de justica gratuita no TJGO, refletindo uma
maior eficiéncia e acessibilidade desse servigo a populagao.

Essas variacdes entre os tribunais destacam a importancia do monitoramento constante
desse indicador para assegurar que os servicos de justica gratuita estejam sendo alocados de forma
eficiente e acessivel. No caso do TJGO, a melhora em 2024 ¢ promissora e pode estar relacionada
a um aumento na demanda por esses servigos ou a uma ampliacao da capacidade do tribunal em
atender a essa demanda.

Monitorar o percentual de processos de justica gratuita arquivados definitivamente ¢
fundamental para garantir que a justica gratuita esteja sendo oferecida de forma equitativa,

permitindo que todos, independentemente de sua situacdo econdmica, tenham acesso ao sistema

14 CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 107/ Justica em Numeros 2024. Pag 149.
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judiciario. Isso também possibilita identificar dreas em que a justica gratuita pode estar sendo

subutilizada, permitindo ajustes para melhorar a equidade e eficiéncia na prestacdo desse servico.

3.8 Indice de Conciliagdo por Grau de Jurisdi¢do’

O Indice de Conciliagio por Grau de Jurisdicdo é uma ferramenta essencial para avaliar o
uso e a eficacia dos métodos alternativos de resolugcdo de conflitos, como a conciliagdo, em
diferentes niveis do sistema judicidrio. Este indice ajuda a entender em que instancias a conciliagdo
estd sendo mais utilizada e onde ¢ necessario promover iniciativas para aumentar sua efetividade.

No Tribunal de Justica do Estado de Goids (TJGO), o indice de conciliagdo no primeiro
grau de jurisdi¢do em 2023 foi de 13%, o que ja o colocava acima da média nacional de 11,3%.
Em 2024, o TIGO manteve um leve crescimento, com o indice atingindo 13,2%, permanecendo
acima da média nacional, que permaneceu estavel em 11,3%. Esses dados sugerem que o TIGO
esta promovendo de forma relativamente eficaz a conciliagdo no primeiro grau, superando a média
nacional e mostrando um compromisso continuo com essa forma de resolugdo de conflitos.

No entanto, no segundo grau de jurisdi¢do, o cenario foi bastante diferente. Em 2023,
apenas 0,9% dos processos no segundo grau no TJGO foram resolvidos por conciliagdo, um
numero muito inferior a média nacional de 11%. Em 2024, esse percentual permaneceu
praticamente inalterado, com 0,9%, enquanto a média nacional subiu para 13,2%. Esses numeros
indicam que ha uma subutilizagdo significativa da conciliagdo no segundo grau no TJGO,
apontando para uma area que pode se beneficiar de politicas e iniciativas que incentivem 0 uso
desse método de resolugdo de conflitos.

Nos Juizados Especiais, os indices de conciliagdo variaram conforme a fase do processo e
a esfera judicial. Na fase de conhecimento nao criminal da Justi¢a Federal, o indice de conciliagdo
foi de 20,5% em 2023, com o TIMS liderando com 31,7%. No geral, a fase de conhecimento nos
Juizados Especiais teve um indice de 17%, com 16% na Justi¢a Estadual e 18% na Justiga Federal.
Na fase de execugdo, a conciliacao foi mais eficaz nos Juizados Especiais Federais (JEFs), onde

44% dos casos foram resolvidos por meio de conciliagao.

15 CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 195 / Justica em Numeros 2024. Pag 225.
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A continua promogao de praticas conciliatorias € crucial, especialmente em tribunais onde
os indices estdo abaixo da média nacional, como o TJGO no segundo grau. Iniciativas como
capacitacao de magistrados e servidores, campanhas de conscientizagao e ampliagdo dos servigos
de mediagao e conciliagdo podem ajudar a melhorar esses indices, resultando em um sistema de

justica mais agil e acessivel para todos.

3.9 Tempo Médio da Inicial até a Sentenc¢a no Primeiro Grau e Segundo Grau'¢

O tempo médio da inicial até a sentenga ¢ um indicador fundamental para avaliar a
eficiéncia do sistema judicidrio. Ele mede quanto tempo um processo leva, desde a sua entrada no
tribunal até a sentenca, refletindo a celeridade do tribunal em resolver litigios. Uma justica mais
rapida tende a aumentar a satisfacdo dos usuarios e a confianga no sistema judicial.

Em 2023, o Tribunal de Justica do Estado de Goiés (TJGO) apresentou uma média de 1
ano e 1 més para tramitagdo de processos no primeiro grau, enquanto no segundo grau esse tempo
foi de 4 meses. Esses numeros ja indicavam que o TJGO estava abaixo da média nacional no
primeiro grau, que foi de 1 ano e 9 meses, e estava em linha com a média nacional no segundo
grau, que também foi de 4 meses. Em 2024, o TJGO melhorou ainda mais seu desempenho no
primeiro grau, com o tempo médio caindo para 11 meses, enquanto o tempo no segundo grau se
manteve estavel em 3 meses, igualando a média nacional para esse grau.

Comparando com a média nacional em 2024, que foi de 1 ano e 10 meses no primeiro grau
e 3 meses no segundo grau, o TJGO claramente demonstra um desempenho mais eficiente,
especialmente no primeiro grau, onde conseguiu reduzir o tempo de tramitacdo de processos em
comparacao com a média nacional. Isso reflete uma gestao processual mais eficiente, uma possivel
alocacdo adequada de recursos, e a implementacao de boas praticas para acelerar o julgamento dos
casos.

Esses dados sugerem que, enquanto o TJGO tem mostrado eficiéncia, especialmente no
segundo grau, ¢ importante continuar monitorando o tempo de tramitagdo, principalmente no
primeiro grau, para garantir que essa tendéncia de reducdo do tempo médio se mantenha.

Estratégias como a digitalizacdo de processos, maior uso de ferramentas tecnoldgicas e praticas de

16 CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 217 / Justica em Numeros 2024. Pag 284.
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conciliacdo podem contribuir para essa melhora. Além disso, a continua capacitagao de servidores
e magistrados e a otimiza¢ao da alocacdo de pessoal sao medidas que podem ajudar a manter ou
até reduzir ainda mais esses tempos.

A diferenca de eficiéncia entre os graus de jurisdi¢cdo também ¢ um ponto a ser observado.
O segundo grau claramente opera com maior rapidez, o que sugere que as praticas adotadas nessa
instancia podem servir de modelo para melhorar o primeiro grau. A analise continua do tempo de
tramitacdo € crucial para garantir que os processos sejam resolvidos de forma agil e eficaz,
evitando a morosidade que pode prejudicar a confianga no sistema judicial e o direito de acesso a

justica de forma célere.

3.10 Resultado do IPC-Jus'’

O Indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus) é um indicador estratégico para
avaliar a eficiéncia e produtividade dos tribunais, considerando a relacdo entre os recursos
disponiveis e o desempenho na resolu¢do de processos. Ao calcular esse indice, ¢ possivel
comparar o desempenho entre tribunais de diferentes portes e identificar boas praticas e
ineficiéncias que podem ser corrigidas.

Em 2023, o Tribunal de Justiga do Estado de Goias (TJGO) obteve uma eficiéncia de 100%
no IPC-Jus, o que o coloca entre os tribunais de médio porte mais eficientes do pais. Esse
desempenho indica que o TIGO conseguiu utilizar seus recursos de forma extremamente eficaz,
baixando mais processos em comparacao com tribunais de tamanho e recursos similares. Tribunais
como TJRS (grande porte), TIRR, TIRO, TJAM e TJSE (pequeno porte) também alcancaram
100% de eficiéncia, refletindo um uso otimizado dos recursos.

O IPC-Jus ¢ uma ferramenta valiosa para monitorar o desempenho dos tribunais e assegurar
que eles estdo operando de maneira eficiente. Um IPC-Jus elevado indica que o tribunal esta
utilizando seus recursos, como servidores e magistrados, de forma eficaz para resolver processos,
enquanto um [PC-Jus baixo pode sugerir ineficiéncias que precisam ser abordadas. Comparar o
IPC-Jus entre tribunais nao apenas facilita a identificacdo de boas praticas, mas também ajuda na

alocagao de recursos e na implementacao de melhorias estruturais e operacionais.

17 CNJ. Justica em Numeros 2023. Pag 252 / Justica em Numeros 2024. Pag 326.
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Para garantir a continuidade desse desempenho positivo, os tribunais devem continuar a
monitorar de perto seu IPC-Jus, analisando fatores que influenciam a eficiéncia, como o volume
de processos, a alocagdo de recursos humanos e tecnologicos, e a implementagao de politicas de
gestdo processual. Isso pode garantir que o sistema judicidrio como um todo funcione de forma

agil, eficiente e capaz de atender as demandas da sociedade com qualidade e celeridade.

4. Analise dos indicadores

O Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias (TJGO) tem se destacado em termos de eficiéncia
e produtividade, conforme indicado pelo Indice de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus).
Este indice ¢ essencial para avaliar como os tribunais utilizam seus recursos disponiveis para
alcancar um desempenho satisfatorio na resolucao de processos. No entanto, uma analise critica
mais detalhada € necessaria para entender como essa eficiéncia impacta o acesso a justica para os
cidaddos de Goias.

Em 2023, o TJGO alcancou um IPC-Jus de 100%, demonstrando uma utilizacdo
extremamente eficiente dos recursos disponiveis. Em 2024, o tribunal manteve um indice elevado
de eficiéncia, acima de 90%. Esses resultados sugerem que o TJGO esta implementando boas
praticas de gestdo e utilizando eficazmente seus recursos humanos e materiais para resolver
processos. Embora o alto IPC-Jus indique uma boa gestdo de recursos, ¢ essencial investigar se
essa eficiéncia esta efetivamente se traduzindo em melhor acesso a justica para os cidaddos de
Goias. Sustentar esse nivel de eficiéncia a longo prazo sem sobrecarregar os funcionarios do
tribunal € crucial. A analise deve considerar se o aumento da eficiéncia nao estd comprometendo
a qualidade das decisdes judiciais, pois eficiéncia ndo deve ser perseguida as custas de decisodes
judiciais bem fundamentadas e justas.

A taxa de congestionamento ¢ um indicador que mostra a relag@o entre processos pendentes
e processos resolvidos. Em 2023, o TJGO apresentou uma taxa de congestionamento de
aproximadamente 65% no primeiro grau e 33% no segundo grau, melhorando para 33% no
primeiro grau e 46% no segundo grau em 2024. Comparando com a média nacional, que foi de
76% em 2023 e 74% em 2024, o TIGO apresentou um desempenho superior a média. No entanto,

a taxa de congestionamento ainda ¢ alta, indicando que muitos processos permanecem pendentes.
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Isso pode afetar negativamente a percep¢ao publica do sistema judiciario e a confianga na justiga.
E necesséario implementar medidas especificas para reduzir ainda mais a taxa de congestionamento,
o que pode incluir a contratacdo de mais pessoal, a melhoria dos processos administrativos € o
aumento da digitalizacdo dos processos.

Em 2023, o tempo médio de tramitacdo dos processos eletronicos pendentes no TJIGO foi
de 3 anos e 9 meses, enquanto os processos fisicos levaram 3 anos ¢ 1 més. Em 2024, os tempos
médios de tramitacdo diminuiram para 3 anos € 5 meses para processos eletronicos e 2 anos e 7
meses para processos fisicos. Comparando com a média nacional de 3 anos e 6 meses para
processos eletronicos e 3 anos para processos fisicos em 2023, e 3 anos € 5 meses para processos
eletronicos e 2 anos e 7 meses para processos fisicos em 2024, o TJGO mostra uma tendéncia de
melhora, especialmente nos processos fisicos. Cabe salientar que existe um numero cada vez
menor de processos fisicos, portanto, um tempo menor pode ser um indicativo dessa faceta. A
diferenca entre os tempos de tramitagdo dos processos eletronicos e fisicos sugere que a
digitalizacdo estd melhorando a eficiéncia do tribunal. No entanto, a persisténcia de processos
fisicos com longos tempos de tramitacdo destaca a necessidade de maior investimento na
digitalizacdo e na modernizacdo dos processos judiciais. Longos tempos de tramitagdo,
especialmente para processos fisicos, podem comprometer os direitos dos cidaddos a uma justica
rapida e eficaz.

O Indice de Produtividade dos(as) Servidores(as) da Area Judiciaria (IPS-Jud) e o Indice
de Produtividade dos(as) Magistrados(as) (IPM) sao indicadores essenciais para avaliar a
eficiéncia dos funcionarios do tribunal. Em 2023, o IPS-Jud do TJGO foi de 194 processos por
servidor no primeiro grau e 180 processos por servidor no segundo grau, enquanto a média
nacional foi de 160 processos por servidor. Em 2024, o IPS-Jud do TJGO caiu para 181 processos
por servidor no primeiro grau e 134 processos por servidor no segundo grau, enquanto a média
nacional foi incrementada para 182 processos por servidor. O IPM do TJGO foi de 1.924 processos
por magistrado em 2023 e subiu para 2.221 em 2024. Comparando com a média nacional de 1.924
processos por magistrado em 2023 e 2.221 processos por magistrado em 2024, o TIGO mostra
uma performance sélida. Os aumentos nos indices de produtividade dos servidores e magistrados
indicam uma melhoria continua na eficiéncia do tribunal. Contudo, ¢ importante garantir que essa

maior produtividade ndo esteja resultando em sobrecarga de trabalho para os funcionarios, o que
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poderia comprometer a qualidade das decisdes judiciais € o bem-estar dos servidores e
magistrados. A qualidade das decisdes judiciais ndo deve ser sacrificada em prol da produtividade.
E fundamental garantir que os magistrados tenham tempo suficiente para analisar cuidadosamente
cada caso e tomar decisdes justas e bem fundamentadas.

A eficiéncia e produtividade do TJIGO, conforme refletido pelos altos indices de IPC-Jus,
IPS-Jud e IPM, sdo indicativos positivos de um tribunal bem gerido. No entanto, para uma analise
critica completa, ¢ essencial considerar como esses indicadores estdo impactando o acesso a justica
para os cidaddos de Goias. E crucial verificar se as melhorias na eficiéncia estdo sendo percebidas
de forma equitativa por todos os segmentos da populacdo. Grupos vulneraveis, como pessoas de
baixa renda, devem ter acesso garantido e facilitado a justica. A assisténcia judicidria gratuita deve
ser amplamente disponibilizada e eficiente. Os processos arquivados com assisténcia judicidria
gratuita por cem mil habitantes sdo um indicador importante da acessibilidade da justica para os
cidaddos de menor poder aquisitivo. A reducdo no tempo de tramitacdo dos processos,
especialmente eletronicos, deve continuar sendo uma prioridade. Esforcos adicionais para
digitalizar mais processos fisicos sdo necessarios para melhorar ainda mais a eficiéncia. Garantir
que a rapidez na resolug¢do dos processos ndo comprometa a qualidade das decisdes judiciais €
fundamental para manter a confianga no sistema judicidrio. A justica deve ser ndo apenas rapida,
mas também justa e bem fundamentada.

A adocao de tecnologias digitais, como o Juizo 100% Digital, deve ser expandida para
melhorar ainda mais a eficiéncia e acessibilidade do sistema judiciario. Investimentos continuos
em tecnologia sdo essenciais para modernizar o tribunal e atender as crescentes demandas por
justica rapida e eficiente. A capacita¢do continua de servidores e magistrados no uso de novas
tecnologias ¢ vital para garantir que as ferramentas digitais sejam utilizadas de maneira eficaz. A
tecnologia deve ser um facilitador, ndo um obstéaculo, para a eficiéncia judiciaria.

Os dados do IPC-Jus e outros indicadores de produtividade e eficiéncia do TJGO mostram
um tribunal que esta se destacando na gestao de recursos e na resolug¢do de processos. No entanto,
a analise critica deve considerar como essas melhorias estdo impactando o acesso a justica de
maneira mais ampla. Garantir que a eficiéncia administrativa se traduza em justica acessivel,

rapida e de qualidade para todos os cidadaos ¢ o verdadeiro desafio para o TIGO. Monitorar e
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ajustar continuamente as estratégias com base nesses indicadores ¢ crucial para um sistema

judiciario mais equitativo.

5. Barreiras ao Acesso a Justica em Goias

No panorama de Goias disponivel no site do IBGE, o estado tem uma populagao estimada
de 7,27 milhdes de habitantes (2022) ¢ um PIB de cerca de R$ 252 bilhdes, representando uma
economia so6lida dentro do contexto brasileiro. A renda per capita é de R$ 35.208,18, enquanto a
taxa de alfabetizacdo da populagdo acima de 15 anos ¢ de 94,8%. A densidade demografica do
estado ¢ de 17,65 habitantes por km?, refletindo uma distribui¢ao populacional heterogénea, com
areas densamente urbanizadas e regides rurais mais afastadas'®.

Nos tultimos anos, Goids apresentou uma queda significativa nos indices de pobreza,
consolidando-se como um dos estados com os melhores resultados nesse aspecto no Brasil'®. Em
2023, o estado registrou uma taxa de pobreza de 1,3%, a segunda menor do pais, ficando atras
apenas do Rio Grande do Sul. Em 2022, essa taxa era de 2,9%, o que significa que mais de 110
mil pessoas sairam da condi¢io de pobreza em um ano?’. A redugio da pobreza em Goias foi ainda
mais expressiva quando se trata da extrema pobreza. Em 2023, apenas 0,8% da populagdo estava
abaixo dessa linha, uma das menores taxas do Brasil. Esses nimeros colocam Goias em uma
posic¢do de destaque no cenario nacional, superando a média brasileira, que era de 1,7% no mesmo
periodo?!.

Um dos principais fatores que impulsionaram essa queda foi a implementag@o de politicas
publicas voltadas para a inclusao social e a melhoria das condigdes de vida das familias
vulneraveis. O programa Goias Social, criado durante a gestdo do governador Ronaldo Caiado, ¢

um exemplo central dessas politicas. Coordenado pela primeira-dama, Gracinha Caiado, o

18 IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Goids: panorama. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/go/panorama.

19 AGENCIA CORA DE NOTICIAS. Goias apresenta redugdo de 27,8% no indice de pobreza. Disponivel em:
https://agenciacoradenoticias.go.gov.br/ 10598 1 -goias-apresenta-reducao-de-278-no-indice-de-pobreza.

20 JORNAL ESTADO DE GOIAS. Renda cresce e Goids tem menor taxa de pobreza da historia. 29 abr. 2024.
Disponivel em:  https://www.jornalestadodegoias.com.br/2024/04/29/renda-cresce-e-goias-tem-menor-taxa-de-
pobreza-da-historia/.

21 JORNAL ESTADO DE GOIAS. Indice de pobreza de Goias cai 27,8%. 12 dez. 2023. Disponivel em:
https://www.jornalestadodegoias.com.br/2023/12/12/indice-de-pobreza-de-goias-cai-278/.
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programa integra mais de 30 projetos e agdes sociais, oferecendo beneficios emergenciais,
protetivos e emancipatorios para as familias de baixa renda.

O Goias Social ndo se limita a transferéncia de renda direta, como ocorre em muitos
programas sociais. Ele também trabalha com a inser¢do das familias em iniciativas que geram
autonomia financeira, como capacitagcdo profissional e suporte a educacao. Esses esforcos t€ém
transformado a forma como a assisténcia social € realizada no estado, promovendo nao apenas a
reducdo da pobreza, mas também a emancipagao social, permitindo que as familias se tornem mais
independentes financeiramente.

Além do Goias Social, outros programas, como Maes de Goias, que apoia maes de baixa
renda com auxilio financeiro, e o Aprendiz do Futuro, que oferece oportunidades de emprego e
capacitacao para jovens, t€m desempenhado um papel crucial na transformagao socioecondomica
das populagdes mais vulneraveis. Esses programas, somados, atingiram mais de 1 milhdo de
beneficiarios desde 2019, com um total de 40 milhdes de atendimentos realizados.

Apesar dos avancos no combate a pobreza, Goias ainda enfrenta desafios relacionados a
desigualdade de renda. Embora a renda média dos 10% mais pobres tenha crescido de maneira
significativa, a diferenca entre as rendas dos mais pobres e dos mais ricos ainda ¢ alta. Em 2023,
os 10% mais pobres do estado apresentaram crescimento de renda domiciliar per capita, porém, os
mais ricos ainda ganham 30 vezes mais do que os mais pobres. Essa disparidade ¢ um pouco menor
do que a média nacional, onde os 1% mais ricos ganham 39 vezes mais que 0s mais pobres.

Esses dados indicam que, embora as politicas sociais tenham reduzido a pobreza ¢ a
extrema pobreza, ainda ¢ necessario enfrentar a questdo da distribui¢do de renda. A desigualdade
continua sendo um desafio importante para o governo estadual, que busca ndo apenas retirar as
pessoas da pobreza, mas também garantir uma melhoria duradoura na qualidade de vida e uma
distribui¢do de renda mais justa.

A combinagao de assisténcia financeira com estratégias de emancipacao social e programas
que promovem a autonomia financeira das familias representa um avango no combate a pobreza.
No entanto, sera necessario continuar a adaptar essas politicas para enfrentar os desafios estruturais
da desigualdade que ainda persistem no estado. O conceito de acesso a justica transcende a simples
disponibilidade de tribunais e servigos juridicos, incluindo também a necessidade de remover

barreiras socioecondmicas que limitam o acesso de grupos vulneraveis. A desigualdade no acesso
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a justica, perpetua a marginalizag¢do e a exclusdo social, pois muitas vezes as populagdes menos
favorecidas ndo tém condic¢des de arcar com os custos de advogados, taxas processuais ou até
mesmo o transporte para se deslocarem até os tribunais. Além disso, a falta de informagdo e
educacdo juridica afasta ainda mais essas populagdes dos seus direitos.

A constru¢do de uma sociedade coesa depende, em grande parte, da garantia de que todos
os seus membros tenham acesso igualitdrio a justi¢a, independentemente de sua condigdo
socioecondmica. Um sistema juridico acessivel e eficaz ¢ crucial para reduzir a sensacdo de
alienacdo e desconfianga nas institui¢des, além de promover a inclusdo social. Ao fortalecer as
instituigdes, como a Defensoria Publica, e investir em programas de educagdo juridica para
conscientizar a populagdo sobre seus direitos, € possivel criar um ambiente em que os cidadaos se
sintam capacitados a buscar justica.

Um sistema de justi¢a que funcione bem para todos ndo apenas resolve disputas e protege
os direitos individuais, mas também contribui para a coesdo social, reduzindo desigualdades e
promovendo o sentimento de pertencimento e confianca nas institui¢cdes. Para que isso ocorra, ¢
fundamental que o Estado implemente politicas publicas que ampliem o alcance da assisténcia
juridica e garantam a eficiéncia no tratamento das demandas juridicas, promovendo um ambiente
de equidade e justica.

A busca por coesdo social, portanto, passa necessariamente pela efetivagdo do acesso a
justica para todos os cidadaos, promovendo uma sociedade em que as diferengas de classe, poder
econdmico ou geografico ndo determinem a capacidade de buscar e obter justica.

Além da pobreza, a desigualdade socioecondmica cria um ambiente onde o acesso a justica
¢ desproporcionalmente disponivel para aqueles com mais recursos. Em areas urbanas, embora
haja uma maior concentracao de servicos juridicos, como tribunais e escritorios de advocacia, a
alta demanda e os custos associados ainda representam barreiras significativas para os cidadaos de
baixa renda. Nas areas rurais, a situacdo ¢ ainda mais critica devido a escassez de infraestrutura
juridica e a distancia dos centros urbanos, onde a maioria dos servigos judiciais esta concentrada.

A distribuicdo geografica desigual dos servigos juridicos exacerba as dificuldades
enfrentadas pela populagdo rural em Goias. Muitas comunidades rurais ndo tém acesso imediato a

tribunais ou defensores publicos, obrigando os residentes a percorrer longas distancias para obter
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assisténcia juridica. Esse deslocamento nao s6 ¢ dispendioso, mas também pode ser impraticavel
para aqueles que ndo tém meios de transporte ou recursos financeiros suficientes.

A implementacdo dessas estratégias requer um esfor¢o coordenado entre o governo, o
judiciario e a sociedade civil. Apenas através de acdes conjuntas e integradas serd possivel criar
um sistema de justica que seja verdadeiramente acessivel e inclusivo, garantindo que todos os
cidadaos, independentemente de sua condi¢do socioecondmica, possam exercer plenamente seus
direitos e obter justica.

O acesso a justiga ndo € apenas uma questao de recursos financeiros e infraestrutura fisica.
Barreiras culturais e educacionais também desempenham um papel significativo em dificultar o
pleno exercicio desse direito fundamental. Em Goids, essas barreiras sao particularmente
pronunciadas devido a diversidade cultural e as desigualdades no acesso a educagdo. A resisténcia
cultural & mediacdo e conciliagdo ¢ um dos desafios que impedem a utilizagdo de métodos
alternativos de resolugdo de conflitos. Em muitas comunidades, ha uma preferéncia enraizada pela
resolucdo de disputas através do litigio tradicional, visto como a Unica forma legitima de alcancar
a justica. Essa percepcao pode ser atribuida a uma falta de familiaridade com os processos de
mediagdo e conciliagdo, bem como a uma desconfianga na eficacia desses métodos. Além disso,
algumas culturas podem valorizar a adjudicagdo formal como um meio de estabelecer autoridade
e precedentes claros, refor¢cando a preferéncia pelo litigio.

Além disso, a linguagem técnica utilizada no sistema judicial pode ser uma barreira
adicional. O jargdo juridico e os procedimentos formais sdo frequentemente inacessiveis para
aqueles que ndo t€ém formagdo em direito, criando uma barreira comunicativa que dificulta a
compreensao e a participacao efetiva nos processos judiciais. As barreiras culturais e educacionais
tém um impacto no acesso a justica. A resisténcia a mediagao e conciliagdo, por exemplo, contribui
para a sobrecarga dos tribunais, aumentando a taxa de congestionamento e prolongando o tempo
de resolucao dos casos. Isso ndo so atrasa a justica para todos, mas também aumenta os custos
associados ao litigio, tornando-o ainda mais inacessivel para aqueles com recursos limitados.

Superar as barreiras culturais e educacionais requer uma abordagem multifacetada que
inclua educagdo juridica, campanhas de conscientizagdo e a promog¢do ativa de métodos

alternativos de resolucdo de conflitos.
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Programas de educagdo juridica sdo fundamentais para capacitar a populagdo com o
conhecimento necessario para entender e exercer seus direitos. Esses programas podem ser
implementados em escolas, comunidades e através de campanhas de midia. A educag¢do juridica
deve ser acessivel e adaptada as necessidades das diferentes comunidades, utilizando linguagem
clara e exemplos praticos.

Campanhas de conscientizagdo sobre os beneficios da mediagdo e conciliagdo podem
ajudar a mudar a percep¢ao cultural desses métodos. Demonstrar casos de sucesso e envolver
lideres comunitarios e influenciadores pode aumentar a aceitagdo e a confianca nesses processos.
Além disso, ¢ importante oferecer formacdo e capacitacdo para mediadores e conciliadores,
garantindo que eles estejam bem preparados para lidar com uma variedade de conflitos de maneira
eficaz e sensivel as necessidades culturais.

A implementacdo de centros de mediagdo e conciliagdo em comunidades locais pode
facilitar o acesso a esses servigos, tornando-os uma parte integrada da resolucao de conflitos na
sociedade. Esses centros podem atuar como intermedidrios confidveis, ajudando a resolver
disputas de maneira rapida e eficiente, sem a necessidade de recorrer ao litigio.

Parcerias com organizagdes ndo governamentais e instituigdes académicas podem
fortalecer os esfor¢os para superar as barreiras culturais e educacionais. As ONGs e universidades
podem desempenhar um papel crucial na oferta de programas de educagao juridica e na promogao
de métodos alternativos de resolugdo de conflitos. Essas parcerias podem também facilitar a troca

de conhecimento e a implementacao de melhores praticas.

6. Apontamentos de Casos Locais

6.1 Casos Representativos

Os apontamentos de casos locais sdo relevantes para ilustrar as barreiras ao acesso a justica
e as solugdes encontradas por diferentes grupos populacionais em Goiés. Eles fornecem uma visao
pratica e contextualizada dos desafios enfrentados e das iniciativas que t€ém sido bem-sucedidas

em melhorar o acesso a justica.
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Caso 1: Comunidade Rural em Cavalcante

A comunidade rural de Cavalcante, situada na regido nordeste de Goids, enfrenta sérias
dificuldades de acesso a justica devido a sua localizagao remota e a escassez de servigos juridicos.
A maior parte dos moradores desta comunidade ¢ composta por quilombolas, que historicamente
tém enfrentado discriminacdo e exclusdo social. Essas barreiras sdo exacerbadas pela falta de
infraestrutura basica, como transporte publico adequado, estradas pavimentadas, e acesso a
servicos de saude e juridicos??.

O isolamento geografico ¢ um desafio significativo, com muitas estradas de terra ficando
inutilizaveis durante periodos de chuva forte, deixando os moradores isolados por varios dias. A
infraestrutura deficiente ¢ outro problema, com apenas uma pequena porcentagem da populagao
tendo acesso a eletricidade, 4gua encanada e saneamento basico. Além disso, a falta de telefonia
publica e transporte dificulta ainda mais o acesso aos servigos essenciais. A cidade de Cavalcante
fica a cerca de 270 quilometros da Subse¢do Judicidria mais préxima em Formosa, o que complica
0 acesso a Justica Federal.

Para mitigar essas barreiras, foi criado um posto avancado da Defensoria Ptblica na regido,
oferecendo servicos juridicos gratuitos e orientacao juridica, ajudando os moradores a entenderem
e defenderem seus direitos. Além disso, foram realizadas campanhas de educagdo juridica para
informar a comunidade sobre seus direitos e os mecanismos disponiveis para resolver conflitos. O
Projeto Quilombo Kalunga visa implementar politicas publicas nas comunidades Kalunga de
Cavalcante, Monte Alegre e Teresina de Goids. Isso inclui a criagdo de Pontos de Inclusdo Digital
(PID) para melhorar o acesso a Justi¢a Federal, permitindo que os moradores facam solicitagdes
de aposentadoria e beneficios sociais sem a necessidade de longas viagens. A colaboragdo entre a
Justica Federal, a prefeitura de Cavalcante e o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) foi
crucial para a instalagdo dos PIDs, destacando a importancia de uma abordagem integrada para

resolver as dificuldades de acesso a justi¢a enfrentadas pela comunidade.

22 TRF1 - Tribunal Regional Federal da 1? Regido. Instalagdo de ponto de inclusdo digital em Cavalcante (GO) ira
beneficiar comunidades do Quilombo Kalunga. Disponivel em: https://www.trfl.jus.br/trfl/noticias/instalacao-de-
ponto-de-inclusao-digital-em-cavalcante-go-ira-beneficiar-comunidades-do-quilombo-kalunga. Acesso em: 14 set.
2024.
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Além disso, o Juizado Itinerante, uma acdo conjunta da Justica Federal com a Secao
Judiciaria de Goias, foi crucial para garantir que mais de 400 atendimentos fossem realizados,
aproximando a justica da comunidade e promovendo resolugdes rapidas para questdes legais
locais?®.

Essas iniciativas tém melhorado significativamente o acesso a justica para os moradores
de Cavalcante, proporcionando um atendimento mais proximo e acessivel. A criagdo de postos
avangados e a implementacdo de projetos especificos para comunidades quilombolas sdo passos
importantes para garantir que todos os cidaddos tenham acesso equitativo a justiga,

independentemente de sua localizagdo geografica ou situagdo socioecondmica.

Caso 2: Populacio Urbana de Aparecida de Goiania

A cidade de Aparecida de Goiania, localizada na regido metropolitana de Goiania, enfrenta
desafios significativos com o alto volume de demandas judiciais e a sobrecarga dos tribunais, em
especial devido ao rapido crescimento urbano e ao perfil econdmico da populacdo, composta
majoritariamente por trabalhadores de baixa renda. Essas dificuldades sdo intensificadas pela
limitagdo de recursos financeiros dos cidadaos, o que muitas vezes inviabiliza o acesso a servigos
juridicos formais.

Para enfrentar esses desafios, o Tribunal de Justica do Estado de Goids implementou o
Programa Justica Ativa, que realiza mutirdes judiciais periddicos para resolver um grande nimero
de processos em um curto periodo. Esses mutirdes se concentram em casos de alta demanda, como
disputas trabalhistas e questdes de direito do consumidor?*. A implementagdo desses mutirdes tem
sido um esfor¢o conjunto para aumentar a eficiéncia dos tribunais e proporcionar uma solugao

mais rapida e acessivel para os cidaddos.

23 CNJ - Conselho Nacional de Justica. A¢ao itinerante da Justica Federal realizou mais de 400 atendimentos em
Cavalcanti (GO). Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/acao-itinerante-da-justica-federal-realizou-mais-de-400-
atendimentos-em-cavalcanti-go/.

24 OAB-GO - Ordem dos Advogados do Brasil, Se¢do Goias. TJ faz mutirdo de DPVAT em Aparecida de Goiania.
Disponivel em: https://www.oabgo.org.br/tj-faz-mutirao-de-dpvat-em-aparecida-de-goiania/.
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Além dos mutir6es, foram estabelecidos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (Cejuscs)®, que promovem a mediagio e a conciliagdo como métodos alternativos de
resolucdo de conflitos. Esses centros oferecem um espago onde as partes podem resolver suas
disputas de maneira amigavel e rdpida, sem a necessidade de um processo judicial prolongado?S.
A conciliagdo e a mediagdo sdo incentivadas pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ) como parte
da Politica Nacional de Tratamento Adequado de Conflitos, instituida pela Resolucao 125/2010.

Os resultados dessas iniciativas tém sido positivos, com uma redug¢do significativa na taxa
de congestionamento dos tribunais ¢ um aumento na satisfacdo dos cidaddaos com o sistema
judiciario. A promog¢do da mediacao e conciliagdao tem ajudado a resolver disputas de forma mais
eficiente, beneficiando tanto os individuos quanto o sistema judicial como um todo. A
disseminacao dessas praticas também visa a constru¢do de uma cultura de pacificagdo social e
resolucdo consensual de conflitos, diminuindo a litigiosidade e promovendo a harmonizagao

social.

Caso 3: Comunidade Indigena Xavante

A comunidade indigena Xavante, situada no norte de Goias, enfrenta barreiras culturais e
linguisticas significativas no acesso a justica?’. A falta de compreensio do sistema juridico € a
barreira do idioma portugués dificultam a participagdo dos indigenas em processos judiciais e a
defesa de seus direitos. Além disso, questdes culturais especificas muitas vezes ndo sao
consideradas nas decisdes judiciais, levando a uma sensacao de injusti¢a e exclusao.

Para abordar essas barreiras, foram implementados programas de capacitacao e formagao
de mediadores indigenas, que atuam como intermediarios entre a comunidade Xavante e o sistema

judiciario (CARDOSO et al., 2021). Esses mediadores recebem treinamento em mediacao e

25 TRTIS - Tribunal Regional do Trabalho da 18* Regido. Centro Judiciario de Métodos Consensuais de Solugdo de
Disputas. Disponivel em: https://www.trt18 jus.br/portal/institucional/estrutura-administrativa/unidades-
administrativas/centro-judiciario-de-metodos-consensuais-de-solucao-de-disputas/.

26 PREFEITURA DE APARECIDA DE GOIANIA. Conciliagao. Disponivel em:
https://aparecida.go.gov.br/tag/conciliacao/.

27 FUNAI - Fundagdo Nacional dos Povos Indigenas. Em Goiés, Funai realiza visita técnica @ comunidade Xavante
para  promover direitos sociais dos  indigenas.  Disponivel em:  https:/www.gov.br/funai/pt-
br/assuntos/noticias/2024/em-goias-funai-realiza-visita-tecnica-a-comunidade-xavante-para-promover-direitos-
sociais-dos-indigenas.
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conciliacdo, bem como em direitos indigenas, para que possam ajudar a resolver conflitos de
maneira culturalmente sensivel. A formagao desses mediadores ¢ essencial para garantir que as
praticas culturais dos Xavantes sejam respeitadas e integradas ao processo de resolucao de
conflitos.

Além disso, foram realizadas oficinas de educagdo juridica na lingua Xavante, para
informar a comunidade sobre seus direitos e os procedimentos legais. Essas oficinas sdo vitais para
empoderar os indigenas, permitindo que eles defendam melhor seus direitos e compreendam os
mecanismos legais disponiveis para a resolugdo de conflitos. A presenga de mediadores indigenas
treinados também facilita a comunicacao entre a comunidade e o sistema judicial, garantindo que
as decisoes judiciais sejam culturalmente adequadas.

Essas iniciativas t€ém promovido uma maior inclusdo da comunidade Xavante no sistema
judiciario, permitindo que os indigenas defendam melhor seus direitos e resolvam conflitos de
forma que respeite suas tradi¢cdes culturais. Os mediadores indigenas desempenham um papel
crucial na facilitagdo do acesso a justica e na promog¢do de solugdes justas e equitativas para a

comunidade.

Os estudos de caso apresentados demonstram que as barreiras ao acesso a justica em Goids
sdo variadas e complexas, envolvendo fatores geograficos, economicos, culturais e educacionais.
No entanto, as solugdes implementadas em cada caso mostram que ¢ possivel superar essas
barreiras por meio de iniciativas bem planejadas e adaptadas as necessidades especificas de cada
comunidade. A criagdo de postos avangados da Defensoria Publica, a realizagdo de mutirdes
judiciais, a promog¢ao de métodos alternativos de resolu¢do de conflitos e a capacitacdo de
mediadores culturais sdo exemplos de medidas que t€ém se mostrado eficazes em melhorar o acesso

a justica.
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6.2 Iniciativas e Politicas Publicas

As iniciativas e politicas publicas implementadas para melhorar o acesso a justica em Goias
tém produzido resultados significativos. Avaliar o impacto dessas acdes ¢ fundamental para
entender suas efetividades e identificar melhores praticas que possam ser replicadas em outras
regides. A seguir, discutiremos o impacto dessas iniciativas utilizando indicadores de
produtividade e eficiéncia como referéncia.

Os programas Justica Ativa e Acelerar, juntamente com a expansao da Defensoria Publica
e a informatizagdo dos processos judiciais, sdo exemplos de iniciativas que tiveram um impacto

positivo na melhoria do acesso a justica em Goias.

Justica Ativa

O Programa Justica Ativa ¢ uma estratégia implementada pelo Tribunal de Justi¢ca do
Estado de Goias (TJGO) com o intuito de promover maior eficiéncia e celeridade na prestagao
jurisdicional, especialmente em comarcas que enfrentam um grande volume de processos. O foco
principal desse programa ¢ diminuir a sobrecarga no sistema judicidrio por meio da realizagdo de
mutirdes de audiéncias, garantindo que casos pendentes, muitos dos quais aguardam resolugao por
longos periodos, sejam julgados de forma mais rapida e efetiva.

O Justica Ativa atua de forma itinerante, com equipes de juizes, promotores, defensores
publicos e servidores, que sdo deslocados para comarcas especificas com o objetivo de realizar
mutirdes de audiéncias. Essas equipes concentram esfor¢os em acelerar a tramitagao de processos,
priorizando casos que envolvem direitos essenciais como saude, familia e litigios civeis e
criminais.

O programa também esta voltado para casos de grande relevancia social, como violéncia
doméstica e crimes contra a dignidade humana, o que reflete um compromisso em atender as
demandas urgentes da populagdo mais vulneravel.

Desde sua implementagdo, o programa Justica Ativa tem demonstrado um impacto

significativo na prestagdao de servicos judiciais. Em 2023, o programa realizou 6.601 audiéncias
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em 28 comarcas, resultando na prolagao de 1.808 sentengas. Esses numeros destacam a efetividade
do programa nao s6 em desafogar o sistema, mas também em garantir que os cidaddos possam
obter justica de forma rapida®®.

Outro aspecto importante do programa ¢ a alta taxa de aprovagdo entre os participantes.
Dados revelam que o programa mantém um indice de 98% de aprovagdo?’, o que demonstra a
satisfacdo dos envolvidos com a agilidade e eficiéncia proporcionadas pelas audiéncias.

O Justica Ativa se destaca ndo apenas pela quantidade de processos resolvidos, mas
também pela celeridade processual que oferece as comarcas mais sobrecarregadas®®. Comarcas
que possuem grande numero de processos, como Sdo Miguel do Araguaia e Aguas Lindas de
Goias, tém se beneficiado especialmente das agdes do programa, que consegue dar
encaminhamento a processos acumulados e que aguardam por julgamento ha anos.

Ainda que o programa tenha sido amplamente bem-sucedido, ele enfrenta desafios
relacionados a disponibilidade de recursos humanos e tecnologicos. A necessidade de deslocar
juizes e servidores de suas fungdes regulares para participar dos mutirdes exige um planejamento
logistico robusto. Além disso, o uso de tecnologia hibrida nas audiéncias tem sido uma forma de
lidar com as limitagdes de infraestrutura em algumas localidades, o que trouxe mais eficiéncia ao
processo.

O Programa Justica Ativa ¢ um exemplo de politica ptiblica bem-sucedida no ambito do
judiciario brasileiro. Ao promover celeridade, acessibilidade e eficiéncia, o programa contribui
significativamente para reduzir a morosidade judicial e assegurar que a populagdo, especialmente
as comunidades mais vulneraveis, tenha acesso a justica de forma agil e eficaz.

Com o sucesso das agdes ja implementadas, a perspectiva ¢ que o Justica Ativa continue
expandindo suas atividades, atendendo a um numero ainda maior de comarcas e aprimorando suas

metodologias por meio de parcerias interinstitucionais e do uso crescente de tecnologias digitais.

28 ROTA JURIDICA. Justia Ativa: programa do Judiciario goiano realizou mais de 65 mil audiéncias em 2023.
Disponivel em: https://www.rotajuridica.com.br/justica-ativa-programa-do-judiciario-goiano-realizou-mais-de-65-
mil-audiencias-em-2023/.

29 JUSBRASIL. Justica Ativa conclui 12 cidades com 98% de aprovagdo. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/noticias/justica-ativa-conclui-12-cidades-com-98-de-aprovacao/2231075.

30 CNJ - Conselho Nacional de Justica. TJ-GO realiza mutirdo de conciliagdo no Novo Gama. Disponivel em:
https://wwwh.cnj.jus.br/tj-go-realiza-mutirde-concilia-no-novo-gama/.
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Programa Acelerar

O Programa Acelerar, instituido pelo Tribunal de Justica de Goids (TJGO), tem como
propdsito principal a otimizagdo dos julgamentos, especialmente daqueles que apresentam carater
repetitivo e afetam um grande niimero de cidaddos. Essa iniciativa surge em resposta a crescente
demanda judicial e a necessidade de tornar o sistema mais agil e eficiente. A iniciativa engloba
diversas areas do direito, incluindo previdencidrio, civel e criminal, € tem um impacto significativo
na celeridade da prestagio jurisdicional’!.

O principal objetivo do Programa Acelerar ¢ reduzir o tempo de tramita¢ao dos processos
nas comarcas de Goias, particularmente aqueles de natureza previdencidria e alimentar, que afetam
diretamente a subsisténcia de muitas pessoas. Ao focar em agdes como aposentadorias, beneficios
do LOAS (Lei Organica de Assisténcia Social) e outras questdes previdencidrias, o programa se
destaca por atender uma populagdo extremamente vulneravel, cuja sobrevivéncia depende da
resolucdo rapida dessas pendéncias judiciais.

Em 2023, por exemplo, o nucleo previdenciario do programa realizou mais de 8.500
audiéncias, distribuidas em 24 comarcas’?. Isso resultou no pagamento de aproximadamente R$
107 milhdes em beneficios aos cidadaos envolvidos, proporcionando um impacto social direto na
vida de milhares de pessoas que dependem desses recursos para se manter.

O Nucleo de Aceleragdo de Julgamentos (NAJ) ¢ uma das principais estruturas do
programa, especialmente na 2* instancia, onde atua na resolu¢do de processos mais complexos e
volumosos. A equipe de servidores e magistrados auxiliares, designados pela presidéncia do
TJGO, fica encarregada de preparar minutas de decisdes e votos, agilizando assim os julgamentos
que, sem essa intervencao, poderiam levar anos para serem concluidos.

O programa adota estratégias inovadoras, como o uso de audiéncias concentradas e o apoio
de tecnologia, o que permite uma tramitagdo mais rapida dos processos, tanto na primeira quanto

na segunda instancia. A implementacdo de sistemas hibridos, que combinam audiéncias

31 ROTA JURIDICA. Langado programa que vai acelerar julgamentos na 2% instancia do Judiciario goiano. Disponivel
em: https://www.rotajuridica.com.br/lancado-programa-que-vai-acelerar-julgamentos-na-2a-instancia-do-judiciario-
goiano/.

32 ROTA JURIDICA. Programa Acelerar Previdencidrio atende 24 comarcas do interior de Goids em agosto.
Disponivel em: https://www.rotajuridica.com.br/programa-acelerar-previdenciario-atende-24-comarcas-do-interior-
de-goias-em-agosto/.
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presenciais e virtuais, tem sido essencial para a eficiéncia do programa, especialmente em regioes
mais afastadas ou sobrecarregadas.

O Acelerar Previdenciario ¢ apenas um dos nucleos do programa, que também atua em
outras areas, como direito de familia e processos civeis. A abrangéncia do programa ¢ uma de suas
principais caracteristicas, permitindo que um grande niimero de comarcas seja atendido em um
curto periodo®. Além disso, o programa também tem contribuido para a descongestdo dos
tribunais, ao resolver rapidamente litigios repetitivos, o que, por sua vez, melhora a eficiéncia do
sistema como um todo.

Embora o Programa Acelerar tenha sido amplamente bem-sucedido, ele enfrenta desafios
relacionados a demanda crescente e a infraestrutura. O aumento constante de litigios
previdenciarios e civeis exige uma constante adaptacao e ampliagdo do programa, o que inclui a
formacao continua de equipes de magistrados e servidores especializados. No entanto, o TIGO ja
sinalizou planos para expandir ainda mais o programa, tornando-o uma ferramenta estratégica de

longo prazo para melhorar a justi¢a no estado de Goiés.

Expansao da Defensoria Publica

A expansado da Defensoria Publica do Estado de Goias (DPE-GO) tem sido uma prioridade
fundamental para ampliar o acesso a justica, especialmente nas regides mais remotas e carentes do
estado. Como mencionado, a DPE-GO enfrenta um desafio significativo com a escassez de
defensores publicos, ja que a instituicdo conta com uma propor¢do de aproximadamente um
defensor para cada 48 mil habitantes economicamente vulneraveis. Esse numero ¢ insuficiente
para cobrir a demanda crescente por assisténcia juridica, o que reflete uma necessidade critica de

expansdo estrutural®*.

33 JUSBRASIL. Acelerar Previdenciario realiza cerca de 8 mil audiéncias em seis meses. Disponivel em:
https://www jusbrasil.com.br/noticias/acelerar-previdenciario-realiza-cerca-de-8-mil-audiencias-em-seis-
meses/363243873. Acesso em: 14 set. 2024.

34 DPE-GO - Defensoria Plblica do Estado de Goiés. Projeto de Expansdo. Disponivel em:
https://issuu.com/dpego/docs/projeto_de_expansao_online.
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Para enfrentar esse desafio, a DPE-GO, em colabora¢do com o Instituto Mauro Borges
(IMB)*, iniciou estudos socioecondmicos detalhados que mapeiam as areas mais carentes de
assisténcia juridica no estado. Esses estudos t€ém como objetivo identificar regides de alta
vulnerabilidade social e planejar a expansdo com base na demanda populacional e nos indices de
exclusdo. A parceria visa garantir que os recursos sejam direcionados de forma estratégica,
priorizando as comarcas mais necessitadas e aquelas que atualmente nao tém acesso adequado aos
servigos da defensoria.

A andlise dessas regides permitird que a DPE-GO adapte seus servigos para atender as
realidades locais, com iniciativas como a instalacao de postos avancados e a expansao de solugdes
extrajudiciais, como a media¢do e a conciliagdo’®. Essas medidas sdo cruciais para reduzir o
numero de processos judicializados e promover resolugdes mais rapidas e econdmicas. Além disso,
a DPE-GO estd expandindo seu foco para o atendimento de populagdes indigenas e outras
comunidades com caracteristicas culturais especificas, adaptando suas estratégias de atuagdo para
essas populagdes.

Um ponto importante na expansao ¢ o esfor¢co continuo para levar os servigos da defensoria
a regidoes remotas e municipalidades do interior, onde o acesso a justica ¢ extremamente limitado.
A implementa¢do de unidades moveis de atendimento ¢ a criagdo de parcerias com prefeituras
locais tém sido uma estratégia eficaz para levar assisténcia juridica a areas de dificil acesso. Essas
parcerias ajudam a diminuir as barreiras geograficas, proporcionando aos cidadaos uma via mais
direta para exercer seus direitos fundamentais.

A Defensoria Publica do Estado de Goias também busca fortalecer sua rede de atuagao por
meio de colaboragdes interinstitucionais, envolvendo orgaos publicos e entidades da sociedade
civil para otimizar a entrega de servigos. Essas parcerias sao vistas como uma forma de maximizar
os recursos € aumentar a eficiéncia no atendimento a populagdo, garantindo que os servigos

cheguem a quem mais precisa.

35 IMB - Instituto Mauro Borges. IMB realiza estudos para projeto de expansdo da Defensoria Publica de Goias.
Governo de Goids. Disponivel em: https://goias.gov.br/imb/imb-realiza-estudos-para-projeto-de-expansao-da-
defensoria-publica-de-goias/.

36 GOVERNO DE GOIAS. Toma posse o mnovo defensor publico do estado. Disponivel em:
https://goias.gov.br/abc/toma-posse-o-novo-defensor-publico-do-estado/.
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Apesar dos avangos, a expansao da Defensoria Publica ainda enfrenta desafios, como a
limitacdo orcamentaria e a necessidade de aumentar o nimero de defensores para garantir que
todos os municipios possam ser atendidos adequadamente. Segundo as previsdes da DPE-GO, uma
ampliagdo da estrutura e investimentos continuos serdo necessarios para atingir o objetivo de cobrir
todas as comarcas de Goias.

O desafio esta nao apenas na contratagao de mais defensores, mas também na criagao de
infraestrutura adequada para suportar o crescimento, garantindo que a populagdo receba um
atendimento juridico de qualidade. O novo plano estratégico da defensoria inclui a formagao de
equipes de defensores especializados em areas criticas como saude, familia, direitos da crianca e

adolescente, que sao demandas crescentes no estado.

Educaciao Juridica e Conscientizaciao

A educacao juridica e a conscientizacdo desempenham um papel fundamental na missao
da Defensoria Publica, indo além de suas fun¢des tradicionais de defesa judicial e extrajudicial dos
mais vulneraveis. A promog¢ao da educacao em direitos visa capacitar a populacdo para que ela
compreenda seus direitos fundamentais e os exer¢a de maneira mais eficaz..

A educacao juridica permite que os cidadaos compreendam melhor os mecanismos legais
disponiveis, prevenindo a violagao de direitos e promovendo uma cultura de resolucao pacifica de
conflitos. De acordo com a Lei Complementar 80/94, a Defensoria Publica tem o dever de difundir
e conscientizar sobre os direitos humanos, a cidadania e o ordenamento juridico brasileiro
(MUNIZ, 2021). Essa abordagem fomenta o empoderamento social ao ensinar as pessoas a
resolver conflitos sem depender exclusivamente de litigios judiciais, muitas vezes longos e
ONEerosos.

Ao promover o conhecimento juridico, a Defensoria Publica contribui para a
desmistificacdo do sistema judicial. Muitas pessoas, especialmente em comunidades vulneraveis,
tém pouca ou nenhuma compreensao sobre como acessar a justi¢a ou sobre os direitos basicos que
lhes sdo garantidos. Por meio de palestras, cartilhas educativas, programas em escolas e

universidades e campanhas comunitérias, a Defensoria atua para ampliar o acesso a informacao
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juridica. Isso ndo s6 permite que as pessoas conhe¢am seus direitos, mas também que saibam como
reivindica-los de forma autonoma.

Os defensores publicos desempenham um papel central ndo apenas como advogados da
populagdo vulneravel, mas também como educadores sociais. Uma das metas ¢ levar a educacao
juridica para as comunidades, promovendo capacitagao juridica de lideres locais e outros agentes
sociais. Ao ensinar essas pessoas, a Defensoria cria uma rede de apoio capaz de difundir
conhecimentos juridicos em comunidades remotas ou marginalizadas, ampliando o impacto de
suas agoes.

A educacdo em direitos também abrange a conscientizagdo sobre o uso de solucdes
extrajudiciais, como a conciliacdo e mediagao, que sdo métodos rapidos e eficazes para resolver
disputas sem sobrecarregar o judicidrio. Ao promover esses mecanismos, a Defensoria Publica
ajuda a reduzir a litigiosidade excessiva e acelera a resolugcdo de conflitos de maneira menos
conflituosa ¢ mais acessivel financeiramente para as partes envolvidas.

Apesar dos avangos, a Pesquisa Nacional da Defensoria Publica revelou que muitos
defensores publicos acreditam que as atividades voltadas para a educacgdo juridica ainda ndo sao
suficientes para atender plenamente as demandas da sociedade. Cerca de 62,4% dos defensores
entendem que a oferta de atividades educativas precisa ser ampliada, e apenas uma pequena parcela
dos defensores atua diretamente como professores universitarios, o que poderia contribuir
significativamente para a formacao de juristas mais sensiveis as questdes sociais.

Ha também o desafio de garantir que essas iniciativas de educacdo juridica atinjam todas
as regides, especialmente as mais remotas e carentes de recursos. Por isso, a Defensoria Publica
vem ampliando suas parcerias com ONGs, universidades e outras institui¢des, buscando levar

educacdo juridica a todos os cantos do Brasil.
Informatizaciao dos Processos

A informatizagdo dos processos judiciais em Goias representa uma evolugdo significativa
na administragdo da justica, alinhando o estado as iniciativas nacionais para digitalizar o sistema

juridico e promover maior celeridade e acessibilidade. Desde a implementacdo do Processo

Judicial Eletronico (PJe) no Tribunal de Justi¢a do Estado de Goias (TJ-GO), a justica goiana tem
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experimentado avancos consideraveis em termos de eficiéncia, agilidade e reducdo de custos
operacionais.

A adoc¢do do PJe permitiu que o TJ-GO otimizasse o fluxo de trabalho em suas unidades,
eliminando a dependéncia do papel e garantindo um tramite processual mais rapido e
transparente®’. Com o processo digital, advogados, partes envolvidas e magistrados tém acesso
remoto aos autos processuais, o que facilita o acompanhamento das demandas de qualquer
localidade, economizando tempo e recursos. Esse acesso instantaneo € particularmente relevante
para as regides mais distantes dos centros urbanos em Goias, onde o deslocamento fisico para
foruns pode ser um desafio (GALESCO, 2029, p. 5).

A digitalizagdo tem contribuido para reduzir a morosidade processual, um problema
histérico do judiciario brasileiro. Em Goids, a eliminagdo de etapas burocraticas, como a entrega
fisica de documentos e o uso de carimbos e protocolos, tornou o sistema mais dindmico e menos
sujeito a atrasos. Além disso, os processos digitais promovem maior transparéncia, ja que as partes
podem acompanhar o andamento de seus casos em tempo real, diminuindo a necessidade de
consultas presenciais e telefonemas para os cartorios.

Além do Ple, o TJ-GO estad utilizando ferramentas de inteligéncia artificial (IA) para
automatizar tarefas repetitivas e identificar demandas com caracteristicas semelhantes. O sistema
Berna, por exemplo, ¢ uma tecnologia de IA que identifica automaticamente casos com causas de
pedir e teses juridicas semelhantes, sugerindo conexdes e litispendéncias entre eles. Isso permite
que juizes e servidores unifiquem demandas correlatas, acelerando o julgamento de processos
repetitivos e aliviando a carga do judiciario.

Outra iniciativa relevante ¢ o uso de big data no judiciario goiano, que coleta e analisa
grandes volumes de dados processuais’®. Esses dados fornecem insights importantes sobre o
funcionamento do sistema e permitem a criagdo de solucdes tecnoldgicas voltadas para a melhoria
da gestdo e da tramitacdo dos processos. A implementacgao de sistemas baseados em big data ¢ um
componente essencial do projeto Justica 4.0, liderado pelo CNJ, que busca integrar novas

tecnologias para modernizar a justi¢a em todo o pais.

37 CNJ - Conselho Nacional de Justica. Poder Judiciério e tecnologia: das origens do PJe a Justica 4.0. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/poder-judiciario-e-tecnologia-das-origens-do-pje-a-justica-4-0/.

38 CNJ - Conselho Nacional de Justica. Em 15 anos, a informatiza¢do transformou o Judiciario do século XXI.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/em-15-anos-a-informatizacao-transformou-o-judiciario-do-seculo-xxi/.
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Apesar dos progressos, a informatizagao dos processos judiciais em Goias enfrenta alguns
desafios, como a capacitagdo tecnologica de servidores e advogados. A adaptagdo ao novo sistema
eletronico exige treinamento continuo para que os profissionais do direito possam utilizar
plenamente as funcionalidades oferecidas pelo PJe. Além disso, ha uma preocupagao com o acesso
a internet em areas rurais e regides mais afastadas, o que pode limitar a participacao de algumas
partes no sistema digital.

Para mitigar esses problemas, o TJ-GO tem investido em programas de capacitagdo e
expandido o uso de unidades modveis de atendimento, que levam os servigos do judiciario a
localidades onde a infraestrutura de internet ¢ deficiente. Essas iniciativas ajudam a democratizar
0 acesso a justica, garantindo que a informatizacdo beneficie todos os cidadaos,
independentemente de sua localizagao.

O avango continuo da informatizacdo no TJ-GO promete transformar ainda mais o
judiciario estadual. Com o aumento do uso de inteligéncia artificial, big data e a expansao do Ple,
espera-se que a justica goiana se torne ainda mais eficiente e acessivel nos proximos anos. O
projeto Justica 4.0 visa consolidar essas mudangas, utilizando tecnologias emergentes para criar
um sistema judiciario mais agil, sustentavel e inclusivo.

As avaliag0es das iniciativas locais em Goias ¢ os estudos de caso fornecem ligdes valiosas
para aprimorar o acesso a justica. Entre as melhores praticas identificadas, destaca-se a importancia
de adaptar as ac¢des as realidades culturais e geograficas das comunidades atendidas. Exemplos
incluem a criagdo de postos avangados da Defensoria Publica em areas remotas, onde o acesso a
justica ¢ limitado, e a capacitagdo de mediadores indigenas, que incorporam praticas culturais
especificas, fortalecendo a resolucgao pacifica de conflitos em suas comunidades.

A educacdo juridica e campanhas de conscientizagao tém sido fundamentais para informar
a populagdo sobre seus direitos e como exercé-los. Programas de educacdo juridica, como os
desenvolvidos pela Defensoria Publica de Goias, sdo eficazes quando adaptados a linguagem e a
realidade das comunidades. Esses programas ndo apenas aumentam o conhecimento, mas também
capacitam os cidaddos a resolverem conflitos sem recorrer ao Judiciario, o que contribui para a
reducdo da carga de trabalho dos tribunais.

A promocdo de métodos alternativos de resolugdo de conflitos, como a mediagdo e

conciliacdo, tem se mostrado uma solucao eficaz para aliviar a pressao sobre o sistema judicial.
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Iniciativas que treinam mediadores locais e promovem a conscientizacdo sobre os beneficios
desses métodos fortalecem a cultura de resolucao pacifica de disputas.

Parcerias entre o governo, organizacdes ndo governamentais, universidades e outras
institui¢cdes sdo outro fator chave. Essas colaboragdes facilitam a oferta de servicos juridicos
gratuitos, expandem os programas de educagdo juridica e apoiam a implementacdo de solugdes
extrajudiciais. Tais parcerias também ampliam o alcance das iniciativas, garantindo que os
servicos cheguem a mais pessoas em locais distantes ou vulneraveis.

A continuidade dessas iniciativas, com apoio continuo do governo, do Judicidrio e da

sociedade civil, € essencial para assegurar a sustentabilidade dos avancos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta dissertagdo, investigou-se as barreiras que limitam o acesso a justiga,
especialmente no estado de Goias, € como essas barreiras estdo intrinsecamente relacionadas a
fatores socioecondmicos, como a pobreza e o poder financeiro. O acesso a justi¢a, conforme
estabelecido pela Constituicao de 1988, ¢ um direito fundamental e um pilar essencial do Estado
Democratico de Direito, no entanto, a sua efetivagdo permanece incompleta. A pesquisa revelou
que, longe de ser um problema meramente juridico, a questao do acesso a justica toca diretamente
nas desigualdades estruturais e nos desequilibrios de poder que caracterizam a sociedade brasileira.

A pobreza, aqui entendida em suas multiplas dimensdes, surge como a principal barreira
ao acesso a justi¢a. Ela ndo se manifesta apenas na incapacidade de pagar custas processuais ou
contratar advogados, mas também na privagao educacional, cultural e social, que impede grande
parte da populagdo de sequer compreender seus direitos ou de saber como busca-los. Nesse
sentido, o conceito de "pobreza multidimensional" torna-se essencial para a compreensao da
exclusdo juridica. Nao basta olhar para a renda ou a condicao financeira de um individuo; € preciso
entender como a falta de capital social, educacional e cultural perpetua ciclos de exclusdo no acesso
a justica, colocando os mais pobres a margem de um sistema que deveria ser inclusivo.

A exclusdo juridica, portanto, se torna uma expressao de uma exclusao mais ampla, ligada
a privagdo de capacidades, conforme discutido por Amartya Sen em sua teoria das capacidades.
Sen argumenta que o bem-estar deve ser medido ndo apenas pelos bens ou servigos disponiveis a
um individuo, mas pelas oportunidades reais que ele tem de usufrui-los e de realizar o seu
potencial. Aplicado ao campo da justica, isso significa que o simples fato de existirem tribunais
ou mecanismos juridicos nao garante que todos os cidadaos possam acessa-los de forma igualitéria.
O verdadeiro acesso a justica implica que as pessoas tenham as capacidades necessarias para
usufruir desses mecanismos — o que, no Brasil, ainda est4 longe de ser uma realidade para os mais
pobres.

Nesse ponto, a andlise deste trabalho avanga ao revelar que, enquanto a pobreza
marginaliza uma grande parcela da populacao, o poder econdmico age como um vetor que facilita

0 acesso a justica para os mais ricos. Individuos e corporacdes economicamente poderosos podem
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mobilizar recursos para contratar advogados especializados, prolongar processos e utilizar o
sistema juridico como uma ferramenta para seus interesses. Essa discrepancia reflete o que
Boaventura de Sousa Santos denomina "duas justigas": uma justica acessivel para as elites e outra,
muito mais restrita e burocratica, destinada aos pobres. Essa dualidade juridica mina a equidade e
a propria nocao de Estado Democratico de Direito, criando um sistema em que a justi¢a se torna
um privilégio, e ndo um direito universal.

A pesquisa também trouxe a tona que o problema ndo reside apenas nas condigdes
financeiras dos cidadaos, mas também no préprio sistema judiciario, que muitas vezes reproduz as
desigualdades que deveria combater. Em regides como Goids, onde ha escassez de defensores
publicos e a infraestrutura judicidria € insuficiente, os desafios sdo ainda mais pronunciados. A
falta de investimentos na Justica, especialmente nas areas rurais e periféricas, agrava a exclusao
juridica e aprofunda as desigualdades regionais. Isso reflete o que o gedgrafo Milton Santos
chamou de “cidadania mutilada”, um conceito que se refere a exclusdo de grandes parcelas da
populacdo do exercicio pleno da cidadania devido a forma como o espago € os recursos sao
distribuidos de maneira desigual. A exclusdo juridica em Goids, como em muitas outras regides
do Brasil, ndo pode ser dissociada da exclusao social e economica; ambas sdo facetas de um mesmo
problema estrutural.

Ademais, as barreiras culturais e educacionais também se mostram cruciais para a
compreensao desse fenomeno. A populagcdo marginalizada, além de sofrer com a falta de recursos
financeiros, também enfrenta o desafio de navegar por um sistema juridico complexo e altamente
técnico, para o qual ndo estdo preparados. A auséncia de uma educacao juridica basica e a falta de
informacao sobre os direitos e os procedimentos legais perpetuam a exclusdo de muitos cidadaos
do sistema de justica. Essa situacdo corrobora as andlises de teoricos como Pierre Bourdieu, que,
ao discutir o conceito de capital cultural, explica que o acesso aos recursos juridicos e a justica €
mediado pelo conhecimento técnico e pela familiaridade com os codigos e procedimentos do
sistema legal — algo que € negado as classes mais desfavorecidas.

Nesse contexto, a pesquisa conclui que a mera expansao quantitativa da Defensoria
Publica, embora urgente e necessaria, ndo ¢ suficiente para garantir um acesso efetivo a justica. O
Estado precisa adotar uma abordagem mais abrangente, que inclua a simplificagdo dos

procedimentos juridicos, a criagdo de métodos alternativos de resolu¢do de conflitos e a
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implementacdo de politicas publicas que eduquem a populacdo sobre seus direitos. A
democratizacdo do acesso a justica depende, em ultima instdncia, de uma mudanca cultural e
estrutural que permita a inclusdo das populagdes mais vulneraveis em todas as etapas do processo
judicial.

As propostas de reforma discutidas nesta dissertagdo, como a expansdo da educacao
juridica, o fortalecimento da Defensoria Publica e a promogdo de mecanismos alternativos de
resolucdo de conflitos, sdo fundamentais para mitigar as barreiras que foram aqui identificadas.
Entretanto, a implementagdo dessas reformas depende de um esfor¢o politico significativo. Em
um pais marcado por profundas desigualdades sociais e por uma elite econdomica que muitas vezes
resiste a mudangas que ameacam seus privilégios, promover uma verdadeira reforma do sistema
de justica exige uma articulacdo entre diferentes atores — o Estado, a sociedade civil e as proprias
instituigdes juridicas.

Dessa forma, a dissertagdo conclui que o acesso a justica no Brasil, e particularmente em
Goias, deve ser entendido como uma questao estrutural, que reflete e reproduz as desigualdades
socioecondmicas do pais. O sistema juridico, em sua forma atual, est4 longe de cumprir a promessa
constitucional de igualdade perante a lei. Para que essa promessa se torne realidade, € necessario
um compromisso continuo com a reforma do sistema judicial e com a criacao de politicas publicas
que promovam a equidade, a inclusdo e a justiga social.

Em sintese, o0 acesso a justi¢a ndo pode ser visto como um direito isolado, mas sim como
parte de uma luta maior por justica social. Como discutido por autores como Mauro Cappelletti e
Bryant Garth, a verdadeira democratizag¢ao do acesso a justica s6 pode ocorrer quando houver uma
compreensao ampla das barreiras que limitam esse direito € um esforco coletivo para supera-las.
Assim, as barreiras identificadas nesta pesquisa — sejam elas financeiras, educacionais, estruturais
ou culturais — ndo devem ser tratadas de forma isolada, mas como parte de um problema mais
profundo, que exige uma resposta abrangente e integrada.

Somente por meio de uma reforma estrutural do sistema de justi¢a e da adogao de politicas
publicas inclusivas sera possivel transformar o acesso a justica em uma realidade efetiva para todos
os cidaddos, independentemente de sua condi¢ao socioecondmica. O fortalecimento da Defensoria
Publica, a ampliagdo da educagdo juridica, a simplificagdo dos procedimentos judiciais e a

promogao de métodos alternativos de resolugdo de conflitos sdo apenas os primeiros passos nesse
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caminho. A constru¢do de uma sociedade verdadeiramente justa e democratica exige um

compromisso constante com a equidade, a inclusdo e a dignidade para todos.
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