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RESUMO

A presente dissertagcdo analisa a evolugéo e os desafios regulatorios do mercado de
apostas esportivas de quota fixa on-line no Brasil, sob a perspectiva do Direito
Constitucional Econdmico, com énfase na protecdo ao consumidor. O trabalho
desenvolve-se dentro da linha de pesquisa “Desenvolvimento econémico e principios
constitucionais da ordem econémica”. Seu objetivo é examinar a evolugdo e os
desafios regulatdrios do mercado de apostas esportivas on-line no Brasil a luz do
Direito Constitucional Econdémico, destacando a importancia da protecdo ao
consumidor e a necessidade de harmonizar o crescimento da atividade com principios
constitucionais como a livre iniciativa, a dignidade da pessoa humana, a justi¢ca social
e a defesa do consumidor. Examina-se como o arcabougo regulatério brasileiro sobre
apostas esportivas de quota fixa on-line responde aos desafios de protecido dos
apostadores, a luz dos principios constitucionais que regem a ordem econdémica.
Investiga-se a evolugéo histérica das apostas no pais, destacando como o setor
tornou-se relevante do ponto de vista econdmico. Sdo descritas as principais normas
editadas sobre o assunto. Por fim, sdo investigados a ludopatia, a exposi¢cdo de
criancas e adolescentes e o0 superendividamento, alguns dos impactos
socioecondmicos associados a pratica, abordando-se possiveis solugdes para mitiga-
los ou elimina-los. A hipotese adotada foi a de que a regulagao atual sobre o mercado
de apostas esportivas, embora tenha avancado nos ultimos anos, ainda possui
lacunas que fragilizam a defesa do consumidor e dificultam a efetivagao de principios
constitucionais econémicos. Ao final do trabalho, conclui-se que o conjunto normativo
demanda aperfeicoamentos estruturais e a adogao de estratégias intersetoriais de
fiscalizagdo, prevencdo e educagdo. Para o desenvolvimento do estudo, foi
empregado o método dedutivo, partindo-se da técnica de pesquisa bibliografica e
documental, com a utilizagdo de recortes jornalisticos, enfrentando-se o tema sob um
panorama interdisciplinar, pelos vieses juridico, social, histérico e econdmico.

Palavras-chave: Direito Constitucional Econdmico. Apostas Esportivas de Quota
Fixa. Regulagdo Econbmica. Principios Constitucionais da Ordem Econdmica.
Impactos Socioeconémicos.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the evolution and regulatory challenges of the online fixed-
odds sports betting market in Brazil from the perspective of Constitutional Economic
Law, with an emphasis on consumer protection. The study is conducted within the
research line “Economic Development and Constitutional Principles of the Economic
Order”. Its objective is to examine the evolution and the regulatory challenges of the
online sports betting market in Brazil in light of Constitutional Economic Law,
highlighting the importance of consumer protection and the need to reconcile the
growth of this industry with constitutional principles such as free enterprise, human
dignity, social justice, and consumer defense. It examines how the Brazilian regulatory
framework for online fixed-odds sports betting addresses the challenges of protecting
bettors, in accordance with the constitutional principles that govern the economic order.
It investigates the historical development of betting in the country, underscoring how
this sector has become economically significant. The primary regulations on the
subject are described. Finally, it explores problem gambling, the exposure of children
and adolescents, and over-indebtedness—some of the socioeconomic impacts
associated with this activity—together with potential solutions to mitigate or eliminate
them. The adopted hypothesis is that, although the regulation of the sports betting
market has progressed in recent years, it still contains gaps that weaken consumer
protection and hinder the effectiveness of constitutional economic principles. In
conclusion, the study finds that the regulatory framework requires structural
improvements and the adoption of intersectoral strategies for oversight, prevention,
and education. To develop this study, the deductive method was employed, starting
with bibliographic and documentary research, including journalistic excerpts, and
approaching the topic from an interdisciplinary perspective encompassing legal, social,
historical, and economic viewpoints.

Keywords: Constitutional Economic Law, Fixed-Odds Sports Betting, Economic
Regulation, Constitutional Principles of the Economic Order, Socioeconomic Impacts.
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INTRODUCAO

A origem das apostas no Brasil remonta ao periodo colonial, quando foram
introduzidas pelos europeus por meio de jogos de cartas, dados e outras formas de
entretenimento. Ao longo dos séculos, essa atividade desenvolveu-se e assumiu
diferentes contornos no pais: das primeiras casas de apostas surgidas no século
XVIIl, passando pela efervescéncia dos cassinos na Era Vargas até a consolidagao
de atividades informais, a partir da expressa proibicdo de apostas sobre qualquer
competicao esportiva pela Lei de Contravengdes Penais.

ALein®13.756/2018 marcou um ponto de inflexdo nesse cenario, ao legalizar
as apostas esportivas de quota fixa, também conhecidas como sports betting, pratica
que associa o conhecimento e a analise do desempenho de times e atletas a
possibilidade de ganhos previamente estipulados, dependendo da acuracia dos
prognosticos dos apostadores.

A promulgacdo da lei abriu caminho para a criagdo de um arcabouco
regulatorio que visa equilibrar o estimulo a atividade econémica com a protegédo dos
consumidores e a mitigagao dos riscos socioeconémicos associados a pratica.

Outro fator crucial para essa transformacdo é o avancgo tecnoldgico, que
revolucionou o mercado de consumo e possibilitou a expansao exponencial das
apostas esportivas on-line. A disseminagdo da internet e a popularizacdo de
dispositivos moveis eliminaram barreiras fisicas e democratizaram o acesso as
plataformas digitais, permitindo que as apostas tornassem-se onipresentes no
cotidiano dos consumidores.

A inquietacdo que motiva esta pesquisa emerge, justamente, da confluéncia
entre 0 avango das apostas na era digital e a necessidade de protegdo ao consumidor
brasileiro, sobretudo em um pais onde o futebol exerce papel central na cultura
popular. O desafio reside no fato de que esse setor se desenvolve com extrema
rapidez, por vezes, em um ritmo superior ao do progresso regulatério.

Dessa forma, o presente trabalho tem como objetivo geral examinar a
evolugdo e os desafios regulatérios do mercado de apostas esportivas on-line no
Brasil sob a perspectiva do Direito Constitucional Econémico, destacando a
importancia da protegado ao consumidor e a necessidade de harmonizar o crescimento
da atividade com principios constitucionais como a livre iniciativa, a dignidade da

pessoa humana, a justica social e a defesa do consumidor.
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Ja os objetivos especificos circunscrevem-se: a analise da evolugao histérica
das apostas esportivas no Brasil, descrevendo como essa pratica se desenvolveu
desde o periodo colonial até a promulgacédo da Lei n° 13.756/2018, bem como a
posterior expansao do setor gragas aos avangos tecnoldgicos; ao exame critico das
normas nacionais voltadas as apostas de quota fixa; a investigagao dos principais
impactos socioecondmicos associados a atividade; e ao apontamento de
perspectivas de solugéo e aperfeigoamento regulatério.

Inserida na linha de pesquisa “Desenvolvimento econdmico e principios
constitucionais da ordem econémica”, a pesquisa investiga como o atual conjunto
normativo responde aos desafios de protecdo dos apostadores, a luz dos principios
constitucionais da livre iniciativa, da justi¢a social, da dignidade da pessoa humana e
da defesa do consumidor, elencados no artigo 170 da Constituicdo Federal.

Questiona-se: o arcabougo regulatério brasileiro, que deve fundar-se nos
principios constitucionais que regem a ordem econdmica, consegue conciliar o
crescimento econdémico do mercado de apostas esportivas on-line com a protegcao
efetiva do apostador consumidor, em especial no que se refere a prevengao da
ludopatia, do superendividamento e da exposicdo precoce de criangas e
adolescentes?

Parte-se da hipotese de que a regulagédo vigente do mercado de apostas
esportivas, apesar dos avangos recentes, ainda apresenta lacunas que fragilizam a
protecdo ao consumidor e dificultam a efetivacdo dos principios constitucionais
econdmicos.

Para sustentar esse percurso, a dissertagdo organiza-se em trés capitulos.
No primeiro, intitulado “Regulagdo do mercado de apostas: perspectivas do Direito
Constitucional Econdmico”, explora-se a relevancia do Direito Constitucional
Econdmico na disciplina das apostas. Nesse contexto, examina-se a regulagdo como
forma de intervengcdo estatal na economia, abordando seu conceito, objetivos e
diferentes modalidades, bem como sua evolucido histérica no Brasil. Além disso,
estuda-se a compatibilidade entre principios constitucionais, como a livre iniciativa, a
justica social e a defesa do consumidor, e a exploracdo do mercado de apostas,
analisando em que medida esses valores harmonizam-se ou entram em tensao nesse

setor.
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No Capitulo 2, “O crescimento do mercado de apostas esportivas apds o
advento da Lei n® 13.756/18”, traca-se um panorama histérico das apostas no Brasil,
desde o contexto colonial até a edicdo da Lei n° 13.756/18, que legalizou a
modalidade de apostas esportivas de quota fixa. Em seguida, descreve-se o cenario
normativo subsequente, composto pela Lei n® 14.790/23 e pelas portarias e notas
técnicas expedidas pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda
até dezembro do ano de 2024. Busca-se demonstrar como esse conjunto normativo
desenvolve-se para equilibrar a livre iniciativa com a prote¢cdo dos apostadores e a
integridade das competicdes esportivas.

Ja na ultima parte do trabalho, “Impactos das apostas esportivas de quota
fixa on-line no Brasil: problemas e perspectivas de solugdo no contexto constitucional
econdmico”, passa-se a discussao dos problemas correlatos ao vertiginoso avango
do setor, dedicando atencdo a ludopatia, ao superendividamento e a exposi¢cao
precoce de criangas e adolescentes. Nesse processo, sao apresentadas sugestdes
e praticas regulatérias que poderao equilibrar a exploragdo econémica desse
mercado com a protecao eficaz dos apostadores.

Para a consecucao desse estudo, adota-se o método dedutivo,
fundamentado na técnica de pesquisa bibliografica e documental. Em razdo da
atualidade do tema, em constante modificacdo e da incipiente produ¢ao académica
sobre o0 assunto, adotou-se como suporte, além de atos normativos e administrativos,
noticias publicadas em veiculos de comunicacdo. A investigagao € pautada por uma
abordagem interdisciplinar, que abrange os aspectos juridicos, sociais, histéricos e
econdmicos envolvidos na evolugdo do mercado de apostas on-line, bem como os

desafios que se impdem a regulacao estatal.
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1 REGULAGAO DO MERCADO DE APOSTAS: PERSPECTIVAS DO DIREITO
CONSTITUCIONAL ECONOMICO

No Brasil, o mercado de apostas esportivas ganhou expressiva relevancia
impulsionado pela proliferagdo das plataformas digitais e pela promulgacao da Lei n°
13.756/2018, que legalizou a modalidade de apostas de quota fixa. Entretanto, essa
rapida expansdo trouxe consigo desafios complexos, especialmente no que diz
respeito a regulagéo do setor.

Nesse cenario, o Direito Constitucional Econdmico emerge como um
instrumento fundamental para a harmonizagao dos interesses econdmicos e sociais,
assegurando que a exploragdo do mercado ocorra em consonancia com principios
constitucionais, tais como a livre iniciativa, a justica social, a dignidade da pessoa
humana e a defesa do consumidor.

Diante disso, este primeiro capitulo dedica-se ao estudo da regulagdo como
forma de intervencio na economia, em suas variadas formas, e a evolugao do padrao

regulatério nacional ao longo dos anos.

1.1 O Direito Constitucional Econdmico e o mercado de apostas

De acordo com levantamento divulgado pelo Banco Central, os brasileiros
destinaram, em média, cerca de R$ 20 bilhées por més as apostas on-line durante o
ano de 2024.1 Ja a Confederagao Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo
(CNC) estima que 22% da renda das familias foi direcionada a essa atividade, e que,
somente no primeiro semestre de 2024, aproximadamente, 1,3 milhdo de brasileiros
tornaram-se inadimplentes em fungdo das apostas.?

Esses dados evidenciam que o mercado de apostas no pais apresenta-se,
atualmente, como um dos maiores desafios do Direito Constitucional Econémico,

disciplina que engloba o conjunto de normas constitucionais relativas as bases de

1 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Analise técnica sobre o mercado de apostas online no Brasil e
o perfil dos apostadores. Disponivel em:
<https://www.bcb.gov.br/conteudo/relatorioinflacao/EstudosEspeciais/EE119_Analise_tecnica_sobre
_o_mercado_de_apostas_online_no_Brasil_e o perfil_dos_apostadores.pdf>. Acesso em: 02 de
nov. 2024.

2 CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO. Impactos
econdmicos das BETS. Disponivel em: <https://portaldocomercio.org.br/oposicao-as-bets/estudo-
exclusivo-bets/>. Acesso em: 02 de nov. 2024.
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atuacao e de intervencao do Estado na economia.

Bercovici explica que o Direito Econémico deve ser

compreendido como uma economia politica da forma juridica, ou seja, como
uma disciplina capaz de, simultaneamente, esclarecer a origem social e
tedrica dos textos normativos, sua sistematizacao para a decidibilidade por
parte da doutrina e da atuagao dos chamados "operadores do direito" sua
capacidade de dialogo e de percepgao de influéncias reciprocas em outros
campos, disciplinas ou sistemas sociais € sua preocupagdo com quais as
possibilidades abertas ou por se abrir de lutas sociais e as formas
institucionais possiveis de serem adotadas por estes movimentos.3

Seguindo a perspectiva de Souza, o Direito Econdmico é concebido como o
ramo juridico responsavel pela juridicizagdo da politica econdmica, ou seja, pelo
tratamento juridico das politicas econdémicas e dos agentes envolvidos.* Assim, ele
exerce um papel determinante na transformagao das estruturas socioeconémicas do
pais, com o intuito de incentivar o desenvolvimento nacional.

Na visao de Batalha, funciona como “instrumento da politica econémica, a luz
dos pressupostos da justica social, considerando as exigéncias da politica
macroecondmica e o crescimento econémico”.®

Nesse sentido, deve-se considerar “sempre o delicado equilibrio entre
liberdades (e liberdades econdmicas em particular) e dimensdo social dos direitos e
do Estado”,® reconhecendo que “hoje a economia ndo é um dominio independente do
Estado, antes o pressupde”.’

Dessa forma, o Direito Constitucional Econdmico estabelece os parametros
da intervencdo estatal na economia, com a intencdo de garantir a justica social, a
liberdade econbémica e a protecido aos direitos fundamentais, ao mesmo tempo em
que busca manter o equilibrio entre o desenvolvimento econdémico e os interesses
sociais.

Nessa perspectiva, o direito a livre iniciativa, embora vital para fomentar a

3 BERCOVICI, Gilberto. Politica econémica e direito econémico. Revista da Faculdade de Direito da
Universidade de S&o Paulo. Vol. 105. Sdo Paulo, jan./dez. 2010, p. 389-406. Disponivel em:
<https://www.google.com/search?client=firefox-b-
d&qg=bercovici+politicateconomica+e+direito+economico>. Acesso em: 23 de set. 2024.

4 SOUZA, Washington Peluso Albino de. Primeiras linhas de direito econémico. Sao Paulo: Ltr, 1999,
p. 27.

5 BATALHA, Wilson de Souza Campos; RODIGUES NETTO, Silvia Marina L. Batalha de. O poder
econdmico perante o direito. Sdo Paulo: Ltr, 1998, p. 12.

6 TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econdémico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sao
Paulo: Método, 2011, p. 09.

7 MOREIRA, Vital. A ordem juridica do capitalismo. 4. ed. Lisboa: Editorial Caminho, 1987, p. 139.
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inovagao e a geracgao de riquezas, deve ser contrabalanceado pelos principios que
orientam a ordem constitucional econémica.

No contexto juridico brasileiro, a partir de 1934, os textos constitucionais
passaram a reconhecer a importancia da ordem econémica, reservando-lhes titulos
exclusivos, sendo conceituada por Tavares como “a expressdo de um certo arranjo
econdmico, dentro de um sistema especifico, preordenado juridicamente”.®

Para Silva Neto, “ordem econbémica é o plexo normativo, de natureza
constitucional, no qual s&o fixadas a op¢ao por um modelo econédmico e a forma como
deve se operar a intervengdo do estado no dominio econémico”.®

Nesse sentido, a Constituicdo de 1988 aborda a disciplina da atividade
econbmica de forma detalhada, considerando n&o apenas as normas alocadas no
Titulo VII, "Da Ordem Econbmica e Financeira", mas também outras disposi¢coes
constitucionais com implicagbes econdbmicas, ainda que nao estejam
topograficamente inseridas nesse titulo.

Em particular, o artigo 170, que inaugura o Titulo VII, estabelece que a ordem
econbmica é fundada na valorizagao do trabalho humano e na livre iniciativa, com o
objetivo de assegurar a todos uma existéncia digna, consoante com os ditames da
justica social.

Para alcangar esse escopo, o artigo elenca uma série de principios que devem
ser observados, tais como a soberania nacional, a propriedade privada, a fungao
social da propriedade, a livre concorréncia, a defesa do consumidor, a defesa do meio
ambiente, a reducdo das desigualdades regionais e sociais, a busca do pleno
emprego e o tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas
sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administragdo no Pais.

Fux considera que a Constituicio de 1988 apresenta “uma proposta
ambiciosa e progressista, que concilia harmoniosamente interesses aparentemente
conflitantes”.1®

Por sua vez, Grau sustenta que a ordem econdmica definida pela Constituicao

Federal de 1988 consagra um regime de mercado organizado, que reserva ao Estado

8 TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econémico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sao
Paulo: Método, 2011, p. 83.

9 SILVA NETO, Manoel Jorge e. Aspectos relevantes sobre a regulagdo constitucional da concorréncia.
In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagao e concorréncia: perspectivas brasileira
e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 57.

10 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agdo Direta de Inconstitucionalidade n® 5.657/DF, Relator: Luiz
Fux. Tribunal Pleno, Diario de Justica Eletronico, Brasilia, 28 abr. 2023.
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o poder de intervir na economia quando necessario para preservar o proprio mercado
ou para promover a justica social e a valorizagédo do trabalho humano.!!

Desse modo, fica evidente que “os preceitos atinentes a ordem econémica
contidos na nossa Constituicio ndo podem ser interpretados isoladamente,
destacados da totalidade que o texto constitucional consubstancia”.?

Nessa conjuntura, a tarefa de conciliar a liberdade de mercado com a
intervencao estatal ganha especial relevo em areas com alto potencial de impactos
sociais, como o0 mercado de apostas.

Esse segmento levanta questdes complexas no tocante a livre iniciativa,
expressado socialmente valiosa, como ressalta Grau'?, reputada como um dos esteios
da ordem constitucional econémica e como fundamento da Republica Federativa do
Brasil, revelando a opgao da Constituicdo de 1988 por uma economia de mercado de
natureza capitalista.'*

Sob esse prisma, o principio da livre iniciativa eleva a liberdade econémica
como um valor essencial, garantindo aos cidad&os o direito de empreender, contratar
e explorar economicamente seus bens e servigos, conforme suas escolhas e
interesses.

Segundo Sen, a liberdade de transagcbes econdmicas representa um grande
motor do crescimento econdmico.'® Todavia, “a liberdade ndo pode ser absoluta.
Vivemos em uma sociedade interdependente. Algumas restrigdes a nossa liberdade
sa0 necessarias para evitar outras ainda piores”.t®

Alinhado a essa visao, Petter pontua que a nogao de livre iniciativa deve ser
concebida a partir de uma otica equitativa, coerente com as ideias democraticas e de
justica social,!’” sem que se possa cogitar na concessdo de uma liberdade

desenfreada ao particular.

11 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicao de 1988. 20. ed. atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2023, p. 178/179.

12 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 3.512-6/ES. Relator:
Eros Grau. Tribunal Pleno, Diario de Justiga Eletrénico, Brasilia, 23 jun. 2006.

13 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicao de 1988. 20. ed. atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2023, p. 202.

14 SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional positivo. 39. ed., rev. e atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2016, p. 802.

15 SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Tradugdo Laura Teixeira Motta; revisdo técnica
Ricardo Doniselli Mendes. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2000, p. 24.

16 FRIEDMAN, Milton; FRIEDMAN, Rose. Livre para escolher. 11. ed. Rio de Janeiro: Record, 2021,
p. 113.

17 PETTER, Lafayete Josué. Principios Constitucionais da Ordem Econémica. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2005, p. 167.
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No mesmo viés, Salomao Filho interpreta o principio da livre iniciativa, previsto
no caput do artigo 170 da Carta Maga, como uma clausula geral a ser preenchida
pelos incisos do mesmo artigo.*®

Gomes observa:

Na vertente negativa, a livre iniciativa impde aos entes estatais que se
abstenham da pratica de condutas tendentes a ingeréncia no dominio
econdmico, fora das hipéteses devidamente autorizadas por lei (legalidade
estrita). E, por exemplo, um efeito da vertente negativa do principio da livre
iniciativa o respeito aos negécios juridicos, atos e contratos, praticados pela
empresa, desde que respeitados os limites da autonomia privada, e os
requisitos de validade dos negdcios juridicos privados. [...] Na faceta positiva,
entretanto, determina-se um facere ao Estado de modo a fomentar,
assegurar, estimular e efetivar a livre iniciativa dado, assim, concretude a
norma em obediéncia a forga normativa da Constituicdo. Sob este enfoque,
cabe ao Estado, por exemplo, reprimir o abuso do poder econémico e a
concorréncia desleal, de modo a manter o equilibrio entre os players do
mercado.1®

Ferraz Junior reforga esse entendimento ao ressaltar:

Afirmar a livre iniciativa como base é reconhecer na liberdade um dos fatores
estruturais da ordem, é afirmar a autonomia empreendedora do homem na
conformagéo da atividade econémica, aceitando sua intrinseca contingéncia
e fragilidade; é preferir, assim, uma ordem aberta ao fracasso a uma
'estabilidade’ supostamente certa e eficiente. Afirma-se, pois, que a estrutura
da ordem esta centrada na atividade das pessoas e dos grupos e ndo na
atividade do Estado. Isto n&o significa, porém, uma ordem do laissez-faire,
posto que a livre iniciativa se conjuga com a valorizagdo do trabalho
humano.20

Assim, cuida-se de principio que, de um lado, intenta garantir a liberdade de
todos os cidadaos e, de outro, limita a intervencéao estatal, relegando-a as situagoes
em que necessaria para promover a concretizagao da justica social e do bem-estar
coletivo, em consonancia com os préprios ditames constitucionais.

A partir dessa 6tica, Nunes leciona:

Ora, a Constituicdo Federal garante a livre iniciativa? Sim. Estabelece a
garantia a propriedade privada? Sim. Significa isso que, sendo proprietario,
qualquer um pode ir ao mercado de consumo praticar a “iniciativa privada”

18 SALOMAO FILHO, Calixto. Direito concorrencial (as estruturas). Sd0 Paulo: Malheiros, 1998, p.
32.

19 GOMES, Edilson Francisco. Planejamento tributario e direito fundamental a livre iniciativa:
terceirizagéo estratégicas e novas arquiteturas corporativas aplicadas a economia de tributos. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2021, p. 35.

20 JUNIOR, Tercio Sampaio Ferraz. Congelamento de pregos — tabelamentos oficiais (parecer). Revista
de Direito Publico, n. 91, 1989, p. 77.
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sem nenhuma preocupagao de ordem ética no sentido da responsabilidade
social? Pode qualquer um dispor dos seus bens de forma destrutiva para si e
para os demais participes do mercado? A resposta a essas duas questbes &
n&o.%!

Conclui-se que, embora a livre iniciativa ostente um posto de destaque dentro
da ordem constitucional econdmica, ndo possui carater absoluto, devendo ser
equilibrada com outros preceitos constitucionais igualmente relevantes, como a
dignidade da pessoa humana, a justi¢ca social e a protegao ao direito do consumidor.

Nos dizeres de Duque:

Os direitos fundamentais legitimam assim uma delimitagdo (Begrenzung) no
exercicio da liberdade individual, para com isso proporcionar uma delimitagéo
no exercicio do poder em intensidade proporcional a desigualdade da
relacdo, a fim de que a realizagdo da liberdade de um ndmero crescente de
outros sujeitos de direito, particularmente aqueles mais fracos na sociedade,
nao seja impedida efetiva ou juridicamente ou restringida de modo inexigivel
(unzumtbar).??

A ordem econbmica prevista na Constituicdo, portanto, direciona a agao
estatal para a intervengao pontual, sempre que necessaria para corrigir falhas de
mercado, coibir abusos e garantir a eficacia dos direitos fundamentais. Como
resultado, o mercado é reconhecido como motor de desenvolvimento, mas encontra
na Constituicdo as balizas para que esse progresso nao seja obtido em detrimento
dos interesses maiores da sociedade.

Sob o enfoque da livre iniciativa, a legalizacdo das apostas esportivas
possibilita que a exploragdo desse setor economicamente promissor gere empregos
e vultosas receitas, com o consequente aumento da arrecadacgao e do produto interno
bruto.

Contudo, essa liberdade econémica precisa ser harmonizada com o interesse
social e, em especial, com a protecdo ao consumidor, um dos “compromissos
inderrogaveis que o Estado brasileiro conscientemente assumiu no plano de nosso
ordenamento constitucional”.??

Goepfert assinala:

21 NUNES, Rizzato. Comentario ao artigo 170, inciso V; In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F. SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentarios a Constituicdo do Brasil. 3. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2013, p. 1.809.

22 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigao
Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 297.

23 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agdo Direta de Inconstitucionalidade n° 2.932/RJ, Relator:
Ricardo Lewandoski, Tribunal Pleno. Diario de Justiga Eletrénico, Brasilia, 20 jun. 2008.
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Esse principio significa permitir a livre exploragéo dos jogos de fortuna on-line
por qualquer individuo em territério nacional, desde que a atividade esteja
sujeita e conforme as determinagdes legais e normativas nacionais, sejam
elas de carater geral ou conteddo normativo especifico ao setor de jogos,
permitindo que o operador busque seus objetivos individuais em
conformidade com interesses sociais coletivos, pressupondo uma adequacao
aos ditames de justica social e de dignidade da pessoa humana com a
exploragdo.?

Barroso afirma que o principio da livre iniciativa subordina-se “a atividade
reguladora e fiscalizadora do Estado, cujo fundamento é a efetivagcdo das normas
constitucionais destinadas a neutralizar ou reduzir as distor¢ées que possam advir do
abuso da liberdade”.?®

Nesse contexto, a presenca da livre iniciativa no mercado de apostas reflete
a busca por um ambiente de negdcios dinamico e competitivo, mas deve ser
acompanhada de politicas publicas e regulamentagdes que protejam a sociedade dos
riscos inerentes a esse setor.

Caso contrario, os beneficios econémicos oriundos do aumento da
arrecadagao tributaria e da geracdo de empregos podem ser ofuscados pelos
resultados adversos, como o superendividamento da populagdo, o agravamento da
ludopatia e a exposi¢éo indevida de criancas e adolescentes.

Partindo dessa premissa, o acelerado crescimento das apostas on-line no
pais impeliu o Estado a regular a atividade, em nitida demonstragdo de intervengao
na economia, com a intengéo de proporcionar um ambiente mais seguro e previsivel
para as empresas que operam no setor e para os apostadores.

Duque assinala:

Ao reconhecer a pessoa como valor supremo do ordenamento, o Estado tem
o dever de protegé-la, independentemente do lado do qual provenha a
agressao, de modo que as relagbes privadas nao podem passar ao largo
desse dever de protegao estatal. E no rol das relagdes que merecem cuidado
especial do Estado, situam-se as de consumo, considerando-se a particular
fragilidade do sujeito que integra necessariamente esse tipo de relagdo: o
consumidor.26

24 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulagao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.

25 BARROSO, Luis Roberto. A ordem econdmica constitucional e os limites a atuagdo estatal no
controle de precos. Revista dos Tribunais, v. 795, p. 55-76, jan. 2002. Disponivel em:
https://www.revistadostribunais.com.br/maf/app/delivery/offload/get? =1725498019205. Acesso em:
17 set. 2024.

% DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigdo
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Silva lembra que “assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da
justica social, ndo sera tarefa facil num sistema de base capitalista e, pois,
essencialmente individualista”.?’

A garantia de uma existéncia digna a todos e a promogao da justica social
constituem objetivos da ordem econémica nacional, o que significa que toda a atuagao
do Estado na economia deve mirar essas finalidades, sem o que nao se legitima.?®

No que diz respeito a dignidade da pessoa, importa destacar que também foi
abrigada na Constituicao Federal de 1988 como fundamento da Republica Federativa
do Brasil (artigo 1°, lll) e como fim da ordem econémica (artigo 170, caput).

Lewandowski assevera:

Com efeito, a partir das incontaveis barbaries cometidas em nome do Estado,
especialmente no século passado, indelevelmente tisnado por duas terriveis
guerras mundiais, que resultaram em milhdes de pessoas mortas, feridas,
mutiladas e desenraizadas de seus locais de origem, realizou-se um enorme
esforgco da comunidade internacional para elevar o principio da dignidade
humana a estatura de um paradigma universal a ser observado por todos os
Estados civilizados.?®
Piovesan observa que a experiéncia latino-americana, inclusive a brasileira,
incorporou a dignidade da pessoa humana as Constituicdes promulgadas ao longo
do processo de democratizagao politica. E acrescenta que, partindo da ideia de que
toda Constituicdo deve ser encarada como “unidade e como sistema que privilegia
determinados valores sociais, pode-se afirmar que a Carta de 1988 elege o valor da
dignidade humana como valor essencial, que Ihe da unidade de sentido”.3°

Duque ressalta que, do dever de respeito a dignidade da pessoa humana, que

concretiza-se por meio de diversos direitos fundamentais, que por um lado
garantem a liberdade e a autonomia do particular contra o Estado como direi-
tos subjetivos e, por outro lado, desenvolvem efeitos também no trafego

Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 308.

27 SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional positivo. 39. ed., rev. e atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2016, p. 803.

28 TAVARES, André Ramos, FARACO, Marina. O STF e a Constituicdo Econdémica: casos e fungdes.
Curitiba: Intersaberes, 2022, p. 24.

29 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n° 592.581/RS, Relator: Ricardo
Lewandowski. Tribunal Pleno, Diario de Justi¢a Eletronico, julgado em 29 jan. 2016, publicado em
01 fev. 2016.

30 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional internacional. 19. ed. Sdo Paulo:
Saraiva Educagao, 2021, p. 99.
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juridico privado, corolario de preservagao da unidade da moral juridica como
consequéncia do proprio respeito a dignidade da pessoa humana.s3!

Canotilho e Moreira comentam que o principio fundamenta e confere unidade
tanto aos direitos fundamentais, quanto a ordem econémica.®? Bonavides afirma que
“‘nenhum outro principio € mais valioso para compendiar a unidade material da
Constituigdo”.33

Sarmento elucida:

O principio da dignidade, que tem campo de incidéncia extremamente amplo,
vincula o Estado e os particulares e envolve prestagdes positivas e negativas.
Ele desempenha multiplas fungbes em nosso ordenamento: é fundamento
moral do Estado e do Direito, diretriz hermenéutica de todo o sistema juridico,
norte para a ponderagao de interesses, parametro de validade dos atos
estatais e privados, limite para o exercicio de direitos, critério para a
identificacdo de direitos fundamentais e fonte de direitos enumerados na
Constituicdo. A dignidade é assegurada através dos direitos positivados na
Constituigdo, mas também por meio da incidéncia direta do principio em
questao sobre a ordem juridica e relagdes sociais.3*

Além de impor limites a atuacao estatal, o principio da dignidade da pessoa
humana, de dificil definicdo, segundo Ingo Wolfang Sarlet, implica “que o Estado de-
vera ter como meta permanente, protecao, promocédo e realizacdo concreta de uma
vida com dignidade para todos”.3®

Inegaveis sdo as consequéncias econdmicas que gravitam em torno da digni-
dade da pessoa humana. Na licdo de Tavares, em decorréncia da clausula constituci-
onal da dignidade da pessoa humana, a todos devem ser garantidas condic6es mini-
mas de subsisténcia, “tutela a ser prestada diretamente pelo Estado aos hipossufici-
entes e que dele necessitem, ainda que transitoriamente”.3¢

Grau explica:

31 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdicao

Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 206.

32 CANOTILHO, José Joaquim Gomes; MOREIRA, Vital. Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada. 2. ed. Coimbra: Editora Coimbra, 1984, v. |, p. 70.

33 BONAVIDES, Paulo. Prefacio. In: SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direi-
tos fundamentais na Constituicdo Federal de 1988. Belo Horizonte: Livraria do Advogado, 2001,
p. 15.

34 SARMENTO, Daniel. Dignidade da pessoa humana: conteldo, trajetérias e metodologia. 3. ed.
Belo Horizonte: Férum, 2020, p. 140.

35 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade (da pessoa) humana e direitos fundamentais na Constitui-
¢ao Federal de 1988. 10 ed. rev., atual. e ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2015.

% TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econdmico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Séo
Paulo: Método, 2011, p. 130.
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Nesta sua segunda consagracao constitucional, a dignidade da pessoa hu-
mana assume a mais pronunciada relevancia, visto comprometer todo o exer-
cicio da atividade econdmica, em sentir do amplo — e em especial, o exerci-
cio da atividade econbmica em sentido estrito — com o programa de promo-
¢do da existéncia digna, de que, repito, todos devem gozar. Dai porque se
encontram constitucionalmente empenhados na realizagdo desse programa
— dessa politica publica maior — tanto o setor publico quanto o setor privado.
Logo, o exercicio de qualquer parcela da atividade econdmica de modo nao
adequado aquela promogdo expressara violagdo do principio duplamente
contemplado na Constituicdo.3”

Para Nunes, falar em um livre mercado capitalista fundado na dignidade da
pessoa humana, nos valores sociais e na cidadania, na pratica, corresponde a reco-
nhecer que a exploracdo econémica demanda responsabilidade social.®®

Em complemento, Bercovici destaca que a vinculacéo da dignidade da pessoa
humana a Constituicdo Econdmica exige, além da universalizacéo dos direitos funda-
mentais, a efetivacdo de uma democracia econdmica e social, garantindo a todos a
participacdo nos beneficios do desenvolvimento econdmico.3°

J& a justica social, cujo conceito é indeterminado, conforma a concepcao de
existéncia digna, cuja realizacdo € o escopo da ordem econémica e integra um dos
fundamentos da Republica Federativa do Brasil.

Na visdo de Grau, a justica social, em um primeiro momento, denota a no¢ao
de superacdo das injusticas na divisdo do produto econémico. No entanto, com o
tempo, passa a englobar ndo apenas preocupacdes de ordem microeconémica, mas
também macroecondmica. As correc¢des das injusticas na distribuicao de renda deixa-
ram de ser vistas exclusivamente como uma imposicdo ética, tornando-se uma exi-
géncia essencial para o sucesso de qualguer politica econdmica capitalista.*°

Por sua vez, Tavares sugere gque a justica social deve ser compreendida como
um dos principios de finalidade comunitarista expressos da Constituicdo de 1988, com

impacto direto na ordem econdmica, objetivando promover o implemento das

37 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicido de 1988. 20. ed. atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2023, p. 198-199.

%8 NUNES, Rizzato. Comentario ao artigo 170, inciso V; In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES, Gilmar
F. SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentérios a Constituicdo do Brasil. 3. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2013, p. 1.810.

39 BERCOVICI, Gilberto. Constituicdo econdmica e dignidade da pessoa humana. Revista da Facul-
dade de Direito da Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, v.102, jan/dez. 2007, p. 457-467.

40 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicao de 1988. 20. ed. atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2023, p. 231.
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condicbes de vida de todos até um nivel de dignidade e satisfacdo, com o que o cara-
ter social da justica é-lhe intrinseco.*!

Ferraz Janior entende que se trata de “um delineamento do publico como uma
esfera de demandas sociais comuns, conforme um principio de participagdo e igual-
dade nas organizacdes sociais.*? Segundo Figueiredo, “traduz-se na efetivacdo de
medidas juridicas e adoc¢éao de politicas que garantam a todos o acesso indiscriminado
aos bens imprescindiveis a satisfagcdo de suas necessidades fundamentais”.*3

Assim, ainda que o mercado deva funcionar livremente, o crescimento econo-
mico precisa beneficiar a sociedade como um todo. Nesse sentido, a atuacao regula-
téria do Estado € fundamental para garantir que a livre iniciativa ndo comprometa a
dignidade e os direitos dos cidadaos, fomentando, dessa forma, a justi¢ca social.

A exploragdo do mercado de apostas esportivas deve harmonizar-se com a
missdo estatal de promover uma existéncia digna e garantir condicdes minimas de
subsisténcia para os consumidores apostadores, prevenindo que a atividade econo-
mica contribua para o agravamento de vulnerabilidades sociais. E ndo poderia ser
diferente.

No Brasil, o constituinte de 1988 inseriu a defesa do consumidor como direito
fundamental, no artigo 5°, inciso XXXII. Essa previsédo, no pensar de Duque, “traduz
uma eficacia indireta de um direito fundamental no &mbito privado, através de uma lei
infraconstitucional, no caso, o CDC”.#* Também a elegeu como principio a ser
observado pela ordem econdmica, no artigo 170, inciso V.

Muito antes disso, uma maior atengédo dos juristas do mundo sobre as rela-
¢bes de consumo remonta a década de 1960. E célebre a mensagem encaminhada
ao Congresso norte-americano, pelo entdo Presidente dos Estados Unidos da Amé-
rica John Fitzgerald Kennedy, no dia 15 de margo de 1962, tratando da imperiosa
necessidade de protecdo dos interesses dos consumidores, ao argumento de que

“consumidores, por definicdo, somos todos nés”.#° E o tempo todo, especialmente na

41 TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econémico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sao
Paulo: Método, 2011, p. 129.

42 FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Valorizag&o do trabalho humano — CF art. 170. In: NUSDEO,
Fabio (coord.); PINTO, Alexandre Evaristo (org.) A ordem constitucional econémica: estudos em
celebragao ao 1° centenario da Constituicdo de Weimar. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.
p. 89.

43 FIGUEIREDO, Leonardo Vizeu. Direito Econémico. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 48.

4“4 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigdo
Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 209.

45 KENNEDY, John Fitzerald. Papéis de John F. Kennedy. Documentos Presidenciais. Arquivos do
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era do digital. A data, inclusive, dada a sua notdria importancia, foi eternizada como o
Dia Mundial dos Consumidores.

Portugal e Espanha, no entanto, sairam a frente ao elevarem a protecao ao
consumidor ao patamar de norma constitucional.*¢ Oliveira e Accioly lembram que,
especificamente na Europa, a ideia de protecdo do consumidor, em um primeiro
momento, alinhou-se ao conceito de um Estado de Bem-Estar Social, partindo da
premissa de que a intervengdo estatal seria justificada para corrigir as falhas de
mercado.*’

Ainda no ambito internacional, a Resolug¢ao n° 39/248, de 16 de abril de 1985,
da Organizagao das Nacdes Unidas (ONU), é reputada como um dos documentos
mais relevantes de protecéo dos direitos basicos do consumidor e teve como génese

a Resolugédo n. 1979/74 do Conselho Econdémico e Social da ONU, que
solicitou ao Secretario Geral da ONU a elaboragao de relatério a fim de propor
padrées adequados de consumo a serem seguidos pelas nagdes integrantes

da ONU, considerando especialmente os problemas e as necessidades dos
paises em desenvolvimento.*8

O Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias, no artigo 48, definiu que
ao Congresso Nacional caberia, dentro do prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados
da promulgacao da Lei Maior, editar o Cédigo de Defesa do Consumidor, o qual se
materializou na Lei federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, norma essencial, de
ordem publica, inderrogavel, de interesse social e dotada de imperatividade e
cogéncia.

Filomeno pontua:

Ao contrario do que muitos possam pensar, ndo se trata nem de uma
novidade no cenério juridico, nem de uma panaceia para todos os males que
afligem todos nés, afinal de contas, consumidores de bens e servicos a todo

Gabinete do Presidente. Arquivos de fala. Mensagem especial ao Congresso sobre a prote¢do dos
interesses do consumidor, 15 de marco de 1962. Disponivel em: <https://www.jfklibrary.org/asset-
viewer/archives/JFKPOF/037/JFKPOF-037-028>. Acesso em: 19 mai. 2023.

46 ANDRADE, Gustavo Henrique Baptista. A vulnerabilidade do consumidor: para além da
hipossuficiéncia. Revista Forum de Direito Civil — RFDC, Belo Horizonte, ano 5, n. 13, p. 28,
set./dez. 2016.

47 OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ACCIOLY, Joao C. De Andrade. Direito do Consumidor e Anélise
Econémica do Direito. /In: MIRAGEM, Bruno. MARQUES, Claudia Lima; DIAS, Lucia Ancona Lopez
de Magalhaes. Direito Consumidor — 30 anos do CDC: da consolidagdo como direito fundamental
aos atuais desafios da sociedade. Rio de Janeiro: Forense, 2021, p. 386.

48 SANTANA, Héctor Valverde Santana. Protecdo internacional ao consumidor: necessidade de
harmonizagéo da legislagdo. Revista de Direito Internacional, v. 11, n. 1, 2014, p. 57. Disponivel
em: <https://www.publicacoesacademicas.uniceub.br/rdi/article/view/2697/pdf>. Acesso em: 20 mai.
2023.
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instante de nossas vidas. Com efeito, quando nossa comissao, foi designada
em junho de 1988, pelo entdo Ministro da Justica Paulo Brossard, por
proposta do Conselho Nacional de Defesa do Consumidor, a tarefa se nos
apresentou como sendo de grande responsabilidade, mas ndo cuidamos de
reinventar a roda. Até porque outros paises ja dispunham de leis de protegéo
ou defesa do consumidor (e.g., Espanha, Portugal, Canada, Estados Unidos,
Venezuela, México etc.).*°

Targa explica que as normas estabelecidas no Codigo de Defesa do

Consumidor

sdo de ordem publica e de interesse social. Normas de ordem publica sao
aquelas necessarias a manutengéo das garantias fundamentais e que visam
assegurar a igualdade material entre as duas partes em uma relagao juridica.
Elas emanam da interveng¢ao do Estado, na medida em que ditas relagbes se
dao no plano da esfera privada, na qual vigora, via de regra, a liberdade
contratual das partes.%0

Mello pondera que “a protegéo ao consumidor e a defesa da integridade de
seus direitos representam compromissos inderrogaveis que o Estado brasileiro
conscientemente assumiu no plano de nosso ordenamento constitucional”’, sendo
inerentes ao proprio Estado Democratico de Direito.>?

E que, “uma vez feita a opgdo pela economia de mercado, ndo restava outra
alternativa ao constituinte sendo estampar como principio da ordem econdmica a
defesa do consumidor”.>?

Nesse aspecto, reveste-se de um carater inibitério, apto a frear atividades
econdmicas que com ela ndo se coadunem.

Tavares salienta que a prote¢cao do consumidor revela-se como uma norma

com alto grau de programaticidade, “s6 alcangavel com a alocacdo de recursos

49 FILOMENO, José Geraldo Brito. Atualidade do Direito do Consumidor no Brasil: 30 anos do Cédigo
de Defesa do Consumidor, conquistas e novos desafios. /n: MIRAGEM, Bruno. MARQUES, Claudia
Lima; DIAS, Lucia Ancona Lopez de Magalhdes. Direito Consumidor — 30 anos do CDC: da
consolidagdo como direito fundamental aos atuais desafios da sociedade. Rio de Janeiro: Forense,
2021, p. 80.

0 TARGA, Maria Luiza Baillo. O didlogo das fontes como método de aplicagdo harmdnica do
Cédigo de Defesa do Consumidor e da Convengao de Montreal nos contratos de transporte
aéreo internacional. 2017. 88f. Dissertagdo (Mestrado) — Programa de Pds Graduag&o em Direito,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2017. Disponivel em <
https://lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/179138/001066021.pdf?sequence=1&isAllowed=yt>.
Acesso em: 11 mar. 2025.

51 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°® 2.932/RJ, Relator:
Ricardo Lewandoski, Tribunal Pleno. Diario de Justi¢ca Eletrénico, julgado em 07 mai. 2008,
publicado em 20 jun. 2008.

52 BAGNOLI, Vicente. Direito economico e concorrencial. 8. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil, 2020, p. 221.
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materiais, humanos, com a criagcéo de instituigdes, centros de amparo ao consumidor
e, na ponta dessa linha de exigéncias, com as medidas normativas”.>3

D’Albuquerque reforga que

a Constituicdo Federal apresenta a defesa do consumidor como direito
fundamental e principio conformador da ordem econdémica, sendo um dos
fundamentos do Estado e meio para alcance de uma sociedade livre, justa e
solidaria, que assegure o desenvolvimento nacional, que busque erradicar a
pobreza e a marginalizagéo, reduzindo as desigualdades sociais e regionais,
promovendo o bem de todos, sem discriminagéo.5*

Dessa forma, Mello®® complementa que se justifica plenamente o
reconhecimento de que a protegdo ao consumidor, além de ser uma prerrogativa
fundamental do cidad&o, configura um valor constitucional inerente a propria
concepcao do Estado Democratico e Social de Direito. Por essa razao, cabe a toda a
coletividade assegurar a maxima eficacia dos direitos garantidos ao consumidor.

Conforme apontado por Grau, “a par de consubstanciar, a defesa do
consumidor, um modismo modernizante do capitalismo”, possui o condao de atingir
todo o exercicio da atividade econémica.>®

A protegdo ao consumidor atua como um instrumento essencial para
neutralizar o abuso do poder econdmico, garantindo que os direitos das pessoas,
especialmente no que diz respeito ao desenvolvimento e a existéncia digna e justa,
sejam preservados.

O constituinte, em sintonia com as modernas tendéncias do Direito,
reconheceu o consumidor como pilar fundamental da economia de mercado,
atribuindo ao Estado o dever de protegé-lo.

Essa protegcao assume duas vertentes igualmente relevantes: de um lado,
envolve medidas microecondmicas e microjuridicas, que garantem os direitos

individuais dos consumidores; de outro, interessa ao Estado promover politicas

53 TAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econdmico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo
Paulo: Método, 2011, p. 176.

54 D’ALBUQUERQUE, Julia de Baére Cavalcanti. O superendividamento na terceira idade: uma analise
sob a perspectiva do Projeto de Lei n° 283/2012. Revista Férum de Direito Civil - RFDC, Belo
Horizonte, ano 9, n° 24, p. 205-217, maio/ago. 2020. Disponivel  em:
<https://www.forumconhecimento.com.br/periodico/135/41948/91961>. Acesso em: 07 abr. 2023.

55 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n® 636331/RJ, Relator: Gilmar Mendes.
Tribunal Pleno, Diario de Justiga Eletrénico, julgado em 25 mai. 2017, publicado em 13 nov. 2017.

56 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicao de 1988. 20. ed. atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2023, p. 253.
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econOmicas adequadas que, além de proteger o consumidor, também assegurem e
fortalegcam a livre concorréncia, essencial ao equilibrio do mercado.®’

Em outras palavras, a protegao estatal ao consumidor, seja considerada um
direito fundamental expresso no texto da Constituicdo Federal, seja vista como uma
diretriz para a formulacdo de politicas publicas e a regulagdo das atividades
econdmicas, deve ser encarada, no contexto do sistema juridico brasileiro, como um
principio constitucional impositivo de especial relevancia.

A pratica de apostas on-line é regida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor,
por expressa previsao do artigo 27 da Lei n°® 14.790/23.

Simao e Ritta destacam:

Considerando as novidades essenciais deste impactante mercado de
apostas, € muito relevante uma sistematica e adequada interpretagao do
Caodigo de Defesa do Consumidor para coibir excessos e praticas abusivas,
mas, a0 mesmo tempo, é necessario dar pleno cumprimento ao comando
inserido no artigo 4°, inciso lll, do Cédigo de Defesa do Consumidor, segundo
o0 qual todos devem agir voltados “a harmonizagcdo dos interesses dos
participantes das relagbes de consumo e compatibilizagdo da protegdo do
consumidor com a necessidade de desenvolvimento econdmico e
tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e
equilibrio nas relagdes entre consumidores e fornecedores”.>8

De acordo com Goepfert, o principio da defesa do consumidor configura uma
meta regulatoria essencial a ser observada para o setor de apostas, para garantir a
justica social e a dignidade da pessoa humana, assegurando a protecéo da parte
vulneravel na relacdo de consumo diante dos operadores.>®

Diante desses fundamentos, o Direito Constitucional Econémico constitui o
alicerce que legitima e direciona a intervencao estatal em setores estratégicos, como
o0 de apostas esportivas, garantindo um ambiente que equilibre crescimento

econdmico e salvaguarda social, protegendo os cidadaos.

57 OLIVEIRA, Felipe Guimaraes; KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Globalizagdo econdmica e
superendividamento do consumidor na era da hipermodernidade. In: OLIVEIRA, Felipe Guimaraes;
KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Direito Econémico e concorréncia: estudos e perspectivas.
Belo Horizonte: Férum, 2021, p.58-59.

58 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral sobre
a regulamentacao e o equilibrio nas relagdes de consumo. In: CASCAES, Amanda Celli et. al. (Org.).
Regulagéo: perspectivas nas relagdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 146-147.

59 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulagao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.
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Revela-se imprescindivel que a exploracdo econdémica do mercado de
apostas esportivas seja exercida sob as balizas da dignidade da pessoa humana, da
justica social, da livre iniciativa e da protecdo ao consumidor. E este conjunto de
principios que deve orientar o Estado a criar e aplicar mecanismos de regulagao
capazes de coibir praticas abusivas, privilegiar a seguranga juridica e salvaguardar a

populagdo mais vulneravel.
1.2 A regulagao como forma de interven¢ao do Estado na economia

A intervencdo do Estado na economia desdobra-se em diferentes
modalidades.

A Enciclopédia Juridica da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo
classifica-as em atipica, na qual o Estado atua como agente econémico; e tipica,
pautada na regulamentagao da atividade econémica com o propdsito de preservagao
do regime de livre concorréncia.®®

Grau identifica trés formas: por absorcédo ou participagao, quando o Estado
intervém no dominio econbémico, atuando como agente econdmico; por direcao,
quando pressiona a economia, definindo instrumentos e normas de comportamento
para os sujeitos da atividade econdémica; e por indugéo, quando o Estado vale-se da
manipulagdo dos mecanismos de intervengdo conforme as normas que regulam o
funcionamento dos mercados, moldando o comportamento dos agentes econémicos
aos interesses sociais e coletivos.5?

A prépria Constituicdo Federal de 1988 define que a intervencdo do Estado
na economia efetivar-se-a de forma participativa ou normativa.

Gama, ao comentar a modalidade participativa, preconizada no artigo 173,
explica que a atuagao estatal se da “como empresario, desenvolvendo diretamente
um setor da atividade econdmica considerado estratégico para a seguranga do pais
ou visando atender o interesse nacional”®?, através da exploragdo direta da atividade

econdmica ou por meio da prestagao dos servigos publicos.

60 Enciclopédia Juridica da PUCSP, tomo XIlI: direito econémico/coord. Ricardo Hassong Sayeg — Sdo
Paulo: Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, 2024, p. 32-33.

61 GRAU, Eros Roberto. A ordem econémica na Constituicao de 1988. 20. ed. atual. Sao Paulo:
Malheiros, 2023, p. 93.

62 GAMA, Tacio Lacerda. Ordem Econdmica e Tributagdo. Direito Tributario em Questao: Revista da
FESDT — Fundacgéo Escola Superior de Direito Tributario, v. 01, n°® 02. Porto Alegre: FESDT, 2008, p.
111-117.
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Ja na agao normativa, disposta no artigo 174, o Estado incumbe-se do papel
de confeccionar normas e fiscalizar o seu cumprimento e “é justificada e ditada por
razbes de interesse publico, especialmente aquelas que visam a preservar a
segurancga da coletividade”.53

Essa modalidade subdivide-se, de acordo com Gama, em fiscalizagao, que se
consubstancia no exercicio do poder de policia sobre direitos econémicos, e fomento,
que se desdobra nas espécies de incentivo e planejamento.

Enquanto o incentivo materializa-se na acao positiva do Estado focada no
desenvolvimento de um setor do dominio econémico, o planejamento refere-se a
produgao de normas gerais e abstratas, que langam diretrizes para a aplicacdo dos
recursos, com o intuito de concretizar os direitos sociais incrustados no texto
constitucional.

No artigo 174 da Constituicdo Federal, encontra-se alocada uma previséo
genérica de ordenagao da economia pelo Estado, embasada no exercicio do poder-
dever ordenador, fiscalizatério, normativo e sancionador, “estruturado nas
competéncias outorgadas para a conformacdo dos ordenamentos setoriais
regulatérios, hoje personificados, em parte, na figura das agéncias reguladoras”.®*

Mello destaca a multiplicidade de formatos pelos quais essa intervencao
estatal pode se manifestar: disciplinando e fiscalizando a agao empresarial,
fomentando essas atividades ou, até mesmo, atuando diretamente na exploragao de
atividades econémicas. O autor complementa que o proprio Diploma Fundamental
brasileiro concedeu ao Estado uma atuagéo somente supletiva na ordem econémica.®®

Em situagdes de equilibrio, os resultados obtidos pela livre interagado entre
oferta e demanda sao os mais eficientes dentro das possibilidades existentes. No
entanto, quando ha desequilibrio, exige-se a intervengédo do Estado e do Direito.5¢

Segundo Cunha,

O Poder Publico avoca para si a prerrogativa de intervir, em uma perspectiva
de paternalismo estatal, que mais do que pensar em resguardar a integridade

63 E 0 que se ponderou ao tempo do julgamento do Agravo Regimental no Recurso Extraordinario n°
597.165/DF, de relatoria do Ministro Celso de Mello.

64 GUERRA, Sérgio. Agéncias Reguladoras: da organizagdo administrativa piramidal a governanca
em rede. 3. ed. rev., atual. e ampl. Belo Horizonte: Férum. 2023. E-book.

65 MELLO, Celso Antonio Bandeira. Curso de Direito Administrativo. 36. ed. rev. e atual. Belo
Horizonte: Férum, 2023. E-book.

66 AFONSO, Luiz Fernando; CARVALHO, Didégenes Faria de. Publicidade: hipéteses de liberdade,
vedagéao e autorregulamentacéo. In: CASCAES, Amanda Celli et al. (Org.). Regulagao: perspectivas
nas relagdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 71.
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daquela pessoa, também esta considerando como os desdobramentos
daquele agir podem impactar no préprio Estado.”

Guerra afirma que o texto constitucional adotou, na seara do Direito
Econbémico, o principio da subsidiariedade, o qual preconiza que, desde que “os
valores constitucionalmente assegurados nao sejam prejudicados, o Estado ndo deve
restringir a liberdade dos agentes econémicos e, caso seja necessario, deve fazé-lo
da maneira menos restritiva possivel”.®®

Em vista disso, “em que pese seja possivel a intervencédo do Estado na ordem
econdmica para a promog¢ao e implementagdo de direitos fundamentais, deve-se
cuidar para que nao haja a imposigao de 6nus excessivos aos atores privados”.5°

Tavares observa que a intervencado do Estado é compreendida “como uma
necessidade no estabelecimento de uma sociedade justa e igualitaria, objetivo maior
do Direito”,’® enquanto Grau sublinha que ela “ndo é apenas adequada, mas
indispensavel a consolidagéo e preservacgao do sistema capitalista de mercado”.”*

Aintervengao estatal no dominio econémico revela-se um instrumento flexivel,
podendo variar desde a atuacao direta do Estado na exploragao das atividades ou na
prestacdo de servicos até mecanismos de orientacao e fiscalizagdo das atividades
privadas. Seja qual for a forma escolhida, deve, necessariamente, ser direcionada a
consecucgao dos objetivos definidos pela ordem constitucional econémica.

A esse respeito, Uber faz uma importante observagao:

Os individuos merecem uma grande quantidade de liberdade. Mas também
merecem viver bem. E quando liberdade e bem-estar colidirem, devemos ter
a mente aberta o suficiente para reconhecer que restrigbes cuidadosamente
calibradas a nossa liberdade representam um prego baixo a ser pago para
um povo mais saudavel e mais feliz.72

67 CUNHA, Leandro Reinaldo da Cunha. O fenébmeno das bets e o prédigo. Revista Conversas
Civilisticas, Salvador, V. 4, n. 2, jul./dez. 2024. Disponivel em:
<https://periodicos.ufba.br/index.php/conversascivilisticas/article/view/65233>. Acesso em: 20 jan.
2024.

68 GUERRA, Sérgio. Agéncias Reguladoras: da organizagdo administrativa piramidal a governanga
em rede. 3. ed. rev., atual. e ampl. Belo Horizonte: Férum. 2023. E-book.

69 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agdo Direta de Inconstitucionalidade 5.657/DF. Diario de
Justiga, Brasilia, 28 abr. 2023.
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Paulo: Método, 2011, p. 62.

7 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo Direta de Inconstitucionalidade 1.950/SP. Diario de
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Brasileira, 2014, p. 242.
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Delimitados os parametros da ingeréncia estatal na economia, o foco deste
trabalho reside na regulagdo, especificamente no que diz respeito as apostas
esportivas.

A regulacdo é o conjunto de agbes normativas, de fiscalizagdo e de controle
exercidas pelo Estado sobre a atividade econémica, com o propésito de prevenir
praticas abusivas, corrigir distorcbes de mercado e salvaguardar valores como a
dignidade humana, o desenvolvimento econémico e a protegdo do consumidor.

Nesse processo, o Estado estabelece e aplica regras e padrdes de conduta
para os agentes econdmicos, com a finalidade de harmonizar a livre iniciativa com
principios constitucionais, de modo a assegurar tanto a eficiéncia dos mercados
quanto a garantia de direitos fundamentais.

Travassos descreve a regulacdo como o ato de “proibir, restringir, disciplinar,
desestimular, estimular ou impor a um agente a adogao de uma conduta comissiva ou
omissiva com a finalidade de ser atingido determinado objetivo”.”?

Em outras palavras, a regulagdo, como forma de intervengédo do Estado no
dominio econdmico, busca orientar, influenciar ou mesmo controlar o comportamento
dos agentes econbmicos, em um processo que implica certo grau de restricdo ao
exercicio do direito a livre iniciativa.

Camelo sustenta que “a regulacao estatal ocupa um papel fundamental na
correcaéo de desequilibrios de mercado e na prevengao de falhas governamentais,
essencial para fomentar o desenvolvimento econdémico e sustentar os valores
democraticos”.”

Nesse sentido, Ragazzo assinala que “é de vital importancia regular apenas
a variavel estritamente necessaria, a fim de evitar efeitos perversos para a sociedade
em beneficio de poucos”.”> Complementando essa perspectiva, Justen Filho
menciona que “a regulacado nao é uma atividade dotada de um fim em si mesmo, mas

um instrumento para promover conscientemente os fins essenciais do Estado”.”®

73 TRAVASSOS, Marcelo Zenni. A legitimagao juridico-moral da regulagédo estatal a luz de uma
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Aragao também contribui para a compreensao do tema, ao conceber que

a regulacdo estatal da economia € o conjunto de medidas legislativas,
administrativas e convencionais, abstratas e concretas, pelas quais o Estado,
de maneira restritiva da liberdade privada ou meramente indutiva, determina,
controla ou influencia o comportamento de agentes econdémicos, evitando que
lesem os interesses sociais definidos no marco da Constituicédo e orientando-
os em dire¢des socialmente desejaveis.””

Seguindo essa linha de pensamento, Hoffman, Silva e Paiva conceituam a
regulacdo como o conjunto de modos indiretos de intervencado do Estado sobre a
atividade econbémica, “por meio da edi¢cao de atos normativos bem como da utilizagao
de instrumentos de fiscalizagdo e punicdo, que buscam orientar e moldar a conduta
dos agentes econémicos”.”®

Miragem, por sua vez, realga a abrangéncia da atividade regulatéria do
Estado, que compreende diversas fungdes. A primeira delas envolve a
regulamentacao propriamente dita, que consiste na criagdo de normas juridicas para
orientar as condutas dos agentes regulados. Além disso, inclui o exercicio do poder
de policia, caracterizado pelo controle e fiscalizacdo dessas condutas, garantindo o
cumprimento das normas determinadas.

Abarca também o planejamento, que direciona tanto a atuagao estatal quanto
a dos particulares no desenvolvimento do setor regulado. Por fim, o Estado atua como
mediador, buscando o equilibrio entre posicdes e interesses conflitantes, sempre com
foco na realizagéo do interesse publico.”®

Guerra salienta que a regulacédo diferencia-se das formas tradicionais de
intervencao estatal na economia por supervisionar o jogo econémico, estabelecendo
regras e intervindo permanentemente para mitigar tensdes, dirimir conflitos e
assegurar o equilibrio do sistema. Isto €, o Estado regulador ndo atua como ator, mas

como arbitro do processo econémico, enquadrando a atuacdo dos operadores e
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harmonizando suas agdes.°
Aranha assenta que a regulacédo “é uma forga de coeréncia sistémica — de
resgate da ordem — quando as contradigdes internas em determinado sistema social

revelam uma disfuncionalidade”. E acrescenta:

O certo é que o conceito de regulagdo é um pressuposto do Estado
Regulador, que, sinteticamente se apoia: a) no Estado garante dos direitos
fundamentais, inclusive a igualdade de condi¢gdes competitivas; b) no Estado
de intervengdo permanente e simbidtica; ¢) no Estado Administrativo, por sua
apresentagao de agigantamento da fungao de planejamento e gerenciamento
das leis; d) no Estado legitimado na figura do administrador, do processo de
gerenciamento normativo da realidade ou do espago publico regulador; €) no
Estado de direitos dependentes de sua conformacao objetiva em ambientes
regulados; f) no Estado Subsidiario, em sua apresentagao de potencializagdo
da iniciativa privada via fungdes de fomento, coordenacéo e fiscalizagdo de
setores relevantes; e g) no conceito de regulagdo como processo de
realimentagdo continua da decisdo pelos efeitos dessa decisao,
reconformando a atitude do regulador em uma cadeia infinita caracterizada
pelo planejamento e gerenciamento conjuntural da realidade.8!

Aregulagao, portanto, € um instrumento crucial para equilibrar a livre iniciativa
com a protecao de interesses sociais e a promocdo do bem-estar coletivo. Essa
intervencao estatal, embora implique alguma restricdo a liberdade econdmica, é
fundamental para assegurar um ambiente de negdcios justo, eficiente e sustentavel,
aléem de proteger os cidaddos de potenciais danos decorrentes de praticas
predatoérias ou desleais.

O padrdo regulatorio brasileiro foi fortemente inspirado no modelo norte-
americano.

Oliveira sublinha que, nos Estados Unidos, “o termo pode se referir a
generalidade de normas, estatais ou nao, que disciplinam a vida em sociedade, o que
coincidiria com a propria concep¢ado de organizagdo de um Estado”, sendo
empregado, comumente, “como forma de disciplina da atividade econémica”.8?

Em acréscimo, Oliveira argumenta que, naquele pais, a regulagao “surgiu e
se desenvolveu em cenario de opgao pela intervencao estatal e de abandono, em

determinados momentos historicos, da cren¢ca no mercado e nos agentes como

80GUERRA, Sérgio. Regulacdo estatal sob a otica da organizagdo administrativa brasileira. In:
GUERRA, Sérgio. Regulagao no Brasil: uma visao multidisciplinar. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2014.
E-book.

81IARANHA, Marcio lorio. Manual de Direito Regulatério (fundamentos de Direito Regulatério). 3. ed.
London: Laccademia Publishing, 2015.

82 OLIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagdo no Brasil. In: MATTOS, César. A revolugao
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.
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protagonistas do desenvolvimento econdémico”.83

Historicamente, a Interstate Commerce Commission (ICC), de 1887,
representa o marco inicial da implantacao desse padrao burocratico estadunidense na
regulacédo de atividades econémicas, emergindo de um cenario de disputa de poder
econdmico e politico entre os players do mercado ferroviario.

Todavia, foi a catastréfica crise ocasionada pela Grande Depresséao,
decorrente da quebra da Bolsa de Valores de Nova York, no ano de 1929, interpretada
como uma falha do capitalismo de livre mercado, que convenceu a populacdo da
essencialidade de uma maior intervencdo governamental para neutralizar a
instabilidade, servir de contrapeso para promover a estabilidade e garantir a
segurancga.®*

Nesse novo cenario, destacou-se a teoria keynesiana, que defendia o
aumento dos gastos publicos para estimular a economia e, consequentemente, a
participacdo do Estado no produto nacional, com o objetivo especifico de reverter
cenarios de recessio.8°

Observou-se, entdo, uma transformacao significativa, com a expanséo das
funcdes governamentais para além da regulagdo econémica, abrangendo a prestacao
direta de servicos e o planejamento macroeconémico, dando origem ao que se
convencionou chamar de Estado de Bem-Estar Social.

Seu escopo nao era apenas mitigar os efeitos adversos das flutuagdes
econdmicas, mas também promover a justica social, reduzir as desigualdades e
garantir um padrao minimo de vida aos cidad&os.®®

Assim, a maquina estatal foi estruturada, por meio do programa New Deal,
para enfrentar os complexos problemas socioeconbmicos da época. Guerra

rememora:

O Presidente Franklin D. Roosevelt solicitou ao Congresso a criagdo de
inUmeras agéncias reguladoras para fomentar a recuperagdo econbmica,
dando inicio a uma das maiores transformac¢des na estrutura do governo

80LIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagdo no Brasil. In: MATTOS, César. A revolugao
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.

84FRIEDMAN, Milton; FRIEDMAN, Rose. Livre para escolher. 11. ed. Rio de Janeiro: Record, 2021,
p. 26 e 115-116.

85RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert. Regulagdo juridica, racionalidade econémica e
saneamento basico. Rio de Janeiro: Renovar, 2011, p. 138.

86LIRA, Kaliane Wilma Cavalcante de. O estado da arte da regulagdo no Brasil: desafios e perspectivas.
In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagao e concorréncia: perspectivas brasileira
e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 187-188.
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desde 1789. O programa resultou na estruturagao de uma burocracia federal,
bem diferente do antigo modelo denominado spoil system, em que os cargos
publicos eram preenchidos pelos partidos politicos vencedores das
eleicdes.®”

As agéncias reguladoras norte-americanas, nessa seara, despontaram como
entidades destinadas a moderar as garantias liberais classicas da autonomia da
vontade, da propriedade privada e do livre mercado, dotadas de competéncia para
editar normas para intervir em determinados setores econémicos e com 0 viso de
corrigir as falhas de mercado e mitigar os excessos do liberalismo absoluto.®

Além disso, “foi concebida a figura de agéncias reguladoras dotadas de
autonomia em relagdo ao Poder Executivo e de insulagdo politica de seus
administradores, além de seu alto grau de tecnicidade”,®® em um contexto de
pragmatismo e eficiéncia, inerente aos Estados Unidos.*°

Argumentos favoraveis ao Estado Minimo logo retornaram a tona,
impulsionados pela crise do Estado de Bem-Estar Social. Ragazzo pondera que este
modelo recebeu severas criticas por demandar altos gastos publicos para a
implementagao dos direitos sociais garantidos aos cidadaos, sem atingir a amplitude
e a qualidade desejadas, dando margem ao fortalecimento da ideologia neoliberal.®!

Na perspectiva neoliberal, a globalizacdo e o papel minimo de cada Estado

na atuagado econdmica direta devem prevalecer. Guerra recorda:

Diante desse quadro e mesmo perante certa desconfianga, varios Estados,
inclusive o Brasil, adotaram uma nova forma de atuar no exercicio das
atividades econbmicas, ancorando-se, ainda que parcialmente, em bases
funcionais e burocraticas diferenciadas previstas na cartilha neoliberal. Nesse
ambiente do “novo Estado regulador”’, e enfrentando uma grave crise
econdmica, o Brasil, sob os influxos do movimento neoliberal, promulgou, em
1988, uma Constituicdo Federal extremamente detalhada e “invasora” com
relacdo aos direitos fundamentais, mas ainda com forte Vviés
intervencionista.®2

8’GUERRA, Sérgio. Agéncias Reguladoras: da organizagdo administrativa piramidal a governanga
em rede. 3. ed. rev., atual. e ampl. Belo Horizonte: Férum. 2023. E-book.

88SAMPAIO, Rémulo Silveira da Rocha. Regulagdo ambiental. In: GUERRA, Sérgio. Regulagdo no
Brasil: uma visao multidisciplinar. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2014. E-book.

89SAMPAIO, Rémulo Silveira da Rocha. Regulagdo ambiental. In: GUERRA, Sérgio. Regulagdo no
Brasil: uma visdo multidisciplinar. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2014. E-book.

90OLIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagdo no Brasil. In: MATTOS, César. A revolugao
regulatoria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.

9IRAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert. Regulagdo juridica, racionalidade econémica e
saneamento basico. Rio de Janeiro: Renovar, 2011, p. 14-15.

2GUERRA, Sérgio. Agéncias Reguladoras: da organizacdo administrativa a governanca em rede. 3.
ed. rev. ampl. e atual. Belo Horizonte: Férum, 2023. E-book.
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Tavares sublinha que, com a crise do Estado social e sua ampla atuagcéo em
diversos setores, emergiu a figura do Estado regulador, novo perfil do Estado
contemporaneo, que transfere para a iniciativa privada muitas das atribuicées de
prestacdo de servigos a coletividade, passando a exercer apenas as fungdes de
regulacéo e controle sobre essas atividades delegadas.®?

Lira enfatiza que “o Estado Regulador estabelece as regras do jogo, define os
padrdes e garante que haja uma competigcéo justa no mercado, permitindo que o setor
privado tenha uma participagdo mais significativa na economia”.®*

Duarte Junior anota:

Nesse sentido, faz-se necessario observar que quanto “maior” o Estado
(segundo o modelo social), maior a parcela de servigos publicos que ele
assume e menor a quantidade de atividade econdmica em sentido estrito em
que o particular pode atuar. Por outro lado, no Estado Regulador a situagao
se inverte: menor € o0 numero de servigos publicos e maior € a parcela de
atividade econdmica que fica a disposi¢do do mercado. Ha uma relagéo de
proporcionalidade inversa. E é essa abertura de competigdo que da lugar aos
mercados regulados.%

A Constituicdo Cidada de 1988 delineou um novo Estado de direito de cunho
fortemente democratico no Brasil, exigindo a estruturagdo de uma ordem social
voltada ao trabalho, ao bem-estar e a justica social, e de uma ordem econbémica
baseada na livre iniciativa e na valorizagdo do trabalho humano. Ao Estado coube
tanto atuar diretamente na manutengao dessas ordens quanto normatizar, fiscalizar e
regular o contexto em que se desenvolveriam.

Dai, “podemos extrair do texto constitucional que o Brasil se enquadra na
categoria de Estado regulador”.%

Guerra recorda que, na década de 1990, houve uma busca por um novo
modelo tedrico para a administragdo publica brasileira, com o objetivo de substituir,

em grande medida, a perspectiva governamental centralizada e hierarquica, orientada

9BTAVARES, André Ramos. Direito Constitucional Econdmico. 3. ed. Rio de Janeiro: Forense; Sdo
Paulo: Método, 2011, p. 290 e 302.

94LIRA, Kaliane Wilma Cavalcante de. O estado da arte da regulagao no Brasil: desafios e perspectivas.
In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagao e concorréncia: perspectivas brasileira
e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 185-199.

9SDUARTE JUNIOR, Ricardo César Ferreira. A legitimidade do Estado Regulador brasileiro: uma
analise democratica. A&C Revista de Direito Administrativo e Constitucional, Belo Horizonte, ano
11, n. 43, p. 135-166, jan./mar. 2011.

%GUERRA, Sérgio. Regulacdo estatal sob a otica da organizagdo administrativa brasileira. In:
GUERRA, Sérgio. Regulagao no Brasil: uma visdo multidisciplinar. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2014.
E-book.
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predominantemente pelos valores da eficiéncia e qualidade na prestagao de servigos

publicos e pelo desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagoes.®’

Vista a partir de uma perspectiva mais abrangente, a regulagdo modifica
substancialmente a relagdo do Estado com o setor privado e com a propria
sociedade civil organizada. Esse movimento é reconhecido no campo de
administragdo publica com o termo “governanga”. [...] Governanga é um
conceito essencialmente democratico: a redugdo do Estado como
consequéncia das reformas neoliberais pode ter diminuido seu peso e
transformado seu papel, mas o aumento das parcerias com o setor privado e
com o terceiro setor também ¢é impulsionado pela crescente pressao da
sociedade. A new public management (NPM) é ideologicamente marcada
pelo neoliberalismo e busca tornar as organizagdes publicas similares as
privadas, reconhecendo apenas a diferenga no produto a ser entregue. A
governanga reconhece a importancia das organizagdes publicas na rede de
articulagao com o privado.
Governanga tem foco interorganizacional: diferentemente da NPM, cujo
principal foco sao as praticas intraorganizacionais, a governanga estimula as
redes interorganizacionais como formas alternativas para o alcance do
interesse publico. [...] A governanga é multifacetada e plural, busca eficiéncia
adaptativa e exige flexibilidade, experimentagao e aprendizagem via prova e
erro.%

A Lei federal n° 8.031/90%° criou o Programa Nacional de Desestatizagao
(PND), que ganhou impulso com a promulgacado das Emendas Constitucionais de n°
5,6,7,8¢e9, todas do ano de 1995, minorando o papel do Estado na execucéao direta
das atividades econdmicas e servigos publicos.

Entre outras medidas, foram responsaveis por transferir aos Estados a
competéncia para a exploragao direta ou mediante concessao, dos servigos publicos
de distribuicdo de gas canalizado, bem como por flexibilizar os monopdlios dos
servigos de telecomunicagdes e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens e da
exploracéo do petrdleo e do gas natural.

Também em 1995 foi aprovado o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado, reconhecendo que, nado obstante presente desde a década de 1970, a crise

do Estado brasileiro tornou-se evidente a partir da segunda metade dos anos 1980.
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99 BRASIL. Lei federal n° 8.031, de 12 de abril de 1990. Cria o Programa Nacional de Desestatizacao,
e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 13 abr. 2024. Disponivel em: <
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Esse cenario, consoante consta do documento, exigiria a redefinicao do papel
do Estado, para deixar de atuar como responsavel direto pelo desenvolvimento
econdmico e social por meio da producéo de bens e servi¢os, passando a concentrar-
se no fortalecimento de seu papel como promotor e regulador desse desenvolvimento.

Além disso, foi estabelecido o projeto de fortalecimento da governancga,
promovendo uma transigdo planejada de um modelo de administragao publica
burocratica, rigida e ineficiente, para uma administragdo publica gerencial, mais
flexivel, eficiente e dedicada ao atendimento das demandas dos cidad&os.1®

Com isso, o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso desejava
“‘demonstrar que a regulagao deixava de ser assunto de governo para ser assunto de
Estado. Isto €, a regulacdo deveria ser efetiva, sem percalgos inerentes aos processos
politico-partidarios”.101

A criagcao de agéncias reguladoras estatais no periodo alinhou-se a tendéncia
internacional de reforma administrativa, com o desenvolvimento de novas ferramentas
de governanga nas areas gerencial, juridica, financeira e técnica.

Guerra assinala:

Naquela fase, a segregagao de competéncias entre a administragédo publica
direta e a indireta para a regulagdo autbnoma de utilidades publicas
estratégicas (telefonia, energia elétrica etc.) apresentou-se como sendo
fundamental para: (i) criar um ambiente propicio a seguranga juridica dos
contratos com o Estado e atracdo de capital privado (notadamente
estrangeiro); e (ii) descentralizar a governancga estatal sob temas complexos
e preponderantemente técnicos, emprestando-lhes certa previsibilidade e
tornando-as menos suscetiveis aos embates e interesses politicos/partidarios
tipicos das rotinas do Congresso Nacional.10?

No Brasil, as entidades reguladoras foram criadas como autarquias especiais
integrantes da Administracdo Publica indireta, sem subordinagdo ao poder publico
central, mas vinculadas a um Ministério, e dotadas de autonomia administrativa e
especializagao técnica, com o propésito de corrigir falhas de mercado e proteger o
interesse publico em setores especificos da economia.

No ambito federal, o pais conta, atualmente, com 11 Agéncias Reguladoras,

100Djisponivel em: <https://www.bresserpereira.org.br/index.php/mare-ministerio-da-reforma-do-
estado/documents-of-the-1995-managerial-reform/7181-121>. Acesso em: 20 nov. 2024.
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GUERRA, Sérgio. Regulagao no Brasil: uma visdo multidisciplinar. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2014.
E-book.

12GUERRA, Sérgio. Agéncias Reguladoras: da organizagao administrativa a governanga em
rede. 3. ed. rev. ampl. e atual. Belo Horizonte: Férum, 2023. E-book.
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quais sejam: Agéncia Nacional de Aguas (ANA), Agéncia Nacional de Aviacao Civil
(Anac), Agéncia Nacional do Cinema (Ancine), Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel), Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM), Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP), Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), Agéncia Nacional de Transportes
Aquaviarios (Antaq), Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) e Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

Segundo dados divulgados pelo governo federal, em conjunto, as Agéncias
Reguladoras arrecadam mais de R$ 130 bilhdes por ano, demonstrando que estédo
aptas a “cumprir com a sua missao institucional: contribuir para o desenvolvimento
nacional por meio da efetiva regulagdo e fiscalizagcdo, assegurando servigos e
infraestrutura adequados a sociedade”.103

Imprescindivel, assim, o aperfeicoamento da atividade regulatéria.

Partindo dessa ideia, no ano de 2007, foi instituido o Programa de
Fortalecimento da Capacidade Institucional para Gestdo em Regulagcéo (PRO-REG),
pelo Decreto n° 6.062/07,1%4 para aprimorar o sistema regulatorio, a coordenagao entre
as instituicbes envolvidas no ambito do Governo Federal, os mecanismos de
prestacdo de contas, a participagcdo e o monitoramento da sociedade civil e a
qualidade da regulacéo dos mercados.

Posteriormente, o Decreto n° 11.738/231% cuidou de reformula-lo, para lapidar
o sistema. Na versédo atualizada, o programa busca apoiar a adogéo de boas praticas
regulatérias e aprimorar a progressdo do processo regulatorio na administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

O propdsito € tornar o ambiente regulatério mais agil, transparente, inclusivo

e eficiente. Com isso, o programa também contribui para o fortalecimento de

103Djisponivel em: <https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/noticias/agencias-reguladoras-federais-
divulgam-nota-
conjunta#:~:text=0%20Brasil%20conta%20com%2011,Nacional%20d0%20Cinema%20(Ancine)%3
B>. Acesso em: 20 nov. 2024.
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Oficial da Uniao, Brasilia, 16 mar. 2024. Disponivel em: <
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2024.
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instituicbes mais estratégicas, focadas em maximizar o valor gerado a partir dos
recursos disponiveis.

A promulgagédo da Lei n° 13.848/191% representou um marco legal das
agéncias reguladoras no pais, dispondo sobre sua gestdo, organizagdo, processo
decisorio e controle social, estabelecendo, ainda, o dever de apresentagao da Analise
de Impacto Regulatério (AIR), instrumento para mapear as consequéncias, tanto
positivas quanto negativas, da regulamentacdo de temas importantes em um
determinado setor, crucial na “intersecgao entre a ciéncia e as politicas regulatérias,
servindo como uma ponte que conecta a tomada de decisdo baseada em evidéncia
com a formulagéo e implementacdo de regulamentagées eficazes”. 10’

Guerra pontifica:

Na linha de liberalizagdo econdmica e regulamentagdo de dispositivos
visando boas praticas regulatérias, destaca-se a edi¢ao do Decreto n® 10.139,
de 28 de novembro de 2019, que ficou conhecido como o ‘“revisago
regulatério”, criando uma série de obrigagdes de revisdo dos atos regulatérios
e a limitacdo das espécies de atos administrativos inferiores em apenas trés:
(i) portarias, (ii) resolugdes e (iii) instrugdes normativas, de modo a reduzir a
“burocracia” estatal e privilegiar a seguranga juridica. Essa normativa
determinou, ainda, entre outras questdes, a gestao do estoque regulatério,
que consiste na adogado de prazos para que entidades estatais revoguem
normas tacitamente revogadas ou com efeitos exauridos.1%8

ALein®13.874/19,1%° conhecida como Lei da Liberdade Econdémica (LLE), por

106 BRASIL. Lei federal n° 13.848, de 25 de junho de 2019. Dispde sobre a gestdo, a organizagao, o
processo decisorio e o controle social das agéncias reguladoras, altera a Lei n® 9.427, de 26 de
dezembro de 1996, a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, a Lei n® 9.478, de 6 de agosto de 1997, a
Lei n°® 9.782, de 26 de janeiro de 1999, a Lei n°® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, a Lei n® 9.984, de
17 de julho de 2000, a Lei n° 9.986, de 18 de julho de 2000, a Lei n°® 10.233, de 5 de junho de 2001,
a Medida Provisoria n°® 2.228-1, de 6 de setembro de 2001, a Lei n° 11.182, de 27 de setembro de
2005, e a Lei n® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 25 jun. 2019.
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/|13848.htm>. Acesso
em: 24 nov. 2024.
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sua vez, conferiu “conteldo material ao direito fundamental da liberdade econémica,
igualmente consagrado constitucionalmente, mas negligenciado ao longo das
décadas de aplicacédo da Constituicao de 1988”.

Definiu o instituto juridico do abuso do poder regulatorio, estabeleceu os
principios a serem utilizados como fundamento interpretativo para a relagao juridica
de conteudo econdmico, declarou direitos de liberdade econémica, discorreu sobre a
realizacdo de analise de impacto regulatorio (AIR) para a confecgdo de normas
regulatérias, entre outras medidas.''° Além disso, “legitima definitivamente a propria
alternativa de regulacéo da atividade econémica que conte com a atuagao ativa dos
agentes privados”.11!

Recentemente, o Decreto n° 12.150/24'? instituiu, no &mbito do Programa de
Fortalecimento da Capacidade Institucional para Gestdo em Regulagao, a Estratégia
Nacional de Melhoria Regulatériall?, alicercada em 7 diretrizes: governo aberto e em
colaboracdo com a sociedade; atividade regulatéria embasada em evidéncias; o
emprego de linguagem simples; accountability;** justica e bem-estar social; estimulo
a concorréncia e inovacao; e eficacia alocativa e efetividade.'1®

Dado o papel de destaque que as agéncias reguladoras desempenham no
Brasil, o estudo da regulacdo enquanto instrumento de intervencado estatal na
economia €, frequentemente, associado a sua atuagdo, causando a equivocada
impressao de que ela emana apenas do Estado, em uma disciplina de command and
control (CAC) ou regulagado de comando e controle.

Ou seja, como explica Oliveira, o Estado teria a responsabilidade de

concretizar os direitos fundamentais sociais, pela via da fiscalizagcao, do incentivo, do

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/1ei/l13874.htm>. Acesso em: 24 nov. 2024.

HO0CAMELO, Bradson. A arte da regulagdo estatal: analise de impacto regulatério e desafios da
governanga. In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagdo e concorréncia:
perspectivas brasileira e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 261-284.

HIQOLIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagdo no Brasil. In: MATTOS, César. A revolugao
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.

112 BRASIL. Decreto n° 12.150, de 20 de agosto de 2024. Institui, no ambito do Programa de
Fortalecimento da Capacidade Institucional para Gestdo em Regulacdo, a Estratégia Nacional de
Melhoria Regulatéria. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 20 ago. 2024. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02023-2026/2024/decreto/d12150.htm>. Acesso em: 27 nov.
2024.

113 MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS. Regula Melhor.
E-book. Disponivel em: <https://www.gov.br/mdic/pt-br/assuntos/reg/governanca-
regulatoria/EBook RegulaMelhor_A5.pdf>. Acesso em: 27 nov. 2024.

114 Responsabilizacao, integridade e obrigacdo de prestacao de contas pelas agdes que foram ou ndo
praticadas.

115 |Investimento de tempo e recurso de acordo com o impacto esperado da regulagdo e com o olhar
voltado para solugbes que atendam as demandas sociais.
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planejamento e da normatizacdo da atividade econ6mica prestada pela iniciativa
privada.l1®

Nos dizeres de Afonso e Carvalho, contra esse modelo pesa a constatacao de
“o Estado ser um conhecido mal gerenciador dos seus negocios, além do formalismo
de suas acgdes, 0 que provoca lentidao na tomada de decisbes e na aplicagdo de
sancgbes”. 1t/

Todavia, lembra Defanti, a regulacdo n&o se circunscreve as agéncias
reguladoras ou ao Estado, pois “ha agentes privados que exercem fungdes que
possuem caracteristicas tipicamente regulatérias, fenbmeno ao qual se costuma
denominar de autorregulagéo”.18

Na autorregulacao, os proprios agentes privados estabelecem as regras, sem
a participacao do Estado. Nesse modelo, as entidades privadas passam a ostentar
uma parcela de responsabilidade regulatéria, assumindo, simultaneamente, os papéis
de regulador e de regulado.

Gomes aponta:

A autorregulagéo propriamente dita pode ser considerada uma estratégia
alternativa situada no polo oposto da tradicional heterorregulagao estatal
(especialmente por normas de comando e controle) considerando as
vantagens advindas da maior expertise e conhecimento tecnolégico do
regulador, da reducdo dos custos de monitoramento, de haver menos
formalidades e mais facilidade de adaptacdo dos comandos regulatérios em
comparacgédo as estruturas mais rigidas das normas publicas.1°

Esse processo pode ocorrer de duas formas: de maneira unilateral, quando
um agente econdmico assenta suas regras de conduta; ou por meio de um setor,
quando os agentes econdmicos de uma determinada area se organizam para

estabelecer normas que regem a atuagao.

No tocante a essa ultima, Lima Junior observa que a autorregulagdo se

H60OLIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagado no Brasil. In: MATTOS, César. A revolugao
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.

L7AFONSO, Luiz Fernando; CARVALHO, Diégenes Faria de. Publicidade: hipéteses de liberdade,
vedacgdo e autorregulamentacao. In: CASCAES, Amanda Celli et al. (Org.). Regulagao: perspectivas
nas relagdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 68.

HBDEFANTI, Francisco. Um ensaio sobre a autorregulagéo: caracteristicas, classificagbes e exemplos
praticos. Revista de Direito Publico da Economia — RDPE, Belo Horizonte, ano 16, p. 149-181, jul./
set. 2018.

H9GOMES, Cristiane Cardoso Avolio. Regulagao estatal do esporte de rendimento. 2024. 127f.
Dissertacao (Mestrado) — Programa de Pés Graduagao em Direito, Fundagéo Getulio Vargas, Rio de
Janeiro, 2024. Disponivel em: <https://repositorio.fgv.br/server/api/core/bitstreams/12d110e8-627d-
452b-9911-4f5da0f0fc4e/content>. Acesso em: 04 dez. 2024.
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desenvolve entre componentes de um segmento especifico, com o objetivo de
estabelecer normas que se apliquem nao apenas a todos os membros desse setor,
mas também, em alguns casos, aos profissionais de outras categorias ou aos agentes
atuantes em setores especificos distintos, relacionados em maior ou menor grau com
a area de atuagao dos autorreguladores.?°

Marques Neto a define como

O mecanismo pelo qual se estabelece pela adesao e observancia consensual
de normas e padrbes de atuacdo por agentes econdmicos, com vistas a
preservar as condi¢des ideais de exploragdo de uma atividade econdmica,
sujeitando-os a mecanismos de incentivo, sangbes premiais, censuras
comportamentais ou exclusdo associativa. [...] Ja a autorregulagéo se justifica
quando: i) os interesses envolvidos forem predominantemente privados; ii) as
relagbes econdmicas envolvidas ndo forem essencialmente desiguais; iii) ndo
houver barreiras de entrada significativas; iv) a regulagéo estatal puder
comprometer outros principios inerentes a atividade regulada.?!

Binenbojm sublinha que a autorregulagao propriamente dita caracteriza-se
pela “cooperagao espontanea e voluntaria entre os particulares, no sentido de erigir
codigos de consulta sob a forma de soft law ou outros mecanismos aptos a conformar
0 seu comportamento a objetivos de interesse social”.1??

No Brasil, um exemplo emblematico de autorregulagdo é o setor da
propaganda comercial, em que se destaca o Conselho Nacional de Autorregulacao
Publicitaria (CONAR), responsavel pela interpretacéo, aplicagdo e aprimoramento do
Cddigo Brasileiro de Autorregulamentagdo Publicitaria (CBAP). Cuida-se de uma
organizagdo n&o-governamental que visa promover a liberdade de expresséo
publicitaria e salvaguardar as prerrogativas constitucionais da propaganda
comercial.1?3

Ja a corregulacdo, também chamada de autorregulagdo regulada ou

supervisionada, revela um padrao regulatério hibrido, em que o Estado e os agentes

120 IMA JUNIOR, Jodo Manoel. O regime juridico da autorregulagdo: um estudo sobre os limites da
juridicidade do estabelecimento de regras e fiscalizacdo dos mercados financeiros e de capitais por
pessoas juridicas de direito privado. 2017, 43-44 f. Tese (Doutorado) - Programa de Pds-Graduagéo
em Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2017.

PIMARQUES NETO, Floriano de Azevedo. Regulagdo estatal e autorregulacdo na economia
contemporanea. Revista de Direito Publico da Economia - RDPE, Belo Horizonte, ano 19, n. 33,
p. 79-84, jan./mar. 2011.

122BINENBOJM, Gustavo. Poder de policia, ordenagdo e regulagdo: transformagdes politico-
juridicas, econdmicas e institucionais do direito administrativo ordenador. 2. ed. Belo Horizonte:
Férum, 2017. E-book.

123Disponivel em: <http://www.conar.org.br/>. Acesso em: 20 nov. 2024.
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privados se unem para disciplinar o mercado, posicionando-se, de acordo com
Oliveira, “entre a forma coercitiva/centralizada de disciplina da atividade econdémica e
a forma que requer cooperagao voluntaria entre agentes privados”.?*

Defanti frisa que se trata “de um instrumento alternativo de regulagdo
ensaiado pelo Estado em uma fase de transformagao dele préprio, na qual, em carater
geral, os instrumentos imperativos de atuagao sao substituidos por técnicas indiretas
de regulagéo”.1?®

Inclusive, a Organizacao para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico
(OCDE), ao abordar as diretrizes que devem reger a protecdo dos consumidores no
contexto do comércio eletrénico, tem fomentado debates e estimulado a adocéo de
solugdes regulatdrias mais eficazes. Esse esforgo envolve uma agédo cooperativa
global, que reune governos, empresas, consumidores e seus representantes,
promovendo a participagdo ativa da sociedade civii na formulacdo e
implementagéo.'?®

Afonso e Carvalho sustentam:

A existéncia de um controle misto revela as deficiéncias dos sistemas
autorregulamentar puro e estatal e a tentativa de corrigi-las com as
qualidades dos proprios sistemas. Explica-se: a ineficiéncia do Estado é
corrigida pela efetividade do controle privado e auséncia de poder de sangao
dos 6rgaos autorregulamentares é afastada com o poder sancionatério do
Estado.?’

Essa proposta almeja combinar o melhor de dois mundos: a autorregulagao
privada, que se destaca pela eficiéncia, gragas ao acesso privilegiado ao
conhecimento interno e a sua capacidade de adaptacdo e revisao continua de
conceitos; e a atuagao estatal, que supre a limitagdo da autorregulagédo ao oferecer o

poder de coer¢cao necessario para garantir o cumprimento das normas e a protecao

240LIVEIRA, Amanda Flavio. 25 anos de regulagdo no Brasil. In. MATTOS, César. A revolugao
regulatéria na nova lei das agéncias. Sdo Paulo: Singular, 2021, p. 528-554.

125DEFANTI, Francisco. Um ensaio sobre a autorregulagéo: caracteristicas, classificagbes e exemplos
praticos. Revista de Direito Publico da Economia — RDPE, Belo Horizonte, ano 16, p. 149-181, jul.
set./2018.

1260RGANIZACAO PARA A COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO. Recomendagio
do Conselho relativa as linhas directrizes que regem a protecgdo dos consumidores no
contexto do comércio electrénico. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/sti/consumer/34023696.pdf>. Acesso em: 20 nov. 2024.

127 AFONSO, Luiz Fernando; CARVALHO, Diégenes Faria de. Publicidade: hipéteses de liberdade,
vedagéao e autorregulamentacéo. In: CASCAES, Amanda Celli et. al. (Org.). Regulagao: perspectivas
nas relagdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 68.
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do interesse publico.?®

Resulta dai um modelo regulatério baseado na distribuicdo de tarefas e
responsabilidades entre o Estado, os agentes regulados e as partes interessadas,
concretizando-se por meio de delegacgéo de tarefas pelo Poder Publico, com a fixagédo
de parametros sob controle estatal.

Binenbojm exemplifica que, no mercado brasileiro de valores mobiliarios, por
exemplo, Bolsas de Valores, Bolsas de Mercadorias e Futuros, entidades do mercado
de balcdo organizado e entidades de compensacéo e liquidagado de operagdes com
valores mobiliarios dispdem de competéncia para disciplinar e fiscalizar as atividades
de seus membros e regular os valores mobiliarios nelas negociados, sob a supervisao
indireta da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).12°

Por seu turno, a rerregulagéo n&o se limita a uma mera nova regulagao e nem
€ 0 oposto de desregulamentacdo. Trata-se de um processo dindmico e complexo,
que abrange a modificacdo, a reformulagdo ou mesmo a substituicdo das normas
vigentes, frequentemente em resposta a mudangas conjunturais, falhas no mercado
ou novas metas politicas. Pode incluir o reforgo da legislagao existente, a criagao de
novas regras ou a eliminagao daquelas consideradas ineficientes ou prejudiciais.

Para Apolinario, € necessario considerar que, em determinadas situacodes, a
“reducao ou eliminacao de determinadas medidas regulatérias (desregulagao) pode
ser justificada ndo apenas como uma consequéncia directa da existéncia de falhas da
regulagdo, mas do proprio amadurecimento do sector”.13°

Enquanto isso, a rerregulacdo, também conhecida como neoregulagao,
corresponde a adogcao de um modelo regulatério que se diferencia da abordagem
tradicionalmente utilizada em um determinado setor. Esse novo modelo incorpora
instrumentos regulatérios mais modernos, muitas vezes menos intrusivos e, em
alguns casos, mais flexiveis, mas que mantém como objetivo principal orientar e

condicionar a atuagéo dos agentes em um determinado mercado. 13!

1280LIVEIRA, Amanda Flavio; CARVALHO, Didgenes. Precisamos conversar seriamente sobre
autorregulacdo privada. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2024-mar-06/precisamos-
conversar-seriamente-sobre-autorregulacao-privada/#_ftnref6>. Acesso em: 20 nov. 2024.
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Graduacgao em Direito, Universidade Nova de Lisboa, Lisboa, 2013.
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Justen Filho acrescenta que a rerregulagao consiste na proposi¢ao de novas
regras, mais adequadas a realidade social e tecnoldgica atual, que sejam menos
custosas para toda a sociedade e elaboradas com a participacao da sociedade civil.132

Almeida também aponta que versa a rerregulagdo sobre a substituicdo de
normas defasadas ou inadequadas por outras, mais modernas e produzidas com a
participacdo da sociedade civil.*33

Afinal, nas palavras de Camelo, “a regulagao eficaz requer a capacidade de
reconhecer quando e como intervir, bem como a humildade para ajustar politicas a
medida que as circunstancias mudam”. 34

Um exemplo dessa dinamica, no cenario brasileiro, foi a rerregulacdo do
mercado de telecomunicacbes, levada a efeito para incorporar as inovacgdes
tecnoldgicas propiciadas pela internet e pela telefonia movel.

Como pondera Camelo, longe de ser um obstaculo intransponivel, a regulagéo
€ uma ferramenta poderosa. Utilizada com sabedoria e equilibrio, corrige ineficiéncias
do mercado. Contudo, exige revisdes, adaptagdes e ajustes constantes para alinhar-
se aos objetivos de uma sociedade em transformagéo. Além disso, ensinam Alves e
Oliveira, demanda criatividade, flexibilidade e capacidade de aprender com erros
passados e deve ser encarada como um desafio permanente.3®

Nao por acaso, “regras do jogo transparentes sao consequéncias diretas do
direito fundamental a liberdade econémica em um cenario de mercado regulado”.*36

Segundo Alves e Oliveira, a regulagédo setorial “tem apresentado multiplos
objetivos. A correcdo de falhas de mercado é a principal delas, mas a regulacao
também tem sido utilizada como meio para alcangar outros fins, como certos padroes

de segurancga e qualidade de bens e servigos”.3’
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132JUSTEN FILHO, Margal. O direito das agéncias reguladoras independentes. Sido Paulo:
Dialética, 2002.

IBBALMEIDA, Fernando Dias Menezes de. Teoria da Regulagéo. /In: CARDOZO, José Eduardo Martins
et al. (Org.). Curso de Direito Administrativo Econémico. Sdo Paulo: Malheiros, 2006.

BB4CAMELO, Bradson. A arte da regulagdo estatal: analise de impacto regulatério e desafios da
governanga. In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagdo e concorréncia:
perspectivas brasileira e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 261-284.

135A] VES, Waldir. OLIVEIRA, Amanda Flavio de. Ambito juridico da defesa da concorréncia pelo CADE
nos mercados regulados. In: OLIVEIRA, Amanda Flavio de; ALVES, Waldir. Regulagdao e
concorréncia: perspectivas brasileira e americana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2024, p. 09-34.
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Afonso e Carvalho enfatizam que é a interacdo de Estado e sociedade que
implicara em uma regulacao saudavel .3

Os debates contemporaneos concentram-se na busca pelo equilibrio ideal:
promover o bem-estar publico por meio de regulagdes eficazes, minimizando,
simultaneamente, os 6nus impostos a empresas e consumidores, levando em conta
as efetivas necessidades da sociedade.

O cerne da complexidade dessa intervencgao reside na calibragem do grau de
restricdo a livre iniciativa, evitando-se a criagado de entraves excessivos que possam
comprometer a eficiéncia econémica.

No caso do mercado das apostas de quota fixa, a regulacdo ocorre em um
cenario em que o setor se consolida como uma atividade de significativa relevancia
econdmica e social, com alto potencial arrecadatorio. Por isso, sua regulagéo visa néo
apenas assegurar maior transparéncia nas operagdes, mas também proteger os
direitos dos consumidores, oferecendo-lhes um ambiente seguro e confiavel.

Paralelamente, a implementacdo de um marco regulatorio sélido e eficiente
possibilita ao Estado exercer controle efetivo sobre uma atividade frequentemente
associada a riscos como lavagem de dinheiro e financiamento de praticas ilicitas,
reforcando a integridade do mercado.

Diante disso, a partir do reconhecimento da pessoa como valor supremo do
ordenamento juridico, o Estado assume o compromisso de protegé-la,
independentemente da origem da agresséo, de modo que as relagbes privadas nao
podem se eximir desse imperativo de tutela estatal.'3°

Esse anseio € compartilhado pela propria populagdo. Pesquisa realizada pelo
Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas e Econdmicas (IPESPE), com apoio da
Confederagédo Nacional das Instituicdes Financeiras (CNF) e da Federacéo Brasileira
de Bancos (Febraban), aponta que 59% dos entrevistados entendem que o governo
deve intervir fortemente na regulamentacao e na fiscalizagdo das apostas esportivas

on-line.140
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Wada elucida:

O tema do mercado de apostas, especialmente no Brasil, também é
explorado no que tange a regulamentagdo emergente e ao equilibrio nas
relagdes de consumo, acompanhado do crescimento deste setor. Trata-se de
um tema de grande preocupagéo de todo o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, tanto no seu impacto na poupanga popular de toda sociedade,
como na sua seguranga em razdo dos problemas conhecidos de adicao,
como da ludopatia, entre outros grandes desafios.4!

Um arcaboucgo regulatorio robusto e equilibrado é fundamental para que o
mercado de apostas possa prosperar de forma sustentavel, gerando beneficios
econdmicos e minimizando os riscos potenciais.

Isso exige a elaboragdo de normas claras e abrangentes, tendo a protegéo
aos consumidores como pilar central, que contemplem diversos aspectos, desde o
licenciamento e a operagao das empresas até a prevencgao de atividades ilicitas. Além
disso, € importante que a regulamentacgao incentive a inovagao e a qualidade dos
servigos oferecidos, garantindo uma experiéncia segura e transparente para os
usuarios.

A interacao entre regulacao eficaz, transparéncia e responsabilidade social é
essencial para a constru¢ao de um mercado de apostas saudavel, capaz de contribuir

positivamente para a economia e para a sociedade.

MIWADA, Ricardo Morishita. Prefacio. In: CASCAES, Amanda Celli et al. (Org.). Regulagao:
perspectivas nas relagées de consumo. Sédo Paulo: Singular, 2024, p. 15.
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2 O CRESCIMENTO DO MERCADO DE APOSTAS ESPORTIVAS APOS O
ADVENTO DA LEI N° 13.756/18

O mercado de apostas esportivas no Brasil passou por uma transformagao
significativa apds a promulgacdo da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018,4?
que legalizou a modalidade de quota fixa. Desde entdo, a regulamentacéo do setor
tem progredido com o objetivo de equilibrar o incentivo a atividade econémica com a
protecao dos apostadores.

O processo regulatério intensificou-se em 2023, iniciando em julho com a
edicdo da Medida Provisoéria n°® 1.182, que visava aprimorar a Lei n® 13.756/2018. Em
outubro do mesmo ano, foi publicada a Portaria MF n° 1.330, detalhando as condicdes
gerais para exploragdo das apostas de quota fixa no territério nacional. O ano se
encerrou com a sancgao da Lei n° 14.790, em dezembro, consolidando avangos
importantes no marco regulatério do setor.

O ano de 2024 foi marcado pela consolidacdo normativa, comegando em
janeiro com o Decreto n° 11.907, que criou a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA)
do Ministério da Fazenda, 6rgao central na estruturagcdo do novo mercado. Em
fevereiro, a Portaria MF-SPA/MF n°® 300 estabeleceu exigéncias para entidades
certificadoras, e em marco, a Portaria SPA/MF n° 504 reconheceu a primeira entidade
certificadora autorizada a operar no Brasil.

Abril de 2024 trouxe a institucionalizagdo da Politica Regulatéria e da Agenda
Regulatéria para o exercicio, por meio da Portaria SPA/MF n° 561, além da Portaria
SPA/MF n° 615, que estabeleceu diretrizes para as transacbes de pagamento. Em
maio, foram publicadas a Portaria SPA/MF n° 722, definindo requisitos técnicos e de

seguranga para os sistemas de apostas; a Portaria SPA/MF n°® 827, detalhando

142 BRASIL. Lei n°® 13.756, de 12 de dezembro de 2018. Dispde sobre o Fundo Nacional de Seguranga
Publica (FNSP), sobre a destinagdo do produto da arrecadacéo das loterias e sobre a promogao
comercial e a modalidade lotérica denominada apostas de quota fixa; altera as Leis n © 8.212, de 24
de julho de 1991, 9.615, de 24 marco de 1998, 10.891, de 9 de julho de 2004, 11.473, de 10 de maio
de 2007, e 13.675, de 11 de junho de 2018; e revoga dispositivos das Leis n © 6.168, de 9 de dezembro
de 1974, 6.717, de 12 de novembro de 1979, 8.313, de 23 de dezembro de 1991, 9.649, de 27 de
maio de 1998, 10.260, de 12 de julho de 2001, 11.345, de 14 de setembro de 2006, e 13.155, de 4
de agosto de 2015, da Lei Complementar n° 79, de 7 de janeiro de 1994, e dos Decretos-Leis n ° 204,
de 27 de fevereiro de 1967, e 594, de 27 de maio de 1969, as Leis n © 6.905, de 11 de maio de 1981,
9.092, de 12 de setembro de 1995, 9.999, de 30 de agosto de 2000, 10.201, de 14 de fevereiro de
2001, e 10.746, de 10 de outubro de 2003, e os Decretos-Leis n ° 1.405, de 20 de junho de 1975, e
1.923, de 20 de janeiro de 1982. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 13 dez. 2018. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13756.htm>. Acesso em: 10 out. 2024.
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procedimentos para obtencdo de autorizagdo; e a Portaria Interministerial
MF/MEPS/AGU n° 28, dispondo sobre atribuicbes do Ministério da Fazenda, do
Ministério do Esporte e da Advocacia-Geral da Unido na aplicacao das leis do setor.

Julho destacou-se como o més mais prolifico em termos normativos, com a
publicacdo de seis portarias: a Portaria SPA/MF n° 1.143, tratando da prevencgao a
lavagem de dinheiro e outros delitos; a Portaria SPA/MF n° 1.207, estabelecendo os
requisitos técnicos dos jogos on-line e dos estudios de jogos ao vivo a serem
observados por agentes operadores de loteria de apostas de quota fixa; a Portaria
SPA/MF n°® 1.212, regulamentando repasses das arrecadagdes; a Portaria SPA/MF
n°® 1.225, dispondo sobre monitoramento e fiscalizagao; a Portaria SPA/MF n° 1.231,
definindo diretrizes para jogo responsavel e publicidade; e a Portaria SPA/MF n°
1.233, estabelecendo o regime sancionador.

Em setembro, a Portaria SPA/MF n° 1.475 proibiu a operagdao sem
autorizacao a partir de 1° de outubro de 2024. Novembro trouxe a Instrugdo Normativa
SPA/MF n° 11, estabelecendo diretrizes para o registro de dominios com extensao
"bet.br". Por fim, em dezembro, a Portaria Interministerial MF/MS/MESP/SECOM n°
37, instituiu um Grupo de Trabalho voltado a prevengao do jogo problematico, e a
Nota Técnica SEI n° 3.826/2024/MF, proibiu a oferta do "jogo do bicho" por
operadores autorizados.

O dia 1° de janeiro de 2025 marcou o inicio do mercado regulado de apostas
de quota fixa no Brasil.

Esta evolucédo normativa permite compreender a trajetéria da regulamentacéao

das apostas esportivas no pais e identificar os avangos implementados.

2.1 A evolugao histérica das apostas esportivas no Brasil até a Lei n® 13.756/2018

Aposta, por definicao legal, € o ato por meio do qual se coloca determinado
montante em risco na expectativa de obtencdo de um prémio.'*® Trata-se de atividade
presente na sociedade brasileira desde o periodo colonial.

Diferentemente dos jogos de azar, cujo resultado € definido pela aleatoriedade
das maquinas ou pelo langamento imprevisivel dos dados, nas apostas esportivas o
éxito esta diretamente ligado ao conhecimento e a capacidade do apostador de

143 O conceito consta do artigo 2°, |, da Lei n® 14.790/23.
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realizar prognosticos precisos sobre os desfechos dos eventos esportivos,'** ou seja,
nao dependem, exclusivamente, de sorte.

Registros historicos indicam que as apostas foram introduzidas no Brasil
pelos europeus no século XVI, com jogos de cartas, dados e outras formas de
entretenimento. No século XVIII, surgiram as primeiras casas de apostas, que
rapidamente se popularizaram, especialmente entre as classes econdmicas mais
abastadas, impulsionadas pelas corridas de cavalos, o passatempo predileto das
elites da época.

Em 1892, o bardo Jodo Batista Viana Drummond idealizou o “jogo do bicho”
como estratégia para arrecadar fundos para o zooldgico de sua propriedade. Algum
tempo depois, o governo instituiu a “loteria federal”, que se tornou um grande sucesso
junto a populagdo.#®

Na década de 1930, no governo do presidente Getulio Vargas, as apostas e
0s jogos de azar foram legalizados, marcando a chamada "Era de Ouro" dos
cassinos. Durante esse periodo, cerca de 70 cassinos operavam no pais,
empregando mais de 50 mil trabalhadores. Esses estabelecimentos desempenharam
um papel significativo no estimulo ao turismo e a economia nacional, atraindo
visitantes de diversas partes do mundo.146

Contudo, as apostas sobre qualquer competicdo esportiva acabaram sendo
proibidas pelo artigo 50, paragrafo 3°, alinea “c”, da Lei de Contravengdes Penais
(Decreto-Lei n° 3.688/41),'4” mas os Decretos-Leis n° 5.089/42%® e 5.192/4314°

144 MACHADO, Jonathan. A (im)possibilidade de regulamentagcao das apostas esportivas no
ordenamento juridico brasileiro. 2016. 88f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em
Direito), Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2016. Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/166160/TCC%20-%20Jonathan%20Machad
o.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 04 dez. 2024.

145 INSTITUTO BRASILEIRO DE JOGO RESPONSAVEL. Histéria das apostas no Brasil. Disponivel
em: <https://ibjr.org/historia-apostas-brasil/>. Acesso em: 03 dez. 2024.

146 PASQUAL, Cristina Stringari; MANFROI, Geérgia. Jogos de azar e apostas de quota-fixa on-line:
reflexdes sobre a protegcdo ao consumidor-apostador. Revista Digital Constituicio e Garantia de
Direitos, Natal, v. 17, n. 1, p. 176-193, jan./jun. 2024.

147 BRASIL. Decreto-Lei n° 3.688, de 3 de outubro de 1941. Lei das Contravencdes Penais. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 13 out. 1942. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3688.htm>. Acesso em: 10 out. 2024.

148 BRASIL. Decreto-Lei n° 5.089, de 14 de dezembro de 1942. Dispde sobre a aplicagdo do Decreto-
lei n.° 241, de 4 de fevereiro de 1938, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 13
out. 1942. Disponivel em: < https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-5089-
15-dezembro-1942-415121-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 10 out. 2024.

149 BRASIL. Decreto-Lei n° 5.192, de 14 de janeiro de 1943. Modifica o artigo 3, do decreto-lei n. 5089,
de 15 de dezembro de 1942. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 16 jan. 1943. Disponivel em: <
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-5192-14-janeiro-1943-415176-
publicacaooriginal-1-
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voltaram a autoriza-las. Logo depois, o Decreto-Lei n°® 9.215/46 restaurou a vigéncia
do artigo 50 da Lei das Contravengdes Penais, proibindo-as novamente.

Silva recorda:

O Decreto-Lei 3.688/41 (LGL\1941\7), intitulado de Lei das Contravengdes

Penais, no art. 50, paragrafo 3°, alinea “c”, vedava quaisquer lances sobre

competicdes no desporto. Nessa senda, durante setenta e sete anos, nao se
admitiu a mencionada atividade no Brasil, tendo, inclusive, a Lei 13.155/2015
(LGL\2015\6061) vedado os jogos de azar pela Internet ou qualquer outro
meio de comunicagao. Nao obstante, o crescimento da dita modalidade por
meio de plataformas estrangeiras, que se tornaram acessiveis para qualquer
pessoa, conduziu o legislador a optar por admiti-la, coadunando-se com a
realidade que emergia.1>®

Mesmo as restricdes impostas as apostas esportivas nas ultimas décadas nao
impediram o crescimento da atividade. Ao revés, passaram a integrar a realidade e,
por isso, a exigir o enfrentamento pelo poder publico.

Certo é que o avango tecnologico democratizou o acesso as apostas, uma
vez que a internet e os dispositivos méveis eliminaram barreiras fisicas, outrora
restritas a locais especificos, muitas vezes clandestinos, expandindo seu alcance. Por
meio dos aplicativos instalados em smartphones e tablets, por exemplo, pode-se
apostar no trabalho, no transito, no transporte publico, em qualquer lugar e a qualquer
momento, tornando a atividade onipresente.

Essa acessibilidade, aliada a conveniéncia e ao carater imersivo do ambiente
digital, transformou a interagdo dos usuarios com as apostas. A oferta deixou de ser
local e fragmentada, passando a ser global e atingindo um numero cada vez maior de
consumidores. Dai surgiram uma série de desafios, incluindo riscos a seguranca e aos
direitos dos consumidores.

Marques, Martins e Martins expdem:

Somem-se cinco ferramentas que catapultam essa nova “pandemia”: a
introdugdo de modelo de “gamificacdo” pelo mundo digital na sociedade; o
aproveitamento da forte inclinagdo nacional para as torcidas aos times e
futebol e os campeonatos simultaneos realizados e transmitidos na televisao;
a publicidade abusiva e enganosa verificada neste meio; a auséncia de

pe.html#:~:text=Modifica%200%20artigo%203%2C%20do,15%20de%20dezembro%20de%201942.
&text=aprovar%200%20hor%C3%A1rio%20de%20funcionamento,para%20a%20aquisi%C3%A7 %
C3%A30%20de%20fichas.>. Acesso em: 10 out. 2024.

150 SILVA, Joseane Suzart Lopes da. As apostas esportivas e as regras previstas pelas leis 13.756/18
e 14.790/2023: o encerramento da vigéncia da Medida Proviséria 1.182/2023 e o “dialogo das fontes”
com o microssistema consumerista para a protegdo dos destinatarios finais. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 152., mar.-abr./2024, p. 227-269.
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pratica de crédito responsavel por algumas instituicdes financeiras; e a
adocgao, pelas plataformas digitais, do conceito de “economia de aten¢éo”, o
que significa uma “luta épica para entrar em nossas cabegas”, quando nossa
consciéncia se torna mercadoria, considerando a vontade e racionalmente
humana limitadas.15!

Carvalho, Stival e Piaia destacam que o ambiente virtual pode ser um local
“perigoso, repleto de armadilhas e golpes, que colocam em risco a seguranga e 0s
direitos dos consumidores expondo as suas vulnerabilidades e as utilizando em prol
do lucro de (pseudo)fornecedores”.>?

Como menciona Haidt, até em virtude de “tantas atividades virtuais novas e
empolgantes, muitos adolescentes (e adultos) perderam a capacidade de estar
totalmente presentes em companhia das pessoas a sua volta, o que mudou a vida
social para todos”.1>3

Williams, Wood e Parke frisam que o fenbmeno do jogo de apostas na internet
se desenvolveu com tamanha velocidade que ultrapassou a capacidade das
comunidades de pesquisa e a formulagao de politicas de entender a natureza do
fendmeno e determinar as formas mais apropriadas de regula-lo.15

Williams, Wood e Parke realgam:

Com a chegada da onda das apostas esportivas on-line, ofertadas a partir de
provedores sediados em jurisdicdo estrangeira, intensificou-se a sensagao de
um completo descaso entre regulamentagéo e realidade, que denunciava a
dificuldade do poder publico de coibir a exploragao de jogos e apostas e a
perda da oportunidade de ampliar a arrecadagdo tributaria com a
regulamentacdo do mercado informal.155

Pio et al. alertam que a modalidade de apostas esportivas on-line ganha

relevo em detrimento de outras por se desenvolver a partir do esporte, uma entidade

151 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atencao, gamificacéo e esfera ludica: uma nova crise na protegao dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sdo
Paulo: RT, nov./dez. 2024.

152 CARVALHO, Diogenes Faria de; STIVAL, Jodo Paulo Peixoto; PIAIA, Thami Covatti. Consumidor
brasileiro na era digital: entre a conveniéncia e a vulnerabilidade. Revista Direitos Sociais e
Politicas Publicas (UNIFABIBE), v. 11, n. 03, 2023, p. 137-156.

153 HAIDT, Jonathan. A geragao ansiosa: como a infancia hiperconectada estd causando uma
epidemia de transtornos mentais. Companhia das Letras, 2024. E-book.

154 WILLIAMS, Robert; WOOD, Robert; PARKE, Jonathan. Routledge International Handbook of
Internet Gambling (Routledge International Handbooks). Routledge, 2017. E-book.

155 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentagéo e o equilibrio nas relagdes de consumo. /n: CASCAES, Amanda Celli et al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas rela¢gdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 138.
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reconhecida mundialmente e relacionada as ideias de saude e divers&do.1%®

Em especial no nosso pais, o mercado de apostas esportivas on-line cresceu
de forma avassaladora a partir do advento da Lei n° 13.756/18, sancionada pelo
Presidente Michel Temer, que criou a categoria lotérica de apostas de quota fixas,
amplamente conhecida como apostas esportivas ou sports betting, sob a forma de
servigo publico exclusivo da Unido,'*’ com exploragdo comercial em todo o territorio
nacional.

Cuida-se de um sistema de apostas vinculado a eventos esportivos reais, no
qual o valor potencial de ganho do apostador é previamente definido no momento em
que a aposta é realizada, condicionado ao acerto do progndstico.

Por isso, a “existéncia de certo grau de previsibilidade acerca do retorno da
aposta realizada, o que se atribui as estatisticas e analises de desempenho e
conhecimento acerca dos times e atletas”.'%8

Araujo explica que, “ao finalizar a aposta, o jogador sabe que a quota ndo
sera mais alterada, podendo prever o prémio maximo a ser recebido”.’>® E mais:
“pode-se apostar, além do placar, em outros dados da partida esportiva, tais como, o
autor do primeiro gol, numero de cartdes amarelos e outros diversos detalhes da
partida, no caso da modalidade esportiva futebol de campo”,16° explicam Pdvoa et al.
Idéntica conduta pode ser adotada em relacédo a outras modalidades esportivas.

A Lei n°® 13.756/18 também previu que caberia ao Ministério da Fazenda
regulamentar o texto no prazo de até 2 anos, prorrogavel por igual periodo. Porém, o

pais viveu um periodo cinzento, em que a atividade, embora legalizada, ndo estava

156 P]O, Rodrigo Pereira et al. Apostas esportivas problematicas: uma nova tendéncia global num
mundo de alta tecnologia. Revista Debates em Psiquiatria, Rio de Janeiro, 14, 2024, p. 1-20.

157A0 julgar as Arguicdes de Descumprimento de Preceito Fundamental n° 492 e 493, no ano de 2020,
o Supremo Tribunal Federal concluiu que a competéncia da Unido para legislar exclusivamente sobre
sistemas de consorcios e sorteios, inclusive loterias, nao obsta a competéncia material para a
exploragao dessas atividades pelos entes estaduais ou municipais.

158 SILVA, Eduardo Cardoso da; REZENDE, Paulo Izidio da Silva. A regulamentagdo das apostas
esportivas no Brasil: a Lei n°® 14.780 de 29 de dezembro de 2023. Revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncias e Educagao. Sdo Paulo, v. 10, n. 10, out. 2024.

159 ARAUJO, Victor Targino. Apostas esportivas no Brasil (Comentarios aos artigos 29 a 35 da Lei n°
1.756/18 e sugestdbes de regulamentagdo). Sao Paulo, 2020. Disponivel em:
https://www.google.com/search?client=firefox-b-
d&g=apostas+esportivas+no+brasil+comet%C3%ATrios+aos+artigos+29+a+35. Acesso em: 03 dez.
2024.

160 POVOA, Luciano de et al. O mercado de apostas on-line: impactos, desafios para a definicdo de
regras e limites. Senado Federal: Brasilia, 2023. Disponivel em: <
https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/610893>. Acesso em: 02 nov. 2024.
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regulamentada, em um “cenario ardiloso e instavel, que oscila entre o legal e
ilegal”.16%

O diploma normativo, “apesar de ter sido um primeiro e importante passo para
o retorno de uma parcela da industria de jogos a formalidade, ndo estabeleceu
parametros concretos para o ingresso das casas de apostas no mercado formal.162

Diante de um cenario de incerteza regulatoria, empresas estrangeiras
passaram a fornecer seus servicos aos cidadaos brasileiros, sem que houvesse
qualquer fiscalizagado adequada, expondo os usuarios a praticas abusivas.

Além disso, as casas de apostas, conhecidas como "bets", invadiram o
futebol brasileiro, uma verdadeira paixao nacional, aparecendo em placas nos
estadios, uniformes dos jogadores, eventos e intervalos dos jogos.

Para se ter uma ideia, atualmente, 19 dos 20 clubes da Série A do
Campeonato Brasileiro possuem patrocinios de casas de apostas, sendo que 14
deles exibem essas marcas no espago master de seus uniformes. Como se nao
bastasse, a principal competicdo nacional foi rebatizada como Brasileirdo Betano
2024. Essa crescente influéncia levantou preocupagdes sobre a regulamentagao do
setor.163

Em audiéncia publica realizada no ano de 2019 pela Comissao do Esporte da
Camara dos Deputados, Barbosa enfatizou que a regulamentacdo das apostas &
fundamental para assegurar a integridade das competigbes e proteger o ambiente
esportivo. Permitir que o mercado opere de maneira desordenada ou sem
regulamentagcdo adequada é extremamente prejudicial e expde o setor a riscos
significativos. A responsabilidade pela integridade e fiscalizagdo desse mercado deve

ser compartilhada entre as autoridades publicas e as entidades esportivas, nao se

161 SADOCCO, Rafael Rodolfo Sartorelli; PINTO, Thais Bueno; SILVA, Gladistone Soares Lopes da. A
entrada dos sites de apostas esportivas no mercado brasileiro: uma analise a luz da teoria do GMS.
Encontro Internacional de Gestdo, Desenvolvimento e Inovagao (EIGEDIN), v. 5, n. 1, 24 set.
2021. Disponivel em: <https://periodicos.ufms.br/index.php/EIGEDIN/article/view/14310>. Acesso
em: 05 dez. 2024.

162 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentagéo e o equilibrio nas relagdes de consumo. /n: CASCAES, Amanda Celli et al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas relagdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 140.

163 P|Q, Juliana. Em meio a regulamentagéo, patrocinios das bets no futebol ja passam de R$ 630
milhdes. Exame, 01 out. 2024. Disponivel em: <https://exame.com/marketing/em-meio-a-
regulamentacao-patrocinios-das-bets-no-futebol-ja-passam-de-r-630-milhoes/>. Acesso em: 05 dez.
2024.
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admitindo que essas ultimas omitam-se na busca pela preservagao da legitimidade
de suas competicbes.164

Embora o mercado de apostas esportivas ofereca oportunidades econdmicas
significativas, incluindo geragédo de empregos e aumento de receitas, € imprescindivel
que ele seja tratado com a devida precaugédo, devendo a regulamentagédo ser
norteada por valores constitucionais, como a prote¢ao ao consumidor, a justi¢ca social
e a dignidade da pessoa humana.

Goepfert reforgca que

para se garantir o sucesso e sobrevivéncia da industria de jogos, os possiveis
beneficios de sua regulacdo e a redugao dos eventuais efeitos negativos
decorrentes da atividade, o poder publico deve se desatar das convicgdes
pessoais de seus representantes e definir analiticamente as diretrizes e
parametros, as politicas publicas e os objetivos que amparam essa decisao
em valores e principios constitucionais, sob o risco de se adotar um modelo
regulatério incompativel com o ordenamento juridico nacional e promover
uma regulacao falha da atividade.165

Diante disso, impdem-se agdes coordenadas entre clubes, entidades de
administragcao do desporto, populagdo e o poder publico, de modo a garantir que a
exploracado do setor ocorra de forma ética, transparente e alinhada aos interesses

sociais e esportivos.166

2.2. O cenario normativo das apostas de quota fixa apés a Lei n° 13.756/2018

O cenario do mercado de apostas esportivas on-line sofreu drastica mudanca
a partir da promulgacéao da Lei n°® 13.756/18. Apesar da relevancia do tema, apenas
em julho de 2023, o Ministério da Fazenda apresentou ao Presidente da Republica
uma proposta de Medida Provisoria, ressaltando ndo apenas o dever de
regulamentacao previsto no § 3° do artigo 29 da referida lei, mas também os

potenciais beneficios econdmicos e sociais da medida, justificando, na ocasiao:

164 BARBOSA, Tiago Horta. Regulamentagao de jogos online no Brasil. Camara dos Deputados, 22
mai. 2019. 10min10s. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br/evento-
legislativo/55269?a=77215&t=1558554917993&trechosOrador=>. Acesso em: 02 dez. 2024.

165 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulagao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.

166 BARBOSA, Tiago Horta. Regulamentagao de jogos online no Brasil. CAmara dos Deputados, 22
mai. 2019. 10min10s. Disponivel em: <https://www.camara.leg.br/evento-
legislativo/55269?a=77215&t=1558554917993&trechosOrador=>. Acesso em: 02 dez. 2024.
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Importante ressaltar que, além da obrigagdo legal de se proceder a
regulamentacdo da matéria, preconizada no § 3° do art. 29 da Lei n® 13.756,
de 2018, cujo prazo expirou em dezembro de 2022, a medida propiciara o
crescimento do mercado regulamentado de apostas e a contengdo do
mercado nao-regulamentado, trazendo resultados positivos ao setor, ao
Governo e aos destinatarios legais, além de importante meio de combate a
manipulagao de resultados, a lavagem de dinheiro e outros ilicitos.
Destaca-se, ademais, que a regulamentagcdo das apostas esportivas trara
beneficios ndo s6 de ordem econémica, mas sobretudo social, por possibilitar
a atuacgao do orgao regulador na prevengao do transtorno do jogo patoldgico,
bem como na prevengédo e no combate a manipulagdo de resultados nos
eventos esportivos e lavagem de dinheiro.167

A Presidéncia da Republica, em resposta, enviou ao Congresso Nacional a
Medida Proviséria n° 1.182, de 24 de julho de 2023,%%® com o intuito de aprimorar a
Lei n°® 13.756/2018, viabilizando a exploragdo comercial da atividade, em ambiente
concorrencial, por intermédio de concessao, permissdo ou autorizagao concedida
pelo Ministério da Fazenda exclusivamente a pessoas juridicas, nacionais ou
estrangeiras, estabelecidas no territério nacional e que cumpram requisitos
previamente definidos.

Na sequéncia, foi editada a Portaria MF n° 1.330, de 26 de outubro de 2023,169
que detalha as condicdes gerais para a exploragao comercial da modalidade lotérica
de aposta de quota fixa no territério nacional, nos termos da Lei n°® 13.756/2018,
disciplinando aspectos gerais sobre direitos e obrigacdes do apostador, medidas de
prevencgao a lavagem de dinheiro e outros delitos e principios do jogo.

Logo em seguida, foi sancionada a Lei n° 14.790, de 29 de dezembro de

2023,17° consolidando importantes avangos no marco regulatério do setor. Em seu

167Disponivel em: <https://legis.senado.leg.br/sdleg-
getter/documento?dm=9413283&ts=1730989603563&disposition=inline>. Acesso em: 03 dez. 2024.
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dezembro de 2018, para disciplinar a exploragado da loteria de aposta de quota fixa pela Uniao. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 25 jul. 2023. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02023-2026/2023/Mpv/mpv1182.htm>. Acesso em: 30 out.
2024.
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territério nacional, nos termos na Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018, com as alteragdes
promovidas pela Medida Proviséria n® 1.182, de 24 de julho de 2023; e regulamenta normas gerais
sobre os direitos e as obriga¢des do apostador, a prevengao a lavagem de dinheiro e outros delitos,
0 jogo responsavel e a manifestagéo prévia de interesse. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 27 out.
2023. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-mf-n-1.330-de-26-de-
outubro-de-2023-519161250. Acesso em: 15 nov. 2024.

170 BRASIL. Lein® 14.790, de 29 de dezembro de 2023. Dispde sobre a modalidade lotérica denominada
apostas de quota fixa; altera as Leis n°s 5.768, de 20 de dezembro de 1971, e 13.756, de 12 de
dezembro de 2018, e a Medida Proviséria n® 2.158-35, de 24 de agosto de 2001; revoga dispositivos
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artigo 2°, o texto introduz conceitos-chave, como aposta, quota fixa,'’* apostadort’?,
canal eletronico,'’® aposta virtual,'’* evento real de tematica esportiva,’® jogo on-
line, "8 evento virtual de jogo on-line'’” e agente operador de apostas.'’®

Define que as apostas de quota fixa de que trata a lei sdo aquelas cujo objeto
sejam eventos reais de tematica esportiva ou eventos virtuais de jogos on-line,
excluidos os que englobem as categorias de base ou que envolvam exclusivamente
atletas menores de idade em qualquer modalidade esportiva (artigo 3°).

Estabelece que a exploragao das apostas de quota fixa sera realizada apenas
por pessoas juridicas constituidas segundo a legislagdo brasileira, com sede e
administracdo no territério nacional, em ambiente concorrencial. A operagao
dependera de autorizagao prévia, de cunho administrativo e discricionario, concedida
pelo Ministério da Fazenda pelo prazo de 5 anos, observados o interesse nacional e
a protegao dos interesses da coletividade e o atendimento das exigéncias elencadas
na regulamentacéo editada pelo Ministério da Fazenda (artigos 4° e 7°).

A autorizacao, segundo a norma, ostenta carater personalissimo, inegociavel
e intransferivel. Embora nao haja limitagdo quanto ao numero de operadores, a
revogacgao do aval podera ocorrer mediante processo administrativo, respeitados os
principios do contraditério e da ampla defesa (artigo 5°).

Silva enfatiza:

do Decreto-Lei n® 204, de 27 de fevereiro de 1967; e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao,
Brasilia, 30 dez. 2023. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2023-
2026/2023/1ei/114790.htm>. Acesso em: 15 nov. 2024.

171 Fator de multiplicacdo do valor apostado que define o montante a ser recebido pelo apostador, em
caso de premiagao, para cada unidade de moeda nacional apostada.

172 Pessoa natural que realiza aposta.

173 Plataforma, que pode ser sitio eletronico, aplicagdo de internet, ou ambas, de propriedade ou sob
administragcdo do agente operador de apostas, que viabiliza a realizagdo de aposta por meio
exclusivamente virtual.

174 Aquela realizada diretamente pelo apostador em canal eletrénico, antes ou durante a ocorréncia do
evento objeto da aposta.

175 Evento, competicao ou ato que inclui competigdes desportivas, torneios, jogos ou provas, individuais
ou coletivos, excluidos aqueles que envolvem exclusivamente a participagdo de menores de 18
(dezoito) anos de idade, cujo resultado € desconhecido no momento da aposta e que sdo promovidos
ou organizados de acordo com as regras estabelecidas pela organizag¢édo nacional de administragcéo
do esporte, na forma prevista na Lei n® 14.597, de 14 de junho de 2023 (Lei Geral do Esporte), ou
por suas organizagdes afiliadas ou por organizagdes de administracdo do esporte sediadas fora do
Pais.

176 Canal eletrénico que viabiliza a aposta virtual em jogo no qual o resultado é determinado pelo
desfecho de evento futuro aleatorio, a partir de um gerador randémico de nimeros, de simbolos, de
figuras ou de objetos definido no sistema de regras.

177 Evento, competicdo ou ato de jogo on-line cujo resultado é desconhecido no momento da aposta.

178 Pessoa juridica que recebe autorizagdo do Ministério da Fazenda para explorar apostas de quota
fixa.
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Para iniciar as suas atividades, as pessoas juridicas autorizadas devem
cumprir obrigagbes legais de natureza: i) patrimonial; ii) estrutural; iii) de
seguranga; iv) informacional; e v) de atendimento. Outrossim, terdo que
obedecer a todos os itens da regulamentagdo — a ser editada pelo citado
o6rgado-, assim como respeitar as normas constantes na Lei 8.078/90
(LGL\1990\40), pois se configuram como fornecedores, nos termos do seu
art. 3°.179

A expedigao de autorizagao para a operacgao foi condicionada ao pagamento
de uma contraprestagdo pecuniaria fixada em R$ 30 milhdes, considerando a
utilizagao de até 3 marcas comerciais pela pessoa juridica em seus canais eletrénicos
(artigo 12).

Entre as restricbes estabelecidas, ressalta-se a proibigdo de que o sbcio ou
acionista controlador de empresa operadora de loteria de apostas de quota fixa,
individual ou integrante de acordo de controle, detenha participagdo, direta ou
indireta, em Sociedades Andénimas do Futebol ou organizagbes esportivas
profissionais. Esses individuos também estdo impedidos de atuar como dirigentes de
equipe desportiva brasileira (artigo 7°, § 2°). Além disso, a norma consigna a exigéncia
de que, no minimo, 20% do capital social da pessoa juridica seja detido por socios
brasileiros (artigo 7°, IX).

Assenta que, além de outras exigéncias previstas na regulamentagdo do
Ministério da Fazenda, a expedicdo e manutencdo da outorga dependem da
implementagao de politicas, procedimentos e controles internos robustos, incluindo:
atendimento aos apostadores, ouvidoria, prevengdo a lavagem de dinheiro,
financiamento ao terrorismo, proliferacdo de armas de destruicdo em massa,
promogao do jogo responsavel, prevencgao ao transtorno patolégico e manutencao da
integridade de apostas, além do combate a manipulagao de resultados (artigo 8°).

Para o pagamento dos prémios, determina que as transferéncias sejam
realizadas exclusivamente para contas bancarias ou de pagamento de titularidade
dos apostadores, mantidas em instituicdes com sede e administracdo no Brasil e
autorizadas pelo Banco Central. Também permite que o apostador opte por

armazenar o prémio em uma carteira virtual para uso em futuras apostas (artigo 30).

179 SILVA, Joseane Suzart Lopes da. As apostas esportivas e as regras previstas pelas leis 13.756/18
e 14.790/2023: o encerramento da vigéncia da Medida Proviséria 1.182/2023 e o “dialogo das fontes”
com o microssistema consumerista para a protegdo dos destinatarios finais. Revista de Direito do
Consumidor, v. 152, mar/abr. 2024, p. 227-269.
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Impde, ainda, a designagao de um diretor responsavel pelo relacionamento
com o Ministério da Fazenda e outro pelo atendimento aos apostadores e pela
ouvidoria, bem como a integragdo ou associagao do agente a organismos nacionais
ou internacionais de monitoramento da integridade esportiva (artigo 7°, IV, VI e VIII).

Os operadores devem se valer de sistemas auditaveis, garantindo ao
Ministério da Fazenda acesso irrestrito, continuo e em tempo real, sempre que
postulado (artigo 33), bem como devem reportar ao Ministério da Fazenda e ao
Ministério Publico indicios de manipulagao de eventos ou resultados que identificarem
ou que |Ihe forem noticiados (artigo 35).

A lei declara nulas de pleno direito as apostas efetuadas com o objetivo de
auferir vantagens ou ganhos por meio da manipulacéo de resultados e a corrupgao
nos eventos reais de tematica esportiva (artigo 20).

Também elenca restricbes de ordem subjetiva para a pratica de apostas de
quota fixa, vedando a participacdo de: menores de 18 anos; proprietarios,
administradores, diretores, pessoas com influéncia significativa, gerentes ou
funcionarios do agente operador; agentes publicos com atribuicbes diretamente
relacionadas a regulacao, ao controle e a fiscalizagao da atividade no ambito do ente
federativo em cujo quadro de pessoal exerga suas competéncias; pessoas
diagnosticadas com ludopatia, por laudo de profissional de saude mental habilitado;
individuos que tenham ou possam ter acesso aos sistemas informatizados de loteria
de apostas de quota fixa ou influéncia no resultado de evento real de tematica
esportiva objeto de loteria de apostas de quota fixa, como dirigentes e técnicos
desportivos, treinadores e integrantes de comisséo técnica, arbitros de modalidade
desportiva, assistentes de arbitro de modalidade desportiva, ou equivalente,
empresarios desportivos, agentes ou procuradores de atletas e de técnicos, técnicos
ou membros de comissdo técnica, membros de 6rgdo de administracdo ou de
fiscalizagdo de entidade de administragcado organizadora de competicdo ou de prova
desportiva e atletas participantes de competicdes organizadas pelas entidades
integrantes do Sistema Nacional do Esporte; além de outras pessoas previstas em
regulamentacao do Ministério da Fazenda.

Silva elucida:

A pessoa juridica que pretende pleitear autorizagdo para operar apostas
esportivas tera que comprovar a existéncia de um satisfatério e adequado
sistema de atendimento aos apostadores, 6rgdos publicos e entidades
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relacionados no art. 37, incisos | a lll, da Lei 14.790/2023 (LGL\2023\14977).
Além de dispor de uma ouvidoria, nos termos dos arts. 7°, paragrafo 1°, inciso
V, e 89 lll, o agente devera possuir estrutura administrativa capaz de atender
qualquer 6rgéo ou entidade integrante do Ministério da Fazenda. Foram
também mencionados os que fagam parte do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, de que trata o art. 105, da Lei 8.078/90 (LGL\1990\40),
destacando-se o Poder Judiciario, o Ministério Publico e a Defensoria Publica.
Demais o6rgaos, entidades e autoridades brasileiras, que desempenhem
atribuicoes legais interligadas com o setor, devem ter as suas demandas
solucionadas. A obrigatdria instalagdo de area e canal especificos para o
cumprimento deste mister foi normatizada, prezando-se pela celeridade e
eficacia.80

Quanto ao regime de tributacéo, prescreve que os prémios liquidos obtidos
em apostas na loteria de apostas de quota fixa, considerado o resultado positivo
auferido nas apostas de quota fixa realizadas a cada ano, apés a deducgao das perdas
incorridas com apostas da mesma natureza, serao tributados pelo Imposto sobre a
Renda das Pessoas Fisicas (IRPF) levando em consideracao a aliquota de 15%.

Por sua vez, o Decreto n° 11.907, de 31 de janeiro de 2024, trouxe
significativas mudancgas para a estrutura do Ministério da Fazenda, destacando-se a
criacdo da Secretaria de Prémios e Apostas (SPA). Estimou-se que o impacto
orgamentario decorrente da criagdo e provimento de cargos e fungdes de confianga
para o primeiro ano seria de R$ 5,1 milhdes. A SPA foram atribuidas competéncias
amplas e estratégicas, tais como autorizar, permitir, conceder, regular, normatizar,
monitorar, supervisionar, fiscalizar e sancionar as apostas de quota fixa, sempre
conforme a legislagao vigente.

A justificativa para a estruturagdo da SPA centrou-se na necessidade de
consolidacdo de um corpo técnico especializado para condugdo do processo
regulatorio, essencial para que a secretaria exerca de forma eficaz a supervisao do
mercado, contribuindo para a protegcdo da integridade esportiva e garantindo a
implementagao e o cumprimento adequado da politica de jogo responsavel, com foco

na protecdo do consumidor brasileiro.1?

180 SILVA, Joseane Suzart Lopes da. As apostas esportivas e as regras previstas pelas leis 13.756/18
e 14.790/2023: o encerramento da vigéncia da Medida Proviséria 1.182/2023 e o “dialogo das fontes”
com o microssistema consumerista para a prote¢cao dos destinatarios finais. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 152, mar./abr. 2024, p. 227-269.

181 BRASIL. Decreto n° 11.907, de 31 de janeiro de 2024. Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das Fungdes de Confianga do Ministério da Fazenda e
remaneja e transforma cargos em comisséao e fungdes de confianca. Diario Oficial da Uniao, Brasilia,
31 jan. 2024.

182 Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2302409&filename=PL
%203626/2023>. Acesso em 04 dez. 2024.
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Além disso, a SPA foi concebida para enfrentar desafios complexos, como a
definicdo de mecanismos eficazes de prevencdo a lavagem de dinheiro e o
desenvolvimento de sistemas para o recebimento e tratamento de informacgdes
oriundas dos operadores. Também lhe compete estabelecer requisitos técnicos para
os sistemas de apostas, definir critérios claros para a concessao de autorizacoes e
emissao de licencas e realizar o credenciamento de empresas aptas a certificar os
softwares de apostas.

A Portaria MF-SPA/MF n° 300, de 23 de fevereiro de 2024,83 estabelece as
exigéncias e os procedimentos para o reconhecimento da capacidade operacional de
entidades certificadoras'® dos sistemas de apostas,8® estludios de jogo ao vivo!® e
jogos on-line*®’ utilizados por operadores de loteria de apostas de quota fixa no Brasil.

De acordo com o documento, somente as entidades certificadoras podem
emitir certificados especificos para o Brasil. Tais certificados visam atestar que os
sistemas de apostas, os estudios de jogo ao vivo e os jogos on-line apresentados
pelas pessoas juridicas interessadas na obteng¢ao de autorizacédo para a exploragao
comercial de apostas de quota fixa, e que serao utilizados pelos agentes operadores
autorizados, estdo plenamente em conformidade com os requisitos técnicos
estabelecidos em regulamento especifico.

A avaliagdo da capacidade operacional das entidades certificadoras é de

competéncia de um departamento técnico da Secretaria de Apostas. Para tanto, as

183 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria MF SPA n°® 300, de 23 de fevereiro de 2024. Estabelece os
requisitos e os procedimentos relativos ao reconhecimento da capacidade operacional de entidades
certificadoras dos sistemas de apostas, dos estudios de jogo ao vivo e dos jogos on-line a serem
utilizados por operadores de loteria de apostas de quota fixa. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 26
fev. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mf-spa/mf-n-300-de-23-de-
fevereiro-de-2024-544802087>. Acesso em: 30 out. 2024.

184 Pessoas juridicas com capacidade operacional reconhecida pelo Ministério da Fazenda para testar
e certificar equipamentos, programas, instrumentos e dispositivos que compreendem os sistemas de
apostas, os estudios de jogo ao vivo e os jogos on-line utilizados pelos operadores de loteria de
apostas de quota fixa, observados os requisitos técnicos estabelecidos em regulamento especifico
(artigo 2°, inciso 1).

185 Sistema informatizado gerido e disponibilizado pelos operadores aos apostadores que possibilita o
cadastro dos apostadores, o gerenciamento de suas carteiras virtuais e outras funcionalidades
necessarias para o gerenciamento, operagao e comercializacao das apostas de quota fixa (artigo 2°,
inciso I1).

186 Ambiente fisico que utiliza tecnologia de transmissao de video ao vivo para fornecer jogos on-line
ao vivo a um dispositivo de jogo remoto integrado ao sistema de apostas que permite ao apostador
participar de jogos ao vivo, interagir com os atendentes do jogo e com outros apostadores (artigo 2°,
inciso VI).

187 Canal eletrénico que viabiliza a aposta virtual em jogo no qual o resultado é determinado pelo
desfecho de evento futuro aleatério, a partir de um gerador randémico de numeros, de simbolos, de
figuras ou de objetos definido no sistema de regras (artigo 2°, inciso V).
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interessadas devem comprovar habilitagcao juridica, regularidade fiscal e trabalhista,
idoneidade, qualificagao técnica, experiéncia minima de 3 anos e certificagao pela
International Organization for Standardization (ISO/IEC 17025 - requisitos gerais para
competéncia de laboratorios de testes e calibracao; ISO/IEC 17020 - requisitos para
o funcionamento de diferentes tipos de organismos que executam inspegao).

A solicitagao deve ser formalizada via peticionamento eletrdnico efetivado no
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), mediante acesso ao enderego eletrénico
https://sei.economia.gov.br/, ou o que o substituir, encaminhada ao Secretario de
Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.

Subsequentemente, a Portaria SPA/MF n° 504, de 22 de margo de 2024188
reconheceu a Gaming Laboratories International LLC como a primeira entidade
certificadora apta a operar no Brasil. O reconhecimento, valido por 3 anos, exige a
manutengao das condigdes de habilitagcéo juridica, regularidade fiscal e trabalhista,
idoneidade e qualificagao técnica inicialmente demonstradas.

Nos meses seguintes, outras entidades certificadoras foram aprovadas por
meio das seguintes portarias: a Portaria de Pessoal SPA/MF n° 588, de 11 de abril de
2024, para a eCOGRA Limited;*®° a Portaria SPA/MF n° 603, de 15 de abril de 2024,
para a BMM Spain Testlabs, SLU.;**® a Portaria SPA/MF n° 749, de 09 de maio de
2024, para a Gaming Associates Europe Ltd;*°! a Portaria SPA/MF n° 1.132, de 09 de
julho de 2024, para a Quinel Limited;'°?> e a Portaria SPA/MF n° 1.775, de 08 de
novembro de 2024, para a Trisigma BV.1%3

A Politica Regulatéria da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da

188 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 504, de 22 de margo de 2024. Diario Oficial
da Unido, Brasilia, 25 mar. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
spa/mf-n-504-de-22-de-marco-de-2024-549882857>. Acesso em: 30 out. 2024.

189 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria de Pessoal SPA/MF n° 588, de 11 de abril de 2024. Diario
Oficial da Uniao, Brasilia, 12 abr. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-
de-pessoal-spa/mf-n-588-de-11-de-abril-de-2024-553642448>. Acesso em: 30 out. 2024.

190 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 603, de 15 de abril de 2024. Diario Oficial da
Uniao, Brasilia, 16 abr. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-
603-de-15-de-abril-de-2024-554179184>. Acesso em: 30 out. 2024.

191 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n°® 749, de 9 de maio de 2024. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, 13 mai. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-
749-de-9-de-maio-de-2024-559348512>. Acesso em: 30 out. 2024.

192 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.132, de 9 de julho de 2024. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, 15 jul. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-
1.132-de-9-de-julho-de-2024-572088840>. Acesso em: 30 out. 2024.

193 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.775, de 11 de novembro de 2024. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, 11 nov. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/portaria-spa/mf-n-1.775-de-8-de-novembro-de-2024-595134908>. Acesso em: 15 nov. 2024.
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Fazenda e a Agenda Regulatéria para o exercicio de 2024 foram instituidas pela
Portaria SPA/MF n° 561, de 08 de abril de 20241%4. Seu objetivo precipuo é definir
acgdes prioritarias, atribuir seguranca juridica, previsibilidade e eficiéncia no processo
de regulamentacéo das apostas de quota fixa e promover um ambiente regulatério
estavel, atual, transparente e atrativo ao investimento sustentavel.

A Agenda Regulatdria, do ponto de vista técnico, consiste em uma ferramenta
de planejamento estratégico que sinaliza tanto para o mercado regulado quanto para
a sociedade em geral os assuntos que serdo abordados pelo 6rgédo regulador em um
periodo especifico, bem como os instrumentos que seréo utilizados para tratar desses
temas.'®® Os compromissos regulatérios foram organizados em quatro fases, por
ordem de prioridade.

Na primeira etapa, foram incluidas quatro iniciativas: a) criagdo de norma com
0s requisitos e procedimentos relativos ao reconhecimento da capacidade
operacional de entidades certificadoras dos sistemas de apostas usados por
operadores de loteria de apostas de quota fixa, e dos estudios de jogo ao vivo e jogos
on-line que poderao ser disponibilizados aos apostadores (Portaria Habilitacdo
laboratorios de certificagado - Portaria MF-SPA n° 300, de 26 de fevereiro de 2024); b)
definicdo das regras gerais para transag¢des de pagamento (Portaria Meios de
Pagamento); c) estabelecimento de requisitos técnicos e de seguranca dos sistemas
de apostas (Portaria Sistemas de Apostas); e d) regulamentagao dos procedimentos
e condicdes para a abertura do procedimento para requerimento da autorizagao para
exploragéo das apostas de quota fixa em todo o pais (Portaria Autorizagéo).

A segunda fase agambarcou outras duas iniciativas com: a) a definicdo de
politicas, procedimentos e controles destinados a prevencéo e ao combate a lavagem
de dinheiro, ao financiamento do terrorismo, a proliferagdo de armas de destruicéo
em massa e a fraudes relacionadas a exploracdo comercial de apostas de quota fixa

(Portaria Lavagem de dinheiro e outros delitos); e b) a regulamentagédo dos direitos

194 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 561, de 08 de abril de 2024. Institui a Politica
Regulatéria da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda e a Agenda Regulatéria
para o exercicio de 2024. Diario Oficial da Unidao, Brasilia, 10 abr. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-561-de-8-de-abril-de-2024-553015529>.
Acesso em: 30 out. 2024.

195 JANTALIA, Fabiano. Regulagdao das apostas online no Brasil (parte 4): a importancia de se
construir uma agenda regulatéria. Disponivel em: <https://bnildata.com.br/regulacao-das-apostas-
online-no-brasil-parte-4-a-importancia-de-se-construir-uma-agenda-regulatoria/>. Acesso em: 27
dez. 2024.
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dos apostadores e as obrigagdes dos operadores autorizados (Portaria Direitos e
Obrigacoes).

A terceira englobou trés Portarias: a) com os requisitos técnicos e de
seguranga dos jogos on-line (Portaria Jogo On-line); b) com as regras e
procedimentos de monitoramento e fiscalizagdo da exploragdo comercial da
modalidade lotérica de apostas de quota fixa (Portaria Fiscalizagao); e ¢) com o
procedimento de aplicagcdo de sangbes administrativas na atividade de exploragao
comercial da modalidade lotérica de apostas de quota fixa (Portaria Acgéo
Sancionadora).

A ultima fase tratou das agbes voltadas a promogédo do jogo responsavel,
relativamente as medidas, diretrizes e praticas a serem adotadas para prevengao ao
transtorno do jogo patolégico no ambito das apostas de quota fixa, regras para
monitoramento e prevencdo ao endividamento do apostador e complemento das
regras de publicidade responsavel (Portaria Jogo Responsavel Regulamentacéo) e
dos procedimentos para os repasses aos destinatarios legais consignados no §1°-A
do artigo 30 da Lei n® 13.756/2018 (Portaria Destinagdes Sociais).

As diretrizes gerais relacionadas as transac¢des de pagamento realizadas por
agentes autorizados a operar a modalidade lotérica de apostas de quota fixa em
territério nacional foram estabelecidas pela Portaria Normativa SPA/MF n°® 615, de 16
de abril de 2024.1° O normativo esmilga o fluxo de dinheiro nas apostas de quota
fixa, abrangendo desde a transferéncia de recursos pelo apostador até o pagamento
de eventuais prémios.

Com o intuito de assegurar transparéncia e seguranga, determina que os
aportes e retiradas de recursos financeiros realizados pelos apostadores, assim como
0 pagamento de prémios pelos operadores, devem ocorrer exclusivamente por meio
de transferéncias eletrénicas, por meio de PIX, TED, cartdes de débito ou cartbes
pré-pagos e transferéncia nos préprios livros (book transfer), no caso de contas
mantidas em uma mesma instituigao.

Essas transacgdes devem ser feitas entre a conta cadastrada do apostador e

a conta transacional do agente operador, ambas obrigatoriamente mantidas em

196 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 615, de 16 de abril de 2024. Estabelece regras
gerais a serem observadas nas transagdes de pagamento realizadas por agentes autorizados a
operar a modalidade lotérica de apostas de quota fixa em territério nacional. Diario Oficial da Uniao,
Brasilia, 18 abr. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-spa/mf-
n-615-de-16-de-abril-de-2024-554928583>. Acesso em: 30 out. 2024.
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instituicoes financeiras ou de pagamento autorizadas a operar pelo Banco Central do
Brasil.

A Portaria proibe aportes financeiros por meio de dinheiro em espécie,
boletos de pagamento, cheques, criptoativos ou qualquer outra forma alternativa de
depdsito que dificulte a rastreabilidade da origem dos recursos.

Veda o uso de cartbes de crédito ou quaisquer outros instrumentos poés-
pagos, como medidas prudenciais de desestimulo ao endividamento das familias
brasileiras. Igualmente, obsta adimplementos ou repasses advindos de conta que néo
tenha sido previamente cadastrada pelo apostador ou proveniente de terceiros.

A regulamentacédo impede que agentes operadores confiram, sob qualquer
forma, adiantamentos, antecipagdes, bonificagdes ou vantagens prévias, mesmo que
sob o pretexto de promocgao, divulgagdo ou propaganda, para a realizagdo de
apostas; firmem parcerias, convénios, contratos ou qualquer outra forma de arranjo
ou ajuste negocial que possibilite ou facilite o acesso a crédito ou operagdes de
fomento mercantil por parte do apostador; e promovam ou permitam acesso a
pessoas fisicas ou juridicas que concedam crédito ou realizem operagdes de fomento
mercantil voltadas aos apostadores.

Determina que o agente operador disponibilize, em seu sistema de apostas,
uma conta grafica que possibilite a cada apostador gerenciar suas operagdes e seus
recursos financeiros de forma clara e acessivel. Ainda, exige a constituicdo de uma
reserva financeira minima de R$ 5 milhdes, como medida preventiva para o caso de
insolvéncia ou iliquidez, destinada a garantir o pagamento de prémios e demais
valores devidos aos apostadores.

Além disso, a emissao e a manutencao da autorizagdo para exploragao de
apostas de quota fixa ficam condicionadas a implementacao, por parte das pessoas
juridicas interessadas, de politicas, procedimentos e controles internos em diversas
areas estratégicas. Isso inclui: atendimento ao cliente e ouvidoria; prevencéo a
lavagem de dinheiro e ao financiamento ilicito; adogdo de estratégias de
conscientizagdo e prevencao de transtornos relacionados ao jogo patolégico e de
mecanismos para evitar manipulagcao de resultados e outras fraudes que possam
comprometer a confiabilidade do mercado.

A Portaria Normativa SPA/MF n° 722, de 2 de maio de 2024,'°" cuida dos

197 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n°® 722, de 2 de maio de 2024. Estabelece os
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requisitos técnicos e de seguranga dos sistemas de apostas, bem como de suas
plataformas de apostas esportivas e de jogos on-line, utilizados por agentes
operadores de loteria de apostas de quota fixa, de que tratam a Lei n°® 13.756, de 12
de dezembro de 2018, e a Lei n° 14.790, de 29 de dezembro de 2023.

Entre os principais aspectos, a Portaria exige que os operadores, como regra
geral, mantenham sistemas de apostas e bancos de dados localizados no territorio
brasileiro.

Em carater excepcional, permite que estejam situados fora do territorio
nacional, em paises que possuam Acordo de Cooperagao Juridica Internacional com
o Brasil, em matéria civil e penal conjuntamente, desde que respeitado o inciso VIII
do caput do art. 33 da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,'%8 e observados,
concomitantemente, os seguintes requisitos: concessao de prévia e especifica
autorizacao, pelo titular, para a transferéncia internacional de seus dados pessoais,
sendo responsabilidade do agente operador disponibilizar informagdes claras sobre
a especificidade dessa operacéao; disponibilizagdo, a area técnica responsavel do
Ministério da Fazenda, de acesso seguro e irrestrito, tanto de forma remota quanto
presencial, a sistemas, plataformas e dados relativos as operagdes; manutencao de
uma réplica da base de dados e informac¢des no Brasil, com atualizagdes continuas,
garantindo que todas as instancias do banco de dados possuam conteudo idéntico e
sejam submetidas a testes periodicos para garantia; apresentagdo de um plano de
continuidade de negdcios de Tecnologia e Informacgao, para a hipétese de situagdes
criticas que possam colocar em risco a operagdo e os dados, abrangendo, pelo
menos, 0 mapeamento de cenarios de perdas provaveis, a identificacdo, o exame e
a avaliagao dos riscos, as agdes de prevengao e a mitigacdo e a designacao de
responsaveis.

O ato também define a obrigatoriedade do uso do dominio “bet.br” pelos
operadores e a certificagao de sistemas por entidades reconhecidas pela Secretaria

de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda. Adicionalmente, os operadores

requisitos técnicos e de seguranca dos sistemas de apostas, bem como de suas plataformas de
apostas esportivas e de jogos on-line, a serem utilizados por agentes operadores de loteria de
apostas de quota fixa, de que tratam a Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e a Lei n°® 14.790,
de 29 de dezembro de 2023. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 03 mai. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-722-de-2-de--maio-de-2024-557715851>.
Acesso em: 30 out. 2024.

198 Quando o titular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque para a transferéncia,
com informagéo prévia sobre o carater internacional da operagao, distinguindo claramente esta de
outras finalidades.
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devem cumprir rigorosos padrdes de seguranga, como a certificacao ISO 27001, a
fim de proteger dados e garantir a confiabilidade das operacgoes.
Por sua vez, a Portaria Normativa SPA/MF n° 827, de 21 de maio de 2024,1%°

retificada no dia 25 de maio de 2024 ,200

detalhou o procedimento para obtengao de autorizagao para exploracao de
apostas de quota fixa. A nova Portaria estabeleceu a exigéncia de
demonstragdo, pelas pessoas juridicas que requeiram a autorizagdo do
Ministério da Fazenda, de habilitagdo juridica, regularidade fiscal e
trabalhista, idoneidade, qualificagdo econdmica-financeira e qualificacao
técnica. Também passou a exigir a adogao pelo agente operador de uma série
de politicas de controle interno, para além das expressamente previstas na
Lei 14.790/2023, como codigo de conduta e de difusdo de boas praticas de
publicidade e propaganda, politica de gerenciamento de risco de liquidez,
politica de continuidade de tecnologia da informagdo e estrutura de
governanga corporativa.?o!

A Portaria Normativa Interministerial MF/MEPS/AGU n° 28, de 22 de maio de
2024,%°? versa sobre as atribuigcdes e os procedimentos do Ministério da Fazenda, do
Ministério do Esporte e da Advocacia-Geral da Unido na aplicacdo da Lei n°
13.756/2018, e da Lei n°® 14.790/ 2023, respeitadas as disposi¢cdes da Lei n° 14.597,
de 14 de junho de 2023, e da Lei Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993.

Conforme o disposto, o pedido de autorizacdo para a exploracdo comercial
da modalidade lotérica de apostas de quota fixa deve ser registrado no Sistema de
Gestao de Apostas (SIGAP). Apds o registro, a solicitagao sera avaliada previamente

pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda e, posteriormente,

199 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n°® 827, de 21 de maio de 2024. Regulamenta o
disposto no art. 29 da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e nos arts. 4° a 13 da Lei n°® 14.790,
de 30 de dezembro de 2023, para estabelecer as regras e as condi¢gdes para obtencéo da autorizagédo
para exploragdo comercial da modalidade lotérica de apostas de quota fixa por agentes econdmicos
privados em todo o territério nacional. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 22 mai. 2024. Disponivel em:
<https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-827-de-21-de-maio-de-2024-561240128>.
Acesso em: 30 out. 2024.

200 BRASIL. Ministério da Fazenda. Retificacdo. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 23 mai. 2024.
Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/retificacao-561326176>. Acesso em: 30 out.
2024.

201 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentacéo e o equilibrio nas relagdes de consumo. /n: CASCAES, Amanda Celli et al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas rela¢gdes de consumo. Sdo Paulo: Singular, 2024, p. 144.

202 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria Interministerial MF/MESP/AGU n° 28, de 22 de maio de
2024. Dispbe sobre atribuicdes e procedimentos do Ministério da Fazenda, do Ministério do Esporte
e da Advocacia-Geral da Unido na aplicagédo da Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e da Lei
n°® 14.790, de 29 de dezembro de 2023, observadas as disposi¢cdes da Lei n® 14.597, de 14 de junho
de 2023. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 23 mai. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-mf/mesp/agu-n-28-de-22-de-maio-de-
2024-561323265>. Acesso em: 30 out. 2024.
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pelo Ministério do Esporte. Havendo divergéncia entre eles, o Advogado-Geral da
Uniao sera acionado para se manifestar (artigo 3°).

Atribui a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda e ao
Ministério do Esporte a competéncia de zelar pela integridade da imprevisibilidade
dos eventos e dos resultados esportivos objetos de apostas de quota fixa.

Nesse sentido, o Ministério do Esporte deve comunicar a Secretaria de
Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda quaisquer indicios de fato apurado que
atente contra a integridade e imprevisibilidade dos eventos e dos resultados
esportivos, quando passiveis de aposta de quota fixa, para efeito da aplicagdo das
penalidades de sua competéncia, arroladas no artigo 41 da Lei n® 14.790/2023.2%3

Ja a Portaria Normativa SPA/MF n° 1.143, de 11 de julho de 2024,%%* trata

sobre as politicas, os procedimentos e os controles internos que devem ser adotados

203 Art. 41. Sao aplicaveis as pessoas fisicas e juridicas que infringirem o disposto nesta Lei as seguintes
penalidades, de forma isolada ou cumulativa:
| - adverténcia;
Il - no caso de pessoa juridica: multa no valor de 0,1% (um décimo por cento) a 20% (vinte por cento)
sobre o produto da arrecadagao apos a dedugao das importancias de que tratam os incisos lll, IV e V
do caput do art. 30 da Lei n® 13.756, de 12 de dezembro de 2018, relativo ao ultimo exercicio anterior
ao da instauragao do processo administrativo sancionador, observado que a multa nunca sera inferior
a vantagem auferida, quando for possivel sua estimagdo, nem superior a R$ 2.000.000.000,00 (dois
bilhdes de reais) por infragao;
lll - no caso das demais pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado e de quaisquer
associagdes de entidades ou pessoas constituidas de fato ou de direito, ainda que temporariamente,
com ou sem personalidade juridica, que nao exergam atividade empresarial, quando n&o for possivel
a utilizagédo do critério do produto da arrecadagéo: multa de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) a
R$ 2.000.000.000,00 (dois bilhGes de reais) por infragao;
IV - suspenséo parcial ou total do exercicio das atividades, pelo prazo de até 180 (cento e oitenta)
dias;
V - cassacéo da autorizacao, extingdo da permissao ou da concesséo, cancelamento do registro,
descredenciamento ou ato de liberagdo analogo;
VI - proibicdo de obter titularidade de nova autorizagdo, outorga, permissao, credenciamento,
registro ou ato de liberagdo analogo, pelo prazo maximo de 10 (dez) anos;

VII - proibicdo de realizar determinadas atividades ou modalidades de operagao, pelo prazo maximo
de 10 (dez) anos;
VIII - proibicdo de participar de licitagdo que tenha por objeto concessao ou permissao de servigos
publicos, na administragédo publica federal, direta ou indireta, por prazo nao inferior a 5 (cinco) anos;
IX - inabilitagdo para atuar como dirigente ou administrador e para exercer cargo em 6rgéo previsto
em estatuto ou em contrato social de pessoa juridica que explore qualquer modalidade lotérica, pelo
prazo maximo de 20 (vinte) anos.
Paragrafo unico. Uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas poder&o ser consideradas, isolada ou
conjuntamente, responsaveis por uma mesma infracao.

204 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.143, de 11 de julho de 2024. Dispde sobre
politicas, procedimentos e controles internos de prevencgao a lavagem de dinheiro, de que trata a Lei
n® 9.613, de 3 de margo de 1998, do financiamento do terrorismo e da proliferagdo de armas de
destruicdo em massa (PLD/FTP) e de outros delitos correlatos a serem adotados pelos agentes
operadores de apostas que exploram apostas de quota fixa, de que tratam as Leis n° 13.756, de 12 de
dezembro de 2018, e n° 14.790, de 29 de dezembro de 2023. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 12 jul.
2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.143-de-11-de-julho-de-
2024-571718850>. Acesso em: 30 out. 2024.
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pelos agentes operadores que exploram apostas de quota fixa para a prevencao dos
crimes de lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e proliferacao de armas
de destruicdo em massa, incluindo procedimentos de avaliac&o de riscos da utilizagao
da plataforma do agente para as finalidades combatidas pela regulamentacdo e
comunicagao ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) na hipétese
de identificagdo de atividades suspeitas.

As medidas voltadas para o refor¢o da integridade e da seguranca das
operacdes de apostas de quota fixa no Brasil estdo abordadas na A Portaria
Normativa SPA/MF n° 1.207, de 29 de julho de 2024,2% que, de inicio, reitera a
necessidade de certificagdo dos jogos on-line disponibilizados aos apostadores e dos
estudios de jogo ao vivo utilizados pelos agentes operadores de apostas.

O documento proibe a oferta de jogos on-line em estabelecimentos fisicos,
detalha critérios para certificagado de jogos e estudios por entidades reconhecidas e
exige conformidade com normas de seguranga e retorno financeiro minimo ao
apostador. Requisitos especificos para modalidades de jogos, como roleta, blackjack,
jogos de habilidade, prémios acumulados e modos de jogo, também sao descritos,
com foco na integridade, aleatoriedade e prote¢do ao consumidor.

No mais, define procedimentos de supervisdo, vigilancia e seguranga para
estudios de jogos ao vivo, priorizando a transparéncia e o controle rigoroso em todas
as etapas operacionais.

Na sequéncia, a Portaria Normativa SPA/MF n° 1.212, de 30 de julho de
2024,2% cujos efeitos foram postergados para 1° de janeiro de 2025, regulamenta os
procedimentos para o repasse das destinagdes oriundas da arrecadacgao das loterias
de apostas de quota fixa, conforme o §1°-A do art. 30 da Lei n® 13.756/2018, que se

dardao mediante Documento de Arrecadacao de Receitas Federais (DARF), com

205 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n°® 1.207, de 29 de julho de 2024. Estabelece os
requisitos técnicos dos jogos on-line e dos estudios de jogos ao vivo a serem observados por agentes
operadores de loteria de apostas de quota fixa, de que tratam o art. 29 da Lei n® 13.756, de 12 de
dezembro de 2018, e a Lei n°® 14.790, de 29 de dezembro de 2023, e altera a Portaria SPA/MF n° 615,
de 16 de abril de 2024. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 31 jul. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.207-de-29-de-julho-de-2024-575312304>.
Acesso em: 30 out. 2024.

206 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.212, de 30 de julho de 2024. Estabelece
procedimentos para repasse das destina¢des do produto da arrecadacgéo da loteria de apostas de quota
fixa, de que trata o §1°-A do art. 30 da Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 31 jul. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.212-de-30-de-julho-de-2024-575307801>.
Acesso em: 30 out. 2024.
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cédigos de receita especificos.

Esclarece que os repasses de recursos pelo agente operador de apostas se
submetem aos principios gerais da administragao publica e as prestagdes de contas,
através de relatorios mensais e fiscalizacdo da Secretaria de Prémios e Apostas
(artigo 6°, paragrafo unico), devendo a respectiva documentagdo comprobatoria ser
mantida a disposicdo da SPA pelo lapso temporal de 5 anos (artigo 10). Os valores
dos prémios prescritos seréo recolhidos & Conta Unica do Tesouro Nacional (artigo
7°).

O monitoramento e a fiscalizacdo das atividades de exploracdo da
modalidade lotérica de apostas de quota fixa e dos agentes operadores de apostas
sd0 objeto da Portaria Normativa SPA/MF n° 1.225, de 31 de julho de 2024 .2%7

A fiscalizagdo pode ser programada, de oficio ou por determinacgao judicial e
engloba inspe¢des remotas ou fisicas (artigos 6° e 8°). Apds sua finalizagéo, sera
elaborado relatério, propondo o arquivamento, a ado¢cdo de medidas preventivas ou
corretivas e a instauragao de processo administrativo sancionador (artigo 15).

O ato também assenta que, uma vez constatado embaraco a fiscalizagao, é
cabivel a deflagracdo de processo administrativo sancionador, sem prejuizo das
acoes necessarias a continuidade da fiscalizagcdo, da imposicéo de outras medidas
coercitivas e acautelatérias, e da comunicagao de eventuais indicios de cometimento
de delito aos 6rgaos competentes (artigo 18).

Em casos de suspeita de manipulagao de resultados ou fraudes, admite-se a
determinacao da suspensao de apostas ou pagamentos, a proibicdo de apostas em
eventos especificos ou de outras medidas restritivas.

Por sua vez, a Portaria Normativa SPA/MF n°® 1.231, de 31 de julho de
2024208

207 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.225, de 31 de julho de 2024. Regulamenta o
monitoramento e a fiscalizagao das atividades de exploracdo da modalidade lotérica de apostas de
quota fixa e dos agentes operadores de apostas, de que tratam a Lei n® 13.756, de 12 de dezembro
de 2018, e a Lei n® 14.790, de 29 de dezembro de 2023. Diario Oficial da Uniado, Brasilia, 1 ago.
2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.225-de-31-de-julho-
de-2024-575691787>. Acesso em: 31 out. 2024.

208 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.231, de 31 de julho de 2024. Estabelece
regras e diretrizes para o jogo responsavel e para as agdes de comunicagédo, de publicidade e
propaganda e de marketing, e regulamenta os direitos e deveres de apostadores e de agentes
operadores, a serem observados na exploragdo comercial da modalidade lotérica de apostas de
quota fixa de que tratam o art. 29 da Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e a Lei n° 14.790,
de 29 de dezembro de 2023. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 1 ago. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.231-de-31-de-julho-de-2024-575670297>.
Acesso em: 31 out. 2024.
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define diretrizes para pratica de jogo responsavel, publicidade e marketing.
Exige que o agente apostador estabelega limitagbes a realizagdo de apostas,
bem como que o apostador possa solicitar autoexclusdao da plataforma.
Também determina que promogdes e recompensas deverao ser claras e nao
condicionadas a novos depésitos e que os operadores deverdao garantir a
correta efetivagdo e liquidacdo das apostas, preservando o sigilo da
identidade dos apostadores. Elenca, ainda, uma série de critérios que os
agentes operadores devem seguir para garantir que as comunicagbes e
publicidade por eles realizadas estejam de acordo com a legislagao.2%

O regime sancionador no ambito da exploragcdo comercial da modalidade
lotérica de apostas de quota fixa, de que tratam o artigo 29 da Lei n°® 13.756, de 12
de dezembro de 2018, e a Lei n® 14.790, de 29 de dezembro de 2023, é abordado na
Portaria SPA/MF n° 1.233, de 31 de julho de 2024 .70

O comando define o que constitui infragdo administrativa®'! e detalha todo o
rito processual sancionatério, cujos atos e termos processuais sdo, em regra,
formalizados, comunicados e transmitidos em meio eletrbnico, sendo o processo
administrativo instaurado, instruido e analisado pela Subsecretaria de Monitoramento
e Fiscalizagao da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (artigos
4° e 6°).

Depois do exame, o processo € encaminhado a Subsecretaria de Acao

Sancionadora da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda, para

209 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentacao e o equilibrio nas relagées de consumo. /n: CASCAES, Amanda Celli et. al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas rela¢cdes de consumo. Sdo Paulo: Singular, 2024, p. 145.

210 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.233, de 31 de julho de 2024. Regulamenta o
regime sancionador no &mbito da exploragdo comercial da modalidade lotérica de apostas de quota
fixa, de que tratam o art. 29 da Lei n°® 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e a Lei n°® 14.790, de 29
de dezembro de 2023. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 1 ago. 2024. Disponivel em: <
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.233-de-31-de-julho-de-2024-575659805>.
Acesso em: 31 out. 2024.

211 Operar a modalidade lotérica de apostas de quota fixa sem autorizagédo prévia da Secretaria de
Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda; realizar atividades ou operagbes proibidas, néo
autorizadas ou em desconformidade com os termos da autorizagcédo concedida; dificultar ou impedir
a fiscalizagao realizada pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda; deixar de
apresentar a Secretaria de Prémios e Apostas documentos, dados ou informagdes exigidos por
normas legais ou regulamentares; fornecer documentos, dados ou informag¢des incorretos, fora dos
prazos ou em desacordo com as condi¢des estabelecidas em normas legais ou regulamentares a
Secretaria de Prémios e Apostas; veicular publicidade ou propaganda comercial de operadores de
loteria de apostas de quota fixa ndo autorizados pelo Ministério da Fazenda; praticar, incentivar,
permitir ou colaborar, de qualquer forma, com condutas que prejudiquem a integridade esportiva, a
incerteza dos resultados esportivos, a transparéncia das regras aplicaveis, a igualdade entre
competidores, ou que configurem fraude ou interferéncia indevida, comprometendo a lisura e a
idoneidade das atividades esportivas; e infringir quaisquer normas legais ou regulamentares cuja
fiscalizagéo esteja sob responsabilidade do Ministério da Fazenda (artigo 2°).
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decisao (artigo 5°). Finda a instrugao, o processo é enviado a Subsecretaria de Agao
Sancionadora para decisdo em primeira instancia (artigo 19).

Da decisdo administrativa em primeira instédncia cabe recurso a ser
apresentado no prazo de 10 dias, dirigido a Subsecretaria de A¢do Sancionadora, a
qual, se n&do a reconsiderar no prazo de 30 dias, o remetera a autoridade superior. O
interessado que discordar da decisao proferida em primeira instancia podera recorrer
ao titular da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda, que decidira
em até 30 dias, contados do recebimento do processo administrativo sancionador
(artigos 20 e 21).

A Portaria elenca as espécies de penalidades: adverténcia; multa; suspensao,
em parte ou integral, do exercicio das atividades, por até 180 dias; cassacédo da
autorizacado; vedacdo a obtengdo de nova autorizagdo, outorga, permissao,
credenciamento, registro ou ato de liberagdo analogo, por até 10 anos; proibigdo de
realizar determinadas atividades ou modalidades de operagao, pelo prazo maximo de
dez anos; proibigdo de participar de licitagdo que tenha por objeto concesséo ou
permissao de servigos publicos, na administragdo publica federal, direta ou indireta,
por lapso temporal ndo inferior a 5 anos; e inabilitagdo para atuar como dirigente ou
administrador e para exercer cargo em 0rgao previsto em estatuto ou em contrato
social de pessoa juridica que explore qualquer modalidade lotérica, pelo prazo
maximo de vinte anos (artigo 29).

Estabelece que, para a dosimetria, devem ser levados em consideragao: a
gravidade da infragdo e sua duragdo; a primariedade do infrator e sua conduta
pautada na boa-fé; o impacto ou o risco de impacto causado a economia nacional, ao
esporte, aos consumidores ou a terceiros; a vantagem obtida pelo infrator em
decorréncia da infragdo; a capacidade econémica do infrator para arcar com as
penalidades; o valor envolvido na operacgao irregular; e a reincidéncia na pratica da
infracédo (artigo 30). Enuncia que a prescricdo da pretensao punitiva se dara em 5
anos (artigo 36).

Ja a Portaria SPA/MF n° 1.475, de 16 de setembro de 2024,2!? estabelece a
proibicdo, a partir de 1° de outubro de 2024, da exploracdo da modalidade lotérica de

212 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.475, de 16 de setembro de 2024. Dispde
sobre as condi¢des e os prazos de adequagao para as pessoas juridicas que explorem a modalidade
lotérica de apostas de quota fixa previstos no art. 9°, paragrafo Unico, da Lei n® 14.790, de 29 de
dezembro de 2023 e no art. 24 da Portaria SPA/MF n° 827, de 21 de maio de 2024, até o prazo de
31 de dezembro de 2024. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 17 set. 2024. Disponivel em: <



73

apostas de quota fixa em ambito nacional por pessoas juridicas que nao possuam
autorizacao da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (artigo 2°,
§ 2°).

As pessoas juridicas interessadas em explorar essa modalidade lotérica, que
tenham protocolado o pedido de autorizacdo ao Ministério da Fazenda no prazo
previsto no artigo 2°, deveriam indicar, até 30 de setembro de 2024, a Secretaria de
Prémios e Apostas, as marcas em atividade e os respectivos dominios de internet
utilizados para a prestagao do servigo durante o periodo de adequagao (artigo 3°).

Somente as empresas que ja estavam operando e apresentaram a solicitagao
de autorizacdo até a data de publicacdo da portaria poderiam continuar suas
atividades até 31 de dezembro de 2024.

A partir de 1° de janeiro de 2025, o mercado regulado de apostas foi
implementado no Brasil, permitindo a atuagdo legal apenas de empresas em
conformidade com a legislagdo vigente e as regulamentagbes estabelecidas pelo
Ministério da Fazenda. Para tanto, € exigido o uso de um dominio de internet com a
extensao "bet.br" (artigo 3°).

A Instrugdo Normativa SPA/MF n° 11, de 4 de novembro de 2024,2%3
estabelece diretrizes para o registro de dominios com extensao "bet.br".

A Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda é responsavel
pela analise das solicitacdes cadastradas no Nucleo de Informacado e Coordenacéao
do Ponto BR - NIC.br (artigo 3°). Eventuais disputas entre agentes operadores quanto
ao registro de dominios sao resolvidas por meio do Sistema Administrativo de
Conflitos de Internet Relativos a Nomes de Dominios sob o ".br" (SACI-Adm).

Os operadores que obtiverem o registro de dominio devem informar os
detalhes do registro em campo especifico do Sistema de Gestédo de Apostas (SIGAP),
gerido pela Secretaria de Prémios e Apostas, no prazo maximo de 5 dias apds a
finalizacao do registro. Caso sejam necessarias alteragdes em registros previamente
aprovados, devem seguir os procedimentos estabelecidos pelo NIC.br, observando-

se as disposigdes previstas nesta Instrugdo Normativa (artigo 7°).

https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-spa/mf-n-1.475-de-16-de-setembro-de-2024-
584820215>. Acesso em: 31 out. 2024.

213 BRASIL. Ministério da Fazenda. Instrugdo Normativa SPA/MF n° 11, de 4 de novembro de 2024.
Regulamenta o registro de dominio "bet.br" para uso em canais eletrénicos ofertados por agentes
operadores da modalidade lotérica de apostas de quota fixa. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 5 nov.
2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-spa/mf-n-11-de-4-de-
novembro-de-2024-594034121>. Acesso em: 15 nov. 2024.
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A migracao de valores e dados dos apostadores no contexto da transi¢cao
para o mercado regulado de apostas de quota fixa no Brasil € regulamentada pela
Portaria SPA/MF n° 1.857, de 25 de novembro de 2024.?14 Essa norma busca reforgar
a protecao dos apostadores durante a mudanca dos sites de apostas atualmente em
operacgao, incluindo aqueles pertencentes a empresas situadas no exterior, para os
novos sites autorizados com a extensao ".bet.br", que deverdo estar sediados no
Brasil.

A transferéncia de valores e dados exige o consentimento do apostador, que
deve realizar um novo cadastro no endereco eletrénico autorizado. Esse cadastro
inclui biometria facial e a vinculagdo de uma conta-corrente para movimentagao de
recursos, conforme as regras estabelecidas pelo Ministério da Fazenda.

Caso o apostador nao autorize a transferéncia ou a empresa nao obtenha a
aprovagao necessaria, os valores deveriam ser devolvidos ao apostador até o dia 31
de dezembro de 2024. No caso de apostas ainda em aberto, os apostadores teréo a
opgao de cancelar as apostas, com reembolso integral, ou manté-las sob custddia da
empresa autorizada.

Os dados dos apostadores sédo protegidos de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) e a Portaria n°® 722/2024, garantindo seguranga e
privacidade durante o processo de transicdo. As empresas envolvidas na migragao
deveriam apresentar a Secretaria de Prémios e Apostas, até 13 de dezembro de
2024, a lista dos apostadores participantes. Essa medida representa mais um passo
para a implementagdo de um mercado de apostas seguro e regulado no Brasil.?1®

O Grupo de Trabalho Interministerial de Saude Mental e de Prevencao e
Reducado de Danos do Jogo Problematico, voltado a formulacdo de estratégias
destinadas a prevencdo, mitigacdo de danos e assisténcia a individuos e grupos
sociais em situagao de comportamento de jogo problematico persistente e recorrente

ou vulneraveis ao problema, no contexto da exploracdo comercial das apostas de

214 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria SPA/MF n° 1.857, de 25 de novembro de 2024.
Regulamenta a transferéncia de dados e recursos dos apostadores da modalidade lotérica aposta de
quota fixa entre pessoas juridicas do mesmo grupo econdmico, e dispde sobre os casos em que essa
transferéncia ndo pode ser realizada. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 26 nov. 2024. Disponivel em:
< https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/retificacao-599416930>. Acesso em: 21 dez. 2024.

215 Disponivel em: <https://www.gov.br/fazenda/pt-br/assuntos/noticias/2024/novembro/spa-determina-
regras-para-migracao-de-apostadores-para-o-mercado-regulado-de-apostas>. Acesso em 21 dez.
2024.
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quota fixa de que versam as Leis n° 13.756/18 e n° 14.790/ 2023 foi instituido pela
Portaria Interministerial MF/MS/MESP/SECOM n° 37, de 6 de dezembro de 2024 .26

Por fim, a Nota Técnica SEI n° 3.826/2024/MF?’ examina a viabilidade de
pessoas juridicas que solicitaram autorizagdo para a exploracdo comercial da
modalidade lotérica de apostas de quota fixa, conforme disposto na Portaria SPA/MF
n°® 827, de 21 de maio de 2024, oferecerem jogos on-line que utilizem a denominagéao
"jogo do bicho" ou adotem regras especificas dessa modalidade, conforme
regulamentado pela Portaria SPA/MF n° 1.207, de 29 de julho de 2024.

Conclui, no entanto, que o jogo do bicho é uma modalidade lotérica ilicita e
distinta da modalidade lotérica de apostas de quota fixa, regulamentada pelas Leis n°
13.756/18 e n® 14.790/23, de modo que os agentes operadores de loteria de apostas
de quota fixa estao proibidos de oferecer jogos on-line que adotem regras préprias do
jogo do bicho.

O que se percebe é que, diante do desafio proporcionado por um mercado
que movimenta bilhdes de reais por ano, a Secretaria de Prémios e Apostas
demonstrou notavel agilidade e boa capacidade de adaptag¢ao, cumprindo a Agenda
Regulatéria previamente definida.

E “uma eficiéncia de dar inveja s agéncias reguladoras, que contam com
orgcamentos mais robustos e possuem equipes bem maiores”.?18

A relevancia da agao transcende o mero potencial de geragcéo de recursos
para areas e instituicbes que promovem o desenvolvimento social. Abrange uma
ampla gama de questdes complexas, como a criagao de normas para a solicitagcao e

analise de autorizagdes, penalidades por descumprimento, e diretrizes para

216 BRASIL. Ministério da Fazenda. Portaria Interministerial MF/MS/MESP/SECOM n° 37, de 6 de
dezembro de 2024. Institui o Grupo de Trabalho Interministerial de Saude Mental e de Prevencéo e
Redugédo de Danos do Jogo Problematico com a finalidade de formular e planejar agdes de
prevengdo, redugdo de danos e assisténcia a pessoas e grupos sociais em situagdo de
comportamento de jogo problemético persistente e recorrente ou vulneraveis ao problema, no
contexto da exploragao comercial das apostas de quota fixa de que tratam as Leis n° 13.756, de 12
de dezembro de 2018 e n°® 14.790, de 29 de dezembro de 2023. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, 9
dez. 2024. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-
mf/ms/mesp/secom-n-37-de-6-de-dezembro-de-2024-600283965>. Acesso em: 21 dez. 2024.

217 BRASIL. Ministério da Fazenda. Nota Técnica SEI n°® 3.826/2024/MF. Assunto: Jogo do bicho.
Contravencgao Penal. Ndo enquadramento nas hipdteses de jogos on-line da modalidade lotérica
apostas de quota fixa. Disponivel em; <https://www.gov.br/fazenda/pt-
br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-
apostas/arquivos/sei_46908324 nota_tecnica_3826.pdf>. Acesso em: 21 dez. 2024.

218 MARGOTTI, Alessandra; JOSE, CARLOS Almeida. Jogos e apostas: secretaria conclui a fase 1
da agenda regulatoéria de 2024. Disponivel em: < https://www.conjur.com.br/2024-jun-06/jogos-e-
apostas-secretaria-conclui-a-fase-1-da-agenda-regulatoria-de-2024/>. Acesso em 02 dez. 2024.
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publicidade educativa sobre 0 jogo responsavel e a prevencéo a ludopatia. Também
desempenha um papel crucial na prevencao da evaséo fiscal, no combate a lavagem
de dinheiro e na represséo de praticas criminosas associadas aos jogos ilegais.?'°

Nesse sentido, a regulagao impde limites a atividade econédmica por meio da
intervencdo estatal no mercado, tendo por finalidade, em esséncia, direcionar o
comportamento dos agentes econdmicos para atender aos objetivos definidos pela
coletividade.

Busca-se, assim, preservar a competicdo de livre mercado, proteger o
consumidor contra condutas antiéticas, resguardar jogadores compulsivos ou
potencialmente patologicos e promover os interesses estatais por meio do incremento
de receita tributaria, do estimulo a geragcao de empregos ou da busca por alternativas
de desenvolvimento econémico para o pais.??°

O modelo de regulagdo adotado no Brasil combina elementos de regulacéo
estatal direta com mecanismos de autorregulagéo supervisionada. Isso significa que,
embora o Estado estabelega normas e supervisione o seu cumprimento, ha espacgo
para que as proprias empresas de apostas implementem praticas internas de
conformidade e responsabilidade, desde que alinhadas as diretrizes governamentais.
A missao € equilibrar a protegdo dos consumidores, a integridade do mercado e a
flexibilidade operacional das empresas.

Deve-se, de forma analitica, estabelecer diretrizes, parametros, politicas
publicas e objetivos que sejam fundamentados nos valores e principios
constitucionais. Caso contrario, corre-se o risco de adotar um modelo regulatorio
incompativel com o ordenamento juridico nacional e ineficiente.?2?

A Secretaria de Apostas, nesse contexto, tem logrado éxito ndo apenas em
estruturar o sistema regulatério brasileiro de forma mais organizada e consistente,
mas também em proporcionar maior previsibilidade e estabilidade ao funcionamento

desse relevante mercado.??2

219 WILLIAMS, Robert; WOOD, Robert. PARKE, Jonathan. Routledge International Handbook of
Internet Gambling (Routledge International Handbooks). Routledge, 2017. E-book.

220 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulagao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.

221 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulagao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdémica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.

222 JANTALIA, Fabiano. Regulagao das apostas online no Brasil (parte 4): a importancia de se
construir uma agenda regulatéria. Disponivel em: <https://bnldata.com.br/regulacao-das-apostas-
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online-no-brasil-parte-4-a-importancia-de-se-construir-uma-agenda-regulatoria/>. Acesso em: 27
dez. 2024.
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3 OS IMPACTOS DAS APOSTAS ESPORTIVAS DE QUOTA FIXA ON-LINE NO
BRASIL: PROBLEMAS E PERSPECTIVAS DE SOLUGCAO NO CONTEXTO
CONSTITUCIONAL ECONOMICO

O mercado de apostas esportivas on-line apresenta um paradoxo: ao mesmo
tempo em que movimenta bilhdes de reais anualmente, expde milhdes de brasileiros
a riscos significativos. O acesso facilitado as plataformas digitais, somado a auséncia
de um marco regulatério consistente durante grande parte do periodo de sua
popularizagao, contribuiu para a criagcdo de um ambiente propicio para o surgimento
de problemas como a ludopatia, a exposigao precoce de criangas e adolescentes ao
universo de apostas e o superendividamento.

Diante desse cenario, este capitulo busca ndo apenas compreender os
problemas decorrentes das apostas esportivas no Brasil, mas também explorar
solugdes efetivas para mitigar esses impactos negativos. O objetivo é contribuir para
a construgdo de um marco regulatério que proteja os consumidores, em especial 0s
mais vulneraveis, e que promova o desenvolvimento sustentavel do mercado de
apostas esportivas, em consonancia com o0s principios da ordem constitucional

econdmica.

3.1. Os problemas decorrentes das apostas esportivas no Brasil

Um dos desafios mais alarmantes associados as apostas esportivas on-line
€ 0 vicio patologico, conhecido como ludopatia.

Reconhecida como doenga pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
desde 1980, cuida-se de condigido caracterizada pelo comportamento compulsivo e
recorrente de realizar apostas, evidenciado quando o individuo perde o dominio sobre
0 jogo, tornando-se inapto para exercer o controle sobre o tempo e o dinheiro
empregados, apesar das consequéncias negativas experimentadas.??3

Oliveira, Silveira e Silva explicam que “o jogo patoldgico consiste em

frequentes e repetidos episddios de jogo, os quais dominam a vida do individuo em

223 SOUZA, Cristiane Cauduro de et al. Jogo patolégico e motivagdo para mudanca de
comportamento. Psic. Clin. Rio de Janeiro, v. 21, n. 2, 2009, p. 245-361.
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detrimento de valores e compromissos sociais, ocupacionais, familiares e
materiais”.?%4

Os critérios para diagnéstico de jogo patolégico foram revisados a luz das
diretrizes mais recentes do Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders ou Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5-TR),
publicado pela Associagdo Americana de Psiquiatria (APA).2%°

Pio et al. sublinham:

O DSM-5-TR classifica o transtorno como um transtorno de vicio, exigindo
que o individuo atenda a pelo menos quatro de nove critérios diagndsticos ao
longo de 12 meses. Esses critérios incluem: 1) preocupag¢do com o jogo, 2)
necessidade de aumentar as apostas, 3) tentativas mal sucedidas de parar,
4) inquietacdo ao tentar reduzir, 5) uso do jogo para aliviar emogdes
negativas, 6) perseguir perdas para tentar recuperar o dinheiro perdido, 7)
mentir sobre o jogo para os familiares e amigos, 8) colocar em risco
relacionamentos ou emprego e 9) depender de outros para ajuda
financeira.?2¢

A 112 Revisdo da Classificagao Internacional de Doengas (CID-11) incluiu o
transtorno de jogo como um padréo de comportamento de jogo (“jogo digital” ou “jogo
de video”), caracterizado pelo controle prejudicado sobre o jogo, pela prioridade
crescente em relagdo a outras atividades e pela persisténcia do comportamento,
apesar de suas consequéncias negativas. O diagndstico requer comprometimento
significativo no funcionamento pessoal, familiar, social, educacional, ocupacional ou
em outras areas relevantes e, normalmente, o padrdo deve se evidenciar por 12

meses. 227

224 OLIVEIRA, Maria Paula Magalhaes Tavares de; SILVEIRA, Dartiu Xavier da; SILVA, Maria Teresa
Araujo. Jogo patolégico e suas consequéncias para a saude publica. Revista de Saude Publica,
2008, 42(3), 542-549.

225 Documento, amplamente utilizado em todo o mundo, que exerce grande influéncia sobre a
Classificagcdo Internacional de Transtornos Mentais da Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
(REZENDE, Marina Silveira de; pontes, Samira; CALAZANS, Roberto. O DSM-5 e suas implica¢des
no processo de medicalizagédo da existéncia. Psicologia em Revista, Belo Horizonte, v. 21, n. 3, p.
534-546, set. 2015.Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1677-
11682015000300008&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 06 dez. 2024).

226 PO, Rodrigo Pereira et al. Apostas esportivas problematicas: uma nova tendéncia global num
mundo de alta tecnologia. Revista Debates em Psiquiatria, Rio de Janeiro, 14, 2024, p. 1-20.

227 ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Comportamentos viciantes: transtornos do jogo.
Disponivel em: <https://www.who.int/news-room/questions-and-answers/item/addictive-behaviours-
gaming-disorder>. Acesso em 06 dez. 2024.
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Estudos indicam que a ludopatia ja é “o terceiro vicio mais frequente entre os
brasileiros, ficando atras apenas do alcool e do tabagismo”, afetando “entre 1 e 1,3%
da populagéio brasileira, ou seja, entre 2,14 e 2,78 milhdes de brasileiros”.??®

Oliveira e Saad explicam:

O jogo patoldgico também tem sido considerado um distarbio do espectro
impulsivo-compulsivo sem drogas, pois as sensagdes experimentadas por
jogadores s&o descritas como similares as experimentadas por usuarios e
dependentes de drogas. E comum a co-morbidade com patologias de carater
nao-impulsivo, como os transtornos do humor e de ansiedade. Caracteristicas
especificas (fissura, exclusdo de outras areas da vida, tolerancia e sindrome
de abstinéncia) sdo apontadas como indicios marcantes e presentes no
jogador.229
Em audiéncia publica sobre os impactos das apostas on-line (bets) no Brasil,
convocada pelo ministro Luiz Fux, relator da A¢ao Direta de Inconstitucionalidade n°
7721, que versa sobre a Lei n° 14.790/2023, a ministra dos Direitos Humanos e da
Cidadania, Macaé Evaristo, ponderou que, embora nao seja novo, o problema do
vicio em jogos ganhou propor¢des significativas com a popularizagdo da internet.
Segundo ela, os jogos s&o concebidos para explorar as fragilidades psicologicas
humanas, criando um ciclo viciante.23¢
Nesse sentido, a “questdo dos jogos e apostas quanto ao ludico esta no
abuso: sdo estratégias que anulam o ldcido, potencializam o ludico e, por isso,
causam a ludopatia (uma pseudo autoles&o), ndo criada pelo consumidor”.23%
A preocupacgéao se agrava porque o transtorno esta associado a uma “saude
geral precaria e ao uso elevado de servicos médicos, devido ao estresse e a

ansiedade provocados pelas perdas financeiras e pela necessidade compulsiva de

228 GIRAO, Eduardo. Projeto de Lei n° 3.404, de 2023. Altera o art. 29 da Lei n° 13.756, de 12 de
dezembro de 2018, para proibir incentivos ou qualquer tipo de bdnus aplicaveis a primeira aposta.
Disponivel em: < https://legis.senado.leg.br/sdleg-
getter/documento?dm=9404792&ts=1730185939074&disposition=inline>. Acesso em: 23 nov. 2024.

229 OLIVEIRA, Maria Engel de; SAAD, Ana Cristina. Jogo patolégico: uma abordagem terapéutica
combinada. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/jbpsiq/v55n2/v55n2a11.pdf.> Acesso em: 23
nov. 2024.

230 Disponivel em: <https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-inicia-debate-sobre-impactos-das-
apostas-online/>. Acesso em: 12 nov. 2024.

231 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atengéo, gamificagéo e esfera lidica: uma nova crise na prote¢cdo dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sao
Paulo: RT, nov./dez. 2024.
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continuar jogando”. Esse contexto desencadeia um ciclo de desespero e deterioragcao
da saude mental e fisica.?%?

A acessibilidade as plataformas de apostas, aliada as estratégias de
marketing agressivas e a gamificagcdo, intensifica o comportamento de risco. O
fascinio inerente as apostas, impulsionado pela possibilidade de ganhos rapidos e
expressivos, atrai individuos de diferentes perfis demograficos e socioeconémicos,
visto que o “sonho dos grandes ganhos, tem levado um enorme contingente de
pessoas a correr atras do pote de ouro ao fim de um arco-iris t&o ludico quanto aquele
dos contos”.?33

Segundo Goepfert, “a proporgéo de jogadores compulsivos no ambito online
é de trés a quatro vezes maior do que nos jogos presenciais”.?34

Tavares, coordenador geral do Programa Ambulatorial do Jogo Patoldgico
(PRO-AMJO) do Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clinicas da Faculdade de

Medicina da USP, em recente entrevista, destaca:

O vulneravel somos todos nds, que estamos expostos a possibilidade de
jogar, que somos bombardeados por celebridades nos convidando a jogar.
[...] Esse pais baniu a publicidade de tabaco e proibiu 0 uso de tabaco em
prédios publicos. Mas as apostas invadiram tudo, é bet, bet, bet. [...] Por
analogia, a unica diferenca [de uma pandemia] € que ndo é um patégeno, nao
é um virus ou uma bactéria. E um virus digital.23%

Diversos fatores concorrem para o desenvolvimento de problemas com

apostas. Entre eles, o inicio precoce, a compreensido como meio de investimento ou

232 GASTAO, Luiz. Projeto de Lei n° 3.274, de 2024. Altera a Lei n° 9.294, de 15 de julho de 1996,
para dispor sobre restricdes ao uso e a propaganda da modalidade lotérica denominada apostas de
quota fixa. Disponivel em: <
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2468127&filename=PL%
203274/2024>. Acesso em: 23 nov. 2024.

233 CUNHA, Leandro Reinaldo da Cunha. O fendmeno das bets e o prodigo. Revista Conversas
Civilisticas, Salvador, V. 4, n. 2, jul.dez.2024. Disponivel em:
<https://periodicos.ufba.br/index.php/conversascivilisticas/article/view/65233. Acesso em: 20 jan.
2024.

SILVA, Joseane Suzart Lopes da. As apostas esportivas e as regras previstas pelas leis 13.756/18 e
14.790/2023: o encerramento da vigéncia da Medida Proviséria 1.182/2023 e o “dialogo das fontes”
com o microssistema consumerista para a protegdo dos destinatarios finais. Revista de Direito do
Consumidor, v. 152, mar./abr. 2024, p. 227-269.

234 GOEPFERT, Filipe Senna. A Regulacao da Sorte na Internet: as diretrizes e os parametros da
regulagéo de jogos de fortuna online na Ordem Econdmica do Brasil. Sdo Paulo: Dialética, 2024. E-
book.

285 Disponivel em: <https://gamarevista.uol.com.br/semana/ta-jogando-muito/hermano-tavares-
epidemia-jogo/:. Acesso em: 23 nov. 2024.
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fonte de renda, a elevagéao progressiva dos riscos, a predisposicdo genética e a
existéncia de historico familiar de vicios (alcool, drogas, comida ou jogo).

A persuasao social, como o incentivo de amigos e influenciadores, leva a
confusdo entre os limites do entretenimento e das apostas e contribui para a
normalizagdo e o estimulo ao jogo. Apostar desde a infancia, ter outros vicios e
mostrar dificuldade de controle desde as primeiras experiéncias, ainda que com baixa
frequéncia, sdo sinais de alerta que ndo podem ser ignorados.?3¢

O ciclo do vicio € composto por trés fases.?3” Na primeira, a das vitérias, o
individuo vive grande excitacdo e acredita que é um excelente apostador e deve
continuar na atividade.

Em seguida, entra-se na fase da perda: apds auferir consideraveis montas, o
valor das apostas € incrementado, no afa de se conseguir ganhos cada vez maiores.
Para isso, o individuo compromete seu salario, suas economias e seus investimentos
e, nao raro, socorre-se de familiares, conhecidos, instituicdes financeiras e até
agiotas.

A Ultima etapa € a do desespero. Nela, o individuo gasta mais tempo e
dinheiro, isolando-se de amigos e familiares. Ao perceber a monta da sua divida, entra
em panico e intensifica as apostas na expectativa de obter ganhos suficientes para
salda-la, em um circulo vicioso de tensao e frustracdo, em que a préxima aposta
consome seus pensamentos.

O vicio em apostas esportivas pode conduzir a uma crescente alienagao
social, a medida que assume o papel central na vida da pessoa, relegando atividades
e relacionamentos a um segundo plano.

A compulsao por apostar consome néo apenas o tempo livre, mas também a
energia emocional e mental, frequentemente levando a negligéncia de
responsabilidades e compromissos pessoais. Esse descontrole cria uma espiral de

culpa, vergonha e isolamento, aprisionando o individuo em uma dindmica.?38

236 MOURA, Renata. Apostas esportivas chegam a jovens, e médicos veem crescer busca por
tratamento. Instituto de Psiquiatria do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo. Disponivel em: <https://ipghc.org.br/2023/05/20/9909/>.
Acesso em: 23 nov. 2024.

237 SOUZA, Cristiane Cauduro de et al. Jogo patolégico e motivagdo para mudanga de
comportamento. Psic. Clin. Rio de Janeiro, v. 21, n. 2, p. 245-361, 2009.

238 OLIVEIRA, Matheus. A banca sempre ganha: entenda o vicio em apostas esportivas. 2024. E-

book.
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Imersos nesse cenario, alguns individuos se valem de recursos ilegais para
conseguir dinheiro, como fraude, roubo, lavagem de dinheiro ou participagdo em
esquemas de apostas ilegais. E comum, neste momento, que o individuo experimente
uma sensagao de exaustdo fisica e psicologica e viva quadros de depressao,
ideagdes suicidas e alcoolismo. Cuida-se, portanto, de uma doenga progressiva,
envolta em um ciclo de excitagao, autocritica e desespero, que corroi a autoestima.

Oliveira expde:

O cérebro humano é uma complexa rede de neurdnios interconectados que
regulam uma ampla gama de fungdes, incluindo o comportamento motivado
e a tomada de decisdes. Em muitos casos de vicio, ocorrem alteragdes
neurobiolégicas que afetam areas-chave do cérebro, como o sistema de
recompensa. [...] O vicio muitas vezes esta enraizado em questdes
psicolégicas subjacentes, como estresse, ansiedade, depressdo, trauma
emocional ou baixa autoestima. As pessoas podem recorrer ao uso de
substancias ou comportamentos viciantes como uma forma de auto-
medicagao para lidar com essas questdes nao resolvidas. [...] Quando nos
envolvemos em atividades prazerosas ou experimentamos sensagdes
gratificantes, como comer algo saboroso ou receber elogios, nosso cérebro
libera neurotransmissores, como dopamina, que sdo responsaveis por nos
fazer sentir bem. O vicio se desenvolve quando essas sensagdes de prazer
se tornam associadas a uma determinada atividade ou substancia. Por
exemplo, ao jogar um jogo de azar ou consumir uma droga, o cérebro pode
experimentar uma liberagdo intensa de dopamina, proporcionando uma
sensacao de euforia e recompensa. Com o tempo, o cérebro comega a
associar essa atividade especifica com a sensagéo de prazer, criando um
ciclo vicioso em que o individuo busca repetidamente essa gratificagéo. [...]
A medida que o vicio se desenvolve, o comportamento compulsivo se torna
cada vez mais dificil de controlar, e o individuo pode experimentar sintomas
de abstinéncia quando privado da atividade ou substancia viciante. [...] O
ciclo do vicio é alimentado nao apenas pela busca incessante de prazer, mas
também pela evitagdo dos sintomas de abstinéncia e pela busca
desesperada por alivio temporario.23°

No entanto, os danos relacionados ao jogo néo sao amplamente encarados
como um problema de saude prioritario. Além disso, esse fardo ¢é
desproporcionalmente carregado por setores populacionais desfavorecidos e
marginalizados.?4°

Souza et al. destacam:

O Jogo Patolégico € uma patologia grave do ponto de vista psiquiatrico e
social e pouco investigada do ponto de vista cientifico. Apesar de apresentar

239 OLIVEIRA, Matheus. A banca sempre ganha: entenda o vicio em apostas esportivas. 2024. E-
book.

240 ABBOTT, Max. The epidemiology and impact of gambling disorder and Other gambling-related
harm. Disponivel em: <https://www.who.int/publications/m/item/the-epidemiology-and-impact-
ofgambling-disorder-and-othergambling-related-harm>. Acesso em: 23 nov. 2024.



84

semelhangas com a dependéncia quimica, prescindindo de uma substancia
psicoativa, necessita ser vista com suas particularidades para que se possa
intervir de forma adequada e eficaz. A exploragao comercial do jogo impde a
necessidade de informacgao da populagao e qualificacdo dos profissionais da
area da saude na realizagdo de um diagnéstico precoce da patologia.?4!

Reconhecendo a seriedade da ludopatia, diversas medidas regulatérias
foram implementadas. A Portaria Normativa MF n° 1.330, de 26 de outubro de 2023,
anterior a Lei n® 14.790, de 29 de dezembro de 2023, ja havia dedicado secéao
exclusiva ao tema.

Nela, determinou que os operadores promovessem iniciativas informativas e
preventivas para conscientizar os apostadores sobre os transtornos do jogo
compulsivo ou patologico, elaborando cédigos de conduta e implementando politicas
especificas de boas praticas e reducdo de danos, com o objetivo de minimizar os
impactos sociais e econdmicos do vicio em jogos de azar.

Previu, ainda, que os operadores devem oferecer mecanismos e sistemas
internos de controle, permitindo que os apostadores gerenciem de forma responsavel
seus limites pessoais de tempo de jogo ou aposta, teto maximo de perda, periodos
de pausa, além da opgao de autoexclusao.

Disciplinou, também, restricbes especificas quanto aos meios de pagamento
aceitos pelos operadores para a realizagdo de apostas, buscando maior seguranga e
transparéncia nas transagdes financeiras. Entre as proibicoes, destaca-se a vedacao
ao uso de instrumentos de pagamento pos-pagos, a aceitacdo de dinheiro em
especie, a emissao de boletos de proposta e o depdsito de valores por terceiros nas
contas dos apostadores.

Essas disposicoes refletem uma preocupacdo clara em combater
irregularidades financeiras e reduzir os riscos associados a pratica de jogos de azar
no Brasil.

A Lei n® 14.790, de 29 de dezembro de 2023, por sua vez, elencou entre os
impedidos de apostar, inclusive por interposta pessoa, a pessoa diagnosticada com
ludopatia, por meio de laudo subscrito por profissional de saude mental habilitado.
Além disso, inseriu, entre os direitos basicos dos apostadores, a informacédo e a
orientagdo adequadas e claras no que diz respeito aos riscos de perda dos valores
das apostas e aos transtornos de jogo patoldgico.

241 SOUZA, Cristiane Cauduro de et al. Jogo patolégico e motivagdo para mudangca de
comportamento. Psic. Clin. Rio de Janeiro, v. 21, n. 2, 2009, p. 245-361.
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Complementarmente, a Portaria SPA/MF n° 1.231, de 31 de julho de 2024,
define o jogo responsavel como o conjunto de regras, praticas e atividades
relacionadas a modalidade lotérica de apostas de quota fixa, que objetiva garantir
tanto a exploragcdo econdmica responsavel quanto a promog¢ao e publicidade
saudaveis, sempre alinhadas a uma perspectiva de responsabilidade social,
prevenindo ou mitigando os maleficios advindos da atividade, como as
consequéncias negativas a saude mental do apostador em decorréncia de
dependéncia, compulsdo, mania ou qualquer transtorno associado ao jogo ou
apostas, como o jogo patologico.

Para isso, 0 agente operador deve colaborar com campanhas educativas do
setor voltadas a sociedade em geral, especialmente focadas em grupos vulneraveis
ou com maior risco de desenvolver dependéncia e transtornos relacionados ao jogo,
bem como desenvolver acdes educativas proprias destinadas ao seu publico em
potencial.

Devera, no sistema de apostas, comunicar o apostador sobre os riscos de
dependéncia, transtornos do jogo patolégico e perdas financeiras, bem como orientar
sobre sinais de atencdo quanto a essas situacdes potenciais, disponibilizar aos
apostadores a possibilidade de adogao de restricdo prudencial de acordo com o
tempo gasto, valores perdidos ou depositados, e quantidade de apostas. Além disso,
devera facultar o emprego de alertas ou bloqueios de uso, levando em conta o lapso
temporal decorrido na sesséo do apostador.

A Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda, em parceria
com oOrgaos e entidades publicas ou privadas, podera definir diretrizes para
campanhas educativas e de conscientizagdo sobre os riscos de dependéncia e
transtornos relacionados ao jogo patoldgico. A participagdo e colaboracdo dos
agentes operadores de apostas serao obrigatorias na execugdo dessas campanhas.

Mais recentemente, a Portaria Interministerial MF/MS/MESP/SECOM n° 37,
de 6 de dezembro de 2024, criou um Grupo de Trabalho Interministerial de Saude
Mental e de Prevencido e Reducdo de Danos do Jogo Problematico, composto por
representantes dos Ministérios da Fazenda, da Saude e do Esporte e da Secretaria
de Comunicagao Social da Presidéncia da Republica.

O intuito é elaborar e planejar agcbes de prevengao, minoragdo de danos e
assisténcia a pessoas e grupos sociais em situagdo de comportamento de jogo

problematico persistente e recorrente ou vulneraveis ao problema, no contexto da
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exploragdo comercial das apostas de quota fixa de que versam as Leis n° 13.756, de
12 de dezembro de 2018 e n° 14.790, de 29 de dezembro de 2023.

Cabera ao referido Grupo formular o Plano de A¢do de Saude Mental e
Prevencao do Jogo Problematico, podendo valer-se, para essa finalidade, do exame,
da analise e da discussao de agdes administrativas, politicas publicas e sugestdes de
atuagao regulatoria, além de propor medidas pertinentes para reducdo de danos e
enfrentamento do problema, observadas as competéncias de cada Ministério,
elaborar orientagcdes sobre prevencao e tratamento de problemas relacionados a
saude decorrente das apostas e interagir com, ou requerer, a qualquer érgéo ou
entidade publica ou privada a disponibilizacdo de informagdes ou outros tipos de
colaboracado uteis ao desenvolvimento das suas competéncias e especificar as
formas e os prazos de atendimento quando cabivel.

Foram admitidas, ainda, a divulgacdo de campanhas educativas e de
conscientizagcdo sobre os riscos advindos da pratica de apostas e acerca de
programas de assisténcia a saude mental.

As atividades do Grupo deverao perdurar por 60 dias, prorrogaveis por prazo
determinado e inferior a 60 dias, até a entrega final de relatorio, englobando uma
rapida descricao das atividades realizadas, resultados e o Plano de Acéo.

Ao longo do trabalho deverdo se dedicar a algumas etapas: a discusséo do
objetivo, cronograma, planejamento de convites a entidades e priorizagao; debate
sobre canais e modos de atendimento emergencial remoto aos usuarios em situagao
de comportamento de jogo problematico; discussdo sobre indicadores, dados e
metodologias de identificagado e classificacdo de pessoas em risco de, ou vulneraveis
a, comportamento de jogo problematico reiterado, incluindo-se a discussdo sobre
formas e meios de implementacdo de mecanismos de exclusdao de pessoas em
situacdo de alto risco dos sistemas de apostas, bem como de mecanismos
integrativos entre agentes operadores para observancia horizontal dos pedidos de
autoexclusao; e debates acerca de estratégias, protocolos e orientagdes, a serem
implementados em servicos de saude, incluindo a capacitacdo de pessoal, no
atendimento e assisténcia a pessoas em situagdo de comportamento de jogo
problematico.

Nota-se que a percepg¢ao social mais permissiva em relagdo as apostas
esportivas agrega desafios adicionais, pois dificulta o reconhecimento dos problemas
associados a essa pratica. Muitos apostadores esportivos e mesmo profissionais da
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saude encontram dificuldades para identificar o vicio, até pela falta de estereétipos
negativos associados ao tema. Esse panorama obstaculiza a busca por ajuda
especializada.?*?

Marques, Martins e Martins complementam:

Ademais, no ambito dos direitos basicos do consumidor ndo se deve
esquecer do direito a prote¢do a vida, saude e seguranca. E neste caso,
podemos estar diante do chamado “neuro dano”, nada mais que a lesao a
capacidade de manter a atividade mental protegida e higida. O que pode ser
percebido quando do alto grau de dependéncia do consumidor nas
plataformas de jogos e apostas, Ihe retiram a possibilidade de tomada de
decisao racional. Esse “neuro dano”, como se viu, traduz-se no ataque pelas
plataformas ao livre desenvolvimento da personalidade do consumidor, a
capacidade de controlar a integridade mental e a identidade digital,
achatando-se o direito a liberdade e o livre-arbitrio para escolher as proprias
acbes.243

Antes de mais nada, é fundamental que o apostador reconheca a existéncia
da doenca, compreendendo que nao se trata de uma pratica ocasional, mas sim de
um vicio que requer atengao.

Na sociedade contemporanea, a disseminagao de informagdes precisas é um
mecanismo fundamental para a protegdo dos consumidores, alinhando a orientagao
preventiva aos principios da boa-fé.

Nesse sentido, os programas de prevengao e educacédo devem direcionar
seus esfor¢cos para fomentar uma postura responsavel em relacdo as apostas,
incentivando o reconhecimento e diagndstico precoces do problema e a busca por
suporte especializado. A participagdo em grupos de apoio, por exemplo, pode ser
extremamente Uutil, pois proporciona um espago de acolhimento e orientagao,
contribuindo para a superacgao do vicio e para a promog¢ao de habitos mais saudaveis
e conscientes.

Os desafios impostos pela ludopatia no contexto das apostas esportivas

evidenciam a necessidade de adogao de um modelo regulatério bem estruturado e

242 SILVA, Francisco Claudio Freitas et. al. Carta aberta de pesquisadores brasileiros para membros do
Governo Federal e a sociedade em geral a respeito da necessidade de fundos de pesquisa
independentes para lidar com os impactos sociais do crescimento das apostas esportivas no pais.
E&G Economia e Gestao, Belo Horizonte, v. 24, n. 67, jan./abr. 2024.

243 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atengao, gamificagéo e esfera lidica: uma nova crise na protegao dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sao
Paulo: RT, nov./dez. 2024.
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de elaboragao de politicas publicas que equilibrem a liberdade econébmica com a
protegao ao consumidor.

O principio da dignidade da pessoa humana, consagrado no artigo 1° da
Constituicdo, exige que o Estado adote medidas eficazes para prevenir e mitigar os
danos associados ao vicio em jogos, protegendo especialmente os individuos mais
vulneraveis. Simultaneamente, o principio da livre iniciativa, também garantido
constitucionalmente, deve ser preservado, permitindo que as empresas operem de
forma sustentavel e responsavel.

Assim, o desafio ndo esta em banir a atividade, mas em implementar um
sistema que promova praticas responsaveis por parte das operadoras, fomente a
conscientizacdo dos consumidores e, ao mesmo tempo, fortalegca os mecanismos de
fiscalizagdo, garantindo que a exploragdao econémica desse mercado esteja alinhada
aos valores e objetivos fundamentais do Estado Democratico de Direito.

Outra preocupacéao decorrente do mercado de apostas é a exposi¢ao precoce
de criangas e adolescentes.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) confere protecao integral as
criangas e adolescentes, sem qualquer discriminacdo,?** impondo a tutela ativa da
infanto-adolescéncia. Para tanto, estabelece uma série de diretrizes cujo objetivo &
garantir a eficacia dos direitos do seu publico-alvo, tais como a vida, a saude, a
educacao, a moradia, a convivéncia familiar, dentre muitos outros.

Considerando a maior vulnerabilidade das criancas e dos adolescentes em
razao de sua pouca maturidade e, portanto, inabilidade para gerir a sua prépria vida,
o legislador reconheceu a necessidade de maior prote¢cao. Assim, além dos direitos e
garantias previstos na Constituicao Federal e no Cddigo Civil, existem direitos
especiais voltados as criangas e aos adolescentes, conforme disposto no artigo 3° do
ECA.2%

A Secretaria Nacional do Consumidor demonstra grande preocupagao com

244 Art. 1° Esta Lei dispde sobre a protegao integral a crianga e ao adolescente.

245 Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa

humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condigdes de liberdade e de dignidade.
Paragrafo Unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as criangas e adolescentes,
sem discriminagdo de nascimento, situagao familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor, religido ou crenga,
deficiéncia, condigdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condigdo econdmica, ambiente
social, regido e local de moradia ou outra condigdo que diferencie as pessoas, as familias ou a
comunidade em que vivem.
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esse publico, ao afirmar:

A vulnerabilidade é principio basico no Direito do Consumidor, tendo como
escopo essencialmente a protecdo do consumidor, que é considerado, frente
aos fornecedores, a parte mais sensivel na relagdo. Ocorre que, além da
condicdo de vulnerabilidade, alguns consumidores, por possuirem
determinadas caracteristicas, tornam-se ainda mais vulneraveis, com
vulnerabilidade agravada e potencializada, sao os hipervulneraveis. Da
andlise conjunta do Cddigo de Defesa do Consumidor e do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, incide a ideia de hipervulnerabilidade, que consiste
no agravamento da tradicional condigdo de vulnerabilidade do consumidor,
preconizada pelo mencionado art. 4°, |, do CDC, mediante a verificacdo de
condicbes pessoais especiais, a exemplo de sua condicdo de pessoa em
desenvolvimento e por limites proprios decorrentes de seu desenvolvimento
fisico e mental, ndo possuem condicdes plenas de compreender o conceito
de oferta, as consequéncias de uma publicidade, os exageros decorrentes de
técnicas de convencimento ou o interesse econdmico envolvido por tras de
um anuncio divertido, referenciada no art. 39, 1V, também do CDC.246

A crescente popularizacdo das apostas esportivas on-line no Brasil,
inicialmente marcada pela auséncia de uma normatizagao robusta, trouxe a tona um
grave problema: a exposi¢gdo do publico infantojuvenil a praticas publicitarias e
mercadoldgicas relacionadas ao setor.

Nessa etapa da vida, a capacidade de discernir entre praticas seguras e
arriscadas ainda estd em desenvolvimento, o que aumenta significativamente a
propensao de criancas e adolescentes a responderem de forma impulsiva a estimulos
como os oferecidos pelas apostas esportivas.

Além disso, “as novas geracgdes, cada vez mais expostas as tecnologias,
dominam o uso de dispositivos eletrénicos com mais habilidade que seus pais, o0 que
aumenta o risco de acessarem plataformas”?*’ e elementos como o apelo visual, a
gamificacdo e o uso de influenciadores digitais, que se comunicam diretamente com
esse publico tornam as apostas mais atrativas, mesmo quando nao explicitamente
destinadas a eles.

Malonn e Rudnicki observam:

Foram 4 (quatro) anos de livre territério a fomentar as praticas que hoje se
visa barrar, tal como a massiva atuagao de influencers, a vinculagdo a

246 BRASIL. Ministério da Fazenda. Nota Técnica n° 6/2024/CMM/CGEMM/DPDC/SENACON/MJ.
Setor de Mercado de Fornecedores de Servigo de Apostas de Quota Fixa. Disponivel em: <
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/noticias/senacon-determina-suspensao-de-bonificacoes-e-
publicidade-de-jogos-on-line>. Acesso em 27 dez. 2024.

247 PASQUAL, Cristina Stringari; MANFROI, Georgia. Jogos de azar e apostas de quota-fixa on-line:
reflexdes sobre a protegdo ao consumidor-apostador. Revista Digital Constituicio e Garantia de
Direitos, Natal, v. 17, n. 1, p. 176-193, jan./jun. 2024.
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sucesso e promessas de ganhos expressivos, além do direcionamento ao
publico infantil e jovem, até mesmo com a participacdo de criangas nas
publicidades, e criagdo de ambientes virtuais ludicos e convidativos nos
aplicativos, com uso de ‘bichinhos’.248

No ambito do Cddigo de Defesa do Consumidor, criangas e adolescentes sao
reconhecidos como hipervulneraveis, uma vez que conjugam a vulnerabilidade
inerente a todos os consumidores com a incapacidade de julgamento decorrente de
sua fase de desenvolvimento.

Nao por acaso, considera-se abusiva qualquer publicidade que explore a
deficiéncia de julgamento e experiéncia das criangcas para induzi-las ao consumo
(artigo 37, § 2°). Tal entendimento exige uma abordagem rigorosa na elaboracao de
politicas publicas e regulamentagdes que protejam os menores de praticas abusivas
e exploratorias.

Reconhecendo a vulnerabilidade agravada de criangcas e adolescentes e
atendendo a protegdo constitucional preconizada no artigo 227,%*° a Lei n°
14.790/2023 incorporou medidas especificas para mitigar esses riscos.

Entre elas, sublinha-se a proibicdo de veiculacdo de publicidade ou
propaganda comercial voltada a menores de idade por parte dos agentes operadores
de apostas de quota fixa, bem como a de agcdes de marketing em instituicbes de
ensino, tais como escolas e universidades.

Veda, ainda, a divulgacéo de qualquer forma de publicidade ou propaganda,
em meios de comunicacgao fisicos ou virtuais, sem a inclusdo do aviso de classificagéo
indicativa correspondente a faixa etaria adequada, conforme o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (artigo 17).

No mesmo sentido, no final do ano de 2023, o Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitaria (CONAR) incluiu, no Codigo Brasileiro de

Autorregulamentacdo Publicitaria, o Anexo X — Apostas,?*° cujas diretrizes visam

248 MALONN, Cristiane Martins; RUDNICKI, Dani. Saude, saude financeira, economia e interesses: a
pauta dos direitos humanos fora da pauta das bets. Revista Aracé, Sao José dos Pinhais, v. 06, n.
4, p. 19201-19230, 2024. Disponivel em: <
https://www.researchgate.net/publication/387578161_SAUDE_SAUDE_FINANCEIRA_ECONOMIA _
E_INTERESSES_A PAUTA_DOS_DIREITOS _HUMANOS_FORA_DA PAUTA_DAS_BETS >,
Acesso em: 20 jan. 2025.

249 Art, 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagéo, a educagao, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo, exploragéo,
violéncia, crueldade e opresséo.

250 CONAR. Codigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria o Anexo X — Apostas.
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assegurar que os anuncios de apostas sejam difundidos de maneira responsavel,
priorizando a protegdo de criangas, adolescentes e individuos em situacdo de
vulnerabilidade.

Simao e Ritta discorrem:

Aregulamentagdo do CONAR prevé a obrigatoriedade de que as publicidades
sejam desenvolvidas e veiculadas observando os principios da (i)
identificagcao publicitaria; ii) veracidade e informacgao; iii) protegcédo a criangas
e adolescentes; e iv) responsabilidade social e jogo responsavel. As
publicidades de apostas devem, entre outros, abster-se de apresentar direta
ou indiretamente, as apostas associadas ou aptas a trazer o sucesso social,
sexual, profissional ou financeiro. Também foi prevista a obrigagdo de que
todas as publicidades devem incluir uma mensagem de alerta padronizada
como “jogue com responsabilidade” ou “apostas podem levar a perda de
dinheiro”.25!

No que diz respeito a protecéo de criancas e adolescentes, arrola cuidados e
restricdes aplicaveis a elaboragdo e veiculagdo das publicidades. Entre eles,
merecem realce a proibicdo de participacdo de criancas e adolescentes nas
publicidades, bem como a elaboragdo de mensagens que os tenham como publico-
alvo; a inclusao de forma clara e destacada do simbolo "18+" ou da frase "proibido
para menores de 18 anos"; a necessidade de que as pessoas representadas nas
publicidades, seja como apostadores ou desempenhando papéis relevantes, devem
ser e aparentar ter mais de 21 anos; a vedagao ao convite ou sugestdo de que
criangas e adolescentes joguem; e 0 Obice a associagao das apostas a sinais de
maturidade ou a passagem para a maioridade.

Além disso, fica proibida a exibigao de publicidades em canais, programas ou
conteudos de midia direcionados a menores de 18 anos; deve haver um planejamento
de midia, refletindo restricbes e cuidados técnicos, ndo permitindo a divulgagdo em
espacos publicitarios vinculados a conteudos voltados ao publico infantojuvenil, nem
em horarios ou contextos acessiveis a esse publico; as publicidades em redes sociais

devem ser vinculadas exclusivamente a paginas, blogs, canais ou perfis que tenham

Disponivel em:
<https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=http://www.conar.org.br/p
df/Codigo-CONAR-
2024 .pdf&ved=2ahUKEwivw7Hns8iKAXW9npUCHXcuHi4QFnoECBcQAQ&uUsg=A0vVaw0S234 Wil
wX3nCmgw5p2KK|j>. Acesso em: 27 dez. 2024.

251 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentagéo e o equilibrio nas relagdes de consumo. /n: CASCAES, Amanda Celli et al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas rela¢gdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 146-147.
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adultos como publico-alvo; publicidades de apostas ndo devem aparecer em roupas,
equipamentos ou produtos destinados especificamente a criangas e adolescentes.

Por fim, o conteudo publicitario deve evitar elementos que atraiam menores
de idade, como simbolos, animacgdes, linguagem ou personagens pertencentes ao
universo infantojuvenil. Também nao podem conter elementos visuais, sonoros ou
verbais direcionados a esse publico.

Posteriormente, a Portaria Normativa SPA/MF n° 1.231, de 31 de julho de
2024, reforgou as diretrizes para a promog¢éo do jogo responsavel, estabelecendo
uma série de deveres aos operadores de apostas, incluindo a obrigacao de garantir
a observancia da proibigao de apostas realizadas por criangas e adolescentes, além
de promover a conscientizacdo sobre os riscos de dependéncia, transtornos
relacionados ao jogo patoldgico e a proibicdo de envolvimento de menores de idade
nas atividades de apostas (artigo 3°).

A norma também veda qualquer agao de comunicagdo, publicidade,
propaganda ou marketing voltada para criangas ou adolescentes, seja por meio da
utilizagcado de imagens ou elementos que sejam particularmente apelativos para esse
publico, e proibe a associacdo de apostas com atividades culturais destinadas a
menores de idade (artigo 12).

No tocante as acgdes de patrocinio, o agente operador de apostas néo pode
patrocinar menores de idade, buscar influencia-los ou incentiva-los a participar de
apostas, apoiar eventos destinados majoritariamente ao publico infantojuvenil e
patrocinar equipes esportivas juvenis ou infantis (artigo 17). Tais disposi¢cdes
fortalecem o compromisso do marco regulatério com a protecao integral de grupos
vulneraveis e a promoc¢ao de praticas responsaveis no setor de apostas.

Afonso e Carvalho lembram:

As pecas publicitarias influenciam a constituicdo, o desenvolvimento e a
manutencio da sociedade de consumo; sua pratica nao deve ser suprimida
porque constitui atividade econdmica licita que encontra guarida na ordem
constitucional vigente que adotou por principios a livre iniciativa e a livre
concorréncia. Deve, contudo, ser objeto de inteligente, mas severo olhar do
Estado e da sociedade civil, instrumentalizado por saudaveis mecanismos de
controle estatal e de autorregulamentagéo.252

252 AFONSO, Luiz Fernando; CARVALHO, Diogenes Faria de. Publicidade: hipéteses de liberdade,
vedagéao e autorregulamentacéo. In: CASCAES, Amanda Celli et. al. (Org.). Regulagao: perspectivas
nas rela¢des de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 64.
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Por estarem em processo de desenvolvimento cognitivo, emocional e social,
criangas e adolescentes apresentam maior suscetibilidade aos estimulos associados
as apostas e propensos ao desenvolvimento de vicios, pois nado dispdem de
maturidade suficiente para avaliar criticamente as consequéncias dessas praticas.

Essa fragilidade torna imprescindivel a adogdo de medidas rigorosas para
protegé-los dos potenciais danos causados por essas atividades, o que abrange, por
exemplo, a proibicdo de campanhas que busquem atrair a atengcao desse publico para
atividades de apostas.

A regulagao das apostas esportivas on-line no Brasil avanga ao reconhecer a
necessidade de proteger criangas e adolescentes como prioridade. As normas
legislativas e regulamentares implementadas até agora refletem o compromisso
estatal com a construgdo de um ambiente seguro e ético, em sintonia com principios
constitucionais e direitos fundamentais.

Contudo, a eficacia dessas iniciativas dependera de uma fiscalizagao
rigorosa, da atuacgéao proativa dos érgaos reguladores e de um compromisso ético por
parte das empresas do setor. A sociedade civil tem um papel complementar no
desenvolvimento de um ambiente seguro.

Medidas preventivas, campanhas educativas sobre os riscos das apostas e
a fiscalizagao continua das praticas de publicidade sao essenciais para mitigar os
impactos dessa atividade sobre o publico infantojuvenil. A constru¢do de um mercado
de apostas responsavel exige atencdo prioritaria a protecdo dos grupos mais
vulneraveis, garantindo que o desenvolvimento econdmico do setor ndo ocorra as
custas do bem-estar de criangas e adolescentes.

Dessa forma, as restrigdes impostas as publicidades e praticas de marketing
no mercado de apostas esportivas demonstram um esforgo conjunto para resguardar
os direitos dos mais vulneraveis, assegurando-lhes a protecéo integral prevista na
Constituicao e nas leis brasileiras.

O terceiro problema que merece destaque é o superendividamento.

A partir do implemento do Plano Real, em fungéo da estabilizagdo econémica
alcangada durante o governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, a inflagao,
que se encontrava desenfreada no Brasil, foi, enfim, controlada, atingindo-se, no pais,
0 auge do neoliberalismo nos anos seguintes.

Por consequéncia, como afirma Sampaio, houve uma ampliacdo do poder

aquisitivo da populagdo, em especial de sua parcela mais pobre, em evidente
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democratizacdo do acesso ao crédito,

sob o manto retérico do “interesse coletivo”, tornou-se uma politica
macroecondémica do governo, que estimulou o aumento do nivel de consumo
- e consequentemente do nivel de endividamento - das familias,
funcionalizando interesses individuais ao interesse coletivo de estimulo a
economia de mercado.?3
Paralelamente, o avolumamento do comércio globalizado e a produgao de
campanhas publicitarias cada vez mais agressivas, foram fatores preponderantes
para impulsionar a sociedade capitalista de consumo em massa, porém, em muitos
casos, isso ocorreu a custa da mitigacao de direitos fundamentais, em favor de uma
busca desenfreada pelo lucro.?%
Em meio a civilizacdo do desejo e do espetaculo, associa-se a pobreza a
exclusdo do consumo e do mercado globalizado.?%®
Como explica Lipovetsky, quanto mais se consome, mais se deseja consumir,
de modo que, “na civilizagao do hiperconsumo, o sol da mercadoria € o individualismo

extremo ndo se pbe jamais”.?>¢ Baudrillard complementa argumentando:

Todo o discurso sobre as necessidades assenta numa antropologia ingénua;
a da propensao natural para a felicidade. Inscrita em caracteres de fogo por
detras da menor publicidade para as Canarias ou para os sais de banho, a
felicidade constitui a referéncia absoluta da sociedade de consumo,
revelando-se como o equivalente auténtico da salvagdo.?5’

Em consonancia, de acordo com Severiano, a individualidade na sociedade

do consumo "reduz todo narcisista a um produto de uma cultura homogeneizante"2%8,

253 SAMPAIO, Marilia de Avila e Silva. Superendividamento e consumo responsavel de crédito.
Brasilia: TIDFT, 2018, p. 26. E-book. Disponivel em <https://www.tjdft.jus.br/institucional/escola-de-
administracao-judiciaria/documentos_e-books/e-books-
pdf/Superendividamentoeconsumoresponsveldecrdito.pdf>. Acesso em: 21 mai. 2023.

254 OLIVEIRA, Felipe Guimaraes; KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Globalizagdo econémica e
superendividamento do consumidor na era da hipermodernidade. In: OLIVEIRA, Felipe Guimaraes;
KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Direito Econémico e concorréncia: estudos e perspectivas.
Belo Horizonte: Férum, 2021, p. 60.

25 CARVALHO, Didgenes Faria de; FERREIRA, Vitor Hugo do Amaral. Teoria geral da dignidade e o
reconhecimento da tutela aos consumidores superendividados: estudo em homenagem a Claudia
Lima Marques. /n: MARQUES, Claudia Lima; CAVALLAZZI, Roséngela Lunardelli; LIMA, Clarissa
Costa de. Direitos do Consumidor Endividado Il. Vulnerabilidade e Inclusdo. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2016. Disponivel em: <https://www.diogenescarvalho.com.br/post/teoria-geral-da-
dignidade-e-o-reconhecimento-da-tutela-aos-consumidores-superendividados>. Acesso em: 18 de
mai. 2023.

2% | IPOVETSKY, Gilles. A felicidade paradoxal: ensaio sobre a sociedade de hiperconsumo. Tradu-
¢do de Maria Lucia Machado. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2007, p. 43.

257 BAUDRILLARD, Jean. A sociedade de consumo. Lisboa, 1995, p. 47.

258 SEVERIANO, Maria de Fatima Vieira. Narcisismo e publicidade: uma analise psicossocial dos
ideais do consumo na contemporaneidade. Sdo Paulo: Annablume, 2001, p. 142.
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em que melhor € quem mais possui.

No Brasil, o consumo a crédito, através, por exemplo, de cartdo, carné,
cheque especial e financiamento bancario, representa a mola propulsora da
perpetuacdo dessa compreensdo, atuando como agente simplificador do
hiperconsumismo, pois o crédito antecipa um capital que se projeta no futuro,
permitindo o acesso imediato a bens e servigos.

Marques discorre:

Para consumir muitas vezes necessita-se de crédito, se ha crédito ao
consumo, a produgdo aumenta e a economia ativa-se, ha mais emprego e
aumenta o “mercado” de consumo brasileiro. Uma moeda da sorte... mas
também do azar... Podemos usar a figura de linguagem da moeda para
afirmar que esta moeda de duas faces “consumo/crédito” sorri somente
quando esta na vertical, girando e mostrando suas duas caras ao mesmo
tempo: é bom para todo mundo, para a sociedade em geral, pois a economia
“sorri”. E bom para o consumidor, que também ¢é incluido no mundo do
consumo. Mas o equilibrio deste movimento é dificil, e na sociedade de
consumo de massas, sempre uma moeda ou outra vai desequilibrar-se e cair:
o consumidor ndo paga o crédito, ndo consome mais, cai no inadimplemento
individual (ou insolvéncia civil), seu nome vai para o SPC, SERASA... aqui a
divida vira um problema dele e de sua familia, sua “culpa” ou fracasso... mas
quando muitas moedas caem ao mesmo tempo, uma crise na sociedade é
criada, as taxas de inadimplemento sobem, sobem os juros, os pregos, a
insolvéncia, cai a confianga, o consumo, desacelera-se a economia... uma
reacdo em cadeia...25°

Dentro desse cenario, culmina-se, mais adiante, no superendividamento de
significativa e vulneravel parcela da populagédo, caracteristica marcante da era
hipermodernidade.

Como sublinha Lima, “a emergéncia de uma nova cultura do endividamento
faz do crédito um elemento normal e aceito na vida dos particulares, sendo visto até
mesmo como uma manifestacdo de liberdade e autonomia do lar"2¢° e instrumento
relevante para o desenvolvimento econémico e social.

Marques aponta que contrair dividas faz parte do jogo e da propria nogao de

liberdade do consumidor, revelando-se como relevante fator macroeconémico, de

modo que

consumo € igualdade, é ser cidadao-econémico ativo, € aproveitar das
benesses do mercado liberal e globalizado. Consumo € inclusdo na

259 BRASIL. Ministério da Justica. Prevengao e tratamento do superendividamento/elaboragéo de
Claudia Lima Marques, Clarissa Costa Lima e Karem Bertoncello, Brasilia: DPDC/SDE, 2010, p. 18-
19.

260 | IMA, Diana Nogueira de Oliveira. Consumo: uma perspectiva antropoldgica. Petropolis: Vozes,
2010, p. 30.
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sociedade, nos desejos e benesses do mercado atual. Em outras palavras,
consumo é para as pessoas fisicas a realizagdo plena de sua liberdade e
dignidade, no que podemos chamar de verdadeira “cidadania econdmico-
social”.261

No entanto, como adverte Bauman, os “demoénios interiores” nascem dos

poderes de seduc¢ado do mercado consumidor.

Os impulsos sedutores, para serem eficazes, devem ser transmitidos em
todas as diregdes e dirigidos indiscriminadamente a todos aqueles que os
ouvirdo. No entanto, existem mais daqueles que podem ouvi-los do que
daqueles que podem reagir do modo como a mensagem sedutora tinha em
mira fazer aparecer. Os que ndo podem agir em conformidade com os
desejos induzidos dessa forma sdo diariamente regalados com o
deslumbrante espetaculo dos que podem fazé-lo. O consumo abundante, é-
Ihes dito e mostrado, € a marca do sucesso e a estrada que conduz
diretamente ao aplauso publico e a fama. Eles também aprendem que possuir
e consumir determinados objetos, e adotar certos estilos de vida, € a condicao
necessaria para a felicidade, talvez até para a dignidade humana.?26?

Em meio a falta de educacao financeira dos cidadaos, grande contingente de
brasileiros sucumbe ao superendividamento: vivem em fungdo do consumo,
acumulam dividas e passam a ter dificuldades até mesmo para suprir necessidades
basicas, repercutindo na dindmica mercadologica.

Se, em um primeiro momento, a pessoa usufrui da sensacdo de
pertencimento a sociedade de consumo, ao passar a condi¢ao de superendividado,
torna-se um marginalizado.

Observam Pablo Stolze Gagliano e Carlos Eduardo Elias Oliveira:

O superendividamento contém tragos de uma morte civil social. O individuo
com o “nome sujo” e sem margem de crédito tende ao ostracismo. N&o
consegue montar novos negocios. Enfrenta estigmas ao buscar emprego.
Sujeita-se a viver “de favor”. Enfim, o superendividamento pode levar o
individuo a um estado de desesperanga e, nas palavras de Raul Seixas, na

musica Ouro de Tolo, ficar sentado “no trono de um apartamento, com a boca
escancarada cheia de dentes, esperando a morte chegar”.?63

261 RASIL. Ministério da Justica. Prevengdo e tratamento do superendividamento/elaboracéo de
Claudia Lima Marques, Clarissa Costa Lima e Karem Bertoncello, Brasilia: DPDC/SDE, 2010, p. 23-
24,

262 BAUMAN, Zygmunt. O mal-estar da pés-modernidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1998, p. 55-
56.

263 GAGLIANO, Pablo Stolze; OLIVEIRA, Carlos Eduardo Elias. Comentarios a Lei do
Superendividamento (Lei n° 14.181, de 1° de julho de 2021) e o principio do crédito
responsavel: Uma primeira analise. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 26, n.
6575, 2 jul. 2021. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos91675>. Acesso em: 20 mai. 2023.



97

Assim, “o consumidor ndo existe sem crédito, dele destituido € um nada".254
E “o circulo vicioso das dividas deve ser tratado desde a parte financeira até a
autoestima do superendividado, a fim de manté-lo integrado a vida em sociedade”.?5°
N&o por outra razdo, o superendividamento deve ser enfrentado sob os vieses
econdmico, juridico e social, em que a intervencao do Estado deve ser guiada pela
valorizagéo do ser humano.?%¢

O problema transcende a esfera individual e transforma-se em um transtorno
coletivo, com o comprometimento da saude fisica e mental ndo s6 do sujeito
inadimplente, que tem cerceada sua liberdade e sua capacidade produtiva, mas do
grupo familiar a que pertence, provocando reflexos, em cadeia, na sociedade em
geral.

De acordo com o Ministério da Justica:

Além de ser um grave problema social, que condena um numero de pessoas
cada vez maior a exclusado e a uma existéncia indigna, cingida ao pagamento
perpétuo de uma divida insoluvel, o superendividamento é também nocivo a
economia, por retirar o consumidor do mercado, minimizando seu poder de
compra e vedando-lhe novos investimentos. Como se percebe, € um
fendbmeno bastante complexo e que exige respostas justas e efetivas por
parte da sociedade e do Estado, especialmente por meio da instituicao de
agbes de prevengdo e tratamento: da seguranga juridica dai proveniente
depende o funcionamento sustentavel e otimizado do mercado, de forma a
garantir ao mesmo tempo o respeito a dignidade da pessoa humana e o
desenvolvimento econémico.?67

Nessa trilha, “a obsessdo pelo consumo pode aniquilar a vida, que se
descontrola, escraviza-se e mergulha no fosso do superendividamento”.268

Por isso, Oliveira recorda que, durante muitos anos, clamou-se pela edi¢ao de

264 BENJAMIN, Antonio Herman. Cédigo Brasileiro de Defesa do Consumidor: comentado pelos
autores do Anteprojeto, Ada Pellegrini Grinover et al. 72 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2001, p. 363.

265 NETO, André Perin Schmidt. A revisdo dos contratos com base no superendividamento: do
Caodigo de Defesa do Consumidor ao Codigo Civil — a faléncia da pessoa fisica no direito brasileiro.
2010. 204f. Dissertacéo (Mestrado) — Programa de Pés Graduagao em Direito, Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, Rio Grande do Sul, 2010. Disponivel em
<https://lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/198750/000752555.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em: 21 mai. 2023.

266 OLIVEIRA, Juliana Andréa. O superendividamento do consumidor: aspectos conceituais e
mecanismos de solugdo. Revista de Direito Lex Humana, v. 3, n. 1, 2011, p. 92-102. Disponivel em:
<https://seer.ucp.br/seer/index.php/LexHumana/article/view/108/104>. Acesso em: 19 mai. 2023.

267 BRASIL. Ministério da Justica. Prevengao e tratamento do superendividamento/elaboragéo de
Claudia Lima Marques, Clarissa Costa Lima e Karem Bertoncello, Brasilia: DPDC/SDE, 2010, p. 07-
08.

268 POMPEU, Gina Vidal Marcilio; FARIAS, Maria Elia da Costa. A renegociagdo da divida do
consumidor sob a perspectiva da analise econémica do direito. Revista de Direito do Consumidor,
Sao Paulo, v. 122, mar.-abr./2019.
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uma legislacao que oferecesse protecéo diferenciada ao individuo superendividado,

em que

a prevaléncia de limites normativos opere como limites de direitos humanos
frente as distorgbes do capital e a economia de mercado, ja que esse
capitalismo global esta muito mais preocupado em expandir o dominio das
relacbes de mercado do que, por exemplo, em estabelecer a democracia,
expandir a educagao elementar, ou incrementar as oportunidades sociais
para os pobres do mundo.26°

Em 1° de julho de 2021, foi promulgada a Lei federal n® 14.181, um notdrio
avango coletivo voltado ao oferecimento de uma tutela diferenciada ao consumidor
superendividado.

Marques e Rangel sustentam que, decorrida quase uma década de discussao

e tramitagdo, chegou-se a um texto

baseado nas licdes do direito comparado, especialmente no modelo francés
de reeducacdo financeira, mas adaptado a realidade brasileira. E uma
atualizagao legislativa do microssistema do consumidor, que objetiva mudar
o mercado brasileiro: mudar da cultura da divida e da exclusdo dos milhdes
de consumidores superendividados de boa-fé, para a cultura do pagamento
e da preservagao do minimo existencial, dando nova ordem e mais tempo
aos consumidores no pés-pandemia, mas com um plano de pagamento para
saldar as dividas e reforcar a educacéo financeira no Brasil.27°

O superendividamento?’! é conceituado como a situacao de incapacidade do
devedor pessoa natural, imbuido de boa-fé, de adimplir todos os seus débitos de
consumo atuais e vincendos, sem afetar o seu minimo existencial.?72

Sob influéncia da experiéncia francesa, assim como a propria Lei n® 8.078/90,

269 OLIVEIRA, Felipe Guimaraes; KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Globalizagdo econémica e
superendividamento do consumidor na era da hipermodernidade. /n: OLIVEIRA, Felipe Guimaraes;
KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Direito Econdémico e concorréncia: estudos e perspectivas.
Belo Horizonte: Férum, 2021, p. 58-59.

210 MARQUES, Claudia Lima; RANGEL, Andréia Fernandes de Almeida. Superendividamento e
protecdo do consumidor: estudos da | e Il Jornada de Pesquisa CDEA. Porto Alegre: 2022, p. 37/38.
Disponivel em:
<https://www.fundarfenix.com.br/_files/ugd/9b34d5 fce4881103004178aa4a0992c1bf8bb7.pdf>.
Acesso em 18 de mai. 2023.

271 O superendividamento difere-se do endividamento. Neste, o consumidor, simplesmente, tem
dividas a pagar, mas sem comprometer o minimo existéncia. Trata-se de um fato individual, inerente a
vida na sociedade do consumo.

2720 minimo existencial pode ser compreendido como o “menor conjunto possivel de prestagdes
materiais que devem ser asseguradas pelo Estado ao cidadao para que este viva de forma condigna a
sua condigdo humana”. CARVALHO, Diégenes Faria de; Silva, Frederico Oliveira. Superendividamento
e minimo existencial: teoria do reste a vivre. Revista de Direito do Consumidor, Sio Paulo, v. 118.
ano 27. p. 381. jul./ago. 2018. Disponivel em:
<https://revistadedireitodoconsumidor.emnuvens.com.br/rdc/article/view/1236>. Acesso em: 29 mar.
2023.
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que foi inspirada no code de la consommation,?’® a Lei n°® 14.181/2021, estabelece
uma tutela diferenciada aos consumidores em estado de superendividamento, que se
coaduna com o objetivo fundamental da Carta Magna de 1988 de erradicar a pobreza
e a marginalizagdo e minorar as desigualdades e, em tempo, assegura o direito de
acesso a justica e promove a dignidade da pessoa humana,?’* empreendendo
esforgos para obstaculizar que o consumo transverta-se em “uma eterna escravidao
de uma sombria sociedade de devedores”.?’®
O Enunciado 1 da Il Jornada de Pesquisa do CDEA define:

ALei 14.181/21 é de ordem publica e de interesse social, e reconhece que o
fendmeno do superendividamento do consumidor pessoa natural é estrutural
da sociedade de crédito e consumo, constituindo grave risco sistémico e de
exclusao social, que deve ser prevenido e tratado através do principio da
boa-fé e praticas de crédito responsavel.27¢

Percebe-se, portanto, que o vacuo legislativo que, por longo tempo, permeou
o ordenamento juridico brasileiro foi, enfim, preenchido, com nitido intento de reduzir
os efeitos sociais provocados pelo superendividamento.

Inegavelmente, a tutela ao superendividamento deve ser norteada pelo
principio da dignidade da pessoa humana e merece ser inserida “na politica de adogao
de prioridades do Estado (o que limita a invocagéao, por parte deste, da clausula da
reserva do possivel), pois integra a promogédo do conceito de minimo existencial,
justamente por assegurar o reste a vivre”.2’’

No que diz respeito as apostas, Williams, Wood e Parke destacam que os

danos causados pelas apostas podem assumir varias formas, mas sao os gastos

273 CHINI, Alexandre; CARVALHO, Diogenes Faria de Carvalho; SILVA, Frederico Oliveira.
Superendividamento: sugestdes para atuagao do Judiciario Brasileiro a luz das recentes atualizagdes
do Code de la Consommation. Direito em movimento; Rio de Janeiro, v. 16 —n. 1, p. 15-41. Disponivel
em <https://ojs.emerj.com.br/index.php/direitoemmovimento/article/view/60/50>. Acesso em: 18 mai.
2023.

274 LIMA, Clarissa Costa de. O tratamento do superendividamento e o direito de recomecar dos
consumidores. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 178.

275 OLIVEIRA, Felipe Guimaraes; KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Globalizagdo econémica e
superendividamento do consumidor na era da hipermodernidade. /n: OLIVEIRA, Felipe Guimaraes;
KOURY, Suzy Elizabeth Cavalcante. Direito Econémico e concorréncia: estudos e perspectivas. Belo
Horizonte: Forum, 2021, p. 97. E-book.

276 CDEA - Centro de Estudos Europeus e Alemaes. Enunciados da Il Jornada de Pesquisa CDEA:
Superendividamento e protecéo do consumidor. Disponivel em:
<https://www.ufrgs.br/ocsc/enunciados/>. Acesso em: 14 out. 2024.

217 CARVALHO, Diogenes Faria de; Silva, Frederico Oliveira. Superendividamento e minimo existencial:
teoria do reste a vivre. Revista de Direito do Consumidor, S&o Paulo, v. 118. ano 27. p. 381. jul./ago.
2018. Disponivel em <https://revistadedireitodoconsumidor.emnuvens.com.br/rdc/article/view/1236>.
Acesso em: 29 mar. 2023.
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excessivos que mais chamam ateng¢ao, uma vez que podem culminar em dividas,
faléncia, crimes financeiramente motivados, falta de moradia, conflitos domésticos e
suicidio.?’8

Entre 2020 e 2024, o mercado de apostas esportivas no Brasil registrou um
crescimento médio anual de 89%. Em 2023, estima-se que os brasileiros
desembolsaram entre R$ 40 e R$ 50 bilhdes nessa modalidade. Para ilustrar, o valor
movimentado foi 41 vezes maior que os gastos com ingressos de futebol, 12 vezes
superior ao que se investe em cinema e 3,5 vezes acima do que o com games.?’®

Levantamento divulgado pelo Instituto Locomotiva tragcou o perfil dos
apostadores de bets. Concluiu-se que 53% sé&o homens e 47% s&o mulheres. 4 de
cada 10 jogadores tém entre 18 e 29 anos; 41% estao na faixa etaria de 30 a 49 anos;
e 19% tém 50 anos ou mais. 8 de cada 10 sao pessoas das classes C, D e E; e 2 de
cada 10 sdo das classes A ou B. 7 de cada 10 apostadores costumam jogar pelo
menos uma vez ao més. 70% por cento dos que ja ganharam a aposta usam ao
menos parte do valor do prémio para tentar nova jogada. Além disso, 86% das
pessoas que apostam tém divida e 64% estdo negativados na Serasa. Do universo
de pessoas endividadas e inadimplentes no Brasil, 31% jogam nas bets.?®

Dados divulgados pelo Banco Itau, por sua vez, apontaram que, entre junho
de 2023 e junho de 2024, os brasileiros perderam R$ 23,9 bilhdes em apostas
esportivas.?8!

Em dezembro de 2024, pesquisa realizada pelo Instituto Locomotiva e do
QuestionPr revelou que dos 45% (ou 39 milhdes) de brasileiros pretendiam utilizar o
13° salario ou renda extra em compras, enquanto 21% planejavam aplicar o recurso

em jogos, o que inclui as apostas esportivas.?®?

2718 WILLIAMS, Robert; WOOD, Robert. PARKE, Jonathan. Routledge International Handbook of
Internet Gambling (Routledge International Handbooks). Routledge, 2017. E-book.

219 Disponivel em:  <https://www.strategyand.pwc.com/br/pt/relatorios/o-impacto-das-apostas-
esportivas-no-consumo.html>. Acesso em: 27 dez. 2024.

280 Disponivel em: <https://einvestidor.estadao.com.br/educacao-financeira/bets-esportivas-apostas-
dividas-negativados-pesquisas/>. Acesso em: 27 dez. 2024.

281 Disponivel em: <https://forbes.com.br/forbes-money/2024/09/apostas-geram-crises-de-divida-e-
saude-mental-no-brasil/>. Acesso em: 27 jan. 2025.

282 Disponivel em: <https://einvestidor.estadao.com.br/comportamento/brasileiros-usar-13-salario-em-
bets-pesquisa-instituto-locomotiva-e-questionpro/>. Acesso em: 27 dez. 2024.
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Dados inéditos divulgados pela empresa Klavi expdem que 29% das pessoas
que tomaram empréstimos nos ultimos 12 meses efetivaram ao menos um depdsito
em casas de apostas durante o mesmo periodo.283

O superendividamento da populagao, sobretudo apés o advento da Lei n°
14.790/2023, tem ocasionado a reducédo do consumo de bens e servigos essenciais,
tais como alimentagao, saude, vestuario, transporte etc. Esse fenbmeno implica a
diminuicdo da circulagcado de renda e influencia diretamente o poder de compra das
familias.

O fascinio exercido pelas apostas on-line sobre integrantes de familias
agraciadas com subsidios governamentais voltados a manutengdo do minimo de
subsisténcia digna também chama a atenc¢do. Segundo o Banco Central do Brasil,
apenas em agosto de 2024, beneficiarios do Bolsa Familia gastaram R$ 3 bilhdes
com bets.?8

A alocacédo inadequada de recursos destinados a programas de assisténcia
social, especificamente para o mercado de apostas esportivas on-line, representa um
desafio significativo para a efetividade das politicas publicas de combate a
vulnerabilidade socioecondmica.

Cunha acrescenta:

Se a pessoa encontra-se em situagao tao delicada economicamente a ponto
de necessitar de auxilio do Estado para conseguir manter a si e a sua familia,
nao parece ser coerente que venham a destinar qualquer importancia
recebida para as bets, de sorte que o Poder Publico vem desenvolvendo
criterios visando impedir que os valores oriundos de programas de
distribuicdo de renda acabem sendo destinados a ais fins. E fato que a
destinagéo de parte do patriménio para apostas n&o € algo que atinge apenas
pessoas que se encontram em situagbes de maior vulnerabilidade
econdmica, contudo essas acabam sendo impactadas de forma mais severa

em decorréncia do direcionamento do pouco que possuem para as
apostas.?85

Destarte, o fenébmeno do superendividamento, que ja vinha ganhando forma

ao longo dos ultimos anos no Brasil, ganhou novos contornos a partir do crescimento

283 Disponivel em: <https://www.estadao.com.br/economia/negocios/bets-brasileiros-emprestimos-
apostaspesquisa/. Acesso em: 28 jan. 2025.

284 Disponivel em: <https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2024/09/25/beneficiarios-do-bolsa-
familia-enviaram-r-3-bi-para-bets-em-agosto-segundo-o-bc>. Acesso em: 28 jan. 2025.

285 CUNHA, Leandro Reinaldo da Cunha. O fenémeno das bets e o prodigo. Revista Conversas
Civilisticas, Salvador, V. 4, n. 2, jul./dez. 2024. Disponivel em:
<https://periodicos.ufba.br/index.php/conversascivilisticas/article/view/65233. Acesso em: 20 jan.
2025.
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das apostas esportivas on-line, preocupando diversos setores da sociedade,
sobretudo porque “a garantia de um minimo existencial passa, portanto, por relagcoes
de consumo, de modo que sem um consumo minimo, n&o ha falar em dignidade”.28¢

Os dados evidenciam que o crescimento do mercado de apostas esportivas
on-line expde milhdes de brasileiros a riscos significativos, sobretudo aqueles em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Essa situagdo se agrava ainda mais
quando recursos oriundos de programas sociais destinados a assegurar o minimo
existencial acabam sendo desviados para apostas, conforme demonstrado pelos
dados do Banco Central e pelas analises sobre o consumo dos beneficiarios do Bolsa
Familia.

Diante desse cenario, torna-se imperativo que o arcabougo normativo seja
aprimorado para garantir a protecao dos direitos fundamentais, como a dignidade da
pessoa humana e a justica social, e para assegurar a defesa do consumidor. Assim,
a efetiva protecdo do consumidor e a preservacao do minimo existencial dependem
de uma intervengao estatal que harmonize o desenvolvimento econdmico com a
responsabilidade social, garantindo que a expansao do mercado de apostas ocorra

sem comprometer o bem-estar dos cidadaos.

3.2 Solugdoes para a mitigagcao dos impactos decorrentes das apostas

esportivas

O avancgo tecnoldgico transformou profundamente o mercado de consumo,
impactando diversos setores, incluindo o de apostas no Brasil, que opera sob um
regramento juridico ainda recente e repleto de desafios regulatérios. Diante desse
cenario, as controvérsias a ele relacionadas estdo apenas comegando a se revelar
no pais, exigindo um olhar atento tanto do Estado quanto da sociedade.

Duque afirma:

Isso significa que os chamados poderes socioeconémicos privados, em
determinadas ocasides, podem ser mais implacaveis que o proprio Estado na
violagao dos direitos fundamentais. Essa € mais uma razéo pela qual o
Estado, além do dever de se abster de violar direitos fundamentais dos

particulares, tem o dever de protegé-los, inclusive contra violagbes
provenientes da esfera privada.28”

286 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigao
Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 297.
287 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigao
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Especialmente a partir da promulgacdo da Lei n® 14.790/23, o Poder
Executivo intensificou seus esforgos com o propdsito de disciplinar as apostas de
quota fixa por meio de atos infralegais, sobretudo através da Secretaria de Prémios
e Apostas do Ministério da Fazenda.

A exploragdo dessa modalidade impde a definichio de um arcabougo
normativo robusto, claro e objetivo. Somente um regime juridico bem estruturado
pode garantir a protecdo efetiva dos direitos fundamentais potencialmente
impactados pelos riscos elevados que a atividade acarreta a sociedade e a economia

nacional e assegurar condigdes justas e equilibradas para os agentes econémicos.

Malonn e Rudnicki apontam:

O que estda na mesa, aproveitando a tematica dos jogos, é a atuacdo do
Estado na defesa de seu povo, afinal, foi em troca de seguranca e protegéo
que cada um que forma esse povo, em algum dado momento da histéria,
entregou ao Estado uma sorte de bens e direitos a serem tutelados e, se
esses valores deixam de ser respeitados e garantidos, a propria razdo do
Estado se esvai por caminhos e contornos que, quica, desembocam nos
interesses de alguns, na garantia de ganhos de outros e na certeza da
contrapartida. Ou, por outro angulo, estaria o Estado a sucumbir frente ao
mercado, que se engrandece perante o individuo, criando estamentos entre
aqueles que déo as cartas do jogo e 0s que apenas entregam recursos (forca
de trabalho, habilidades, dinheiro, saude, relagdes sociais etc) em busca de
diversdo ou salvagdo.288

Marques, Martins e Martins salientam:

No plano da eficacia, resta muito claramente verificada a insuficiéncia das
medidas restritivas dispostas nas leis autorizativas, ante os relatos noticiados
sobre familias em verdadeira ruina, ainda mais quando nao se fez mesuras
ao superendividamento de mais de 40 milhdes de pessoas, o que é
incompativel com um pais de apostadores. A regulacdo deveria ser
precedida, antes da aprovagdo e sangdo, da constituicio de meios
fiscalizatorios rigidos, adequados, sincronizados e eletrbnicos capazes de
evitar “o estado viral dos jogos patoldgicos”, o que até agora ndo ocorreu.28°

Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 297.

288 MALONN, Cristiane Martins; RUDNICKI, Dani. Saude, saude financeira, economia e interesses: a
pauta dos direitos humanos fora da pauta das bets. Revista Aracé, Sao José dos Pinhais, v. 06, n.
4, p. 19201-19230, 2024. Disponivel em: <
https://www.researchgate.net/publication/387578161_SAUDE_SAUDE_FINANCEIRA_ECONOMIA _
E_INTERESSES A PAUTA DOS DIREITOS HUMANOS FORA DA PAUTA DAS BETS>.
Acesso em: 20 jan. 2025.

289 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atengao, gamificagéo e esfera lidica: uma nova crise na protegao dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sao
Paulo: RT, nov./dez. 2024.



104

Os autores complementam afirmando que a formulagado normativa deve estar
ancorada na multidisciplinariedade, abrangendo as esferas politicas, culturais,
econdmicas e educacionais.?®© Essas dimensdes precisam ser consideradas nao
apenas no momento da regulagdo direta do mercado, mas também no
desenvolvimento de politicas publicas?®! para o setor.

Por mais exitoso que tenha sido o primeiro ano de atuagédo da Secretaria de
Prémios e Apostas, um modelo regulatério ideal deve contemplar a criagdo de uma
agéncia reguladora independente, atenta as constantes inovagbes do setor,
responsavel por fiscaliza-lo, conceder licengcas de operacao e aplicar sancées em
caso de descumprimento das normas.

Um exemplo de o6rgéao regulador internacional do setor € o holandés
Kansspelautoriteit, que, no ano passado, langou uma campanha, financiada
pelo Fundo de Prevengéo de Vicios, com o objetivo de fornecer material educativo
sobre os riscos associados aos jogos de apostas, especialmente para jovens entre
18 e 24 anos.

Com o slogan “Don’t Play Games With Your Money” (“Nao jogue com seu
dinheiro”), a campanha convida os jovens a realizarem um teste de comportamento
relacionado as apostas esportivas, direcionando aqueles que apresentam maior risco
de danos.?*?

Para Wada:

O dialogo com o mercado pés-regulado e a regulagéo policéntrica € essencial
para entender como é possivel estabelecer condutas necessarias em um
contexto com multiplicidade de atores, publicos e privados, com coordenagéao
e colaboragéo, seja por acordo formais ou interagdes informais para a agenda
regulatéria. A flexibilidade e a pactuacao de limites tem se tornado medidas
necessarias para mercados dindmicos e inovadores, como a economia digital

20 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atengao, gamificacéo e esfera ludica: uma nova crise na protecao dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sao
Paulo: RT, nov./dez. 2024.

291 Por politicas publicas compreende-se a “coordenagdo dos meios a disposicdo do Estado,
harmonizando as atividades estatais e privadas para a realizagédo de objetivos socialmente relevantes
e politicamente determinados” (BUCCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas e direito administrativo.
Revista de Informacgao Legislativa, p. 89/98. Brasilia a.34, n. 133, jan./mar. 1997).

292 Disponivel em: <https://igamingbrazil.com/aposta-esportiva/2024/06/20/orgao-regulador-de-
apostas-da-holanda-com-novidades-em-meio-a-euro-
2024/?doing_wp_cron=1741871710.9078950881958007812500>. Acesso em: 13 mar. 2025.
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e a necessidade de eficiéncia e especializagédo para tratar temas intrincados
com imenso impacto na vida dos consumidores.?3

Os problemas decorrentes da expansao do mercado de apostas exigem uma
resposta imediata. Filomeno sublinha que “o grande motor das modificagbes, sem
sombra de duvidas, é o bindbmio educacio/conscientizacdo do consumidor, desde a
mais tenra idade”.?%*

Evitar apostar em momentos de intensa carga emocional e nao consumir
alcool ou substancias psicoativas durante a atividade consubstanciam medidas
preventivas essenciais para mitigar os impactos negativos e garantir que a atividade
permanega em um contexto seguro e controlado.?%®

Simao e Ritta alertam que, em um novo modelo de negécios, torna-se
fundamental que tanto o Estado quanto as empresas privadas invistam em acdes
dedicadas a educacéao e a informagao dos consumidores, assegurando que haja um
entendimento amplo sobre o funcionamento do mercado de apostas, os riscos

inerentes a atividade e a importancia da responsabilidade financeira. E completam:

O mercado de apostas no Brasil, historicamente marcado por periodos de
proibicao e liberagdo, enfrenta uma nova era com a Lei 14.790/2023, que
regulamenta as apostas de quota fixa e traz impactos significativos para os
consumidores. A legislacao busca harmonizar os interesses dos participantes
das relagdes de consumo, garantindo direitos basicos dos apostadores e
estabelecendo restricdes subjetivas para a pratica de apostas. As mudangas
regulatérias exigem uma interpretagao sistematica do Codigo de Defesa do
Consumidor para coibir praticas abusivas e promover um desenvolvimento
econdmico equilibrado. A conscientizagdo dos consumidores e a adequagéao
da publicidade sédo essenciais para a integridade do mercado de apostas, que
enfrente desafios em termos de superendividamento e pratica de jogo
responsavel.2%

Politicas educacionais e campanhas de conscientizagcdo s&o cruciais para

garantir a prote¢cado dos consumidores no mercado de apostas esportivas, que devem

293 Wada, Ricardo Morishita. Prefacio. In. CASCAES, Amanda Celli et. al. (Org.). Regulagao:
perspectivas nas relagées de consumo. Sdo Paulo: Singular, 2024, p. 14.

294 FILOMENO, José Geraldo Brito. Atualidade do Direito do Consumidor no Brasil: 30 anos do Codigo
de Defesa do Consumidor, conquistas e novos desafios. In: MIRAGEM, Bruno. MARQUES, Claudia
Lima; DIAS, Lucia Ancona Lopez de Magalh&es. Direito Consumidor — 30 anos do CDC: da
consolidagao como direito fundamental aos atuais desafios da sociedade. Rio de Janeiro: Forense,
2021, p. 80.

2% DORIA, Davi. Além da sorte: o impacto do vicio em apostas na vida. 2024. E-book.

296 SIMAO, Lucas Pinto; RITTA, André Santa. Mercado de bets/apostas no Brasil — panorama geral
sobre a regulamentacgédo e o equilibrio nas relagdes de consumo. In: CASCAES, Amanda Celli et. al.
(Org.). Regulagao: perspectivas nas rela¢gdes de consumo. Sao Paulo: Singular, 2024, p. 138.
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ter acesso a informagdes claras sobre as regras do jogo, probabilidades e riscos
associados, incluindo os impactos financeiros e psicoldgicos.

Nesse sentido, medidas como a insercdo de mensagens obrigatérias sobre
jogo responsavel, restricbes a praticas de publicidade enganosas e o
desenvolvimento de ferramentas de autocontrole — como limites de apostas e
autoexclusdo — sao essenciais para a construgdo de um ambiente de consumo
seguro e sustentavel.

Diante da natureza complexa e dos riscos inerentes ao mercado de apostas,
€ legitima a adogao de restricdes que, em determinada medida, limitem a liberdade
dos cidadados. Conforme ensina Duque, o dever de protegcdo exige a pratica de
intervengdes em posicdes de terceiros protegidas juridico-fundamentalmente. Assim,
os deveres de protecao do Estado, ao restringirem determinadas liberdades, intentam
garanti-las em sentido mais amplo, nas suas mais variadas concep¢des, sobretudo
para aqueles que nao dispdem de poder fatico de afirmacdo em uma determinada
relagao juridica.?®’

A participagao ativa das empresas do setor também se faz necessaria, por
meio do financiamento de programas de educacédo financeira e da promogédo de
praticas responsaveis de apostas, evitando a exploracdo de vulnerabilidades e
incentivando uma relagao equilibrada entre entretenimento e consumo consciente.

A titulo de exemplo, em Curacao, desde setembro do ano passado, as
empresas possuem o dever de apresentar protocolos de exame da idoneidade dos
consumidores (Due Diligence),?% feito no momento em que um novo consumidor cria
uma conta.

O Poder Judiciario também ja foi chamado para deliberar sobre o assunto.
Diante da urgéncia na protecao de criancas e adolescentes, o Plenario do Supremo
Tribunal Federal referendou, por unanimidade, a decisdo liminar proferida pelo
Ministro Luiz Fux, nas Agdes Diretas de Inconstitucionalidade n°® 7721 e 7723, que
deferiu parcialmente medida cautelar, para que a Portaria SPA/MF n° 1.231, de 31 de

julho de 2024, no que diz respeito as medidas alusivas a publicidade direcionada a

297 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigao
Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 297.

298 WELLE, Deutsche. Como paises regulamentam o mercado de apostas online. Carta Capital, 23 jul.
2024. Disponivel em: <https://www.cartacapital.com.br/sociedade/como-paises-regulamentam-o-
mercado-de-apostas-online/>. Acesso em: 13 mar. 2025.
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criangas e adolescentes, tivesse aplicagcao imediata, e ndo a partir de 1° de janeiro
de 2025, como inicialmente previsto.

Em cumprimento a referida ordem, a Secretaria Nacional do Consumidor
proferiu 0 DESPACHO N° 2344/2024/GAB-DPDC/DPDC/SENACON, suspendendo,
em todo o territério nacional, qualquer publicidade de jogos de apostas on-line de
quota fixa (bets) voltada a criangas e adolescentes, sob pena de multa diaria de
R$ 50.000,00 pelo descumprimento.?®®

Henriques e Gongalves alertam:

Se o0 Cadigo de Defesa do Consumidor organiza-se em torno da ideia de que
€ preciso garantir ao consumidor certos direitos que lhe tragam autonomia
em uma relagado juridica marcada pela desigualdade, reconhecendo,
portanto, sua maior vulnerabilidade nas relagbes de consumo, perante os
fornecedores, as criangas podem ser consideradas hipervulneraveis, quanto
participes. Quer dizer, conjugam a vulnerabilidade dos consumidores em
geral com a vulnerabilidade decorrente do fato de estarem vivenciando em
particular processo de desenvolvimento biopsicolégico. Nao por outra razdo
que a normativa consumerista expressamente busca proteger as criangas
dos apelos comerciais a ela dirigidos, determinando que “explorar a
deficiéncia de julgamento das criangas” para induzi-las a consumirem,
constitui-se em publicidade abusiva e, portanto, ilegal.3%

Um caminho possivel, no que tange a publicidade que envolve as apostas
esportivas, € a via prevista no artigo 220, § 3°, Il, e § 4°, da Constituicdo Federal, 301
que, segundo o entendimento do Supremo Tribunal Federal, apresenta um rol de

restricoes meramente exemplificativo. Toffoli explica:

Essa previsao constitucional ndo tem o intuito de ser limitativa da restricao a
propagandas tdo somente dos produtos nela descritos, mas sim de

299 Disponivel em:
<https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.br/mj/pt-
br/assuntos/noticias/senacon-determina-suspensao-de-bonificacoes-e-publicidade-de-jogos-on-
line/copy_of SEI 29822325 Despacho_23441.pdf&ved=2ahUKEwjlpJCewMiKAxU4pJUCHc tJXg
QFnoECBgQAw&usg=A0vVaw20bT5zjQJCpEwWEqszEADDI>. Acesso em: 27 dez. 2024.

300 HENRIQUES, Isabella; GONCALVES, Tamara Amoro Gongalves. Publicidade de alimentos e
criangas: regulacdo no Brasil e no mundo. Sao Paulo: Saraiva, 2013, p. 28-29.

301 Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagdo, a expressdo e a informacgdo, sob qualquer
forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta Constituigao.

(...)

§ 3° Compete a lei federal:

(...)

Il - estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e a familia a possibilidade de se defenderem
de programas ou programagoes de radio e televisdo que contrariem o disposto no art. 221, bem como
da propaganda de produtos, praticas e servigos que possam ser nocivos a saude e ao meio ambiente.
§ 4° A propaganda comercial de tabaco, bebidas alcodlicas, agrotdxicos, medicamentos e terapias
estara sujeita a restrigdes legais, nos termos do inciso Il do paragrafo anterior, e contera, sempre que
necessario, adverténcia sobre os maleficios decorrentes de seu uso.
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estabelecer, quanto a eles, a priori e tendo em vista seus inegaveis potenciais
de risco, limitagdes imediatas a sua propagagao, sem prejuizo de que se
estabelegcam restricbes a propagandas de outros produtos cujo uso também
se apresente potencialmente perigoso.302

Diante dos efeitos danosos das apostas de quota fixa, analogos aos
provocados pelos produtos e servigos indicados no artigo 220, § 4°, da CF, as
restricbes relativas as suas propagandas também estdo abrangidas pelo referido
preceito constitucional.

N&o se trata, portanto, de uma mera faculdade do Estado, mas de um dever
constitucionalmente imposto, orientado a protecdo da pessoa e da familia diante de
bens, produtos e servigos potencialmente danosos, impedindo que o legislador se
omita quanto a necessidade de controle rigoroso sobre a propaganda dessas
atividades.

Indo além, Branco, ao subscrever a peticdo inicial da Agao Direta de
Inconstitucionalidade n°® 7749,33 em que sdo questionados dispositivos das Leis n°
14.790/2023 e n° 13.756/2018, pontuou que se verifica um tratamento desigual na
regulamentacgao da publicidade de produtos capazes de induzir vicio e dependéncia.

Explica que, enquanto a Lei n® 9.294/19963%* adota restrices rigidas e
incisivas para a propaganda de substancias potencialmente nocivas, limitando sua
veiculagdo em diversos meios, locais e horarios, a Lei n°® 14.790/2023 se mostra
consideravelmente mais branda ao disciplinar a publicidade das apostas de quota
fixa.

As restricbes previstas nesse diploma normativo concentram-se,
essencialmente, no conteudo das mensagens publicitarias e em algumas restricdes
pontuais direcionadas aos operadores do setor, deixando de impor limitacdes

substanciais a exposicdo massiva dessas praticas no espaco publico.

302 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agao Direta de Inconstitucionalidade n°® 4613/DF, Relator: Dias
Toffoli. Tribunal Pleno, Diario de Justiga Eletrénico, julgado em 30 nov. 2011, publicado em 03 dez.
2018.

303 Disponivel em: <
https://redir.stf.jus.br/estfvisualizadorpub/jsp/consultarprocessoeletronico/ConsultarProcessoEletroni
co.jsf?seqobjetoincidente=7096595>. Acesso em: 28 jan. 2025.

304 BRASIL. Lei n° 13.756, de 12 de dezembro de 2018. Dispde sobre as restricdes ao uso e a
propaganda de produtos fumigeros, bebidas alcodlicas, medicamentos, terapias e defensivos
agricolas, nos termos do § 4° do art. 220 da Constituigdo Federal. Diario Oficial da Uniao, Brasilia,
16 jul. 1996.
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Diante disso, no caso de produtos, praticas ou servigos intrinsecamente
perigosos, o ordenamento juridico deve impor restrigdes rigorosas a sua divulgacao,
conforme a expressa vontade do constituinte.

O Projeto de Lei n° 3.511/2024,3% apresentado pelo Deputado Federal
Reginaldo Lopes (PT/MG), almeja proibir “a publicidade, a divulgagéo e a propaganda
de empresas e casas de apostas online ou nao, e de produtos ligados a jogos de
azar, inclusive os previstos na Lei n°® 14.790, de 29 de dezembro de 2023”.

Outras proposi¢cdes tramitam na mesma diregcdo. O Projeto de Lei n°
3.518/2024,%% de iniciativa da Deputada Federal Gleisi Hoffmann (PT/PR), veda
agdes de comunicagao, de publicidade e de marketing da loteria de apostas de quota
fixa.

Ja o Projeto de Lei n° 3.778/2024,3°" da Deputada Federal Fernanda Pessoa

(Uni&o Brasil/CE), contou com a seguinte justificagdo:

No mesmo sentido, a televisdo aberta, sendo um meio de comunicacao
acessivel a todos os lares brasileiros, inclusive em areas com menos acesso
a outras formas de midia, alcanga publicos de todas as idades e perfis
socioecondmicos. A restricdo da publicidade de apostas de quota fixa durante
o dia se justifica pela necessidade de proteger criangas e adolescentes, que
podem ser expostos a essas propagandas em horarios nos quais
normalmente estdo assistindo televisdo. A veiculacdo dessas propagandas
em horarios diurnos pode naturalizar o comportamento de apostar,
associando-o erroneamente ao entretenimento simples e desconsiderando
os riscos envolvidos. E fundamental que o ambiente televisivo durante o dia
seja seguro e isento de influéncias que possam estimular comportamentos
problematicos.

A publicidade de apostas de quota fixa, que frequentemente explora a
possibilidade de ganhos financeiros rapidos, pode ser particularmente
perigosa para pessoas em situagdes econdmicas vulneraveis. As restricoes
propostas buscam reduzir o incentivo ao jogo e mitigar o impacto social e
econdmico negativo que o vicio em apostas pode causar em familias e
comunidades.

305 | OPES, Reginaldo. Projeto de Lei n° 3.511, de 2024. Proibe a publicidade, a divulgacdo e a
propaganda de empresas e casas de apostas online ou n&o, e de produtos ligados a jogos de azar,
inclusive os previstos na Lei n° 14.790, de 29 de dezembro de 2023. Disponivel em: <
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2457525>. Acesso em:
01 fev. 2025.

306 HOFFMANN, Gleisi. Projeto de Lei n° 3.518, de 2024. Veda agbes de comunicagéo, de publicidade
e de marketing da loteria de apostas de quota fixa. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2457679>.  Acesso
em: 01 fev. 2025.

307 PESSOA, Fernanda. Projeto de Lei n° 3.778, de 2024. Altera a Lei n° 14.790, de 29 de dezembro
de 2023, para restringir a publicidade sobre a modalidade lotérica denominada apostas de quota fixa.
Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2459670#:~:text=PL
%203778%2F2024%20Inteiro%20teor,Projeto%20de%20Lei&text=Altera%20a%20Lei%20n%C2%B
A%2014.790,denominada%20apostas%20de%20quota%20fixa.>. Acesso em 01 fev. 2025.
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Diante do exposto, estas restricdes se mostram um passo em prol da garantia
de que a publicidade de apostas de quota fixa ocorra de forma mais
consciente, em horarios e plataformas que permitam um consumo mais
responsavel, reduzindo a exposicdo indevida de publicos vulneraveis e
protegendo o bem-estar da sociedade como um todo.

O Projeto de Lei n° 3.543/2024,3%8 submetido pelo Deputado Federal
Leonardo Gadelha (PODE/PB), propde alterar dispositivos da Lei n°® 14.790/2023,
para exigir a insercao do aviso de adverténcia “Cuidado: o jogo vicia” em publicidades
relacionadas a loteria de apostas de quota fixa.

Enquanto isso, o Projeto de Lei n° 1.075/2024,3%° do Deputado Federal

Arlindo Chinaglia (PT/SP), ampara-se na experiéncia internacional:

No Reino Unido, desde 2022, foram implementadas regras rigorosas sobre a
publicidade dos jogos online. Foi vedado que os anuncios de jogos de azar
atraiam a atencdo dos menores de 18 anos na audiéncia e utilizem
futebolistas de alto nivel e futebolistas com um consideravel niumero de
seguidores menores de 18 anos nas redes sociais.

[...]

No Reino Unido, é vedado que as comunicag¢des de marketing das empresas
de apostas: a) retratem, tolerem ou incentivem comportamentos de jogo que
sejam socialmente irresponsaveis ou que possam levar a danos financeiros,
sociais ou emocionais; b) explorem as susceptibilidades, aspiragdes,
credulidade, inexperiéncia ou falta de conhecimento de criangas, jovens ou
outras pessoas vulneraveis; c) sugiram que o jogo pode oferecer uma fuga
de problemas pessoais, profissionais ou educacionais, como soliddo ou
depressao; d) sugiram que o jogo pode ser uma solugdo para preocupacdes
financeiras, uma alternativa ao emprego ou uma forma de alcangar seguranca
financeira; e) retratem o jogo como indispensavel ou como prioridade na vida;
por exemplo, em relagédo a familia, amigos ou compromissos profissionais ou
educacionais; f) sugiram que o jogo pode aprimorar qualidades pessoais, por
exemplo, que pode melhorar a autoimagem ou autoestima, ou seja uma
maneira de obter controle, superioridade, reconhecimento ou admiragao; g)
sugiram pressdo dos pares para jogar ou desencorajar a abstengao; h)
vinculem o jogo a seducgao, sucesso sexual ou atratividade aumentada; i)
retratem o jogo em um contexto de dureza ou associa-lo a resiliéncia ou
imprudéncia; j) sugiram que o jogo é um rito de passagem; k) sugiram que o
jogo solitario & preferivel ao jogo social; |) inclua uma pessoa ou personagem
cujo exemplo seja provavel que seja seguido por aqueles com menos de 18
anos ou que tenha um forte apelo para aqueles com menos de 18 anos; m)

308 GADELHA, Leonardo. Projeto de Lei n° 3.543, de 2024. Altera dispositivos da Lei n.° 14.790, de 29
de dezembro de 2023, para dispor sobre a obrigatoriedade de exibi¢gdo de aviso de adverténcia em
publicidades relacionadas a loteria de apostas de quota fixa.. Disponivel em: <
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2476270&filename=PL%
203543/2024>. Acesso em: 01 fev. 2025.

309 CHINAGLIA, Arlindo. Projeto de Lei n° 1.075, de 2024. Altera o art. 17 da Lei n® 14.790, de 29 de
dezembro de 2023, que “Disp&e sobre a modalidade lotérica denominada apostas de quota fixa; altera
as Leis n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971, e 13.756, de 12 de dezembro de 2018, e a Medida
Proviséria n® 2.158-35, de 24 de agosto de 2001; revoga dispositivos do Decreto-Lei n® 204, de 27 de
fevereiro de 1967; e da outras providéncias”. Disponivel em: <
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2424523>. Acesso em:
01 fev. 2025.
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seja direcionada para aqueles com idade abaixo de 18 anos; n) inclua uma
crianga ou um jovem (ninguém que seja ou parega ter menos de 25 anos
pode aparecer jogando ou desempenhando um papel significativo); o) explore
crengas ou tradi¢cdes culturais sobre jogos de azar ou sorte; p) tolere ou
incentive comportamentos criminosos ou antissociais; q) tolere ou apresente
jogos de azar em um ambiente de trabalho.

Além de solugdes aplicaveis a publicidade do setor, a ludopatia reclama
atencao especial. Um levantamento realizado pela organizagdo sem fins lucrativos
ImpulsoGov, que ouviu mais de 2 mil profissionais de saude que atuam no Sistema
Unico de Saude (SUS), identificou que 55,2% deles dizem que nZo se sentem
preparados para atender pacientes com questdes relacionadas ao vicio em bets.31°

Desde o inicio de 2023, o Ministério Saude vem expandindo a rede de
assisténcia em saude mental, incluindo o atendimento a diferentes tipos de
dependéncias. Nesse periodo, foram habilitados 117 novos Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS), elevando o total para 2.953 unidades em 2024, das quais 314
sdo voltadas exclusivamente para criangas, adolescentes e jovens.

A Rede de Atencgao Psicossocial (RAPS) atua de forma integrada a Atencao
Primaria a Saude (APS), que € a principal porta de entrada do SUS e desempenha
um papel crucial na identificagao de transtornos relacionados as apostas pela internet.
Atualmente, 1 em cada 8 atendimentos realizados nas Unidades Basicas de Saude
esta relacionado a saude mental.

Em audiéncia publica promovida pela CPl da Manipulagdo de Jogos em
novembro de 2024, Tavares afirmou que “as campanhas governamentais contra o
cigarro e sobre os riscos da aids mostram que um modelo parecido pode ser eficiente
em relagao as apostas”, enquanto Cox mencionou a existéncia de varias unidades
dos Jogadores Andnimos espalhadas pelo pais, capazes de auxiliar quem enfrenta
esse tipo de problema.3!!

Mota e Padilha enfatizam que, sendo a ludopatia uma questdo de saude
publica, “a alocacéo de recursos para programas de conscientizagdo sobre o0s riscos
do jogo patoldgico é fundamental, assim como a criagao de servigos de tratamento

acessiveis™!? e 0 acesso a programas de apoio psicoldgico.

310 Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2024/10/profissionais-de-
saude-dizem-nao-se-sentir-preparados-para-lidar-com-vicio-em-bets-mostra-pesquisa.shtml>.
Acesso em: 27 nov. 2024.

811 Disponivel em: <https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2024/11/11/cpi-especialistas-
alertam-para-os-riscos-das-apostas-para-a-saude>. Acesso em: 01 fev. 2025.

312 MOTA, Heloisa de Souza; PADILHA, Marcelo Froés. Jogo de azar no Brasil: seu historico legal entre
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Além disso, “a arrecadagdo de impostos sobre as apostas deve ser
direcionada para areas prioritarias, como saude, educagao e desenvolvimento
social”.31® A realizagdo de parcerias intersetoriais com universidades e centros de
pesquisa, estimulando estudos sobre habitos de consumo e praticas de jogo

responsavel € uma estratégia salutar. Ainda, segundo Marques, Martins e Martins:

As casas Legislativas devem buscar o mais rapido possivel a regulagado do
comércio eletrénico no Brasil, aperfeicoando o PL 3514/15, e neste sentido
sincronizando-o ao tratamento juridico para todas as plataformas digitais, o
que assegurara o ideal caminho de promogé&o aos vulneraveis, especialmente
no que respeita a fiscalizagdo, que ja é tema dominio nas atividades dos
Procons do Brasil.314

Outro aspecto crucial € a educacéo financeira, cuja auséncia, especialmente
no ambito do mercado de apostas, leva os individuos a tomarem decisées pouco
fundamentadas sobre suas finangas pessoais.

Esse cenario pode resultar em dificuldades econdmicas, superendividamento
e comprometimento da qualidade de vida, gerando impactos que transcendem a
esfera individual.

As consequéncias dessa vulnerabilidade financeira contribuem para o
afastamento da cidadania e a erosdo do bem-estar social, além de representarem
uma afronta direta ao principio da dignidade da pessoa humana, que exige condigdes
minimas para uma existéncia digna e autdnoma.3%®

Tal preocupacao foi deduzida na Acao Direta de Inconstitucionalidade n°® 7721
MC/DF, proposta pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC), tendo o ministro Luiz Fux, seu relator, liminarmente, ordenado que o
Ministério da Fazenda adotasse, imediatamente, medidas de protecido especial que

obstem a participagcéo nas apostas de quota fixa com recursos oriundos de programas

1946 e 2024 e analise sobre os impactos sociais e econdmicos de uma possivel legalizacdo. Revista
Conexao Académica, v. 15, jul. 2024.

313 Disponivel em: <https://portal-bucket.azureedge.net/wp-content/2025/01/O-panorama-das-

bets_janeiro_2025.pdf>. Acesso em: 01 fev. 2025.

314 MARQUES, Claudia Lima; MARTINS, Fernando Rodrigues; MARTINS, Guilherme Magalhaes.
Economia de atencao, gamificacéo e esfera ludica: uma nova crise na protegao dos consumidores e
os abusos das apostas e jogos on-line. Revista de Direito do Consumidor, v. 156, ano 33. Sao
Paulo: RT, nov./dez. 2024.

315 MALONN, Cristiane Martins; RUDNICKI, Dani. Saude, saude financeira, economia e interesses: a
pauta dos direitos humanos fora da pauta das bets. Revista Aracé, Sdo José dos Pinhais, v. 06, n.
4, p. 19201-19230, 2024. Disponivel em <
https://www.researchgate.net/publication/387578161_SAUDE_SAUDE_FINANCEIRA_ECONOMIA _
E_INTERESSES A PAUTA DOS DIREITOS HUMANOS FORA DA PAUTA DAS BETS >.
Acesso em: 20 jan. 2025.
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sociais e assistenciais, tais como o Bolsa Familia e o Beneficio de Prestagao
Continuada.3¢

No entanto, o governo federal declarou ao Supremo Tribunal Federal que nao
dispbe de mecanismos para obstar o emprego do dinheiro vinculado ao Bolsa Familia
em apostas esportivas on-line, o que ressalta a urgéncia de aprimoramento do
processo regulatorio para coibir distorgdes e proteger a populagdo em situagao de
vulnerabilidade.

O Projeto de Lei n° 2.843/2023,3%" do Deputado Ricardo Ayres
(Republicanos/TO), pretende estabelecer que o valor anual maximo a ser gasto por
um individuo em apostas esportivas € 10% do valor declarado no imposto de renda
referente ao ultimo exercicio fiscal.

O uso de tecnologias avancadas de inteligéncia artificial pode proporcionar
monitoramento em tempo real do comportamento dos apostadores, identificando,
precocemente, padroes de consumo abusivo e a previsdo de comportamentos de
risco, e permitindo intervengdes preventivas personalizadas.

Em suma, o desafio central ndo reside em restringir completamente a pratica
de apostas, mas em criar um ambiente que promova praticas responsaveis, estimule
a educacao financeira e fortaleca os mecanismos de fiscalizacdo e protecdo do
consumidor.

Para tanto, é crucial encontrar a harmonia entre a liberdade econémica e a
responsabilidade social, assegurando que a expansao desse mercado ocorra de
forma sustentavel, sem comprometer os principios da dignidade da pessoa humana,
da justica social e da defesa dos consumidores.

A consolidagdo de um regime regulatério eficaz exige a conjugagao de
esforcos do Estado, do setor privado e da sociedade civil, garantindo que a
exploracdo econdmica do segmento se dé em consonancia com os valores e
objetivos essenciais do Estado Democratico de Direito.

Afinal, “a soberania do consumidor e sua liberdade efetiva dependem de um

ambiente sadio de consumo, o que é obtido apenas por uma protecéo efetiva desse

316 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agado Direta de Inconstitucionalidade n°® 7.721/DF, Relator: Luiz
Fux. Diario de Justiga Eletronico, Brasilia, 14 nov. 2024.

317 AYRES, Ricardo. Projeto de Lei n° 2.843, de 2023. Dispde sobre o limite do valor anual despendido
para apostas esportivas. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2280490&filename=PL
%202843/2023>. Acesso em: 30 ago. 2024.
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tipo de relagbes. Isso requer inevitavelmente uma legislacdo eficaz e bem
construida”.38

Além disso, é importante a criagdo de normas claras e especificas para o
setor, a definicdo de mecanismos de fiscalizagdo rigorosos, a realizagdo de
investimentos em campanhas de conscientizagdo publica sobre os riscos do jogo e a
promogao da educacao financeira entre os cidadaos.

Mais do que isso, € necessaria a implementacdo de politicas de jogo
responsavel, a disponibilizagdo de informagdes transparentes sobre as
probabilidades e os riscos envolvidos e o controle efetivo das praticas publicitarias.

As atividades do segmento devem ser constantemente monitoradas e as
pessoas viciadas e superendividadas devem receber apoio, acompanhamento e
tratamento do Estado e da sociedade como um todo. Os canais para oferecimento de
denuncias contra irregularidades e de ajuda aos apostadores devem ser amplamente
divulgados.

N&o ha duvidas de que muito se avangou no ultimo ano, retirando o setor de
um estado de informalidade e impondo regras mais claras de funcionamento. No
entanto, a regulamentacéo, por si sO, nao sera suficiente para garantir um ambiente
equilibrado e seguro para os consumidores.

O debate publico sobre o aperfeicoamento das normas deve ser continuo e
aprofundado, garantindo que a regulagdo acompanhe a evolu¢gdo do mercado e das
necessidades sociais. Todavia, € necessario que o foco va além da arrecadacgao
estatal e se volte para investimentos substanciais em educagao e saude publica.
Somente através da disseminagdo do conhecimento sobre os riscos do jogo e da
ampliacdo de redes de apoio psicossocial sera possivel enfrentar a ludopatia,
proteger criangcas e adolescentes e prevenir o superendividamento de milhdes de
brasileiros.

Dessa forma, a construgdo de um mercado sustentavel e socialmente
responsavel exige a atuagao conjunta e proativa do Estado, do setor privado e da
sociedade civil. A protecdo dos consumidores deve ser tratada ndo como um
obstaculo ao desenvolvimento do setor, mas como uma condi¢ao indispensavel para

sua perenidade. A implementacdo de um modelo regulatério robusto, aliado a

318 DUQUE, Marcelo Schenk. Eficacia Horizontal dos Direitos Fundamentais e Jurisdigao
Constitucional. 2. ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Editora dos Editores, 2019, p. 335.



115

medidas preventivas e educativas, permitira ndo apenas mitigar os impactos

adversos dessa atividade, mas também garantir sua viabilidade a longo prazo.
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CONCLUSAO

O avango tecnologico transformou radicalmente o cenario das apostas
esportivas on-line, desmantelando barreiras fisicas e consolidando uma nova
realidade de acesso irrestrito e imediato. A combinacdo de conveniéncia,
interatividade e massificagao digital remodelou profundamente a experiéncia dos
usuarios, ampliando o alcance dessa atividade para patamares globais.

No entanto, essa expansado desenfreada, embora promissora sob o prisma
econdmico, carrega consigo desafios intransponiveis, caso ndo haja um aparato
regulatorio eficaz e comprometido com a prote¢cao do consumidor e o equilibrio da
ordem econdmica e social.

Nesse contexto, esta dissertagdo se debrugou sobre a trajetoria e os desafios
regulatorios desse mercado sob a otica do Direito Constitucional Econdémico,
evidenciando a necessidade de um marco normativo que harmonize a livre iniciativa
com a tutela dos direitos fundamentais, notadamente a dignidade da pessoa humana,
a justica social e a defesa do consumidor.

Se, por um lado, o crescimento desse setor representa uma fonte significativa
de arrecadagcdo e geragcdo de empregos, por outro, impde ao Estado a
responsabilidade de mitigar os riscos inerentes a sua exploragdao, como a ludopatia,
o0 superendividamento e a exposi¢cao precoce de criangcas e adolescentes a um
universo altamente persuasivo.

O primeiro capitulo discutiu o papel da regulagdo como um instrumento
essencial de intervengao estatal, capaz de corrigir falhas de mercado e evitar abusos
que podem comprometer a estabilidade do setor.

Ja o segundo trouxe uma investigagcao sobre a trajetéria das apostas no
Brasil, desde suas origens no periodo colonial até o marco regulatorio estabelecido
pela Lei n° 13.756/18, que legalizou as apostas esportivas de quota fixa.

Detalhou a evolugdo do arcabougo regulatério, com énfase na Lei n°
14.790/23 e nas portarias e notas técnicas emitidas pela Secretaria de Prémios e
Apostas do Ministério da Fazenda. Esse conjunto regulatério, embora representativo
de um avango, ainda se encontra em estagio incipiente, carecendo de
aprimoramentos que garantam sua efetividade e adequacéo as necessidades reais

do mercado e da sociedade.
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O terceiro capitulo, por sua vez, escancarou os impactos deletérios do
crescimento das apostas esportivas, demonstrando como a auséncia de mecanismos
robustos de controle tem permitido a proliferacdo de praticas predatérias e o
agravamento da vulnerabilidade social.

A ludopatia ja se configura como um problema de saude publica, enquanto o
superendividamento atinge proporg¢des alarmantes, afetando ndo apenas a economia
doméstica de milhdes de brasileiros, mas também a propria estabilidade do sistema
financeiro.

Diante dessa falha de mercado, € imperativo que o Estado amplie sua
capacidade de fiscalizagdo e implemente medidas rigorosas para coibir abusos e
proteger os cidadaos mais expostos aos riscos dessa atividade.

O aprimoramento da regulamentacao deve englobar estratégias eficazes de
monitoramento, utilizando-se de tecnologias avancadas para mapear padrées de
consumo e identificar comportamentos de risco em tempo real.

A criacdo de uma agéncia reguladora independente impde-se como uma
necessidade urgente, capaz de garantir que a supervisao do setor ocorra de maneira
técnica, imparcial e eficiente.

Paralelamente, campanhas educativas e mecanismos preventivos, como
limites de apostas e ferramentas de autoexclusdo, devem ser fortalecidos para
promover um ambiente mais responsavel € menos suscetivel a danos sociais
irreparaveis.

Entretanto, a regulamentagao, por si sd, ndo sera suficiente para garantir um
ambiente equilibrado e seguro para os consumidores. O debate publico sobre o
aperfeicoamento das normas deve ser continuo e aprofundado, garantindo que a
regulagdo acompanhe a evolugdo do mercado e das necessidades sociais.

O ultimo ano representou avangos expressivos, retirando o setor de um
estado de informalidade e impondo regras mais claras de funcionamento. Todavia, é
necessario que o foco va além da arrecadacgao estatal e se volte para investimentos
substanciais em educacao e saude publica.

Somente através da disseminagao do conhecimento sobre os riscos do jogo
e da ampliacao de redes de apoio psicossocial sera possivel enfrentar a ludopatia e
prevenir o superendividamento de milhdes de brasileiros.

O cenario atual evidencia uma falha de mercado que exige a intervencao

estatal de maneira estruturada e eficaz, para corrigir distor¢des e assegurar que a
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exploracdo econdmica das apostas esportivas nao ocorra em detrimento da
dignidade e da seguranga da populacéo.

Dessa forma, a construcdo de um mercado sustentavel e socialmente
responsavel exige a atuagao conjunta e proativa do Estado, do setor privado e da
sociedade civil. A protecdo dos consumidores deve ser tratada ndao como um
obstaculo ao desenvolvimento do setor, mas como uma condi¢ao indispensavel para
sua perenidade.

A adogdo de um modelo regulatério solido, associado a estratégias
preventivas e educativas, ndo apenas atenuara os impactos negativos dessa
atividade, mas também assegurara sua sustentabilidade a longo prazo. O verdadeiro
desafio, portanto, ndo esta na restricdo da pratica, mas na concepg¢ao de um sistema
gue harmonize crescimento econémico, responsabilidade social e a protecao efetiva

dos cidadaos.
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