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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo discorrer sobre o teletrabalho como uma nova forma de
trabalhar no Poder Judiciario sob a perspectiva do acesso a justica, eficiéncia e sustentabilidade.
Trago no primeiro capitulo a evolucdo historica do trabalho, desde a sua origem, conceitos até
a implantacdo do teletrabalho no judiciario. No segundo capitulo, analiso o impacto do
teletrabalho na democratizacao da justica, destacando a importancia de garantir a acessibilidade
e eficacia do processo legal. Desenvolvo a pesquisa com objetivo de apresentar o teletrabalho
uma tendéncia global que pode contribuir para a eficiéncia e flexibilidade no ambiente de
trabalho, inclusive no judiciario. No altimo capitulo, abordo alguns resultados durante a crise
mundial (covid-19), os principios do meio ambiente do trabalho, os resultados em economia de
recursos e sustentabilidade ambiental. Finalizo com o julgamento extraordinario virtual da
Suprema Corte na acéo penal (AP 1505), destacando a importancia dos julgamentos presenciais
com arealizacdo de sustentacdo oral em tempo real, e ndo apenas por registro audiovisual prévio
ao julgamento, o que possibilita que os argumentos das partes sejam apresentados de forma

eficaz e clara.

Palavras-chave: teletrabalho; democratizacao; acesso a Justica; economia; meio ambiente.



ABSTRACT

This dissertation aims to discuss teleworking as a new way of working in the Judiciary from
the perspective of access to justice, efficiency and sustainability. In the first chapter I bring the
historical evolution of work, from its origins, concepts to the implementation of teleworking in
the judiciary. In the second chapter, | analyze the impact of teleworking on the democratization
of justice, highlighting the importance of ensuring the accessibility and effectiveness of the
legal process. | developed the research with the aim of presenting teleworking as a global trend
that can contribute to efficiency and flexibility in the work environment, including in the
judiciary. In the last chapter, | address some results during the global crisis (covid-19), the
principles of the work environment, the results in resource savings and environmental
sustainability. |1 end with the virtual extraordinary judgment of the Supreme Court in the
criminal action (AP 1505), highlighting the importance of face-to-face trials with oral
arguments in real time, and not just through audiovisual recording prior to the trial, which

allows the arguments of the parties to be presented effectively and clearly.

Keywords: teleworking; democratization; access to Justice; economy; environment.
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1 INTRODUCAO

A presente dissertacdo € resultado da pesquisa no Curso de Mestrado Académico do
Programa de Pos-Graduacdo Stricto Sensu do Centro Universitario Alves Faria (UNIALFA),
na area de concentracdo Direito Constitucional Econdmico, Linha de Pesquisa:
Desenvolvimento econdmico e principios constitucionais da ordem econbémica, sobre o
seguinte tema: Teletrabalho na democratizacéo da justica: transformacgdes no Poder Judiciério
na Era digital a luz do acesso a justica, eficiéncia, economia e sustentabilidade.

Este trabalho foi dividido em quatro capitulos, sendo elas: i) aborda os conceitos
juridicos na perspectiva da globalizacdo; ii) no segundo capitulo estabelece parametros
normativos e interpretativos do teletrabalho; e iii) no terceiro, apresento o conceito de meio
ambiente de trabalho, seus principios, sustentabilidade e economia de recursos como fator
positivo do teletrabalho; iv) no dltimo capitulo trabalho com as perspectivas e desafios do
teletrabalho, sem violagdo ao acesso a justica e um estudo de caso.

Desde as primeiras sociedades agricolas até a era industrial e além, hoje chamada era da
informacao, o inexoravel avanco tecnoldgico tem sido uma constante. O conceito e a pratica do
trabalho tém passado por transformacoes, diga-se de passagem, continuas.

O primeiro capitulo, abordou os conceitos juridicos na perspectiva da globalizacéo,
apresentou as transformacdes desencadeadas pelos fenémenos econémico, social e tecnoldgico,
de modo a redefinir tempo e espaco, abordou questdes relativas a histdria das transformacdes
das relacGes de trabalho, sua evolugdo, conceitos de sociedade da informacéo.

No segundo capitulo, estabeleceu-se parametros normativos e interpretativos do
teletrabalho, desde sua origem a sua implementacao no judiciario brasileiro.

As contribuicdes do teletrabalho ao meio ambiente e a sustentabilidade foram abordadas
no terceiro capitulo, destacando-se os principios do meio ambiente do trabalho, da prevencéo,
da precaucdo e do desenvolvimento sustentavel. Apresentou-se dados de uma pesquisa
elaborada pelo Conselho Nacional de Justica, que confirma a contribuigdo do trabalho remoto.

No ultimo capitulo, trabalhou-se o acesso a justica, a Justica 4.0 e a sustentagéo oral.
Por fim, apresentou-se um estudo de caso, o0 julgamento virtual da Agdo Penal (AP n. 1505),
em que foi julgado um dos réus dos atos antidemocraticos do dia 08/01/2023 (Brasil, 2023a).
Em apertada sintese: o processo foi pautado para julgamento em sessao plenaria presencial em
18/09/2023, mas apos solicitagcdo do relator Ministro Alexandre de Moraes, a Presidéncia da
Suprema Corte o incluiu em sessdo virtual extraordinéria do Plenério, designada para o dia

26/09/2023. Alega a defesa do réu violagdo aos principios constitucionais da igualdade, do



contraditorio e da legitima defesa. Sera apresentado um novo olhar para julgamentos virtuais,
com referéncia ao Tribunal de Justica do Estado de Goias.

O teletrabalho, definido pela Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017, como “a presta¢do
de servicos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de
tecnologias de informagdo e de comunicacao” (Brasil, 2017), tem se tornado uma realidade
cada vez mais presente nos mais diversos setores da sociedade contemporanea.

Nesse contexto, o sistema judiciario ndo tem sido imune as transformacdes advindas do
teletrabalho. Essa mudanca de paradigma no ambiente de trabalho €é crucial para
compreendermos como o teletrabalho pode impactar na democratizagéo da justica.

No entanto, embora o teletrabalho prometa maior flexibilidade e eficiéncia, é
imprescindivel considerar seus efeitos na acessibilidade aos servicos judiciais e na efetividade
do processo legal. Portanto, é fundamental investigar de que maneira o teletrabalho pode
contribuir para a democratizagdo da justica, assegurando que todos os cidaddos tenham
igualdade de acesso aos servicos juridicos e que 0s processos legais sejam conduzidos de
maneira eficaz e imparcial.

Atualmente, nos encontramos em meio a uma nova revolucdo, onde o teletrabalho
emerge como um fendmeno emblematico dessa era digital. Este paradigma de trabalho remoto,
facilitado pela interconectividade global e ferramentas de comunicacdo avancadas, estd
redefinindo as fronteiras tradicionais do local de trabalho e desafiando as normas estabelecidas
de produtividade e colaboracéo.

O teletrabalho no sistema judicial brasileiro removeu barreiras geogréaficas e temporais,
possibilita 0 acesso a justica de uma maneira sem precedentes, facilita o acesso dos cidadaos
aos servigos judiciais agilizando processos, reduzindo custos e promovendo uma experiéncia
mais inclusiva e transparente para todos os envolvidos. O teletrabalho mudou a forma de

trabalhar no judiciario brasileiro, o processo € virtual e seus resultados sdo reais.



15

2 CONCEITOS JURIDICOS NA ERA DA SOCIEDADE DA INFORMACAO

O avanco tecnologico é inexoravel. Sua velocidade, em especial, tem crescido em
progressdao geomeétrica (Melo; Leite, 2021). Atualmente, nos encontramos em meio a uma nova
revolugdo, onde o teletrabalho emerge como um fendmeno emblemético dessa era digital. Este
paradigma de trabalho remoto, facilitado pela interconectividade global e ferramentas de
comunicacdo avancadas, estd redefinindo as fronteiras tradicionais do local de trabalho e

desafiando as normas estabelecidas de produtividade e colaboracéo.

2.1 A ERA DA SOCIEDADE DA INFORMACAO

Na década de 1970, surgiu no cendrio mundial a sociedade da informacdo, com a
necessidade de adaptacdo do trabalho as transformacfes desencadeadas pelos fendmenos
econdmico, social e tecnolégico, de modo a redefinir tempo e espago. Nascia, assim, novos
conceitos.

Dentro dos diversos conceitos de sociedade da informacéo, considera-se neste trabalho
aquele que define a sociedade atual como da informacéo a partir da viséo de aproximacao entre
os paises desenvolvidos e em desenvolvimento, no aspecto de ampliacdo de mercado e estimulo
a globalizacdo, impulsionados pelos avancgos tecnoldgicos na area da Tecnologia da Informacao

e das Comunicac6es (TIC). Nessa linha, tem-se que:

[...] no final do século XX, quando a maioria dos paises desenvolvidos ja havia
construido a infraestrutura das TIC, e seus mercados comegam a se saturar,
intensificam-se as pressdes com relacdo aos paises em desenvolvimento para que
deixem a via livre ao investimento das empresas de telecomunicacdes e informatica
em busca de novos mercados para absorver seus excedentes de lucros (Burch,
[20057]).

Em virtude do desenvolvimento da internet e das TICs, a partir de 1995, nas reunides
dos paises mais desenvolvidos do planeta, G7, Unido Europeia, OCDE, foi incluido o assunto
com a denominacéo de Sociedade da Informagdo. Nessa mesma época o termo foi adotado
pelos Estados Unidos e pela ONU, gerando uma grande repercussdo midiatica (Burch, [20057]).

A partir de 1998, esse nome foi cotado para constar na denominacdo das Cupulas
Mundial que se realizaram nos anos de 2003 e 2005. Explica Burch ([20057?]), sobre o contexto

ideologico politico que norteou a utilizacdo da expressdo aquela época:
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[...] o conceito de “sociedade da informacdo” como construgdo politica e ideologica
se desenvolveu das méos da globalizagdo neoliberal, cuja principal meta foi acelerar
a instaura¢do de um mercado mundial aberto e “autorregulado”. Politica que contou
com a estreita colaboragdo de organismos multilaterais como a Organiza¢do Mundial
do Comeércio (OMC), o Fundo Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial,
para que os paises fracos abandonem as regulamentagfes nacionais ou medidas
protecionistas que “desencorajassem” o investimento; tudo isso com o conhecido
resultado da escandalosa intensificacdo dos abismos entre ricos e pobres no mundo.

Sendo assim, o conceito que se refere a Sociedade da Informacéo passou a ser utilizado
partir do desenvolvimento da Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo no final do século XX
e primeiras décadas do século XXI. Em nossos dias, é compreendido como a sociedade onde o
conhecimento e as tecnologias da informacgdo e comunicacdo sdo os elementos centrais que
governam contemporaneamente a economia, sendo essenciais para a obtencdo de éxito nos
negocios e nas demais areas de atuacdo em um mundo de mercados mais competitivos e
internacionalizados, além de contribuirem para a democratizacdo do acesso ao conhecimento
(Burch, [20057]).

O impacto de toda essa tecnologia na economia e, consequentemente, nas relacdes de
trabalho, em &mbito mundial, é resultado da evolucdo no meio industrial, mais conhecida como
Industria 4.0 ou Revolugdo 4.0. A cadeia produtiva estd marcada pela era digital, pela interacédo
de humanos, robds e maquinas, apresentando caracteristicas proprias como velocidade,
amplitude, profundidade e impacto sistémico (Schwab, 2016).

Nesse contexto, surgiu o trabalho em plataformas digitais, bem como a oferta de
servigos on-demand e just-in-time, por meio de aplicativos, a exemplo do iFood, UBER e Rappi.
Ha também outras modalidades como Airbnb, Facebook, Google, Crowdwork.

Acerca do tema, leciona Hillary Christine Piedade Inacio (2021, p. 28):

Assim, as empresas de plataformas (Facebook, Google, Amazon, Netflix) sdo
paradigmas dessa indUstria 4.0, nas quais 0s meios de producdo sdo, em sintese, a
capacidade de processamento de informagBes. Na atualidade, inclusive, essas
empresas digitais detém valor muito maior do que as tipicas empresas fabris e, como
consequéncia, ocorrem transformacgBes e novos arranjos no modo de trabalhar,
especialmente através dessas plataformas digitais.

Isso tudo também é fruto da Gig Economy, a qual faz parte da economia de
compartilhamento. A primeira se caracteriza pela flexibilidade, instabilidade, inovacéo e
incertezas legais e financeiras, bem como pelo trabalho freelance. A Quarta Revolucédo
Industrial e a adocao de novas tecnologias impactaram as relagdes de trabalho, a economia, a
cultura e a sociedade de um modo geral com mudancas em proporg¢des fenomenais (Schwab,
2016).
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E diante de todas essas mudangas histéricas, econémicas, politicas e sociais ocorridas
no trabalho, também se verificam mudancas na constituicdo da pessoa trabalhadora.

2.2 A GLOBALIZACAO NA CONSTRUCAO SOCIAL DO SER TRABALHADOR

O trabalho € a atividade por meio da qual o ser humano produz sua prépria existéncia.
Isso significa que a ideia ndo € que o ser humano exista em funcao do trabalho, mas é por meio
dele que produz os meios para manter-se vivo. Dito isso, o impacto do trabalho e do seu
contexto exercem grande influéncia na construgéo do sujeito trabalhador, do que se chamou de
ser trabalhar em nosso titulo deste topico. N&o seria dificil, entdo, de se imaginar que, quando
as relacdes de trabalho se alteram no fluxo de nossa histdria, as nossas estruturas sociais também
sdo alteradas, principalmente em sua forma, posic¢6es na hierarquia social, formas de segregacéo
e, em grande parte, aspectos culturais erguidos em torno das relagdes de trabalho (Rodrigues,
2019).

Tomemos como exemplo o rapido processo de mudanca que atingiu 0s paises europeus
nos meados do seculo XVIII, o qual hoje chamamos de Primeira Revolu¢do Industrial — como
vimos anteriormente. Percebeu-se que as relacfes de trabalho eram fortemente agrérias,
constituidas dentro do ambito familiar. O oficio dos pais era geralmente passado aos filhos, o
que garantia a construcdo de uma forte identidade ligada a labor a que o sujeito se dedicava. O
individuo estava ligado a terra, de onde tirava seu sustento e o de sua familia. A economia
baseia-se na troca de servicos ou de produtos concretos, e ndo no valor ficticio agregado a uma
moeda. Da mesma forma, o trabalho também estava agregado a obtencdo direta de bens de
consumo, e nao a um valor variavel de um salario pago com uma moeda de valor igualmente
variavel. A estrutura social era rigida, com pouca ou nenhuma mobilidade para os sujeitos, ou
seja, um camponés nascia e morria camponés da mesma forma que um nobre nascia e morria
nobre (Rodrigues, 2019).

As mudancas trazidas pelo surgimento da industria alteraram profundamente o sentido
estabelecido para o trabalho e para a relagéo do sujeito com ele. A impessoalidade nas linhas
de montagem que a adogdo do Fordismo trouxe, em que milhares de pessoas amontoavam-se
diante de uma atividade repetitiva em uma linha de montagem, sem muitas vezes nem ver o
resultado de seu esforgco, passou a ser a principal caracteristica do trabalho industrial
(Rodrigues, 2019).
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A globalizag&o é um dos fendmenos mais significativos da histéria humana e, da mesma
forma que modificou nossas relagfes sociais mais intimas, modificou também nossas relaces
de trabalho. A possibilidade de estarmos interconectados a todo momento encurtou distancias
e alongou nosso periodo de trabalho. O trabalho formal remunerado, que antes estava recluso
entre as paredes das fabricas e escritorios, hoje nos persegue até em casa e demanda parte de
nosso tempo livre, haja vista a crescente competitividade inerente ao mercado de trabalho
(Rodrigues, 2019).

A globalizacéo é, de certa forma, o apice do processo de internacionalizacdo do mundo
capitalista. Para entendé-la, como, de resto, a qualquer fase da historia, hd dois elementos
fundamentais a levar em conta: o estado das técnicas e o estado da politica. Milton Santos
(2001) explica que a globalizacdo ndo é apenas a existéncia desse novo sistema de técnicas. Ela
é também o resultado das acBes que asseguram a emergéncia de um mercado dito global,
responsavel pelo essencial dos processos politicos atualmente eficazes. Os fatores que
contribuem para explicar a arquitetura da globalizacdo atual sdo: a unicidade da técnica, a
convergéncia dos momentos, a cognoscibilidade do planeta e a existéncia de um motor Unico
na historia, representado pela mais-valia globalizada.

Milton Santos (2001) continua dizendo que, em nossa época, 0 que é representativo do
sistema de técnicas atual é a chegada da técnica da informacdo, por meio da cibernética, da
informatica, da eletrbnica. Ela vai permitir dois grandes acontecimentos: a primeira é que as
diversas técnicas existentes passam a se comunicar entre elas. A técnica da informacéo assegura
esse comercio, que antes ndo era possivel. Por outro lado, ela tem um papel determinante sobre
0 uso do tempo, permitindo, em todos os lugares, a convergéncia dos momentos, assegurando
a simultaneidade das aces e, por conseguinte, acelerando o processo histdrico.

Milton Santos (2001) explica que, na histéria, é a primeira vez que tal conjunto de
técnicas envolve o planeta como um todo e faz sentir, instantaneamente, sua presenca. 1sso,
alias, contamina a forma de existéncia das outras técnicas, mais atrasadas. As técnicas
caracteristicas do nosso tempo, presentes que sejam em um sO ponto do territorio, ttm uma
influéncia marcante sobre o resto do pais, 0 que € bem diferente das situacdes anteriores. Por
exemplo, a estrada de ferro instalada em regibes selecionadas, escolhidas estrategicamente,
alcangava uma parte do pais, mas ndo tinha uma influéncia direta determinante sobre o resto do
territorio. Agora ndo. A técnica da informacédo alcanca a totalidade de cada pais, direta ou

indiretamente. Cada lugar tem acesso ao acontecer dos outros.
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Milton Santos (2001) explica que a producdo se da a escala mundial, por intermédio de
empresas mundiais, que competem entre si segundo uma concorréncia extremamente feroz,
como jamais existiu. Esse motor Unico se tornou possivel porque nos encontramos em um novo
patamar da internacionaliza¢do, com uma verdadeira mundializacdo do produto, do dinheiro,
do crédito, da divida, do consumo, da informacdo. Esse conjunto de mundializa¢cdes, uma
sustentando e arrastando a outra, impondo-se mutuamente, é também um fato novo. Um
elemento da internacionalizacdo atrai outro, imp&e outro, contém e é contido pelo outro. Esse
sistema de forcas pode levar a pensar que o0 mundo se encaminha para algo como uma
homogeneizagdo, uma vocacgdo a um padrdo unico.

Milton Santos (2001) esclarece que o periodo histérico atual vai permitir o que nenhum
outro periodo ofereceu ao homem, isto é, a possibilidade de conhecer o planeta extensiva e
aprofundadamente. Isto nunca existiu antes, e deve-se, exatamente, aos progressos da ciéncia e
da técnica (melhor ainda, aos progressos da técnica devidos aos progressos da ciéncia). Esse
periodo técnico-cientifico da historia permite a0 homem néo apenas utilizar o que encontra na
natureza: novos materiais sdo criados nos laboratérios como um produto da inteligéncia do
homem, e precedem a producéo dos objetos. Até a nossa geracao, utilizdvamos os materiais que
estavam a nossa disposicao. Mas, a partir de agora podemos conceber 0s objetos que desejamos
utilizar e entdo produzimos a matéria-prima indispensavel a sua fabricacdo. Sem isso nao teria
sido possivel fazer os satélites que fotografam o planeta a intervalos regulares, permitindo uma
visdo mais completa e detalhada da Terra. Por meio dos satélites, passamos a conhecer todos
0s lugares e a observar outros astros.

Milton Santos (2001) defende que, considerando o que atualmente se verifica no plano
empirico, podemos, em primeiro lugar, reconhecer um certo nimero de fatos novos indicativos
da emergéncia de uma nova histéria. O primeiro desses fenébmenos é a enorme mistura de
povos, ragas, culturas e gostos, em todos 0s continentes. A isso se acrescente, gracas aos
progressos da informacao, a “mistura” de filosofias, em detrimento do racionalismo europeu.
Um outro dado de nossa era, indicativo da possibilidade de mudancas, é a produgdo de uma
populacdo aglomerada em areas cada vez menores, 0 que permite ainda maior dinamismo
aquela mistura entre pessoas e filosofias. As massas de que falava Ortega y Gasset (2016) na
primeira metade do século ganham uma nova qualidade em virtude da sua aglomeracéo
exponencial e de sua diversificagdo. Trata-se da existéncia de um verdadeiro socio da
diversidade, historicamente muito mais significativa que a prépria biodiversidade. Junte-se a

esses fatos a emergéncia de uma cultura popular que se serve dos meios técnicos antes
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exclusivos da cultura de massas, permitindo-lhe exercer sobre esta Gltima uma verdadeira
revanche ou vinganca (Santos, 2001).

A grande flexibilidade e a exigéncia por uma méao de obra cada vez mais especializada
fazem com que o trabalhador dedique cada vez mais tempo de sua vida para o aperfeicoamento
profissional. Contrariamente a subjetivacdo do trabalhador que padece, o aprofundamento do
neoliberalismo e a propaganda da busca pelas individualidades provocou uma valorizagdo em
torno do homem auto promotor de sua riqueza. O sonho americano, o self made man, e, hoje, o
difundido empreendedorismo encantam as pessoas com a ‘“oportunidade” de produzirem
riquezas para si, angariar novos espacos sociais, auferir poder aquisitivo, consumir o que ha de
melhor e conquistar status social sem ter que ser um trabalhador.

Neste momento, faz-se necessario comentarmos um pouco a respeito da busca do pleno

emprego nesse mundo globalizado.

2.3 O PRINCIP10 DA BUSCA DO PLENO EMPREGO COM DIGNIDADE

A ordem econdmica brasileira € um complexo de normas que comandam o sistema
econémico do Brasil. Trata-se, mais especificamente, do conjunto de normas positivadas ou
ndo, que regulam o comportamento dos agentes econdémicos — pessoas juridicas ou fisicas que,
através de suas acOes, contribuem para o pleno funcionamento do sistema econémico — familias,
empresas, mercado, Estado e o mundo. Cada um desses agentes econdmicos possui uma
importancia especifica na economia de um pais, sendo alguns relevantes para a demanda e
outros para a oferta (Ulen; Cooter, 2010).

A Constituicéo Brasileira de 1988, em seu art. 170, disciplina que a ordem econémica
tem por fundamentos a livre iniciativa e a valorizacdo do trabalho humano (Brasil, 1988). Isso
significa dizer que cada cidadao brasileiro ou residente no pais pode participar do mercado sem
a necessidade de autorizacdo ou aprovacgédo do Estado: ou seja, se vocé tem a possibilidade de
abrir uma empresa, vender um produto e negociar o preco que lhe for mais justo, deve isto ao
principio da livre iniciativa e pode assim o fazé-lo. Existe no pais apenas um controle sobre a
concorréncia, para que a economia ndo origine um capitalismo selvagem, com a exploragdo
méaxima do consumidor (Ulen; Cooter, 2010).

O objetivo da ordem econémica, ainda com previsdo no artigo supra, € a existéncia

digna a todos e a justica social. Todos tém o direito de gozar de uma existéncia digna e justa
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socialmente. Ninguém pode ser explorado economicamente e ao ponto de se privar de uma vida

humana, socialmente falando:

A associacdo entre liberalismo econdmico e justica social forma as bases do
verdadeiro Estado Social. Do ponto de vista de uma economia periférica, como a
brasileira, esse modelo busca garantir que o desenvolvimento econdmico esteja
necessariamente associado a concretizacdo dos direitos da pessoa humana (Tavarres;
Gama, 2022, p. 32).

Grau (2005) relembra que a Constituicdo destina o titulo V11 de seu corpo para introduzir
a chamada Ordem Econdmica e Financeira, trazendo ainda, no capitulo I, os principios
constitucionais da atividade econdmica: soberania nacional, propriedade privada, fungéo social
da propriedade, livre concorréncia, defesa do consumidor e do meio ambiente, inclusive
mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de
seus processos de elaboracéo e prestacdo, reducdo das desigualdades regionais e sociais, busca
do pleno emprego e tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob
as leis brasileiras e que tenham sua sede e administracdo no pais.

Esses seriam, entdo, os fundamentos, finalidades e principios da ordem econémica. E é
nessa seara que reside o Direito Econémico. Trata-se de um ramo do Direito formado por
normas juridicas que regulam a producéo e a circulacdo de produtos e servi¢os, com vista ao
desenvolvimento econémico do pais, principalmente no tocante ao controle do
mercado interno, a luta e disputa la estabelecida entre as empresas, bem como aos acertos e
arranjos feitos para explorarem o mercado (Carvalhosa, 2013). A economia de um pais possui
regras naturais que ndo podem sofrer abuso do poder estatal no que se refere ao seu modo de
acontecer.

O Direito Econémico debruca-se sobre os limites de intervencdo do Estado na economia
de um pais. Vale lembrar que, quando se menciona meios de intervencdo do Estado na
economia, consideram-se as privatizagdes, o fomento, as parcerias entre o setor publico e 0
privado e a desregulamentacéo.

Assim, o Estado estabelece politicas especificas — a exemplo da ndo taxacdo do IPVA
de veiculos automotores em prol do incentivo a sustentabilidade —, coibindo condutas — como
a proibicdo de formac&o de carteis, lucros arbitrarios e abusivos, concentracdo de renda —, e
prevendo as formas de fiscalizag&o, regulacéo e participacao do Estado na atividade — a divisdo
de competéncias tributarias dos entes federativos, por exemplo — que séo fiscalizadas pelos

Orgaos competentes com base nos fundamentos do Direito Econémico dentre outros.



Também, somente na
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Como principios do Direito Econémico, e aqui ndo se confunda com os principios da
ordem econdmica, tem-se: Principio da Economicidade — o Estado deve focar suas politicas
publicas de planejamento em atividades economicamente viaveis (Brasil, 1988, art. 70; 3°, 11,
170, caput e 174, caput); e Principio da Subsidiariedade — Ao Estado s é permitido atuar na
Economia subsidiariamente — est4 relacionado a intervencgdo do Estado no dominio Econémico
em sentido estrito (Brasil, 1988, art. 173; Souza, 2005). Vale lembrar que, no principio da

economicidade:

Muitas vezes, a solugdo mais vantajosa para a situagdo ndo se trata daquela mais
lucrativa em termos financeiros, capitalistas. Tudo dependera da finalidade que se
busca atingir. Se se almeja, por exemplo, o alcance da instalacdo telefénica em meios
rurais de dificil acesso, apesar de ser uma obra extremamente dispendiosa e de pouco
retorno financeiro, em se concretizando tal meta, o objetivo social teré sido realizado,
embora néo sejam auferidos lucros em matéria de rendas e sim de beneficios para a
populacéo (Silveira, 1997).

Note-se uma:

Necessidade de flexibilidade das normas de Direito Econdmico face as diversas
circunstancias com que este se depara, ao longo da trajetdria econdmica de um pais.
Um mesmo fato em contextos distintos pode levar a decisfes inteiramente contrarias,
sem a ocorréncia de qualquer contradi¢do. Trata-se de simples ajuste ao dispositivo
constitucional adequado para situacGes individualizadas, realizado pelo instrumento
harmonizador da economicidade. [...] Essa “maior vantagem” ha de ser adequada aos
objetivos constitucionalmente definidos. Permite, destarte, a op¢do mais justa ou
recomendavel, em politica econémica, a ser realizada pelo aplicador ou intérprete da
norma, quando da realizacdo concreta de situacfes hipoteticamente previstas. O ideal
é que se consiga conciliar aquilo tomado como certo economicamente, com 0
considerado justo juridicamente. Em caso de incompatibilidade, deve prevalecer o
justo. Afinal a “linha de maior vantagem” € pautada em temos do “valor justica”.
Restringe-se o arbitrio, o poder de decidir do aplicador, o qual se deve ater as
disposicBes constitucionais e principios hermenéuticos, preterindo-se qualquer
subjetividade (Silveira, 1997).

Sobre os principios constitucionais da ordem econdmica, o art. 170 da Constituicdo
Federal (Brasil, 1988) traz nove principios constitucionais da ordem econdmica: soberania
nacional, propriedade privada, funcdo social da propriedade, o j& transcrito acima principio da
livre concorréncia, defesa do consumidor, defesa do meio ambiente, reducdo das desigualdades
regionais e sociais, busca de pleno emprego e tratamento favorecido para as empresas de
pequeno porte constituida sob as leis brasileiras, que tenham sua sede e administracdo no pais
(Grau, 2005). De todos eles, interessa a este estudo o principio da busca do pleno emprego. Isso
porque ele se imiscui ao direito fundamental de valorizacdo do trabalho, tendo estreita relacéo

com a tematica de nosso estudo: o teletrabalho. Trata-se de um principio promotor de uma
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existéncia digna a pessoa humana, e garantidor da justica social. O principio da busca do pleno
emprego com dignidade é um demonstrativo de que a ordem econdmica ndo pode ser concebida
como um entrave a efetivacéo do estado de bem-estar social (Badhuri, 2006).

O Direito Constitucional Econdmico é um conjunto de normas constitucionais que
tratam da politica econdmica do Estado, elaborada a partir da ideologia adotada. Essa politica
econdmica se apresenta na Constituicdo como temas econdmicos, constituindo-se assim na
conhecida Constituicdo Econdmica (Ferreira Filho, 2022). Trata-se, basicamente, do assunto

econdmico se juridicizando em grau constitucional:

Em sintese, politica econdmica estatal € um conjunto de decisdes publicas dirigidas a
satisfazer as necessidades sociais e individuais, com um menor esforco, diante de um
quadro de caréncia de meios. E, ainda, uma das espécies do género politicas publicas
(Clark, 2008, p. 207).

Nesse sentido, € importante que se entenda que a Constituicdo Econdmica precisa
primar pelo desenvolvimento econémico do pais. Dentre essas acfes econdmicas, pode-se citar

a:

[...] compra e venda de moeda estrangeira; elevacdo ou redugdo dos tributos;
ampliagdo do volume da moeda nacional na economia; edi¢cdo de normas legais de
remessa de lucros ao exterior, de repressdo ao poder econdmico e de defesa do
consumidor; emissao de titulos publicos no sistema financeiro que consequentemente
influenciardo nos juros a serem pagos pelo Estado (Clark, 2008, p. 207).

A depender dessas acGes econémicas do Estado, pode-se ter a:

[...] concessdo de créditos subsidiados a setores econdmicos; cessdo de terras publicas
ou reducdo de exigéncias burocraticas a fim incentivar o turismo; realizacdo de obras
governamentais em prol do crescimento modernizante; estatizacdo ou nacionaliza¢do
de atividades econémicas; criacdo de agéncias reguladoras produtoras de marcos
legais para 0 mercado; abertura de empresas estatais fabricantes de bens e prestadoras
de servicos, voltadas ao desenvolvimento sustentavel etc. (Clark, 2008, p. 207).

No conjunto dessas medidas em busca do desenvolvimento econémico do pais, é preciso
estar embutido a busca do pleno emprego com dignidade, especialmente se garantindo o seu
trabalho sob qualquer que seja a modalidade, por este ser um direito humano fundamental
presente em nossa Constituicdo. E neste momento em que aparecem 0S principios
constitucionais econdmicos: trata-se de principios da Constituicdo que abordam questdes da
ordem econdmica nacional. Entende-se aqui que eles devem estar imbrincados com a busca do

pleno emprego, bem como com a dignidade da pessoa humana (Badhuri, 2006). No caso do
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Brasil, defende-se aqui a importancia de um direito constitucional econdmico com viés de
protecdo a busca do pleno emprego, com a defesa do teletrabalho.

A Ordem Econdmica constitucional, entre outros principios, elege o pleno emprego
como uma de suas bases. Operando em conjunto com os demais, o principio da busca do pleno
emprego revela uma preocupagdo com 0 maximo aproveitamento de recursos e forcas
produtivas. Informando as politicas publicas, revelaria uma preocupagdo com a valorizagao do
trabalho humano através de um ataque a informalidade e de uma valorizacao do salario-minimo
(Bercovici, 2005).

Deve-se enfatizar que esta ordem econdmica fixa apoio em dois principais arrimos: a
valorizacdo do trabalho humano e a livre iniciativa, outrossim todos os principios elencados
nos incisos deverao ser interpretados de modo a dar cumprimento aquele objetivo de garantir a
todos os individuos uma existéncia digna, conforme os preceitos da justica social. Por isso que,
neste mundo globalizado, a questdo da busca do pleno emprego passa a ser constante nas
constituicdes, nos programas de governo e nas promessas politicas. Trata-se de uma obrigagéo
do governo, mesmo que, para isso, sejam necessarias empréstimos ou financiamento de obras
publicas (Keynes, 1996).

O Pleno Emprego, entendido como a condi¢do do mercado de trabalho na qual todo
cidad&o disposto a trabalhar encontra ocupacéo remunerada segundo suas aspiracoes,
qualificagdes e habilidades, € condicdo indispensavel para construir uma sociedade
efetivamente democrética, garantir o desenvolvimento nacional, erradicar a pobreza e
a marginalizacdo, e possibilitar aos que ndo dispde de renda da propriedade a
realizacdo individual segundo suas potencialidades. Nesse sentido, é a contrapartida
social do direito individual de propriedade, e a protecdo constitucional daqueles que
nascem sem direito a heranca, mas com direitos de cidadania (Assis, 2002, p. 17).

O teletrabalho é, assim, uma modalidade de que as empresas dispdem para poderem
cumprir sua funcdo social na sociedade globalizada. E se pode dizer mais: o principio da busca
do pleno emprego associa-se a outras balizas: o valor social do trabalho e o valor social da livre
concorréncia, bem como a funcdo social da propriedade e o direito social ao trabalho do artigo
6°.

A partir de agora, é importante se analisar como as mudancas acerca do trabalho se
desenvolveram em nossas constituicfes, a fim de que pudéssemos alcancar o nivel do

teletrabalho hoje em dia.
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2.4 0 TRABALHO NAS CONSTITUICOES BRASILEIRAS

Promulgada no dia 5 de outubro de 1988, durante o governo do entdo presidente José
Sarney, a Constituicdo em vigor, conhecida por “Constituicdo Cidadd” (Brasil, 1988), é a sétima
adotada no pais e tem como um de seus fundamentos dar maior liberdade e direitos ao cidadao
— reduzidos durante o regime militar — e manter o Estado como republica presidencialista. As
Constituicdes anteriores sdo as de 1824, 1891, 1934, 1937, 1946 e 1967 (Brasil, [20247]).

Das sete Constituicdes, quatro foram promulgadas por assembleias constituintes, duas
foram impostas — uma por D. Pedro | e outra por Getllio Vargas — e uma aprovada pelo
Congresso por exigéncia do regime militar. Na historia das Constituicdes brasileiras, hd uma
alternancia entre regimes fechados e mais democraticos, com a respectiva repercussao na
aprovacdo das Cartas, ora impostas, ora aprovadas por assembleias constituintes (Brasil,
[20247]).

Nossa primeira Constituicdo foi aprovada em 1824, periodo do Império, nada tendo
mencionado sobre o trabalho. Viviamos no regime de trabalho escravo e os trabalhadores eram
chamados de escravos. Estes eram um produto de seus senhores, ndo eram humanos e nao
tinham direito algum. Apenas em 1891, com a nossa segunda Constituicdo, é que teremos a
abolicdo da escravatura. Nesta segunda Constituicdo, vivia-se 0 momento da Primeira
Repuablica. Nela ainda ndo se via nenhum avango com relacdo ao trabalho nem aos
trabalhadores (Bonfim, 2022).

Somente em 1934, na época da Segunda Republica, quando o Brasil era presidido por
Getulio Vargas, é que teremos 0s primeiros avancos acerca do trabalho no Brasil. Com o0s
direitos sociais em alta, temos a criagdo da Justica do Trabalho e de leis trabalhistas — instituindo
jornada de trabalho de oito horas diarias, repouso semanal e férias remuneradas (Bonfim, 2022).

A Constituicdo de 1937 em nada acrescentou sobre o trabalho no Brasil. Somente em
1946, em nossa quinta Constitui¢do, época da Republica, € que termos apenas a incorporacao
da Justica do Trabalho e do Tribunal Federal de Recursos ao Poder Judiciario, o direito de greve
e livre associacdo sindical (Bonfim, 2022).

Na nossa sexta Constituicdo, a de 1967, periodo do regime militar, houve apenas
retrocessos com relacdo aos direitos sociais como um todo. Em 1988, com a promulgacéo da
atual Constituicdo (Brasil, 1988), inaugurou-se um novo arcabouco juridico-institucional no
pais, com ampliacdo das liberdades civis e dos direitos e garantias individuais. A nova Carta

consagrou clausulas transformadoras com o objetivo de alterar relagdes econémicas, politicas
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e sociais, estabelecendo novos direitos trabalhistas, como reducdo da jornada semanal de 48
para 44 horas, seguro-desemprego, férias remuneradas acrescidas de um terco do salério, direito
agreve e liberdade sindical; aumento da licenca-maternidade de trés para quatro meses; licenca-
paternidade de cinco dias (Bonfim, 2022).

Nota-se, entdo, que a Constituicdo de 1924 aboliu as corporacdes de oficio e reconheceu
a liberdade do exercicio de oficios e profissbes. Sob sua vigéncia, leis importantes abriram
caminho para o trabalho livre. Também lancou as bases para um Estado Nacional centralizado,
pré-requisito para verificar futuramente a legislacao trabalhista nacionalmente. A Constitui¢éo
de 1891 aprimorou a anterior. Embora ndo tenha dedicado artigos especificos a causa
trabalhista, reconheceu o direito do trabalhador em defender seus interesses e de se associar,
estabelecendo as bases para a organizacao institucional da classe trabalhadora na defesa de seus
direitos (Marinho, 2023).

A Constituicdo de 1934 defendeu com veeméncia os direitos humanos de segunda
geragdo e a perspectiva de uma democracia social. Manifestou a expressividade dos direitos
dos trabalhadores no ambito juridico nacional e iniciou a previsdo de direitos que seriam
mantidos nas constitui¢fes sucessoras, como o direito ao salario-minimo, proibicéo do trabalho
infantil, entre outros. A Carta Magna de 1934 manifestou a intervencdo do Estado em se
antecipar as reivindicacBes dos trabalhadores. Por isso, o reconhecimento dos direitos
trabalhistas estava subordinado aos interesses do Estado populista (Marinho, 2023).

A Constituicdo de 1937 fixou as diretrizes da legislacdo trabalhista, manteve algumas
determinacg6es da Carta Magna anterior e incluiu outras bem como caracterizou o trabalho como
dever social. Foi a partir dai que a legislacdo trabalhista se firmou, apresentando avangos na
legalizagéo dos direitos trabalhistas. Todavia, manifestou interesses antissociais, cComo 0 veto
a greve e ao lock-out (art. 139). Manteve, também, o sindicato vinculado ao Estado. A
Constituicdo de 1946 manifestou um novo contexto constitucional de redemocratizacao do pais,
numa decada em que os direitos sociais adquirem espaco no Brasil. Recepcionou muitos dos
direitos trabalhistas adquiridos com a Constituicdo de 1937 e apresentou avangos em outros,
como o direito de greve (art. 158) (Marinho, 2023).

Embora tenha entrado em vigéncia no momento do regime militar, a Constituicdo de
1967 seguiu as ideias da Carta Magna de 1946, art. 160, Il, manteve os direitos trabalhistas ja
estabelecidos, incluiu outros, como o seguro-desemprego, definiu com maior eficacia tais

direitos e valorizou o trabalho como condicdo da dignidade humana (Marinho, 2023).
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A Constituicao de 1988 expressou um novo paradigma democratico no Brasil, apds um
periodo de ditadura militar (Brasil, 1988). Assegurou os direitos sociais ja conquistados e
apresentou um conjunto de medidas protetivas ao trabalho, algumas ja existentes nas
Constituicdes anteriores. Estabeleceu a equiparacdo dos direitos entre os empregados urbanos
e rurais, com relevancia para o FGTS, estendido ao empregado rural. Embora tenha feito
desaparecer a estabilidade decenaria, protegeu o empregado contra a demissdo arbitréria.
Inovou ao unificar nacionalmente o salario-minimo e alterar o sentido da participacdo nos
lucros, que antes possuia feicdo salarial, deixando de ser desvinculada da remuneracéo,
mantida, excepcionalmente, a participacdo do emprego na gestédo (Marinho, 2023).

E nesse contexto de mudancas sociais que surge uma nova forma de trabalho: o

teletrabalho.
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3 PARAMETROS NORMATIVOS E INTERPRETATIVOS DO TELETRABALHO

3.1 ORIGEM, CONCEITO E IMPLEMENTACAO DO TELETRABALHO

Uma pesquisa feita em artigos escritos desde a década de 1990, a temaética do
teletrabalho tem sido bastante discutida, principalmente em producbes das &reas de
administracdo e gestdo, muitas vezes voltadas a promocdao da ideia de que o teletrabalho é viavel
e a discussao das melhores formas de aplica-lo. Ja nas produgdes dos ultimos 5 anos se encontra
maior variedade de abordagens de pesquisa a respeito do teletrabalho envolvendo areas como
sociologia, psicologia, medicina do trabalho e direito.

Em leitura sistematica das producdes sobre teletrabalho, pode-se identificar a
diferenciacéo entre 3 focos tipicos de publicacBes. A primeira — e mais difundida — delas se
relaciona a area empresarial e tende a uma espécie de promulgacdo dos beneficios do
teletrabalho, divulgando-o como uma inovacdo vantajosa para todos. Em caminho oposto,
encontramos leituras a respeito do teletrabalho em meio a entendimentos pessimistas sobre as
novas formas de trabalho flexivel decorrentes da informatizacdo. Em tais materiais, a
flexibilizacdo do trabalho é tomada como uma nova maneira de dominacéo da forca de trabalho,
uma forma moderna de captura capitalista. Nesses referenciais, a atual tendéncia a
flexibilizacdo do trabalho, no bojo da qual o teletrabalho se insere, é vista como forma de
precarizacdo e exploracao dos trabalhadores. A terceira, e mais crescente via do que se encontra
na literatura sobre o teletrabalho, traz leituras criticas, sem cair em nenhum dos dois extremos
referidos anteriormente. J& sdo numerosas as publicacdes que problematizam essa prética,
trazendo a tona questionamentos de diferentes contextos para pensarmos sobre ela.

Os temas encontrados com maior frequéncia na literatura dizem respeito a identificacao
de vantagens e desvantagens na realizacdo do teletrabalho por parte de trabalhadores,
organizacOes, empresas e sociedade. Alem disso, tém-se discutido aspectos como a
regulamentacéo legal do teletrabalho, as caracteristicas necessarias aos teletrabalhadores e 0s
impactos subjetivos do trabalho nessa modalidade.

Neste estudo, adotamos o posicionamento de que esse novo modelo de prestagéo de
servicos oriundo da quarta revolucdo industrial, adotado inclusive no setor publico, constitui
uma evolucdo na forma de prestar servicos, trazendo inegaveis beneficios ao trabalhador, ao

empregador e a toda a sociedade, ndo obstante os potenciais maleficios, cabendo ao
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empregador, sobretudo, uma analise individual de cada caso quanto a viabilidade do
teletrabalho, a fim de alcangar o cumprimento da funcdo social da empresa.

A palavra teletrabalho € um neologismo de duas palavras: tele, de origem grega, que
significa longe, ao longe, ou longe de distancia; e trabalho, originadas do latim tripalium, que
€ uma espécie de instrumento de tortura ou canga (peca de madeira que prende os bois pelo
pescoco e os liga ao carro ou arado) que pesava sobre os animais. E chamado o teletrabalho de
trabalho periférico a distancia remoto (Rodrigues, 2011).

As definicOes de teletrabalho, além de terem sido modificadas com o passar dos anos,
mudaram também de regido para regido, uma vez que possuiam denominacgdes diversas em
diferentes localidades do mundo. Nos Estados Unidos, usa-se a palavra telecommuting, que
significa trocar o transporte pela telecomunicacdo, visando evitar o deslocamento casa-trabalho
e trabalho-casa. Telecommuters sdo pessoas que trabalham em suas residéncias onde tém
computadores conectados com suas empresas. Seria uma forma de trabalho a distancia.
Networking é trabalhar ligado a rede. Remote working é o trabalho remoto ou a distancia.
Flexibleworking é o trabalho flexivel. Home working é o trabalho em casa. No Reino Unido,
usa-se teleworking. Em alemdo, utiliza-se a expressdo trabalho por telecomunicacao (telearbeit
ou fernarbeit). Telearbeiter ¢ o “teletrabalhador”. Em italiano é usada a palavra telelavoro. Em
espanhol, teletrabajo. Em francés, usa-se telependulaire, télétravail (Rodrigues, 2011).

Nota-se que, a definicdo de teletrabalho néo € univoca: encontra-se na literatura, tanto
nacional como internacional, a utilizacdo de diferentes termos para se referir a mesma coisa e
do mesmo termo para aludir a diferentes especificidades (Sakuda, 2001).

Muitas outras defini¢fes poderiam ser aqui enumeradas a respeito de teletrabalho. O
que se observa é que existem duas principais caracteristicas em todas essas aqui elencadas: o
trabalho é desenvolvido a distancia do centro de atividades da empresa; e € preciso 0 uso de
novas tecnologias da informacéo para desenvolver as atividades da empresa (Masi, 2022).

O tema do teletrabalho é considerado muito atual e ainda est4 cheio de controvérsias,
concernente ao seu conceito, ha varias propostas de definicdo, como a do TST, que diz que o
termo teletrabalho esta associado ao trabalho realizado remotamente, por meio de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo (TIC), possibilitando a obtencdo de resultados do trabalho em
um local diferente daquele ocupado pela pessoa que o realiza (Brasil, 2020a).

O trabalho a distancia é género. Entre suas especies, ha o trabalho em domicilio e o
teletrabalho. O trabalho em domicilio pode ser feito por meio de teletrabalho, mas isso ndo é a

regra.
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E importante que ndo se confunda com trabalho a distancia, mas se pode dizer que é
dele que se originou o teletrabalho. Ha relatos sobre o desenvolvimento do trabalho a distancia
desde os anos 1950, sendo que nas décadas de 1960 e 1970 ndo era incomum a pratica do
trabalho em casa para producdo de vestuario, téxteis e calcados, embalagem e montagem de
materiais elétricos (Masi, 2022).

Kugelmas (1995) afirma, entretanto, que a origem do trabalho a distancia se deu em
1857, com a utilizacdo do telégrafo em 1857, nos Estados Unidos, na Companhia Estrada de
Ferro Penn, que passou a usar 0 equipamento para gerenciamento do pessoal que trabalhava
distante do escritorio central.

Segundo o autor portugués Menezes Leitdo (2008), o teletrabalho é definido como: o
teletrabalho consiste na prestacéo de trabalho que se desenvolve fora do local de trabalho central
do empregador, sendo realizado noutro local que se encontra ligado a esse local de trabalho
central por meios de comunicacao eletronicos.

Amauri Mascaro Nascimento (2009) caracteriza o teletrabalho como uma forma de
atividade laboral que se desenvolve fora do ambiente fisico tradicional do empregador, valendo-
se da ampla gama de recursos oferecidos pelas modernas tecnologias de comunicagdo. Esta
modalidade ndo se restringe ao espaco fisico da empresa, mas se expande para locais externos,
utilizando-se dos meios de comunicacdo disponiveis, os quais desempenham um papel
fundamental no processo produtivo contemporaneo.

Continuando com nossa tentativa de se chegar a uma definicdo o mais completa possivel
acerca do teletrabalho, nas palavras de Thiabault Aranda (2001), é a forma de organizacédo
execucdo do trabalho realizado provavelmente a distancia e mediante o uso intensivo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, podendo ser desenvolvido em diferentes
modalidades, conforme o local onde é executado. Ele continua dizendo que ndo se deve
confundi-lo com o trabalho home office, que é o desenvolvido na residéncia do trabalhador; ha
ainda os telecentros, locais escolhidos pelas empresas fora de suas sedes; e 0 movel ou némade,
realizado por trabalhadores que nédo tém local fixo para a realizacéo das tarefas (Nascimento,
2009).

A Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividade (SOBRATT, 2020) define
teletrabalho como todo e qualquer trabalho a distancia, ou seja, fora do local tradicional de
trabalho, que tenha a utilizacdo de tecnologia da informacdo e da comunicagdo, ou mais

especificamente, com computadores, telefonia fixa e celular e toda tecnologia que permita



32

trabalhar em qualquer lugar, e receber e transmitir informagdes, arquivos de texto, imagem ou
som relacionados a atividade laboral.

Ja a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 2013), por sua vez, apresenta o
teletrabalho como forma de trabalho realizada em lugar distante do escritério e/ou centro de
producdo que permita a separacéo fisica e que se utilize de uma nova tecnologia que facilite a
comunicagéo.

Para os dois Gltimos conceitos apresentados acima, nos possibilita inclusive a execugdo
do teletrabalho de maneira eventual, por trabalhadores (tradicionais) que cumprem expediente
na sede da empresa, através do uso de correio eletrdnico e aplicativos de mensagens
instantaneas fora do local e horérios cléssicos de trabalho.

Para Vasconcelos (2011 apud Melo; Leite, 2021, p. 64),

[...] atualmente, as tecnologias da informacdo e comunicacdo estdo completamente
inseridas na rotina da maioria dos trabalhadores, além disso, essas ferramentas
possibilitam o surgimento de uma nova modalidade de trabalhar: o teletrabalho.

A crescente difusdo da internet, aliada & necessidade de maior flexibilidade das
empresas na contratacdo de tarefas, impulsionou e vem impulsionando a demanda pelo
teletrabalho.

O teletrabalho pode ser classificado ainda conforme o nivel de interatividade entre o
trabalhador e a empresa. De acordo com Fincato (2011), o off-line é aquele onde néo se verifica
conexao interativa entre trabalhador e empregador, ou seja, o computador é usado como
ferramenta e a producdo é enviada por correio convencional ou pessoalmente; a modalidade
onwayline é agquela onde a comunicacgéo € unimodal, medida por tecnologia como pagers, que
ndo permitem interatividade simultanea entre os sujeitos; e a modalidade online, quando o
trabalhador e a empresa mantém a comunicagédo continuada, bilateral e em tempo real, hoje a
mais frequente.

O teletrabalho, nas palavras de Melo e Leite (2021), apresenta como importante fator de
geragdo de empregos em expansdo do trabalho, bem como meio de incluir deficientes fisicos,
frequentemente preteridos no mercado de trabalho, reduz custo aos empregadores, da mais
agilidade a produtividade, para o trabalhador apresenta vantagens como flexibilidade de horario
e ainda apresenta vantagens ambientais no que concerne a diminuicdo da polui¢do do ar e
congestionamento de trafego.

Inimeras séo as vantagens apresentadas pelo teletrabalho, ha também aspectos que nao

serdo aprofundados nesta pesquisa como o dumping social, afirmado por Vasconcelos (2011
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apud Melo; Leite, 2021), ndo obstante as vantagens, algumas de suas peculiaridades tornam o
teletrabalho uma modalidade mais vulneravel ao dumping social®, principalmente no que tange
a tutela da saude e seguranca no ambiente laboral (Melo; Leite, 2021).

Alerta Sako (2014 apud Melo; Leite, 2021), sobre a desconstrucédo de alguns elementos
classicos da relacdo de emprego, que ainda estdo vinculados ao modelo de producgéo fordista.
A pessoalidade, continuidade, onerosidade e subordinacdo juridica se apresentam de forma
totalmente diferente no teletrabalho (Melo; Leite, 2021).

Obtempera Aranda (2001), o trabalhador fica conectado em tempo integral mesmo
afastado do centro de trabalho. A subordinacdo juridica fica concentrada na vigilancia
eletronica e, mesmo com a distdncia e com o potencial flexibilidade de horérios, o
teletrabalhador fica submetido a um intenso controle de jornada, controle inclusive em seu
tempo livre.

Afirma Pedreira (2000 apud Melo; Leite, 2021, p. 65):

[...] a subordinagdo juridica, portanto é evidente; o que muda é apenas a forma como
é exercida, provocando, inclusive, uma desestabilizacdo do equilibrio de forcas.
Mesmo no trabalho intelectual, o teletrabalhador ndo é menos subordinado do que o
profissional liberal que se ocupa do software.

Para qualificar a relacdo de emprego relata Sako (2014 apud Melo; Leite, 2021, p. 65):

[...] ser& necessario verificar a presenca de outros elementos, como a fixacdo de prazos
para a conclusdo do trabalho, aplicacdo de sanc¢Bes por atrasos, exigéncia de
apresentacdo de resultados satisfatérios, dependéncia econdmica, propriedade dos
instrumentos de trabalho e programas informatizados etc.

Feitos estes registros conceituais doutrinarios, importante destacar que devera ser
observado os direitos e garantias fundamentais, expressamente previstos no art. 7° e inciso VIII
do art. 200 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), e se aplicam tanto aos trabalhadores que
trabalham na sede da empresa quanto ao que trabalham a distancia, sob regime de teletrabalho.
Passemos a analise da natureza juridica do teletrabalho.

No ambito internacional, tem-se que a Lei Italiana 191, promulgada em 16 de junho de
1998, estabelece os fundamentos para a implementacdo do teletrabalno na esfera da
Administracdo Publica. Esta legislacdo define o teletrabalno como a execucdo de atividades

laborais por um trabalhador em uma das administrac6es publicas

1 "Dumping social: pratica comercial de concorréncia desleal em que as empresas desrespeitam a legislagdo
social com intuito de obter vantagens comerciais através da redugéo de seus custos” (Melo; Leite, 2021, p. 65).
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[...] em um local considerado id6neo, situado fora da empresa onde a prestacdo seja
tecnicamente possivel e com prevalente suporte de uma tecnologia da informacao e
da comunicagdo que permita a unido com a Administracdo de que depende
(Rodrigues, 2011, p. 35).

Foi somente no ano de 2003 que surgiu o conceito legal de teletrabalho, advindo da
Reforma do Cédigo de Trabalho em Portugal. No atual Codigo de Trabalho de Portugal, em
seu artigo 165° a 171°, apresenta-se a defini¢do de teletrabalho: “considera-se teletrabalho a
prestacdo laboral realizada com subordinacéo juridica, habitualmente fora da empresa e atraves
do recurso a tecnologias de informagéo ¢ de comunicac¢do” (Rodrigues, 2011, p. 111).

No Brasil, a previsao legal para o teletrabalho aparece no artigo 6° da Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT) (Brasil, 1943), que afasta as distin¢des entre o trabalho realizado no
estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados o0s pressupostos da relacdo de emprego. O paragrafo
Unico do dispositivo estabelece que “os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio” (Brasil, 1943).

A Lei n. 13.467 trouxe o conceito de teletrabalho de uma forma timida, em seu inciso
I11, do art. 62 da CLT, estabelece que:

Né&o abrangidos pelo regime previsto neste capitulo:

I — os empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacdo de
horario de trabalho, devendo tal condicdo ser anotada na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e no registro de empregados;

Il — os gerentes, assim considerados 0s exercentes de cargos de gestdo, aos quais se
equiparam para efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes de departamento
ou filial;

I11 — os empregados em regime de teletrabalho (Brasil, 2017).

Em andlise suscinta realizada por Melo e Leite (2021), o empregado em regime de
teletrabalho, com a Lei n. 13.467 (Brasil, 2017), foi equiparado ao trabalhador que tem
atividade externa incompativel com a fixacdo de horario de trabalho. N&o ter, entdo, direito as
horas extras. A Lei, entretanto, sem trocadilho, estd desconectada da realidade, mesmo se
considerada sua redacgdo anterior. A ideia de impossibilidade de controle da jornada de trabalho
externo ou de um teletrabalhador ndo subsiste diante da realidade dos atuais avancos
tecnoldgicos. Pois, com uso de aplicativos de smartphone, 0 empregador consegue monitorar
cada passo do seu empregado, inclusive sua localizacdo através de sistema de rastreamento por

Sistema de Posicionamento Global (GPS).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
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Melo e Leite (2021) sinalizam sobre a preocupacdo com a amplitude do conceito de
teletrabalho que implica, objetivamente, em restricdo a direito. Os artigos 75-A e 75-B da CLT

(Brasil, 1943) apresentam 0s seguintes parametros conceituais:

Art. 75-A. A prestacdo de servicos pelo empregado em regime de teletrabalho
observara o disposto neste capitulo.

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacéo de servigos preponderantemente fora
das dependéncias do empregador, com a utilizacdo das tecnologias de informacéo e
de comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo.
Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a realizagédo
de atividades especificas que exijam a presen¢a do empregado no estabelecimento ndo
descaracteriza o regime de teletrabalho.

Diante da confusa redacdo legislativa a critica ao tipo legal: 1. o trabalho
preponderantemente externo; 2. uso de tecnologias de informacédo e de comunicacdo; 3. que
n&o constitua, por sua natureza, trabalho externo.

Nesse sentido, a primeira critica que os doutrinadores apresentam sobre o tipo legal, o
empregado que usa aplicativo de gestao de tarefas em smartphone e realiza visita a clientes em
alguns dias da semana deve ser considerado em regime de teletrabalho? Sua rotina, portanto,
impossibilita o controle de jornada que justifique a restricdo legal ao direito a limite de jornada
diéria de trabalho e ao pagamento de horas extras. Parece-nos que nao.

A segunda critica apresentada por Melo e Leite (2021), refere-se a amplitude do conceito
de teletrabalho que implica, objetivamente, em restri¢do a direito, a confusdo gerada sobre a
matéria apenas fomenta a inseguranca juridica.

Note-se que jurisprudéncia e doutrina tém evitado conceituar o teletrabalho de forma
hermética ou definitiva, até pela evolucéo cada vez mais rapida dos tipos de trabalho que usam
instrumentos de informatica ou telematicos. Para Alice Monteiro de Barros (2009 apud Melo;
Leite, 2021), o teletrabalho é considerado como modalidade especial de trabalho a distancia,
constituindo um novo tipo de trabalho descentralizado, realizado no domicilio do trabalhador
ou em centros satélites fora do estabelecimento patronal, mas em contato com ele ou em outro
local, de uso publico.

Obtempera a autora com fineza de pensamento, que:

Aliés, essa nova forma de trabalhar podera ser também transregional, transnacional e
transcontinental. Esse tipo de trabalho permite até mesmo a atividade em movimento.
Ele é executado por pessoas com média ou alta qualificagdo, as quais se utilizam da
informatica ou da telecomunicacéo no exercicio das atividades (Barros, 2009 apud
Melo; Leite, 2021, p. 66-67).



36

Corrobora com o pensamento na constru¢do do conceito de teletrabalho Pinto (2007
apud Melo; Leite, 2021, p. 67), que entende:

Seu melhor conceito é o de uma atividade de produgédo ou de servigo que permite o
contato a distancia entre o apropriador e o prestador da energia pessoal. Desse modo,
o comando, a execucdo e a entrega do resultado se completardo mediante o uso da
tecnologia da informacéo, sobretudo a telecomunicacéo e a informatica, substitutivas
da relacdo humana direta.

Importante registrar que com a pandemia do covid-19, especificamente apos o
reconhecimento do estado de calamidade publica em todo o territdrio brasileiro pelo Decreto
Legislativo n. 6 (Brasil, 20200), o teletrabalho, em sistema de home office, cresceu
exponencialmente. Neste particular a MP n. 927 de 2020 (Brasil, 2020c), apesar de focar no
trabalho em home office, em nada alterou a CLT no que concerne ao conceito de teletrabalhador.
Os arts. 75-A a 75-E e 62, Ill, da CLT (Brasil, 1943) continuam validos e vigentes, mas se
aplicardo apenas em casos de omissdo na regulamentacdo instituida pela MP. Deve-se registrar,
ainda, que a MP n. 927 (Brasil, 2020c) tem vigéncia temporal restrita, sendo suas normas
aplicaveis a contratos de trabalho apenas “durante o estado de calamidade publica a que se
refere o art. 1°.

Para melhor esclarecimento sobre o assunto, transcrevo a MP n. 927 (Brasil, 2020c),
que repetiu os conceitos de teletrabalho e teletrabalhador previstos na CLT (Brasil, 1943),

vejamos:

8§ 1° Para fins do disposto nesta Medida Proviséria, considera-se teletrabalho, trabalho
remoto ou trabalho a distancia a prestacdo de servicos preponderante ou totalmente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias da informacéo
e comunicacdo que, por sua natureza, ndo configurem trabalho externo, aplicavel o
disposto no inciso Il do caput do art. 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 1943.

Apesar da critica realizada por Melo e Leite (2021) sobre a redacéo do art. 75-B da CLT
(Brasil, 1943) sobre a amplitude conceitual, nota-se, o contexto que embasa a MP n. 927 (Brasil,
2020c) implica em clara restricdo interpretativa na qual o teletrabalhador, para efeitos
normativos, € o trabalhador em sistema de home office. Trabalhador que, regra geral, ndo era
trabalhador e, nos termos da MP n. 927 (Brasil, 2020c), por decisdo unilateral do empregador
passa a sé-lo sem necessidade de aditivo contratual.

Em continuidade a constru¢édo do pensamento cientifico, o conceito de teletrabalho para

Melo e Leite (2021) esta indissociavelmente ligado a rotina de trabalho a distancia e ao uso dos
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meios de tecnologia da informagdo e comunicagdo, mas ndo pode ter contornos estratificados,
engessados, tampouco implica, necessariamente, em falta de controle da jornada de trabalho
pelo tomador de servigos.

A rapidez com que o teletrabalho precisou ser implantado, praticamente a totalidade do
quadro de efetivo, surgiu o desenvolvimento emergente da criatividade para solucionar
questdes, corrigir falhas, melhorar o desempenho das ferramentas tecnoldgicas e plataformas
virtuais, tudo com vistas a dar seguimento a demanda jurisdicional com a devida seguranca a
todos.

Necessario esclarecer, que embora o trabalho seja realizado remotamente, ndo ha
diferengas significativas em relagdo a protecdo ao trabalhador. Os direitos sdo 0s mesmos de
um trabalhador normal. Ou seja, vai ter direito a carteira assinada, férias, 13° salario e depdsitos
de FGTS (Pacheco; Deste, 2021).

Destaca-se a necessidade do contrato individual de trabalho conste expressamente a
forma que se dard a prestacdo de servicos, se ird ocorrer na modalidade de teletrabalho, devendo
ser também especificadas todas as atividades que deverdo ser realizadas pelo trabalhador no
regime laboral. A alteracdo do regime laboral pode ser feita através de simples aditivo
contratual, desde que as duas partes estejam de acordo (Pacheco; Deste, 2021).

Para que o trabalhador deixe a condicéo de teletrabalho, passando ao regime presencial,
quando h& determinacdo por parte do empregador, além de haver o registro em aditivo
contratual correspondente, também se faz necessario a garantia do periodo minimo de quinze
dias de transicdo entre os dois regimes (Pacheco; Deste, 2021).

O teletrabalho, para ser desenvolvido, devera estabelecer, de forma escrita, todas as
disposicdes a respeito do fornecimento, manutencdo e responsabilidade pela aquisicdo da
infraestrutura utilizada para a sua realizacdo, bem como a descricdo dos equipamentos
tecnoldgicos essenciais para a prestacdo do trabalho remoto. Necessario constar de forma
escrita eventual reembolso de gastos pagos pelo empregado para se adaptar ao periodo de
trabalho em casa. E importante salientar que as utilidades necessarias para a realizacdo do
trabalho remoto ndo vao integrar a remuneragéo percebida pelo empregado (Pacheco; Deste,
2021).

Percebe-se que, para o empregado, o teletrabalho possui como principais vantagens a
economia do seu tempo e dinheiro e a flexibilidade de horario. Em relacdo a empresa, o
teletrabalho proporciona uma reducdo dos seus custos com infraestrutura e a possibilidade de

um funcionamento ininterrupto. Outrossim, para a sociedade, um ponto positivo advindo dessa
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modalidade de trabalho é 0 aumento de emprego, visto que alcan¢a uma vasta quantidade de
pessoas com diferentes modalidades de servico, possibilitando, ainda, a diminuicdo de
congestionamentos e mecanismo de combate a excluséo social (Pacheco; Deste, 2021).

Mesmo diante de tantas vantagens advindas da utilizacdo do teletrabalho, existem
também inimeras desvantagens em regime laboral. O teletrabalho pode provocar o isolamento
social devido ao afastamento do convivio com os colegas de trabalho, bem como desencadear
falta de disciplina do empregado, justamente por ndo haver uma fiscalizacdo direta realizada
pelo empregador. Ademais, pode provocar inimeros problemas ergondmicos, devido a grande
quantidade de horas gastas em frente ao computador, além da sobrecarga de trabalho para as
mulheres (Pacheco; Deste, 2021).

O Tribunal Superior do Trabalho foi o primeiro érgdo do Judiciario a aderir ao
teletrabalho, implementado em 2012 como projeto piloto e efetivado em 2013. O projeto foi
fruto de pesquisa em instituicdes privadas e publicas a fim de inovar a gestdo de pessoas e
acompanhar o ritmo do mercado de trabalho. A seguir, vé-se o teletrabalho no judiciério

brasileiro.

3.2 0 TELETRABALHO NO JUDICIARIO BRASILEIRO

Durante a pandemia do covid-19, também conhecido como coronavirus desde 1960, sua
mutacdo originou a doenca respiratéria SARS-COV-2, identificada pela primeira vez em
dezembro de 2019 em Wuhan/China. Sua propagacdo se deu de forma rapida, o nimero de
casos suspeitos pela doenca cresceu de maneira acelerada, o que levou a Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), logo no inicio de 2020, a reconhecer o risco de pandemia pela doenca (OMS
[...], 2020). Em marco de 2020, a OMS declarou a situa¢do como pandemia (Moreira; Pinheiro,
2020).

Motivados por esse cenario de transmissdo comunitaria e pelo inicio das mortes em
decorréncia da doenca, os gestores de varias unidades da Federacdo comecaram a estabelecer
medidas mais rigidas para controlar o contagio. Entram nessa lista de iniciativas: suspensao de
aulas, fechamento de comércio ndo essencial, orientagdes para trabalho remoto e outras medidas
que incentivassem o distanciamento social.

A administragdo para gerir o colapso ocasionado pela pandemia teve varios desafios,
dentre eles, o fato de que a doenca tinha crescido de maneira extremamente acelerada,

desafiando a capacidade dos gestores em fornecer respostas e medidas de controle em tempo
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habil. Por exemplo, foram apenas 25 dias entre o primeiro caso e os primeiros mil casos. Na
primeira semana de abril, o pais ja registrava mais de seis mil casos (Casos [...], 2020).

Outro desafio foi a falta de conhecimento sobre a doenca e como ela se comportava,
impossibilitando que recomendacgdes importantes chegassem no tempo correto, como foi 0 caso
do uso de méscaras para toda a populacgéo.

Com o avanco acelerado dos casos de contaminagdo da populacgdo brasileira com o virus
(covid-19), gerou-se um colapso do sistema de saude e 0s hiumeros de contaminacao e mortes
registraram recordes um dia apds o outro; medidas como lockdown comecaram a ganhar forca
no Brasil. A partir de maio, ainda que a pandemia estivesse longe de ser controlada, ja comecava
a se falar em saida do isolamento como forma de reduzir o impacto econdmico nas familias e
no comércio. Até a segunda quinzena de junho, a posicdo do Ministério da Saude era de que a
saida do isolamento se daria de forma gradual, respeitando a realidade local de cada estado
sobre as taxas de transmissédo e obitos (Brasil, 2020b).

Dentro desse contexto, varios desafios se desenhavam ao Poder Judiciario, sendo o
principal deles a adaptacdo da prestacdo dos servigos jurisdicionais de modo que o direito
fundamental de acesso a justica permanecesse garantido, mas sem que, ao fazé-lo, incorresse
em qualquer tipo de risco a vida e a saude dos jurisdicionados, servidores e trabalhadores da
justica. Houve também preocupacdo com as demandas extraordinarias em fungdo da covid-19,
como a maior procura por servigos de atividades cartoriais e a preocupagdo com a crescente
judicializacdo de servicos de saude.

Para melhor discorrer sobre o ocorrido, um dos desafios superados pelo Tribunal de
Justica do Estado de Goiés foi transformar os processos fisicos em arquivos digitais. O
presidente do Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO), desembargador Walter Carlos
Lemes, contratou uma empresa para realizar a digitalizacdo dos processos judiciais fisicos e
migracdo para o Processo Judicial Eletrénico (PJe). Também foi determinada a suspenséo dos
prazos processuais para viabilizar uma nova forma do judiciario goiano, a era digital dos
processos fisicos que ainda existiam.

Antes da digitalizacdo dos processos, eles se apresentavam de duas formas: 0s processos
fisicos e os que se originaram no Processo Judicial Digital, 100% digital. Com a digitalizagéo
e migracdo ao PJD dos processos judiciais fisicos possibilitou o acesso online dos conteddos
pelas partes, advogados, promotores de justica, magistrados e servidores publicos.

Como medida necessaria Conselho Nacional de Justica (CNJ) aprovou, em outubro de

2020, a Resolugéo n. 345 (Brasil, 2020d), que autorizou aos tribunais brasileiros a adotarem o
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“Juizo 100% Digital” (Brasil, 2020f), o que possibilitou ao cidad&o utilizar da tecnologia para
acessar a Justica sem precisar comparecer fisicamente aos Foruns.

Vérias foram as medidas determinadas pelo Conselho Nacional de Justica, dentre elas a
Resolucao n. 322 (Brasil, 2020e), de 1° de junho de 2020, que previa critérios e parametros
minimos para a retomada do trabalho jurisdicional presencial. Manteve-se, em seu art. 2°, § 4°,
a prerrogativa do atendimento virtual, estando o presencial condicionado a estrita necessidade.
Também preservou o regime exclusivo de teletrabalno para magistrados, servidores
colaboradores e estagiarios que apresentassem situacdo de comorbidade. Previu, no mesmo ato,
a possibilidade de definicdo, pela unidade jurisdicional, da quantidade ideal de forca de trabalho
e de sistema de rodizio para a retomada do servico nas dependéncias dos tribunais.

Por meio da Resolucdo n. 385 (Brasil, 2021a), também foram criados os nucleos de
Justica 4.0, que permitiam o funcionamento remoto e totalmente digital dos servicos dos
tribunais direcionados a solucéo de litigios especificos, sem exigir que a pessoa compare¢a ao
férum para uma audiéncia. Essa medida promoveu maior tramitagdo de processos em meio
eletrénico, aumento da celeridade e da eficiéncia da prestacao jurisdicional por meio do uso de
tecnologia e permitiu que os servicos prestados presencialmente por outros érgéos do tribunal,
como os de solucdo adequada de conflitos, cumprimento de mandados, centrais de calculos,
tutoria e outros, pudessem ser convertidos & modalidade eletrénica. O Juizo 100% Digital
(Brasil, 2020f), considerado optativo, acompanhava a agilidade do mundo contemporéaneo e
trazia beneficios para os advogados e para todos que visavam a duragéo razoavel dos processos
como direito fundamental do cidadao.

O Conselho Nacional de Justiga (CNJ) langou o “Balcdo Virtual”? para desburocratizar
e tornar mais &gil o atendimento do Judiciario aos cidadaos, durante o horério de atendimento
ao publico. A medida tornou permanente o0 acesso remoto direto e imediato dos usuarios dos
servicos da Justica as secretarias das Varas em todo o pais, o que diretamente possibilitou o
atendimento ao publico pelos servidores que estavam em trabalho remoto.

Com a pandemia do covid-19, o home office, ou teletrabalho, se tornou uma alternativa
para manter as atividades nos setores publico e privado que ndo puderam continuar com 0
trabalho presencial por causa dos riscos de contaminag¢do. O novo cenario que se apresenta traz

a tona a necessidade de regulamentacéo do teletrabalho.

2 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/justica-4-0/balcao-virtual/.
Acesso em: 24 abr. 2024.
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Segundo levantamento divulgado pelo Ministério da Economia (Brasil, 2021b), entre os
meses de marco de 2020 e junho de 2021, o governo federal economizou R$ 1,419 bilhdo com
o trabalho remoto de servidores publicos durante a pandemia da Covid-19. Entre as maiores
economias estdo as diarias; passagens e despesas com locomocao; servigos de energia elétrica;
servicos de agua e esgoto; e copias e reproducdo de documentos.

Este e outros inUmeros beneficios para a economia, 0 meio ambiente e a manutencao
dos empregos dos trabalhadores deixaram de ser uma possibilidade para se tornarem realidade
com o trabalho remoto. Segundo analise do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA,
2020), la migrag&o do trabalho presencial para o home office podera ser adotada em 22,7% das
ocupacdes nacionais, alcancando mais de 20 milhdes de pessoas. 1sso colocaria o Brasil na 452
posicao no ranking de trabalho remoto no mundo e no segundo lugar na América Latina.

Diante dessa nova forma de se trabalhar, teletrabalho, o judiciario estabeleceu regras

préprias para implementé-lo, conforme abordaremos a seguir.

3.3 NORMAS SOBRE O TELETRABALHO NO JUDICIARIO

A implementacéo do teletrabalho na governanca pablica brasileira iniciou-se no Servico
Federal de Processamento de Dados (SERPRO) com um projeto piloto em 2006. Seguiram-se
0 Tribunal de Contas da Unido (TCU) em 2009, Receita Federal em 2010 e Advocacia Geral
da Unido em 2011. No Poder Judiciario, foi regulamentado pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), em 2016, por meio da Resolucdo n. 227 (Brasil, 2016a), chegando ao Supremo Tribunal
Federal em 2018 (Antunes; Fischer, 2020).

O CNJ, por meio da sua Resolucdo n. 481 (Brasil, 2022a), preservou a autonomia
administrativa dos tribunais para decidir situacdes especificas, como o trabalho remoto dos
magistrados, desde que assegurada a presenca do juiz na comarca, 0 comparecimento minimo
ao local de trabalho de trés vezes por semana, a produtividade igual ou superior a do trabalho
presencial, a publicacdo previa da escala de comparecimento presencial do juiz na comarca —
com autorizagdo da Presidéncia ou Corregedoria do tribunal — além de prazo razoével para a
realizacdo das audiéncias. Sobre o teletrabalho, o Plenario do CNJ aprovou a limitacdo do
numero maximo de servidores em teletrabalho a 30% do quadro permanente da vara, gabinete
ou unidade administrativa. Trabalhadores permanentes da area de Tecnologia da Informacéo e

da Comunicacéo (TIC) estdo fora desse percentual.
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O conselheiro Marcos Vinicius Jardim Rodrigues reforcou ainda que a aplicacdo do
percentual de 30% deve incidir sobre a lotacdo do quadro permanente da vara, do gabinete ou
da unidade administrativa, mas ndo entre funcionarios da area de TIC, com a ressalva de que
deve haver quantitativo de pessoal suficiente para os atendimentos técnicos presenciais. O
corregedor Nacional de Justica, Ministro Luis Felipe Saloméo, fez questéo de ressaltar que essa
€ a Uinica excec¢do que, acredita, seja possivel acatar. A Corregedoria Nacional de Justi¢a possui
um grupo de trabalho que acompanha a retomada dos trabalhos do Judiciario ao sistema
presencial (CNJ, 2023b).

O artigo 5° da Resolugéo n. 481 (Brasil, 2022a), do CNJ, alterou permissdes anteriores
que determinaram o trabalho remoto quando a populacéo esteve obrigada a ndo poder sair de
casa devido a pandemia do covid-19. A norma permite um percentual de 30% dos servidores
nesse sistema, observando a comprovacdo da necessidade ou interesse da Administracdo
publica nessa situacdo. A quantidade de servidores e as atividades que poderdo ser executadas
em regime de teletrabalho serdo definidas por proposta da Comisséo de Gestéo do Teletrabalho
de cada 6rgdo, devidamente justificada, e aprovada por ato de sua respectiva Presidéncia,
observando-se as vedacdes constantes no inciso I, além da limitacdo do nimero maximo de
servidores (CNJ, 2023Db).

Marcos Vinicius Jardim Rodrigues, diante da natureza dos trabalhos prestados pela area
de TIC, disse que ndo é recomendavel aplicar essa porcentagem, a fim de ndo afetar
negativamente o trabalho e gerar evasao de profissionais dessa area. Segundo a Consulta feita
pelo TIMG (CNJ, 2023), atualmente, o nimero de servidores permanentes da area de Tl em
teletrabalho é de 100%. E recomendado que as concessdes de pedidos de teletrabalho, de acordo
com a Resolu¢do CNJ n. 343 (Brasil, 2020n), ndo devem computar servidores e servidoras,
magistrados e magistradas com deficiéncia, no percentual de 30%, conforme previsto no art.
5.9 111, da Resolugdo CNJ n. 227 (Brasil, 2016a).

O Ministro Humberto Martins, do STJ, declarou que o teletrabalho é uma modalidade
de trabalho do futuro:

O STJ acompanha o caminhar do mundo, em que os profissionais ndo estdo mais
presos as suas estacfes de trabalho. Agora, 0s servidores podem trabalhar em um
ambiente totalmente on-line, criado e aprimorado pela nossa Secretaria de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagao; porém, quando precisarem estar presentes fisicamente
no tribunal, serdo recebidos em locais preparados para atender as suas demandas e
serdo incentivados a utilizar os espacos comuns, como salas de coworking e ambientes
compartilhados para as reunifes (STJ, 2021).


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3459
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O Ministro ainda falou sobre a possibilidade de execugédo das atividades remotas nao
apenas de maneira continua, mas também de forma hibrida, ou seja, com a alternancia entre o
servico presencial e o teletrabalho. As Salas Multiuso Conecta STJ podem ser espacos para 0s
servidores das unidades que optarem por essa modalidade de teletrabalho. A previsdo de
funcionamento dos espacos era a partir de setembro de 2021 (STJ, 2021).

As Salas Multiuso Conecta STJ sdo ambientes totalmente equipados, ndo vinculados a

secretaria alguma, em que todos os servidores poderao trabalhar.

O espaco estara disponivel ndo apenas para os servidores da administragdo, mas
também para os servidores dos gabinetes e de outras unidades, que precisem vir ao
tribunal ou queiram fazer seu trabalho em um ambiente mais isolado. Trata-se de uma
inovagéo cultural. Os ambientes facilitardo a interacdo entre as unidades da corte, na
medida em que diversas atividades poderdo acontecer a0 mesmo tempo nesses
espacos (STJ, 2021).

O TJSP (2022) atualizou sua porcentagem em teletrabalho para 50%, incluindo ainda
estagiarios, funcionarios cedidos pelas municipalidades e voluntérios. O TIDFT (2023) também
atualizou suas regras para o teletrabalho: limite de 30% do quantitativo de servidores em
teletrabalho — ficam excluidas do limite mencionado, as unidades jurisdicionais que ja adotam,
com exclusividade, o modelo Juizo 100% Digital (Brasil, 2020f). Para a concessdo de regime
de teletrabalho aos magistrados, a norma estabelece condicdes tais como garantia da presenca
nos limites territoriais do DF; o comparecimento na unidade judiciaria em pelo menos trés dias
Uteis por semana; atendimento virtual de advogados, defensores e promotores, quando
solicitado; produtividade igual ou superior a do trabalho presencial; e fixacdo de prazos
razoaveis para realizacdo de audiéncias, entre outras.

O aumento da produtividade é um dos beneficios do teletrabalho, segundo apontado na
literatura. H4 também reflexos na economia de recursos, qualidade de vida do servidor, e uma
variacdo no percentual de metas exigidos pelos tribunais federais: o teletrabalho é considerado

uma forma de trabalhar futuristica e um privilégio para muitos servidores.
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4 MEIO AMBIENTE DO TRABALHO, SUSTENTABILIDADE E ECONOMIA DE
RECURSOS AO JUDICIARIO BRASILEIRO

Para iniciar este ultimo capitulo, e fazer uma ligacdo entre o teletrabalho e 0 meio
ambiente do trabalho, considerando que este esta indissociavel aquele, forcosa é a conclusao
no sentido de ser impossivel ter qualidade de vida sem ter qualidade de trabalho, nem se pode
atingir meio ambiente equilibrado e sustentavel, ignorando o aspecto do meio ambiente do
trabalho (Oliveira, 2011).

4.1 PRINCIPIO DO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

Atualmente, 0 meio ambiente do trabalho ndo esta associado ao local, ao espaco, ao
lugar onde o trabalhador exerce suas atividades (uma sala, um prédio, edificacdes de um
estabelecimento). Muitos trabalhadores exercem suas atividades em local distinto das
edificacOes da empresa (Onibus, metr0, trem e avides). Na contemporaneidade, o teletrabalho
pode ser realizado em qualquer lugar (em domicilio, em vias publicas) e por um namero
ilimitado de pessoas que, por seu turno, podem fazer parte de determinada empresa sem que,
necessariamente, tenham acesso as dependéncias fisicas da mesma ou mesmo contato pessoal
com colegas de trabalho.

A Constitui¢do de 1988 inovou em matéria ambiental ao dispor, expressamente, que “ao
sistema Unico de salde compete, além de outras atribui¢Ges, nos termos da lei: [...] colaborar
na protecdo do meio ambiente, nele compreendido do trabalho” (Brasil, 1988, inc. VIII, art.
200). A época da promulgacio da carta constitucional, o debate doutrinario se limitava a fauna
e a flora. O Direito ambiental moderno, em claro processo evolutivo, ndo se limita a uma
corrente filoséfica egocéntrica.

Para Julio Cesar Sa da Rocha (2002 apud Melo; Leite, 2021, p. 17), “a génese do direito
ambiental pode ser mais compreendida, quando se nota que concepgdes e pensamentos
filosoficos fundam essa disciplina juridica”. Ja para Melo e Leite (2021), os interesses do
homem (trabalhador) prevalecem sobre o ecoldgico e o econémico.

Em contraposi¢do a corrente filosofica do antropocentrismo, existe os “partidarios de
um fundamentalismo ecologico”, defendido por Miguel Reale (2004 apud Melo; Leite, 2021,
p. 18), em que entendem que “o homem deve ser encarado ‘como um ser vivo como outro

299

qualquer’ sendo o ecoldgico o ‘valor absoluto’”.
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Como ja exposto acima pelos doutrinadores, ndo nos parece razoavel a adocdo do
ecocentrismo no Direito Ambiental. Observa-se que 0s seres ndo humanos sdo incapazes de
exercer deveres ou de reivindicar direitos de forma direta. Embora o ordenamento juridico
brasileiro lhe atribua uma série de “direitos”, esse ordenamento ¢ fruto de criacdo humana,
tendo como destinatario principal o homem. Assim, como j& afirmado pelo Papa Jodo Paulo Il
(1981): “Antes de mais nada o trabalho é ‘para 0 homem’ € ndo o homem ‘para o trabalho’”.

Também corrobora com o0 nosso entendimento o doutrinador Julio César Sa da Rocha
(2002, p. 79), “tutelam-se juridicamente, a fauna, a flora as florestas e os demais recursos
naturais em razao do proprio ser humano por diferenciadas razdes e justificativas”. Em resumo,
0 meio ambiente deve ser preservado na medida em que o ser humano depende dos recursos
naturais. Quando o homem passa a ser prioridade na questdo ambiental temos a aplicacdo do
antropocentrismo.

Em oposicdo, Miguel Reale (2004 apud Melo; Leite, 2021, p. 18) defende que ha

necessidade

[...] de se reconhecer que o ecoldgico ndo é um valor absoluto, porquanto a
preservacdo do meio ambiente é exercida em fungdo da vida humana, ou por outras
palavras, da “pessoa humana”, a qual representa o valor-fonte de todos os valores. A
ecologia subordina-se assim, a Antropologia, 0 que o Ministério Publico nédo raro
esquece, perpetrando erros que bloqueiam iniciativas do maior alcance social e
existencial.

Destaca-se que o legislador constituinte, no caput do art. 225, ao usar a expressédo sadia

qualidade de vida, optou por estabelecer dois sujeitos de tutela ambiental:

[...] um imediato, que é a qualidade do meio ambiente, e outro mediato, que é a salde,
0 bem-estar e a seguranca da populagdo, que se vém sintetizando na expressao
qualidade de vida. A salde mencionada é a do ser humano (Silva, 2005 apud Melo;
Leite, 2021, p. 18, grifo dos autores).

Cristiane Derani (1997 apud Melo; Leite, 2021, p. 18) conclui que “isto significa que o
tratamento legal destinado ao meio ambiente permanece necessariamente numa Visdo
antropocéntrica porque esta visdo estd no cerne do conceito de meio ambiente” e arremata
asseverando que “as normas ambientais sdo essencialmente voltadas a uma relagdo social e nao

auma ‘assisténcia’ a natureza’.

3 “A ideia antropocéntrica, ressalte-se ndo ¢é defendida apenas por pesquisadores da ciéncia juridica. Neste
sentido, o diretor do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia (INPA), Pesquisador Adalberto Luiz Val,
PhD em Biologia de agua doce e pesca interior, entende que o meio ambiente precisa ser trabalhado como meio
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Conclui-se, 0 meio ambiente que a Constituicdo Federal quer ver preservado é aquele
“ecologicamente equilibrado, bem como de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade
de vida” (Brasil, 1988, art. 225, caput), entdo 0 homem, a natureza que o cerca, a localidade em
que vive, o local onde trabalha, ndo podem ser considerados como compartilhamentos fechados,
sendo como “atomos de vida”, integrados na grande molécula que se pode definir de “existéncia
digna” (Melo; Leite, 2021, p. 21).

Corrobora com o tema Mancuso (2002, p. 58), que reconhece meio ambiente laboral

como:

[...] habitat laboral tudo o que envolve e condiciona, direta e indiretamente, o local
onde o homem obtém os meios para prover 0 quanto necessario para a sua
sobrevivéncia e desenvolvimento, em equilibrio com o ecossistema.

Machado (2001, p. 27) também enfatiza a amplitude desta expressdo, ao definir meio
ambiente do trabalho como “conjunto de condic¢des internas e externas do local de trabalho e
sua relagdo com a saude do trabalhador”.

Para Brandéo (2007, p. 63), meio ambiente do trabalho é:

[...] o conjunto de todos os fatores que, direta ou indiretamente, se relacionam com a
execucdo da atividade do empregado, envolvendo os elementos materiais (local de
trabalho em sentido amplo, maquinas, moveis, utensilios e ferramentas) e imateriais
(rotinas, processos de producdo e modo de exercicio do poder de comando do
empregador).

[-]

Trata-se de conceito juridico indeterminado, propositadamente inserido pelo
legislador, com o fim de criar um espaco positivo de incidéncia da norma, evitando
que ficassem fora do alcance do conceito numerosas situacbes que normalmente
seriam nele contempladas, caso houvesse uma defini¢do precisa.

Verifica-se que, as defini¢fes sdo unissonas no sentido que o meio ambiente do trabalho
pertence ao conceito mais amplo de meio ambiente, devendo como tal ser amparado pela
legislacdo, que deve estabelecer as regras e assegurar 0S meios necessarios para garantir a

gualidade de vida ao cidadao trabalhador.

de garantir o desenvolvimento do pais, 0 que ndo pode ocorrer sem projetos ambientais voltados a inclusdo
social. ‘O objetivo final da ciéncia € viabilizar a inclusdo social. Nao adianta ter essa floresta lindissima, ter
essa diversidade de peixes e ficar protegendo, com 0 nosso povo passando fome, vivendo mal, ndo tendo acesso
a energia elétrica e a outras benesses da tecnologia. Todo mundo que ver uma bela televisdo, todo mundo quer
ter um processo de comunicacdo rapido. Agora, a gente s6 pode viabilizar isso por meio da incluséo social, a
partir da disponibilidade para essa sociedade de meios produtivos. Se o caboclo néo tiver uma forma de se
envolver com a questéo, ele vai continuar desmatando, destruindo e poluindo. E preciso ampliar as informagdes
utilizando areas que ja estdo degradadas no sistema para gerar novos produtos na regido, em vez de desmatar
novas areas’” (Melo; Leite, 2021, p. 18).
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O conceito de meio ambiente do trabalho, portanto, é constituido por todos os elementos
que compdem as condigdes (materiais e imateriais, fisicas ou psiquicas) de trabalho de uma
pessoa.

Arion Saydo Romita (2005 apud Melo; Leite, 2021) também conceitua meio ambiente
do trabalho, com acuidade. Importante é a conceituacdo de meio ambiente do trabalho apta a
recolher o resultado das transformacBes ocorridas nos Gltimos tempos nos métodos de
organizacdo do trabalho e nos processos produtivos, que acarretam a desconcentracdo dos
contingentes de trabalhadores, ndo mais limitados ao espaco interno da fabrica ou empresa. Por
forca das inovacGes tecnoldgicas, desenvolvem-se novas modalidades de prestacéo de servicos,
como trabalho em domicilio e teletrabalho, de sorte que o conceito de meio ambiente do
trabalho se elastece, passando a abranger também a moradia e o espaco urbano.

Incontaveis podem ser os componentes que permeiam um determinado meio ambiente
de trabalho. No dizer de Julio César de S& da Rocha (2002 apud Melo; Leite, 2021, p. 22):

[...] h& que se perceber o carater relativo e profundamente diferenciado de prestacao
da relacéo de trabalho e do espago onde se estabelecem essas relagdes. Com efeito, a
tamanha diversidade das atividades implica uma variedade de ambientes de trabalho.
A referéncia acerca do meio ambiente do trabalho assume, assim, contetido poliforme,
dependendo de que atividade esta a ser prestada, e como 0s “componentes” e 0 “pano
de fundo” reagem efetivamente.

Apos as apresentagdes conceituais de meio ambiente do trabalho apresento sua natureza

juridica.

4.1.1 Natureza juridica

“O meio ambiente do trabalho enquanto objeto de tutela juridica exige normas de carater
repressivo e, principalmente, preventivo, tendo em vista que os danos ambientais dificilmente
podem ser reparados em sua totalidade” (Melo; Leite, 2021, p. 24). Para se desenvolver o estudo
sobre a natureza juridica do meio ambiente do trabalho é necessario ser reconhecido como
aspecto essencial para a protecdo do meio ambiente geral, na medida em que é onde 0 homem
passa a maior parte do seu dia, sendo influenciado e afetado diretamente por todos os elementos
— materiais e imateriais — que o cercam.

Sabe-se que o meio ambiente tem titularidade plural, coletiva, ndo sendo propriedade

de alguém. Neste vies, Cappelletti (1977 apud Melo; Leite, 2021, p. 24) declara que:
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[...] em particular o direito ao ambiente natural e ao respeito as belezas monumentais,
o direito a saude e a seguranca nacional [...], todos esses direitos, que nunca foram
colocados em qualquer legislagdo progressista, tém carater difuso, pertencem a
coletividade.

Manus (1995 apud Melo; Leite, 2021, p. 24) define, com clareza habitual, o interesse
ou direito difuso como sendo “aquele que transcende o direito individual, sendo indivisivel e
cujos titulares ndo podem ser individualizados”.

“Os interesses ou direitos difusos pertencem ao género de interesses meta ou
transindividuais, ai compreendidos aqueles que transpdem a linha do individual para inserirem
num contexto global, em uma ordem coletiva latu sensu” (Mancuso, 1997 apud Melo; Leite,
2021, p. 24). Ressalta o autor que “neste campo, o primado recai em valores de ordem social,
como ‘o bem comum’, a ‘qualidade de vida’, os direitos humanos etc.” (Mancuso, 1997 apud
Melo; Leite, 2021, p. 24).

Destaca-se desde logo a intima relagdo das caracteristicas entre os direitos difusos com
0s chamados direitos fundamentais de terceira geracdo. Aqueles, segundo Mancuso (Mancuso,
1997 apud Melo; Leite, 2021), sdo marcados pela indeterminacdo dos sujeito/indivisibilidade
do objeto. Os direitos determinados nesta geracdo sdo direito do meio ambiente, salde,
qualidade de vida, ndo possuem um titular definido, em termos de exclusividade. Estes direitos
fundamentais, tal qual os interesses difusos, “constituem a ‘reserva’, o ‘arsenal’ dos anseios e
sentimentos mais profundos que, por serem necessariamente referiveis a comunidade ou a uma
categoria como um todo, sdo insuscetiveis de apropriacdo a titulo reservado” (Mancuso, 1997
apud Melo; Leite, 2021, p. 24).

Surge o direito do meio ambiente equilibrado, nele compreendido o do trabalho, como
direito de todos e de ninguém. Observe-se, que 0s interesses difusos, por pertenceram a uma
coletividade, ndo podem ser considerados, sem ressalvas, como res nullius, coisa de ninguém
— por n&o possuirem titulares determinados — mas ao contrario, s&o res omnium, coisa de todos*
(Melo; Leite, 2021).

4 Segundo Rodolfo Mancuso (1997 apud Melo; Leite, 2021, p. 67), “os interesses difusos possuem as seguintes
caracteristicas basicas: a) indeterminacdo de sujeitos — derivada do fato de que ndo ha vinculo juridico a
aglutinar os sujeitos afetados (relacdo juridica base de que fala 0 Cédigo do Consumidor). Assim, 0s sujeitos
se agregam ocasionalmente, em face de situacdes de fato (por morarem em determinada regido, consumirem
determinado produto); b) indivisibilidade do objeto — porque ndo podem ser rateados em quotas atribuiveis a
pessoas ou grupos predeterminados. Sob esta Otica, os interesses difusos sdo uma espécie de comunhéo
tipificada pelo fato de que a satisfacdo de um sé implica, obrigatoriamente, a satisfacdo de todos, assim como
a lesdo de um, configura a lesdo da coletividade inteira; ¢)” intensa litigiosidade interna” — visto que ndo se
trata de controvérsias envolvendo situacdes juridicas especificas (do tipo A se julga credor de B, que resiste
aquela pretensdo), mas de litigios que envolvem verdadeiras “escolhas politicas”. Por exemplo, a protegdo dos
recursos ambientais conflita com os interesses da mineradora e, consequentemente, com 0s interesses dos
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O meio ambiente do trabalho é definido por Jalio César de Sa da Rocha (2002 apud

Melo; Leite, 2021, p. 25), como um direito metaindividual, ou seja,

[...] o equilibrio do meio ambiente de trabalho e a plenitude da satde do trabalhador,
constitui direito essencialmente difuso, inclusive porque a tutela tem por finalidade a
protecdo da saude, que, sendo direito de todos, de toda a coletividade, caracteriza-se
como um direito eminentemente metaindividual.

Ao abordar o tema meio ambiente do trabalho, obtempera Celso Antonio Fiorillo (1997
apud Melo; Leite, 2021, p. 25, grifo do autor):

Neste, objeto juridico tutelado é a salide e seguranca do trabalhador, qual seja da sua
vida, na medida que ele, integrante do povo, titular do direito ao meio ambiente, possui
direito a sadia qualidade de vida. O que se procura salvaguardar é, pois, 0 homem
trabalhador, enquanto ser vido, das formas de degradagdo e poluicdo do meio
ambiente onde ser exerce o seu labuto, que é essencial a sua qualidade de vida. Trata-
se, pois, de um direito difuso.

Ap0s definir a natureza juridica do meio ambiente do trabalho como difusa, cumpre
salientar que ela advém da circunstancia dos titulares do direito ndo estarem ligados por um
liame juridico, mas sim de fato. Neste sentido, Mancuso (1997 apud Melo; Leite, 2021, p. 25)
destaca que “se quer realmente tutelar os interesses difusos, nao se lhes pode impor a exigéncia
sine qua non da ‘organizacdo’; nao se lhes pode exigir que se apresentem adrede aglutinados
em torno de um ente esponeziale personificado”.

Obtempera Melo e Leite (2021), com relacdo ao meio ambiente do trabalho, no qual os
interesses envolvidos com maior frequéncia, categorias ou grupos de trabalhadores, cujos
direitos que também abrangem coletividades, denominados difusos. Sendo duas modalidades
de interesse marcadamente coletivos, os difusos e o0s coletivos stricto sensu, o trago
diferenciador assenta-se na determinacdo da titularidade. Para os interesses difusos a
titularidade é de comunidade indeterminavel, enquanto, para 0s coletivos observa-se a
titularidade de categoria ou grupo determinavel.

Depois de estabelecer 0s conceitos, & necessario reconhecer que um interesse
metaindividual, como género, pode enquadrar uma ou outra de suas espécies — difuso, coletivo,
individual homogéneo. E Mancuso (1997 apud Melo; Leite, 2021, p. 54) quem nos apresenta

um exemplo dentro do tema meio ambiente:

garimpeiros para a manutengdo de suas atividades; d)” transi¢io ou mutagdo o tempo e espago” — derivando
do fato do vinculo entre as pessoas ser mutavel, podendo desaparecer ou diminuir conforme o tempo.
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[...] a questdo da utilizagdo, numa determinada lavoura, de certo herbicida
potencialmente perigoso ao homem: se o que pretende preservar é a saide humana,
genericamente ameagada ou lesada pela indevida ou excessiva utilizagdo do citado
agrotoxico na agricultura, esse interesse sera difuso; se o0 que se tem em vista sdo as
condicbes de seguranca e higidez de uma dada categoria de trabalhadores (no
exemplo, os trabalhadores rurais na colheita de cana), o interesse se revela coletivo
em sentido estrito; finalmente, se o de que se trata é da reparacdo pelos danos
concretamente causados a saude dos trabalhadores intoxicados por aquele produto, se
estara falando de interesses individuais homogéneos.

Estamos diante da “superposi¢do de planos”, exemplificada por Mancuso (1997 apud
Melo; Leite, 2021, p. 55), teve seu cerne captado pela Sumula de Entendimento n. 6, do

Conselho Superior do Ministério Publico, transcrita:

Em matéria de dano ambiental provocado por fabricas urbanas, além das eventuais
questdes atinentes ao direito de vizinhanca, a matéria pode dizer respeito & qualidade
de vida dos moradores da regido (interesses individuais homogéneos), podendo ainda
interessar a toda a coletividade (interesse difuso no controle das fontes de poluicéo da
cidade, em beneficio do ar que todos respiram).

En passant, é necessario que se defina a natureza de um direito seja definida e revelada,
para que o direito ao meio ambiente do trabalho possa ser classificado como sendo

essencialmente difuso.

4.2 PRINCIPIOS ESTRUTURANTES

A construcdo de uma principiologia propria para o Direito Ambiental teve inicio na
conferéncia da ONU, ocorrida em Estocolmo em 1972 (ONU, 1972), ganhando forga na
conferéncia Rio 92 onde foram estabelecidas as bases que instituiram os seus principios
internacionais, a serem adaptados a realidade de cada pais.

Melo e Leite (2021) destacam a coeréncia com o silogismo da unidade do meio ambiente
— compreendidos todos seus aspectos —, argumentando que os principios aplicaveis ao meio
ambiente geral também tém incidéncia sobre o aspecto do meio ambiente do trabalho. Os efeitos
de tal incidéncia tém repercussdes préaticas das mais variadas, como a aplicacao processual do
principio da inversdo do 6nus da prova e a aplicacdo, em caso de dano infligido ao meio
ambiente do trabalho, da teoria do risco integral, entre outras. Diante da importancia dos
principios estruturantes do direito ambiental, é necessario estudar seus reflexos sobre 0 meio

ambiente do trabalho.
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4.2.1 Principio da precaucao

Ainda que alguns doutrinadores entendam que néo se trata de um principio autbnomo,
mas apenas uma faceta do principio da prevencao, adotaremos 0 posicionamento que se trata
de principios desvinculados, com contetdo e alcances diversos.

Fiorillo (2010) ndo faz distincdo entre os principios, utilizando a nomenclatura
prevencao e precaucdo como sindnimas. Para os autores, a distin¢ao é antes politica que juridica
tendo o principio da precaucdo status juridico incerto, fazendo parte, na verdade, do principio

da prevencéo, como se I€é:

[...] ainda que possivel argumentar no plano infraconstitucional a existéncia de um
chamado “principio” da precaugdo, ndo deve ele ter base apenas na possibilidade
tedrica de risco de degradagdo ambiental; deve prevenir e evitar situacéo que se mostra
efetivamente apta a causacdo desse dano (Fiorillo, 2009 apud Melo; Leite, 2021, p.
30).

E o principio mais controverso, sem ddvidas. Ocorre que as questdes ambientais
abrangem varias areas de conhecimento que frequentemente ndo sdo capazes de precisar quais
medidas sdo suficientes para evitar danos ao meio ambiente. Dada tal incerteza cientifica em
1992 durante a Conferéncia das Na¢des Unidas realizada no Rio, decidiu-se que em matéria
ambiental, deve-se adotar uma postura extremamente prudente, vez que o status quo ante dos
bens ambientais dificilmente € restaurado, ap6s a ocorréncia do dano (ONU, 1992).

Destacado por Fiorillo (2009 apud Melo; Leite, 2021) que, tomando o principio da
precaucdo pelo padrdo eurocentrista, tem-se grave afronta a Constituicdo patria, como aos
dispositivos que estabelecem os objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil
(Brasil, 1988, art. 3°); que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo
em virtude de lei” (Brasil, 1988, art. 5°, II), que “sdo inadmissiveis, no processo, as provas
obtidas por meios ilicitos” (Brasil, 1988, art. 5°, LVI); que o Estado promovera e incentivara o
desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capacitagdo tecnoldgicas” (Brasil, 1988, art. 218); e
que “o mercado interno integra o patrimonio nacional e sera incentivado de modo a viabilizar
0 desenvolvimento cultural e socioeconémico, 0 bem-estar da populacdo e a autonomia
tecnologica do Pais, nos termos de lei federal” (Brasil, 1988, art. 219).

Apesar das criticas apresentadas, a analise pormenorizada do conteddo material do
principio da precaugdo permite verificar a inexisténcia de afronta aos dispositivos
constitucionais citados. No que tange a prote¢do ao desenvolvimento, arts. 3°, I1; 218 e 219 da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988), o principio ndo se constitui em um obstaculo, mas apenas
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requer uma nova forma de desenvolvimento, baseada na relatividade do conhecimento
cientifico e na sustentabilidade.

Melo e Camargo (2013 apud Melo; Leite, 2021) apontam o principio da precaucao esta
implicitamente abrangido nos objetivos da criacdo da Organizacdo Internacional do Trabalho,
bem como estéa previsto em diversas convencdes, restando clara sua aplicabilidade ao ambiente
do trabalho.

Melo e Leite (2021, p. 31) afirmam que:

[...] seu foco é orientar a atua¢do do Estado no caso de incerteza cientifica quanto aos
danos potenciais de um empreendimento ou agdo. Entretanto, o percebido € que a falta
de certeza sobre os danos sempre foi um argumento utilizado para retardar ou nao
aplicar a¢des de protecdo ambiental.

O principio em questdo se fundamenta na necessidade de preservar o meio ambiente
para as proximas geraces, surge da nocao de equidade entre diferentes geracGes. Dessa forma,
é crucial que as geracdes atuais ajam com cautela, visando assegurar um ambiente sustentavel
para as geracOes vindouras.

Entretanto, nos termos legislativos, admite-se que as negociacdes coletivas flexibilizam
a precarizagdo dos direitos trabalhistas, inclusive sobre o meio ambiente do trabalho,
relativizando o direito das gerages futuras.

Para grande parte da doutrina, o principio da precaucdo exige acao antes mesmo que a
possibilidade de danos ambientais seja cientificamente estabelecida, ou seja, na davida sobre o
prejuizo de determinada a¢do ou empreendimento beneficia-se 0 meio ambiente.

Assim, se ha perigo de dano grave ou irreparavel, a auséncia de certeza ndo deve ser
utilizada como escusa para postergar a adocdo de medidas eficazes que impecam a degradacao
ambiental.

Enuncia o Principio 16 da Declara¢éo do Rio Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(ONU, 1992, p. 3):

As autoridades nacionais deveriam procurar fomentar a internalizacdo dos custos
ambientais e o uso de instrumentos econémicos, tendo em conta o critério de que o
causador da contaminacgao deveria, por principio, arcar com os seus respectivos custos
de reabilitagdo, considerando o interesse publico, e sem distorcer o comércio e as
invers@es internacionais.
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4.2.2 Principio da prevencao

Prevista implicitamente no art. 225 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), a prevencéo
veicula a ideia de que, em havendo base cientifica para prever os futuros danos ambientais
consequentes do desenvolvimento de determinada atividade lesiva ao meio ambiente, ao
empreendedor devem ser impostos limites, condicionantes e restricdes (por exemplo, de
licenciamento ambiental), de forma a mitigar ou mesmo afastar os prejuizos.

H4, aqui, um risco certo, concreto, conhecido.

Destaca-se, sobre o tema, o Principio 17 da Declaracdo do Rio Sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (ONU, 1992, p. 3):

Principio 17. A avalia¢do de impacto ambiental, como instrumento nacional, deve ser
empreendida para atividades planejadas que possam vir a ter impacto negativo
consideravel sobre o meio ambiente, e que dependam de uma decisdo da autoridade
nacional competente.

Na mesma linha, enuncia o Art. 4°, item 2, da Convencdo 155 da OIT (1981):
PARTE Il. PRINCIPIO DE UMA POLITICA NACIONAL

Art. 4 — 1. Todo Membro deverd, em consulta com as organizagcbes mais
representativas de empregadores e de trabalhadores, e levando em conta as condigdes
e as praticas nacionais, formular, pdr em pratica e reexaminar periodicamente uma
politica nacional coerente em matéria de seguranca e salde dos trabalhadores e 0 meio
ambiente de trabalho.

2. Essa politica tera como objetivo prevenir os acidentes e os danos a satide que forem
consequéncia do trabalho tenham relagdo com a atividade de trabalho, ou se
apresentarem durante o trabalho, reduzindo ao minimo, na medida que for razoavel e
possivel, as causas dos riscos inerentes ao meio ambiente de trabalho.

4.2.3 Principio do desenvolvimento sustentavel

O meio ambiente foi encarado essencialmente como fonte de recursos destinados a
impulsionar o desenvolvimento econdmico, durante maior parte do século XX. Entretanto os
danos ambientais decorrentes desse modelo de desenvolvimento, bem como 0s abismos sociais
resultados do capitalismo, fizeram com que todo o sistema produtivo fosse repensado.

Nasceu entdo a nogdo de desenvolvimento sustentavel como alternativa de equilibrio
entre os sistemas sociais e naturais. Na Conferéncia da ONU de Estocolmo, em 1972, foi
incialmente mencionada a preocupacgéo de preservar recursos para presentes e futuras geragoes
(ONU, 1972).

Destaca-se o0 entendimento de Sachs (2004 apud Leite; Melo, 2021, p. 26-27), onde

destaca que:
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[...] todo o desenvolvimento precisa ser includente (com geracdo de empregos
decentes), ecologicamente sustentavel, economicamente sustentado e socialmente
justo e equitativo. Assim, o desenvolvimento, considerado o aspecto trabalhista do
meio ambiente, tem que considerar o bem-estar do trabalhador, sob pena de
representar mero inchago econémico.

Ressalte-se que a nocdo de desenvolvimento sustentavel corresponde a uma ideia de
limites, limite ou finitude de bens ambientais e limite imposto ao paradigma econdmico
antrépico radical. Nesse sentido, o desenvolvimento sustentavel ndo é sinbnimo de preservacao
ambiental, de preservacionismo ou de intocabilidade, vez que exige um progresso em varias
frentes, demandando uma verdadeira alteracdo do paradigma econémico, com mudanga no
modo de producéo, padrbes de consumo e afins, sem impedir o desenvolvimento econémico.

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi cunhado no &mbito da Comisséo
Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nac6es Unidas, especificamente por
meio do Relatério Nosso Futuro Comum ou Relatério Brundtland, lancado em 1987, o qual
estabeleceu que a nogdo de desenvolvimento sustentavel corresponderia aquela “que atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geracGes futuras atenderem
suas proprias necessidades” (ONU, 1987, traducdo nossa). A ideia de desenvolvimento

sustentavel, portanto, possui dois conceitos chaves:

[...] do conceito de “necessidades”, sobretudo nas necessidades essenciais dos pobres
do mundo, que devem receber a méaxima prioridade; a nocdo de limitagdes que o
estagio da tecnologia e da organizacdo social impde no meio ambiente, impedindo-o
de atender as necessidades presentes e futuras (ONU, 1987, traducao nossa).

O proposito do principio do desenvolvimento sustentavel é, em sintese, conciliar as
exigéncias de protecdo ambiental e do desenvolvimento econdmico. Este propoésito estabelece
um certo grau de relativismo ao antropocentrismo (radical), modificando as condicdes do
desenvolvimento econdmico. Segundo Solange Teles da Silva (2009 apud Melo; Leite, 2021,
p. 28):

O principio do desenvolvimento sustentavel conduz, portanto, os Estados a adotarem
uma visdo holistica, da interdependéncia da biosfera, das relacdes entre os seres
humanos e destes com o meio ambiente, que dizer, integrar as politicas de
desenvolvimento e meio ambiente. Além disso, ha a necessidade de promover a
equidade intergeracional e intrageracional. [..] Enfim, o principio do
desenvolvimento sustentavel conduz os Estados a adotarem politicas e medidas para
prevenir os danos ambientais, como também aquelas que considerem a incerteza
cientifica e estejam assim pautadas no principio da precaucéo.
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Comumente mencionado como principio do equilibrio, o desenvolvimento sustentavel
encontra fundamento no caput do art. 225 da Constituigdo Federal (Brasil, 1988) e busca um
equilibrio entre crescimento econémico e 0 meio ambiente, como garantia de manutencdo de
recursos ambientais para as presentes e futuras geracoes.

O desenvolvimento sustentavel visa obter um desenvolvimento harménico da economia
com a ecologia, onde 0 maximo econémico relata igualmente um méaximo ecolégico, impondo
limites a poluicdo, dentro dos quais a economia possa se desenvolver, proporcionando um
aumento do bem-estar social (Derani, 2013 apud Melo; Leite, 2021).

O principio do desenvolvimento sustentavel, serve como bussola que orienta os gestores
de politicas publicas e normas ambientais megcam as consequéncias da ado¢do de medidas
potencialmente degradantes do meio ambiente, de forma que sejam Uteis a comunidade e ndo
importem em danos excessivos ao ecossistema e a sadia qualidade de vida humana.

A antinomia aparente entre as normas constitucionais ligadas ao desenvolvimento
sustentavel e as normas garantidoras da higidez no ambiente do trabalho. Segundo Melo e Leite
(2021), mostra-se necessario adequar a inclusdo de novas tecnologias ao ambiente laboral de
maneira que estas ndo prejudiquem o bem-estar fisico e psicoldgico do trabalhador. Destacam
a importancia que o desenvolvimento — tecnol6gico e econdmico — venha fortalecer os sistemas
produtivos sem prejudicar o ser humano que se insere no contexto laboral, com geracédo de

trabalhos decentes e ndo nocivos a saude (fisica e mental) dos trabalhadores.

4.3 SUSTENTABILIDADE E ECONOMIA DE RECURSOS AO JUDICIARIO
BRASILEIRO

Com base na pesquisa desenvolvida pelo CNJ, voltadas a protecdo do meio ambiente e
ao desenvolvimento econémico e sustentavel, consolida dados dos tribunais e publica
anualmente as informacdes de consumo, gastos, gestéo de residuos e a¢6es voltadas a promogéo
do meio ambiente (CNJ, 2023a).

Conforme preconiza o art. 225 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988), o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado como requisito essencial a vida € uma garantia
constitucional. O Conselho Nacional de Justica apresenta relatérios anuais como importante
ferramenta de gestdo dos gastos e dos resultados voltados a promogdo do meio ambiente

realizadas em todos os 6rgdos do Poder Judiciario.
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Destaco neste capitulo a importancia do teletrabalho para o meio ambiente. Segundo
dados apresentados pelo CNJ (2023a), no 7° Balango da Sustentabilidade, a pandemia do covid-
19 causou uma nova forma de trabalho do Poder Judiciario, que passou, em muitos locais, a
operar de forma predominantemente remota, causando grandes impactos nos numeros e
indicadores acompanhados pela Resolugéo n. 400 (Brasil, 2021c), que estabelece em seu artigo
20

Art. 2° Os 6rgéos do Poder Judiciario devem adotar modelos de gestdo organizacional
com processos estruturados que promovam a sustentabilidade, com base em a¢des
ambientalmente corretas, economicamente vidveis e socialmente justas e inclusivas,
culturalmente diversas e pautadas na integridade, em busca de um desenvolvimento
nacional sustentavel.

Para transformar tais intencGes em préaticas cabiveis no cotidiano do Poder Judiciario,

foi criado o PLS. Nesse sentido, a Resolucdo n. 400 (Brasil, 2021c) estabelece que:

Art. 5° O PLS é instrumento que se alinha a Estratégia Nacional do Judiciario, e aos
Planos Estratégicos dos 6rgdos, com objetivos e responsabilidades definidas,
indicadores, metas, prazos de execucdo, mecanismos de monitoramento e avaliagdo
de resultados, que permite estabelecer e acompanhar praticas de sustentabilidade,
racionalizagdo e qualidade, que objetivem uma melhor eficiéncia do gasto publico e
da gestéo dos processos de trabalho, considerando a visao sistémica do 6rgéo.

8 1° 0 PLS configura-se como instrumento da Politica de Governancga de Contratac6es
do 6rgdo que, em conjunto com os demais planos institucionais e de Gestdo de
Pessoas, tem o objetivo de desenvolver instituicdes eficazes, responsaveis e
transparentes em todos os niveis, garantindo a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos o0s niveis.

A Resolucdo CNJ n. 400 (Brasil, 2021c), prevé indicadores minimos, listados a seguir,
que devem ser aplicados nos 6rgaos e conselhos do Poder Judiciario para avaliacdo do

desempenho ambiental e econémico do Plano de Logistica Sustentavel.

= Consumo e gasto com papel;

= Consumo e gasto com copos descartaveis;

= Consumo e gasto com agua mineral envasada;

= Quantidade de impressdes e de equipamentos de impressao;

= Consumo e gasto com energia elétrica e se faz uso de energia alternativa;

= Consumo e gasto com agua e esgoto;

= Gestdo de residuos, com informagdes sobre destinagdo de materiais para reciclagem
ou com descarte ecologicamente correto;

= Gastos com reformas e construgoes;
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= Gastos com limpeza dos 6rgaos;

= (Gastos com vigilancia;

= Gastos com telefonia fixa e movel,

= Quantidade de veiculos, quilometragens rodadas, gastos com manutencdo de
veiculos e com contratos de agenciamento de transporte terrestre;

= Consumo e gasto com combustivel;

= (Gastos com servicgos graficos;

= AgquisicOes e contratacdes sustentaveis;

= Ac0es voltadas a qualidade de vida e ac¢Ges solidarias; e

= Capacitacdo em tematicas da sustentabilidade.

Os dados estatisticos apresentados na presente dissertacdo sdo extraidos do relatorio
elaborado pelo CNJ, os chamados infograficos®. Eles sdo relativos aos dados estatisticos
relacionados ao Poder Judiciario como um todo e aos dados referentes a todos os demais ramos
de Justica (CNJ, 2023a).

A seguir veja a andlise dos graficos que mostram uma queda no consumo de papel,
copos, embalagens e energia durante a pandemia de covid-19, com recuperacdo em
2022.Destacam-se picos em 2019. Ac0es solidarias e iniciativas de qualidade de vida cresceram

em 2021 e 2022, conforme Figura 1.

5> Infogréaficos sdo relativos aos dados estatisticos relacionados ao Poder Judiciario como um todo; e aos dados
referentes a todos os demais ramos de Justica. Eles sdo relativos a dez variaveis referentes a consumo de: papel;
copos; embalagens retornaveis; embalagens descartaveis; energia elétrica, agua e esgoto; total de material
destinado a reciclagem; acdes de capacitagdo socioambiental; ages solidarias; agdes de qualidade de vida sdo
graficos gerados pelo CNJ das informagdes dos gastos do Poder Judiciario brasileiro.
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Figura 1 — Graficos da Série Histdrica do Poder Judiciario
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Fonte: CNJ (2023a, p. 25).
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Os indicadores da Justica Estadual refletem diversos aspectos do Poder Judiciario como

um todo. Nesse contexto, observa-se uma queda acentuada nos consumos de papel, copos,

embalagens (tanto retornaveis quanto descartaveis), energia elétrica, agua e esgoto durante os

anos da pandemia, seguida por um aumento em 2022. No entanto, nota-se que 0s consumos de
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papel e copos ndo aumentaram tanto quanto em 2019, indicando uma possivel mudanca na
cultura do consumo desses produtos, que pode estar se iniciando.

O consumo de embalagens retornaveis e descartaveis apresentou certo crescimento
novamente, acompanhado pelo aumento no total de materiais destinados a reciclagem. As
iniciativas de capacitacdo socioambiental apresentaram picos ao longo do periodo analisado,

em estabelecer um movimento de estabilizacdo, e registraram queda em 2022. Por outro lado,

as acOes solidarias estdo em ascensdo desde 2021.

Figura 2 — Graficos da Série Histdrica da Justica Estadual
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Na Justica do Trabalho, os consumos de papel e de copos fizeram 0 mesmo movimento:
queda significativa apds o ano de 2019; os consumos de embalagens descartaveis e retornaveis
também diminuiram, com o destaque para o fato de que as embalagens descartaveis estdo em
gueda mais expressiva que o consumo de embalagens retornaveis. Tanto a energia elétrica
quanto o consumo de agua e esgoto também tiveram queda nos anos de 2020 e 2021 e uma
volta ao crescimento no ano de 2022. Diferentemente do segmento da Justica Estadual, as agdes
solidarias tiveram um aumento em 2019 e queda consideravel nos anos seguintes.

Em semelhanca, as ac6es de capacitagdo socioambiental também alcancaram aumento

no ano de 2020 e seguem com queda em 2021 e 2022.

Figura 3 — Gréficos da Série Historica da Justica do Trabalho
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CNJ (20233, p. 29).
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Os numeros da Justica Federal tém similitude com os do Poder Judicidrio como um todo
considerando os consumos de papel e copos; e de embalagens descartaveis e retornaveis. As
embalagens retornaveis tiveram um aumento ligeiramente maior que o crescimento do consumo
de embalagens descartaveis no ano de 2022. Os consumos de energia elétrica e de agua e esgoto
estdo voltando a subir; contudo, ndo nos mesmos patamares de 2019 — o que pode n&o vir a
ocorrer de fato em razéo do teletrabalho. Entre os anos de 2020 e 2021, as ac¢0es de capacitagéo
socioambiental e solidarias, alem das acdes de qualidade de vida tiveram quedas consideraveis.
No ano de 2022, as acdes solidarias e as acdes de capacitacdo socioambiental estdo em nivel
crescente. Somente as a¢des de qualidade de vida parecem instaveis com picos e quedas entre
0s anos 2020 e 2022.

Figura 4 — Gréficos da Serie Histdrica da Justica Federal
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Na Justica Eleitoral, 2022 foi ano de elei¢Ges, portanto, nesse cenario, 0 consumo de
papel aumentou — o que ndo ultrapassou o consumo no ano de 2018 (também ano eleitoral).

Quanto ao consumo de embalagens descartaveis, houve picos nos anos pares (2016,
2018, 2020). Em 2022, também houve aumento, mas ndo tdo significativo como nas elei¢oes
de 2018. Ja as embalagens retornaveis tiveram queda expressiva em 2021 com novo aumento
de consumo em 2022, acompanhado do crescimento também no total de material destinado a
reciclagem. As acdes de capacitacdo socioambiental e as acdes de qualidade de vida tiveram
aumento significativo no ano de 2020 e queda (cada um com suas particularidades) em 2021.
As acdes de capacitagdo socioambiental estdo expressando crescimento em 2022; enquanto as
acOes de qualidade de vida estdo em queda desde 2021. Ja as acOes de solidariedade tiveram

gueda no ano de 2020, com crescimento estabilizado nos anos de 2021 e 2022.

Figura 5 — Graficos da Série Histdrica da Justica Eleitoral
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O consumo de papel e de copos na Justica Militar Estadual também vem diminuindo —
€ 0 que demonstram os dados da série historica. Porém, ha que se destacar que o consumo de
copos aumentou mais que o consumo de papel e esse aumento do consumo de copos foi
acompanhado do consumo de embalagens descartaveis e ainda maior o total de material
destinado a reciclagem. Mais uma vez, verifica-se que o consumo de embalagens retornaveis
tem sido maior que o de embalagens descartaveis.

As quedas também sdo bem significativas quanto ao consumo de energia elétrica, de
agua e de esgoto. Em contraposicéo, as acdes de capacitacdo socioambiental, agdes solidarias e

acOes de qualidade de vida estdo em ascensédo no ano de 2022.

Figura 6 — Graficos da Série Histdrica da Justica Militar Estadual
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Fonte: CNJ (2023a, p. 35).
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Os Conselhos e Tribunais Superiores tem movimentos similares ao Poder Judiciério
como um todo: ha queda vertiginosa de consumos de papel, copos, embalagens descartaveis e
retornaveis; os consumos de energia elétrica, de dgua e de esgoto estdo aumentando apos a
diminuicdo nos anos pandémicos.

Ap0s picos nos anos de 2018 e 2019, as a¢des solidarias e de capacitacdo socioambiental
entraram em relativa queda nos anos seguintes; ja as acOes de qualidade de vida, que tiveram
aumento em 2019, estdo em crescimento no ano de 2022.

Figura 7 — Gréficos da Seérie Historica dos Conselhos e Tribunais Superiores
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Fonte: CNJ (2023a, p. 37).
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Os maiores gastos no Poder Judiciério continuam a ser as despesas com contratos com
empresas de terceirizacdo. Nesse sentido, sdo 0s gastos feitos para manter a vigilancia das
instalacBes, maquinarios e pessoas; além das despesas com limpeza — 0 que, em um periodo
pos-pandemia, faz sentido. A considerar a variacdo das tarifas de energia elétrica, esse € o
terceiro maior gasto. As reformas e a construcao de novos edificios ficam, respectivamente, em
quarto e quinto, lugares — em que pese serem despesas sazonais, de acordo com a Figura 8.

Os menores gastos, no momento, sao relativos ao que tem tido grande queda de consumo:

sdo as despesas com embalagens retornaveis, descartaveis e copos.

Figura 8 — Gastos do Poder Judiciério em 2022
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Fonte: CNJ (2023a, p. 39).

E preciso notar, que com base nas informagcdes apesentadas pelo Conselho Nacional de
Justica, durante a pandemia do covid-19, periodo em que o trabalho se deu de forma remota,
servira como referéncia para se comparar os resultados obtidos com o teletrabalho.

Nesse sentido o teletrabalho contribui com a economia no Poder Judiciério e

sustentabilidade do meio ambiente. Pois, nesse sentido, destaca-se que 0os consumos de papel e
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de copos diminuiu pontualmente nos anos de 2020 e 2021 e tiveram um ligeiro aumento em
2022. Observa-se também que esse recrudescimento ndo alcangou os numeros anteriores a
2019, dando a entender que o consumo desses produtos nao tendera a aumentar tanto quanto
nos anos anteriores a digitalizacdo dos processos.

Ele est4 ocorrendo em relagdo ha outros gastos em relacdo aos consumos de energia
elétrica e de &gua e esgoto. O que demonstra que o fato da forca de trabalho, a partir de 2022,
ndo se encontra toda trabalhando presencialmente.

Os maiores gastos no Poder Judiciario continuam a ser as despesas com contratos com
empresas de terceirizacdo. S0 0s gastos feitos para manter a vigilancia das instalacoes,
maquinarios e pessoas; além das despesas com limpeza. A considerar a variagao das tarifas de
energia elétrica, esse é o terceiro maior gasto. As reformas e a construcdo de novos edificios
ficam em quarto e quinto, lugares.

As perspectivas do teletrabalho no Judiciario sdo promissoras, especialmente quando
consideramos os beneficios que essa pratica traz em termos de sustentabilidade e economia de
recursos. O teletrabalho pode ser visto como uma forma sustentavel de realizar as atividades
judiciarias, pois reduz a necessidade de deslocamento diario dos funcionarios, resultando em
uma diminuig&o significativa das emissdes de carbono e na preservagao dos recursos naturais.

Ao interpretar os dados apresentados pelo Conselho Nacional de Justica, conclui-se que,
o Poder Judiciario, ao adotar o teletrabalho, pode reduzir seus gastos operacionais, tais como
consumo de energia, uso de papel e &gua, além de diminuir custos relacionados a infraestrutura
e manutencao de prédios judiciais. Essa economia de recursos financeiros ndo apenas beneficia
0 proprio Judicidrio, mas também contribui para uma gestdo mais eficiente dos recursos
publicos.

As acdes sustentaveis que o Poder Judiciario vem empreendendo, incluindo a
implementacdo do teletrabalho, sdo exemplos a serem seguidos pela administracdo publica em
geral. Ao incorporar préaticas sustentaveis a sua cultura organizacional, o Judiciario ndo apenas
demonstra seu compromisso com a preservacdo do meio ambiente, mas também contribui para
uma consciéncia socioambiental mais ampla dentro da sociedade.

O teletrabalho, uma das formas de se trabalhar remotamente, se tornou possivel com 0s
avancos tecnoldgicos que contribuiram com a digitalizacdo dos processos fisicos e criacdo do
processo virtual, atendimento pelo balcdo virtual, comunicacdo via e-mail, intimacdes e
citagdes eletronica, audiéncias virtuais, sustentacfes orais gravadas, julgamentos virtuais, todo

um arsenal desenvolvido para continuidade da prestacdo jurisdicional. No capitulo seguinte
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serdo apresentadas as ferramentas tecnoldgicas desenvolvidas para permitir 0 acesso a justica,
uma garantia constitucional e de forma reflexa contribuir com o desenvolvimento sustentavel e

economia de recursos.
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5 PERSPECTIVAS E DESAFIOS DO TELETRABALHO

Este capitulo fornecera uma analise aprofundada das perspectivas e desafios especificos
associados a implementacao do teletrabalho no contexto do Judiciario brasileiro, contribuindo
para uma compreensdo mais abrangente das implicacGes juridicas e organizacionais dessa
modalidade de trabalho.

O teletrabalho, uma modalidade de trabalho remoto mediado pela tecnologia da
informacdo e comunicacdo, esta ganhando cada vez mais relevancia no contexto do Poder
Judiciario brasileiro. Para enfrentar esses desafios, & fundamental estabelecer normas claras e
procedimentos adequados para a implementacdo e regulamentagéo do teletrabalho no &mbito
do Judiciario brasileiro. Isso inclui a definicdo de diretrizes para seguranca da informacéo,
mecanismos de supervisdo e avaliacdo de desempenho, bem como garantias de acesso a justica
para todos os cidadaos.

Conforme afirmado por Melo e Leite (2021, p. 42), “o avango tecnologico € inexoravel.
Sua velocidade, em especial, tem crescido em progressdo geométrica. Quanto a possibilidade
de acesso a conhecimento, o futuro chegou”.

A empresa de auditoria e consultoria Arthur Andersen realizou uma pesquisa sobre o
desenvolvimento do conhecimento humano esté crescendo em uma velocidade impressionante:
dobrando a cada trés anos e, com perspectivas de, a partir de 2020, dobrar a cada 73 dias. A
velocidade do desenvolvimento tecnoldgico, em comparativo com exemplos recentes, sem
duvida, aumentou. Observa-se que para atingir 50 milhdes de usuérios: as telefonicas
precisaram de 74 anos; as emissoras de radio precisaram de 38 anos; a industria de
computadores pessoais precisou de 16 anos; as emissoras de televisdo precisaram de 13 anos;
e os provedores de acesso a Internet apenas de 4 anos (Navarro, 2012).

Os tribunais em todo o mundo tém sido desafiados a adaptar seus procedimentos,
atividades diarias, e a forma de se comunicar a uma nova realidade, amparada por tecnologias
de informacgé&o e comunicagéo.

No Brasil, a origem do processo judicial eletronico pode ser atribuida a Lei n 7.232
(Brasil, 1984), que instituiu a Politica Nacional de Informética. A legislagéo brasileira sofreu
varias alteracdes para adequar o procedimento as tecnologias que foram surgindo com
capacidade de promover maior celeridade e racionalidade na tramitacdo processual e na
comunicacéo dos sujeitos processuais (CNJ, 2020a).



69

Desde o inicio dos anos 2000, nosso pais tem vivenciado transformacdes estruturais na
dindmica de tramitacdo de procedimentos no sistema publico de justica. Tais transformac6es
comecaram com a implantacdo do processo judicial eletrénico (PJe), foram se adequando nos
ultimos anos e ganharam forca total a partir do cenario de “virtualizacdo” imposto pela
pandemia da covid-19. Referimos a uma verdadeira modificacdo tecnolégica no campo do
direito e do direito processual que induz uma transformac&o néo apenas de carater instrumental,
mas que altera a racionalidade do sistema de justica, dos seus institutos, da atuacdo de seus
agentes e atores. Ha de se revisitar os institutos, desde a propedéutica, e as formas como
tratamos os conflitos (Paolinelli; Nunes, 2021).

Atualmente, estamos assistindo ao crescimento do movimento de implantacdo de
tecnologia no sistema de justica brasileiro. Iniciou-se com a Resolucdo n. 185 (Brasil, 2013),
responsavel pela regulacdo do PJE, e, especialmente, a partir das diretrizes da Portaria n. 25
(Brasil, 2019b), que instituiu o Laboratério de Inovagdo do Processo Judicial em meio
eletronico — Inova PJE e o Centro de Inteligéncia Artificial aplicada ao PJE (CNJ, 2021). Todas
as propostas também foram acompanhadas de uma reformulacéo do PJE com a versdo 2.1, que
permite agregar novas tecnologias e solucgdes a plataforma. O Inova PJE trabalha com o sistema
Sinapse, algoritmo desenvolvido pelo Tribunal de Justica de Rondo6nia para classificar tipos de
movimentacao de processos judiciais.

A partir da assinatura do Termo de Cooperacao n. 42 com o CNJ (Brasil, 2018), 0o TIRO
assumiu o compromisso de realizar o desenvolvimento conjunto de Sinapses, bem como o
desenvolvimento e uso colaborativo dos modelos de 1A servidos pelo Tribunal ao Sistema PJe.
Atualmente, o Sinapses, € uma solugdo computacional mantida pelo CNJ com o objetivo de
hospedar, treinar, auditar e distribuir modelos de 1A em colaboragdo com os tribunais do pais

As iniciativas do CNJ e resolucbes em direcdo a implementacdo de tecnologias no
sistema de justica nacional se aceleram. Através destas medidas busca-se uma prestagdo
jurisdicional necessaria a concretizagdo do acesso a justica.

Em 2020, com a publicacéo das Resolucdes n. 331 (Brasil, 2020g), 332 (Brasil, 2020h),
334 (Brasil, 2020i), 335 (Brasil, 2020j), 345 (Brasil, 2020d), 354 (Brasil, 2020k), 358 (2020I)
e 372 (Brasil, 2021d), além da Portaria n. 271 (Brasil, 2020m), o0 CNJ busca promover 0 acesso
a justica digital, com incremento da governanga, da transparéncia e eficiéncia do Poder
Judiciéario, alem de efetiva aproximacgédo com o cidadao e reducédo de despesas.

A Resolucéo n. 331 (Brasil, 2020g) cria a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario
(DataJud), que é responsavel pelo armazenamento centralizado dos dados e metadados
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processuais relativos a todos os processos fisicos ou eletrdnicos, publicos ou sigilosos dos
tribunais indicados nos incisos Il a VII do art. 92 da Constituicdo Federal Brasileira (Brasil,
1988). A ideia do CNJ é de que, através da mineracdo de processos e de uma atuacdo
colaborativa com os tribunais, possa-se promover a estruturacdo de dados, o
compartilhamento/unificacdo dos modelos de 1A adotados e desenvolvidos pelos diferentes
Estados/regibes, através do projeto SINAPSES, possibilitando a adogdo de soluges
padronizadas para os Tribunais. Tudo isso em atencdo a racionalizacdo e aos ganhos de
produtividade que podem advir com a utilizacdo de modelos uniformes.

A Resolucdo n. 332 (Brasil, 2020h) institui diretrizes éticas e de governanca para
assegurar transparéncia, previsibilidade e possibilidade de auditabilidade dos modelos de 1A
utilizados no judiciario brasileiro. A Resolugdo n. 345 (Brasil, 2020d) dispde sobre o “Juizo
100% Digital” (Brasil, 2020f) e d& outras providéncias. A Resolugdo n. 358 (Brasil, 2020I)
institui que o Judiciario brasileiro comecara a projetar sistemas informatizados de ODRs para
a resolucdo de conflitos, voltados a tentativa de conciliacdo e mediacdo (SIREC), no formato
de Tribunais online. E a Portaria n. 271 (Brasil, 2020m) regulamenta o uso de Inteligéncia
Artificial no &mbito do Poder Judiciario.

J& a Resolucdo n. 334 (Brasil, 2020i) instituiu 0 Comité Consultivo de Dados Abertos e
Protecdo de Dados no ambito do Poder Judiciario, para, por meio de estudos técnicos e
apresentacdo de propostas, auxiliar o Conselho Nacional de Justica no desenvolvimento e na
implementacdo de politica de dados abertos compativel com a protecdo de dados pessoais no
ambito do Poder Judiciario. Isso porque, com a crescente utilizacdo da Internet e o emprego de
modelos computacionais estruturados para 0 acesso e 0 processamento de dados
disponibilizados pelos 6érgéos do Poder Judiciério, sdo inegaveis os beneficios do acesso ao
conteddo de pronunciamentos judiciais, em formato legivel por maquina, para a difusdo do
conhecimento do Direito e contribui¢do a seguranca juridica, bem como a necessidade de se
proteger dados pessoais.

A Resolucdo n. 335 (Brasil, 2020j) institui politica publica para a governanga e a gestao
de processo judicial eletronico. Integra os tribunais do pais com a criagdo da Plataforma Digital
do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br). Mantém o sistema PJe como sistema de Processo
Eletrénico prioritario do Conselho Nacional de Justiga, considerando a necessidade de
convergir esforcos para a adocdo de solugdes desenvolvidas e compartilhadas pelos proprios
tribunais brasileiros sem a dependéncia de fornecedores privados, atentando-se para requisitos

de seguranca e de interoperabilidade e racionalizacdo dos gastos com elaboracéo e aquisicéo de
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softwares. 1sso permite o emprego desses valores financeiros e de pessoal em atividades mais
dirigidas a finalidade do judiciario.

A Resolugdo n. 354 (Brasil, 2020k) dispbe sobre o cumprimento digital de ato
processual e de ordem judicial, regulamentado a realizacdo de audiéncias e sessdes por
videoconferéncia e tele presenciais e a comunicagao de atos processuais por meio eletronico
nas unidades jurisdicionais de primeira e segunda instancias da Justica dos Estados, Federal,
Trabalhista, Militar e Eleitoral, bem como nos Tribunais Superiores, a exce¢do do Supremo
Tribunal Federal.

E a Resolugdo n. 378 (Brasil, 2021e) regulamenta a criagdo de plataforma de
videoconferéncia denominada “Balcao Virtual”, determinando que os tribunais brasileiros, com
excecdo do Supremo Tribunal Federal, deverdo disponibilizar, em seu sitio eletrdnico,
ferramenta de videoconferéncia que permita imediato contato com o setor de atendimento de
cada unidade judiciaria, popularmente denominado como balcdo, durante o horario de
atendimento ao publico.

Dentre os objetivos dessa politica de virada tecnoldgica do sistema de justica brasileiro

para promocao do e-acesso a justica, 0 CNJ destaca:

A criagdo do juizo 100% digital, ampliacdo da audiéncia telepresencial; projeto
cumprimento eletrbnico de ordem judicial (extingdo da carta precatdria);
implementacdo do domicilio digital (intimacdo PF e PJ); sistema nacional de penhora
online (cartérios de RGI); incentivo & politica de mediacdo digital extrajudicial e
extraprocessual (on-line dispute resolution); interposi¢cdo de recursos especiais e
extraordinarios em plataforma digital Gnica, instalada em nuvem, integrada aos
sistemas judiciarios locais, com coleta e gestdo eficiente de dados e metadados (MJE);
implementacdo do portal Unico do advogado (aplicativo de consulta processual para
desktop e smartphone no @mbito do STF e do Poder Judiciario); Projeto otimizagdo
dos sistemas de TIC; Projeto Nova Plataforma Digital do Poder Judiciario — PDPJ;
Projeto Equipe de trabalho Remota; projeto sobre uso de videoconferéncias e de
aplicativos de mensagens instantaneas e projeto centro de inteligéncia do Poder
Judiciario (CNJ, 2021).

O CNJ vem desempenhando a missdo que Ihe atribui o art. 196, Cédigo de Processo
Civil (Brasil, 2015), direcionando significativos esforcos para implementacdo de tecnologia e
inovacdo no sistema de justica nacional. Tem como objetivo promover uma gestdo mais
organizada e integrada dos judiciarios locais, acompanhada de uma incontestavel promessa de
reducdo de custos e tempo.

Para Nunes et al. (2021), o caminho a ser percorrido para transformagdo com destino a
consolidacdo da virada tecnoldgica, divide-se em trés fases: 1) a virtualizacdo (digitalizagéo)

dos procedimentos; 2) a automatizacdo de tarefas; 3) a transformacdo dos modos de acdo e
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trabalho. No tocante a primeira fase em direcdo a formacéo de um cenério de Justica Digital,
notamos que o Brasil j& se encontra em fase bastante avangada.

Segundo dados do Conselho Nacional de Justica (2020a), durante o ano de 2019, apenas
10% do total de processos novos ingressou fisicamente. Ou seja, no acervo de agcdes novas,
90% dos processos ja sao iniciados eletronicamente. Em apenas um ano, entraram 23 milhGes
de casos novos eletronicos. Nem todos esses processos tramitam no PJe, uma vez que a
Resolucdo CNJ n. 185 (Brasil, 2013), que instituiu o PJe, abriu a possibilidade de utilizacdo de
outro sistema de tramitacdo eletrdnica em caso de aprovacao de requerimento proposto pelo
tribunal local, em plenéario. O grafico do CNJ abaixo informa o percentual de processos
eletrbnicos, até 2022, atingindo 99%:

Figura 9 — Historico do Percentual de Processos Eletrénicos
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Fonte: CNJ (2024a, p. 178).

Os progressos na digitalizacdo da Justica brasileira nos ultimos anos sdo inegaveis e
vém trazendo beneficios tanto para o desafogamento da Justica quanto para a ampliacdo do
acesso pelo usuério. Na automacao, segunda etapa da transformacdo, as iniciativas brasileiras
sdo promissoras. Os tribunais estaduais tentaram por inimeras iniciativas, independentes, criar
modelos algoritmicos para a automatizacdo de atos processuais, especialmente os repetitivos.
Héa cerca de um ano e meio, 0 CNJ (2020a) assumiu, definitivamente, a missao de coordenar as
iniciativas para implementacdo de tecnologia no sistema de justica nacional, por meio da
Sinapses e da criacdo do laboratoério inova PJE.

Sinapses é uma plataforma para desenvolvimento e disponibilidade em larga escala de
modelos de IA. Por meio dela, o processo de entrega dos modelos é acelerado em uma escala

superior ao sistema tradicional. O objetivo é prover uma serie de modelos para utilizagdo no
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PJe, possibilitando utilizacdo pelas diversas versdes e que cada Tribunal possa construir seus
modelos, compartilhd-los e utilizar modelos de outros tribunais. A plataforma opera “em
nuvem” (CNJ, 2020b).

De acordo com o CNJ (2020b), Sinapses € um ambiente colaborativo para o
desenvolvimento de novas funcionalidades que atendam as cortes brasileiras, uma espécie de
hub de inovacdo que visa a gestdo coordenada de modelos de A e permite que o sistema cliente
(que ira utilizar a inteligéncia) opere de forma independente do processo de construcdo dos
modelos de inteligéncia artificial, utilizando micro servicos, também identificados como APIs.
Assim, a Sinapses possibilita liberdade para as equipes de DataScience e de Desenvolvedores,
trabalhando em uma abordagem acoplada (CNJ, 2019). A “fabrica para modelos de IA”, como
a Sinapses, vem sendo compreendida como um possivel componente de governanca de 1A.

Na fase de automatizacdo, percebemos que a maioria das ferramentas implantadas ou
em desenvolvimento no Judiciario brasileiro se voltam a combater o expressivo volume de
demandas judiciais. Tem como objetivo o aumento de produtividade, na automacéo de tarefas
repetitivas, na diminuicdo do tempo de tramitacdo processual e na reducdo de custos
processuais. Também hé classificadores e modelos algoritmicos voltados a servir de apoio na
producdo de decisdes judiciais, fazendo recomendagdes ou elaborando minutas de decisfes
(SIPA, 2020).

Recentemente o CNJ publicou a Resolugdo n. 508, de 22 de junho de 2023 (Brasil,
2023j), que dispe sobre a instalacdo de Pontos de Inclusdo Digital (PID) pelo Poder Judiciério.
Trata-se de uma tentativa de maximizar o acesso a Justica em todo o territorio nacional,
especialmente em cidades nas quais ndo existe nenhuma unidade fisica do Poder Judiciario.
Busca-se, com a criacdo de Pontos de Inclusdo Digital (PID), também cumprir com o
compromisso da Agenda 2030 da ONU, especificamente no Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) n. 16, de promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionando o acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis (ONU, 2024). Tem-se como base as experiéncias
exitosas desenvolvidas pelos Tribunais de Justica dos Estados, pela Justica Federal, pela Justica
do Trabalho e pela Justica Eleitoral, que implementaram os chamados Postos Avangados de
Atendimento, Foruns Digitais, Justica de Todos, Juizados Especiais Federais Virtuais, dentre
outras medidas precursoras de ampliacdo ao acesso a justica (CNJ, 2019).
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5.1 ACESSO A JUSTICA E O TELETRABALHO

O acesso a justica € ocupacgdo e preocupacgdo dos mais destacados juristas e filésofos da
atualidade. Mas para dar vazao ao assunto “acesso a justica”, necessario se faz compreender o
que este bordao significa, formal e materialmente. Relatam Capelletti e Garth (1998, p. 10) que
a expressdo “acesso a justica” € deveras vaga, sugerindo que a doutrina a ela permite dois

sentidos, validos e ndo excludentes, atuando com complementaridade:

O primeiro, atribuindo ao significante justica o mesmo sentido e contetido que o Poder
Judiciario, o que torna sinbnimas as expressfes acesso a justica e acesso ao Judiciario;
0 segundo partindo de uma visdo axioldgica da expressdo justica, compreende 0
acesso a ela como o acesso a uma determinada ordem de valores e direitos
fundamentais para o ser humano®.

Assim, tem-se que o primeiro aspecto aqui estudado é mais formal e impessoal (justica
= Judiciario), enquanto o segundo esta fundado numa visdo mais axioldgica do problema,
entendendo e fazendo entender o acesso a justica como sendo o alcance de uma determinada
ordem de valores e de direitos essenciais ao ser humano.

O Florence Project (Projeto Florenca) talvez seja o trabalho mais difundido no meio
académico sobre o0 acesso a justica. Cappelletti e Garth (1988, p. 10), ao estudarem o tema,
reconheceram a dificuldade em se definir a expressdo “acesso a justica”. Contudo, concordaram
que a acessibilidade de todos a um sistema pelo qual “podem reivindicar seus direitos e/ou
resolver seus litigios sob os auspicios do Estado” e a producdo de “resultados que sejam
individual e socialmente justos” sdo duas finalidades do acesso a justica.

Para Cappelletti e Garth (1988), 0 acesso a justica pode ser visto como 0 mais basico
dos direitos humanos inseridos no contexto de um sistema juridico moderno e igualitério,
comprometido com a garantia (e ndo apenas com a proclamacéo) do direito de todos. Nesta
linha de pensar, 0 acesso a justica ndo é somente um direito social fundamental, crescentemente
reconhecido, mas também o ponto central da moderna processualistica, ja que o seu estudo

pressupde um alargamento e um aprofundamento dos métodos e dos objetos do Direito atual.

Segundo Rodrigues (1994, p. 28), “é necessario destacar, frente a vagueza do termo acesso a justiga, que a ele
sdo atribuidos pela doutrina diferentes sentidos, sendo eles fundamentalmente dois: o primeiro, atribuindo ao
significante justica 0 mesmo sentido e conteldo que o de Poder Judiciario, torna sinbnimas as expressoes
acesso a Justica e acesso ao Poder Judiciario; segundo, partindo de uma visdo axioldgica da expressdo justica,
compreende 0 acesso a ela como o acesso a uma determinada ordem de valores e direitos fundamentais para o
ser humano”.
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No mesmo sentido, diz Delgado (1999) que, sendo o acesso a justica um direito
fundamental do cidaddo, ha de se tomar providéncias urgentes para tornd-lo eficaz. Para
conseguir, ha de se impor uma séria modificacdo na estrutura das vias de chegada do homem
em busca de uma solucgéo para o seu litigio, especialmente no tocante aos métodos e técnicas
adotadas para o curso dos procedimentos.

Ainda que a crescente aceitacdo do efetivo acesso a justica como um direito basico nas
sociedades modernas, a expressdo efetividade é dotada de certa vagueza conceitual. A
efetividade perfeita, “poderia ser expressa como ‘igualdade de armas’, considerando que apenas
os “méritos juridicos relativos as partes antagonicas”, ndo se considerando “diferengas que
sejam estranhas ao Direito” (Capelletti; Garth, 1998, p. 15).

Vale lembrar, todavia, que a ideia de igualdade perfeita € utdpica, pois nunca se
conseguira afastar completamente as diferencas entre as partes. A questdo que se coloca, entéo,
é descobrir até onde prosseguir na busca de um objetivo impossivel e a que custo. Em outro
modo de se expressar, quantos dos obstaculos ao acesso a justica podem ser superados?
Zaganelli (2016) classifica as barreiras descritas por estes como econdmicas, organizacionais e
processuais. Com efeito, sdo fatores multifacetarios.

A primeira barreira é representada pelo elevado valor das custas em geral. O acesso ao
Judiciario ja é marcado pelo alto custo. Ainda que o Estado suportasse as despesas para a
manutencdo do aparelho judicial, as partes ainda precisavam arcar com as despesas de
honoréarios advocaticios, além das custas judiciais, que servem para amortizar oS custos
suportados pelo Estado. O problema das custas se agrava em relacdo as pequenas causas, uma
vez que o custo do processo formal podia esvaziar o pedido e reduzir a causa a uma futilidade
(Capelletti; Garth, 1998).

Outro fator impeditivo eram 0s honorarios advocaticios. Se de um lado o sistema
americano se mostrava um risco por nao obrigar o vencido a pagar 0s custos de honorarios
advocaticios da parte vencedora; de outro, o sistema de sucumbéncia praticado em muitos
paises acabava sendo um ébice ainda maior. Com efeito, o custo dos honorarios se tornava um
empecilho incontornavel, “na medida em que uma ou ambas as partes devem suporti-lo”
(Capelletti; Garth, 1998, p. 18).

A Dbarreira econdbmica ndo se resume apenas em custas judiciais e honorarios
advocaticios. O fator tempo também integra o contexto econémico na medida em que implica

em corrosdo inflacionaria e desagio do bem da vida durante o curso prolongado do processo.
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Também se verificam fatores socioculturais, tais como capacidade econdmica,
educacéo, meio e status sociais; capacitacao pessoal e frequéncia de contato com as institui¢oes
estatais de justica. Os recursos financeiros sao vitais para defender ou propor uma demanda,
guem os tem consegue litigar e esperar 0 encerramento do processo, além de poder contratar
profissionais qualificados para representé-los. A capacitagdo pessoal esta ligada a aptiddo para
reconhecer um direito que pode decorrer até mesmo da auséncia de informacé&o, problema que
afeta, em regra, a camada mais pobre da sociedade (Capelletti; Garth, 1998).

A disposicdo psicoldgica € um outro obstaculo: ainda que conhecedores dos seus
direitos, muitas pessoas optam por ndo os reivindicar, em razdo do formalismo que pode ser
assustador para pessoas menos instruidas. Ainda nesse contexto, enquadra-se a questdo dos
litigantes habituais e eventuais. Aqueles estariam em vantagem em relacdo a estes por terem
mais experiéncia com o direito; por terem economia de escala em razdo da quantidade de casos;
por terem mais oportunidades de manterem relagdes informais com os magistrados dentre
outras (Capelletti; Garth, 1998).

Os entraves organizacionais sdo constatados em relacao aos assuntos de interesse difuso
— meio ambiente, protecdo ao consumidor e outros. Este obstaculo decorre da dificuldade de
inviabilizar a propositura de acéo de defesa de direito individual frente a prejuizos oriundos de
danos coletivos. A fragmentacdo equipara o interesse individual ao problema das pequenas
causas, de modo que as dificuldades inviabilizam o exercicio do direito. A reunido de
interessados seria a forma de contornar os obstaculos, ndo fosse a dispersdo entre 0s
prejudicados, dificultando a organizacdo para demandar em grupo (Capelletti; Garth, 1998).

Por ultimo, os entraves de carater processual representam morosidade do processo, a
sobrecarga no sistema judicial, o formalismo exacerbado, a falta de juizes e gestdo, os quais
dificultam a efetividade nas resolucgdes de conflitos (Capelletti; Garth, 1998).

Para a superacdo ou contorno dessas barreiras, Cappelletti e Garth (1988) apontam o
surgimento de trés ondas reformistas de acesso a justica. A primeira onda “foi a assisténcia
judiciaria”; a segunda onda estava voltada a representacao juridica para os interesses difusos e
a terceira onda foi o enfoque de acesso a justica, buscando “atacar as barreiras ao acesso de
modo mais articulado e compreensivo” (Cappelletti; Garth, 1988, p. 31).

A primeira onda representa os esforcos empreendidos pelos paises ocidentais em ofertar
assisténcia juridica aos pobres, através da criacdo de sistemas como o judicare (advogados
particulares pagos pelo Estado), o do advogado contratado pelo Estado (emprego) e o0 modelo

combinado, misturava o Judicare com o modelo de advogado contratado pelo Estado. Outras
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medidas foram a isencdo de custas judiciais e adogdo da oralidade nos processos (Capelletti;
Garth, 1998).

A segunda onda foi voltada as questdes de interesse difusos e promoveu reformas no
processo, passando a albergar interesses coletivos e ndo apenas individuais como imperava
(Capelletti; Garth, 1998).

E na terceira onda, a mais difundida, que os autores apresentam uma ampliagdo no
acesso, sob “o novo enfoque do acesso a justica” (Capelletti; Garth, 1998, p. 67). O novo
enfoque sugere ndo o abandono das solucdes apresentadas pelas ondas anteriores, mas sim, té-
las como algumas de varias possibilidades para melhorar o acesso. A terceira onda “centra sua
atencdo no conjunto geral de instituicbes e mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados
para processar € mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas” (Capelletti; Garth, 1998,
p. 568).

A utopia do acesso a justica defendida por Cappelletti e Garth (1988), no contexto da
terceira onda, é explorada por Boaventura de Souza Santos (2007), mais a frente em sua obra
“Para uma revolugdo democratica da justi¢a”, fruto de uma palestra realizada em Brasilia a
convite do Ministro de Justica, Tarso Genro, sobre a democratizacdo do acesso a justica.

Boaventura de Souza Santos (2007, p. 4) assevera que, diante das tensdes e disjungdes
entre justica procedimental e material, o “acesso a justica ¢ uma janela analitica privilegiada
para se discutir a reinvencdo das bases tedricas, praticas e politicas de um repensar radical do
direito”. Ele esclarece que “herdeiros das promessas da modernidade”, uma fantasia que na
verdade se traduz em problemas de desigualdades, de excluséo social, de degradacéo ecologica,
ao invés da igualdade, da liberdade e fraternidade prometida (Santos, 2007, p. 4). E diante desse

cenario, no qual se verifica o fracasso de solucGes apresentadas pelo liberalismo e socialismo:

Podemo-nos reconciliar com a sociedade em que vivemos e celebrar o que existe
meramente como existe” ou “submeté-la a uma critica radical, transgredindo as
fronteiras sociais, culturais, politicas, epistemoldgicas e tedricas de forma a cumprir
o0 potencial emancipat6rio das promessas da modernidade (Santos, 2007, p. 4).

A revolugdo democréatica da justica € o pressuposto do direito emancipatorio, que
perpassa pela valorizagcdo da diversidade juridica do mundo como mola propulsora do
pensamento juridico critico. A consciéncia cosmopolita da existéncia de diferentes imaginarios
e préticas do direito no mundo e o inconformismo em face do desperdicio da experiéncia da
luta por direitos mais justos, mais acessiveis e mais inteligiveis é o elemento subjetivo que

baliza a ideia da obra. E com base nesses pressupostos que Boaventura de Souza Santos (2007,



78

p. 7) defende uma “analise extensiva, critica e criativa dos principais vetores de refundagao
democréatica do papel do direito e da justica”. Propde uma reforma ampla, que envolve ndo so6
aparelho estatal judiciario, mas o proprio repensar das concepc¢des dominantes do direito, que
se assenta em trés pressupostos: a) revolucdo democratica do Estado; b) revolugdo democratica
da sociedade e c) revolugéo da justica.

Para o direito ser democraticamente exercido, a cultura na qual se insere também deve
ser democratica, 0 que nem sempre acontece. E o direito e a pratica ficam distantes entre si,
levando a um descrédito do papel do direito na construcdo da democracia, 0 que, por sua vez,
tende a aumentar o crescimento das desigualdades sociais e a acentuar a consciéncia social de
sua injustica. Contudo, se por um lado as desigualdades sociais tém aumentado; por outro,
progressivamente as classes populares tém tomado consciéncia dessas desigualdades e das
violacbes de seus direitos; e ndo tém ficado inertes. Elas se organizam individual ou
coletivamente para reclamar seus direitos (Santos, 2007).

Nas palavras de Boaventura de Souza Santos (2007, p. 7), sua concepgao de acesso “ira
mudar a justica que se tem acesso”, mediante um sistema de transformacao reciproca, juridico-
politica, cujos principais vetores sao: 1) profundas reformas processuais; 2) novos mecanismos
e Novos protagonismos no acesso a justica; 3) o velho e o novo pluralismo juridico; 4) nova
organizacdo e gestdo judiciarias; 5) revolucdo na formacdo profissional: da faculdade a
formagé@o permanente; 6) novas concepcOes de independéncia judicial; 7) relagdo do poder
judiciario mais transparente com o poder publico e a midia; 8) cultura juridica democratica e
ndo corporativa.

Para Boaventura de Souza Santos (2007), as transformacGes sdo necessarias, € s6 em
conjunto poderdo mudar o cenério juridico e judiciario. Também, reconhece que o sistema
judicial ndo é capaz, sozinho, de solucionar todas as injusticas sociais, mas adverte que o
judiciario deve assumir sua cota de responsabilidade na busca por solugdes, sob pena de se
tornar irrelevante social e politicamente. Se por um lado sua omissao o isola, por sua atuacdo o
torna democratico e articulado com outras organizagdes e instituigdes sociais.

A partir dos pensamentos de Cappelletti e Garth (1988) e Boaventura de Souza Santos
(2007), conseguimos verificar os pontos em que eles convergem, e a relagdo existente entre eles
é de continuidade e complementaridade de ideias sobre 0 acesso a justica. Atualmente ja se fala

em novas ondas de remocao das barreiras de acesso a justica, relacionadas a internacionalizagdo
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de processos que tratam de direitos humanos e com relagdo ao impacto das novas tecnologias
na sociedade.’

Assim, deve-se pensar em como o0 uso da tecnologia no Poder Judiciario pode melhorar
0 acesso a justica. Precisamos entender as barreiras que as pessoas comuns enfrentam para
resolver seus problemas juridicos. Parte-se do pressuposto de que a demanda judicial representa
apenas parte dos problemas juridicos que ocorrem na sociedade.

De acordo Felstiner, Abel e Sarat (2014), o surgimento e transformacao das disputas na
sociedade € um processo complexo, pois as pessoas enfrentam varias barreiras (sociais,
econdmicas, psicoldgicas, culturais e assim por diante) para perceber uma experiéncia como
prejudicial. A percepcdo de uma injustica (nomear) é o primeiro passo para, potencialmente,
transforma-la em uma queixa (imputacdo) e, finalmente, em uma disputa (reivindicacao).
Assim, o litigio formal é uma pequena fracdo dos eventos que influenciam a quantidade e o
contetdo dos casos que sdo direcionados as instituicdes formais e informais de resolugédo de
disputas. Apos a reclamacdo, o processo de transformacdo das disputas ainda passa por mais
uma etapa, quando as disputas levadas ao Poder Judiciario sdo finalmente formatadas em termos

juridicos e se transformam em litigio ou demanda judicial.

5.1.1 A Justica em NUmeros

No Brasil, embora o volume de processos em tramitacdo seja impressionante (77
milhdes), eles representam metaforicamente o topo da piramide de disputas, pois hd um grande
numero de “ausentes” do sistema de justica devido as dificuldades que os cidadaos enfrentam
para nomear, imputar e classificar as suas experiéncias de injustica (CNJ, 2020a). Diante desta
situacdo, é salutar analisar quem esta ficando fora do sistema, quem estd sobrecarregando o
sistema e como a tecnologia pode contribuir para uma melhor distribui¢éo da justica (Galanter,
2015).

Segundo Barroso (2024):

A Justica brasileira é, provavelmente, a mais produtiva do planeta, julgando
definitivamente mais de 30 milhdes de processos por ano. Nossos juizes julgam quatro
vezes mais do que a média de um juiz europeu. E para quem preza a questdo
financeira, o Judiciério arrecada para os cofres publicos cerca de 70% do que

7 O Global Acess to Justice ([2024?]) é um projeto que “procura identificar, mapear e analisar essas tendéncias

emergentes, realizando uma nova pesquisa global (...) adotando uma abordagem teorica e geogréafica
abrangente no mapeamento e estudo do diversificado movimento mundial de acesso a justica na Africa, Asia,
Oriente Médio, América Latina, América do Norte, Europ e Oceania”.
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despende. Duas observacBes importantes: quase metade das acdes tramitam com
gratuidade, em prol das pessoas carentes; e 0 maior litigante do pais, que é o poder
publico, ndo paga taxa judiciaria nem custas.

Com base no relatorio Global Insights on Acess to Justice — 20198, que compara dados
de mais de 100 paises, o Brasil € um pais com alto nivel de conflituosidade (69% percebem que
estiveram em situacdo de conflito), porém com relativo baixo nivel de acesso a justica, pois
menos de 50% das pessoas sabem como obter ajuda para entender ou resolver seus problemas
(Word Justice Project, 2019). Um nUmero ainda menor tem acesso a algum tipo de auxilio
(13%), e apenas 1% direciona seu problema a uma instituicdo formal (tribunal, 6rgédo
governamental ou policia). Comparando com Portugal, por exemplo, constata-se que, embora
Portugal tenha um maior nivel de conflituosidade (81%), as pessoas sabem como resolver 0s
seus conflitos (acima de 65%), e efetivamente tém maior acesso a alguma via de resolucéo de
seus problemas (43%) (Word Justice Project, 2019).

No Brasil, ha poucas pesquisas empiricas que permitem entender a transformacao dos
conflitos em disputas. As que estdo disponiveis mostram que as barreiras de acesso as
instituicdes formais de solucdo de problemas juridicos estdo relacionadas: i) a falta de
informacéo da sociedade em geral sobre seus proprios direitos (FGV Direito SP, 2017)°; ii) o
fato de que a assimetria de renda amplia as diferencas nos graus de escolaridade, de moradia,
salde e bem estar que, juntamente, as limitacbes das redes de protecdo social, levam as
desigualdades cumulativas®® no acesso a justica; iii) a percepcao de que a justica € lenta, cara e

dificil de usar!.

O relatério faz parte de um “esforgo para coletar dados comparaveis sobre necessidades legais e acesso a justica
civil em escala global, representando as vozes de 100.000 pessoas em 101 paises. (...) Apresenta dados sobre
como as pessoas comuns em todo o mundo lidam com seus problemas juridicos diarios, destacando os
problemas juridicos mais comuns, a avaliagdo dos entrevistados sobre sua capacidade juridica e as fontes de
ajuda. O estudo também destaca informac@es sobre a situacdo dos problemas das pessoas, 0 processo de
resolugdo e o impacto dos problemas de justi¢a em suas vidas” (Word Justice Project, 2019). O World Justice

Project é uma organizagdo independente e multidisciplinar que trabalha para promover o estado de direito em

todo o mundo.

® 92% dos entrevistados declaram ndo saber ou saber muito pouco sobre direitos.

10 Segundo Sadek (2004), a desigualdade de renda combinada com graves deficiéncias nos resultados de politicas
publicas visando a garantia de direitos sociais gera uma estrutura social baseada em desigualdades cumulativas.
Isto é, um sistema de exclusfes alimentado por limitagcdes na rede protecdo social e pela precariedade dos
servicos publicos. Assim, as assimetrias de renda se reproduzem e impulsionam as diferencas nos graus de
escolaridade, no acesso e qualidade de moradia e na sade, enfim, em padrdes de bem-estar social.

11 De acordo com a pesquisa FGV — ICJ-Brasil 2017, as principais barreiras de acesso ao Poder Judiciério estdo

relacionadas a percepcéo de que a justica é lenta (81%), cara (81%) e complexa (73%). A pesquisa do PNAD

denominada “Caracterisicas da vitimiza¢do e do acesso a justica no Brasil — 2009”, indica que quando as
pessoas tém problema grave, tendem a recorrer aos tribunais (70,2%), e explicam que optam por néo recorres

as instituicGes formais quando podem resolvé-lo informalmente (mediagdo) e porque entendem que a justiga é

muito lenta (FGV Direito SP, 2017).
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Luis Roberto Barroso (2024), presidente do CNJ e do STF, afirma que a Justica é género
de primeira necessidade e que o Brasil ndo tem a Justica ideal, mas estdo trabalhando para torna-
la mais célere. Tampouco temos a universidade ideal, a politica ideal, a medicina ideal, a policia
ideal, pois somos considerados uma democracia jovem em construcdo. Relata que certamente
existem decisdes da Justica criticaveis ou incompreensiveis, assim como existem erros médicos,
violéncia policial, ensino ruim ou desvio de verbas. As instituigdes precisam ser sempre

aperfeicoadas, mas isso ndo as torna menos essenciais.

5.2 JUSTICA 4.0

A Justica 4.0 é um programa do CNJ dedicado a implantacdo das tecnologias no
judiciario. Trata-se de uma realidade no mundo, embora enfrente dificuldades para sua
implantacdo nos paises onde existem acentuadas desigualdades sociais. O “Programa Justica
4.0 — Inovacao e efetividade na realizacdo da Justica para todos™ é a concretizacdo do 4° Eixo
da atual gestdo do CNJ e objetiva a promocao do acesso a Justica, por meio de acGes e projetos
desenvolvidos para o uso colaborativo de produtos que empregam novas tecnologias e
inteligéncia artificial (CNJ, 2020a).

E um catalisador da transformacéo digital que visa a transformar a justica em um servico
(seguindo o conceito de justice a service), aproximando ainda mais esse Poder das necessidades
dos(as) cidaddos(as) e ampliando o acesso a justica. As inovacgdes tecnoldgicas tém como
propdsito dar celeridade a prestacao jurisdicional e reduzir despesas orcamentarias decorrentes
desse servigo publico. Essa iniciativa promoveu um rol de servicos judiciais de fomento a
transformacdo digital, medidas que foram adotadas pelo Poder Judiciario em um ritmo
acelerado desde 2020 (CNJ, 2020a).

Dentre as a¢0es do Programa, estdo:

= Implantagcdo do Domicilio Eletrénico, solu¢do que cria um endereco judicial virtual
para centralizar as comunicagdes processuais, citagdes e intimaces de forma
eletronica as pessoas juridicas e fisicas; Programa de transformacéo digital e atuacéo
inovadora;

= Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br), como mecanismo de
desenvolvimento colaborativo e oferecimento de multisservico de solugbes de

sistemas;
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= Consolidacdo do DataJud como fonte oficial do Sistema de Estatisticas do Poder
Judiciério;

= Plataforma Codex, que permite a captura de pecas processuais para aplicacdo de
modelos de Inteligéncia Artificial (1A);

= Sinapse, plataforma nacional de armazenamento, treinamento supervisionado,
controle de versionamento, distribuicdo e auditoria dos modelos de IA;

= Implantacdo do Nucleo de Justica 4.0;

= Implantacdo do Juizo 100% Digital,

» Implantagdo do Balcdo Virtual.

A seguir, explicamos cada uma dessas acdes com base na Justica em Ndmeros, do CNJ
(2020a).

5.2.1 Juizo 100% Digital e Nucleo de Justica 4.0

O Juizo 100% Digital (Brasil, 2020f) é a possibilidade de as pessoas utilizarem a
tecnologia para ter acesso a Justica sem precisar comparecer fisicamente nos féruns, uma vez
que todos o0s atos processuais serdo praticados exclusivamente de modo remoto. Essa iniciativa
foi regulamentada pela Resolucdo n. 345 (Brasil, 2020d). Por meio da Resolucédo n. 385 (Brasil,
2021a), também foram criados os Nucleos de Justica 4.0, que permitem o funcionamento
remoto dos servicos dos tribunais direcionados a solucéo de litigios especificos, sem exigir que
a pessoa compareca ao forum (CNJ, 2020a).

Esse novo modelo de atendimento do Poder Judiciario pretende qualificar as demandas
nas varas de primeiro grau, hoje sobrecarregadas, problema que afeta principalmente unidades
de comarcas do interior, onde s&o raras as varas especializadas e a especializacdo académica e
funcional do(a) magistrado(a) responsavel por processos judiciais que envolvem diferentes
matérias, como familia, recuperacéo, faléncia, crime, satde, empresa. Além disso, essa medida
possibilita a tramitacdo de outros processos em meio eletrdnico, aumento da celeridade e da
eficiéncia da prestacédo jurisdicional por meio do uso de tecnologia e permite que 0s servigos
prestados presencialmente por outros orgaos do tribunal, como os de solucdo adequada de
conflitos, cumprimento de mandados, centrais de calculos, tutoria e outros possam ser

convertidos a modalidade eletrénica (CNJ, 2020a).
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Esse modelo de prestagdo jurisdicional garante as pessoas que precisam da Justica o
direito fundamental de duracdo razodvel dos processos, com mais celeridade, seguranca,
transparéncia, produtividade e acessibilidade, bem como promove a reducdo dos gastos
publicos. A escolha por esse procedimento serd exercida pela parte demandante no momento
da distribuicdo da acdo, podendo a parte demandada se opor a essa opg¢do até 0 momento da
contestacdo (CNJ, 2020a).

O CNJ acompanha os dados das unidades cadastradas como 100% digital, como Nucleo
de Justica 4.0 e as que possuem balcdo virtual por meio do sistema Modulo de Produtividade
Mensal (MPM), que consiste em um cadastro de unidades judiciarias, de magistrados(as), de
servidores(as) e de profissionais do quadro auxiliar e que tem, entre seus objetivos, permitir a
mensuracdo da produtividade a partir do DataJud (CNJ, 2020a).

O percentual de unidades judiciarias de primeiro grau que possuem Juizo 100% Digital
ja representa cerca de 79% de adesdo. Ao todo, 70 Tribunais ja apresentam 100% de adesao ao
Juizo 100% Digital. Os Unicos que ainda possuem menos de 90% das unidades cadastradas na
modalidade 100% digital sdo: TRE-TO, TJCE, TJES, TIMA, TIMS, TJPR, TJSE, TJSP, TRF1,
TRF2, TRF3, TRF5, JMU, STJ, STM, TSE, TST, TRT10, TRT7 (CNJ, 2020a).

Quanto ao Nucleo de Justica 4.0, segundo dados do Painel de Implantacéo, existem 194
unidades judiciarias em funcionamento. No Nucleo de Justica 4.0, 0s processos tramitam por
meio do Juizo 100% Digital e a estrutura € totalmente virtual, voltada ao atendimento de
demandas especializadas com competéncia sobre toda a area territorial situada dentro dos
limites da jurisdicdo do tribunal (CNJ, 2020a).

5.2.2 Balcao Virtual

O Balcdo Virtual é uma agdo da Justica Digital para propiciar o dialogo entre o real e o
digital para o incremento da governanga, da transparéncia e da eficiéncia do Poder Judiciario,
com efetiva aproximacéo com o(a) cidad@o(&) e reducdo de despesas. Trata-se de uma tentativa
de desburocratizar e tornar mais agil o atendimento do Judiciario aos cidadédos. A medida torna
permanente o0 acesso remoto direto e imediato dos usuarios dos servigos da Justica as secretarias
das Varas em todo o pais. E uma atividade que contribuiu muito para a manutenc&o e, em muito
dos casos, para melhoria e modernizacao dos fluxos processuais e da administracdo gerencial
da Justica brasileira (Brasil, 2021d).

Por meio deste canal, o usuario tem acesso direto ao atendimento realizado pela

Secretaria Processual do Conselho Nacional de Justica e € possivel obter informagdes sobre o



84

ajuizamento de procedimentos no Conselho Nacional de Justi¢a e sobre 0s processos em tramite
no sistema PJe, sem necessidade de atendimento presencial na sede do CNJ (Brasil, 2021d).

Para isso, os Tribunais precisam disponibilizar em seu sitio eletrénico ferramenta de
videoconferéncia que permita imediato contato com o setor de atendimento de cada unidade
judiciaria, popularmente denominado como “balcdo”, durante o horario de atendimento ao
publico. Para os Tribunais que ndo possuem solucdo prépria ou contratada para atendimento a
essa demanda, ou para aqueles que possuem limitacdes de licencas, 0 CNJ, conforme a mesma
resolucdo, sugere a adocdo de solucéo gratuita, para imediata criacdo do Balcéo Virtual (Brasil,
2021d).

A titulo de exemplo, desde o inicio do funcionamento, em marco do ano passado, 0
Balcdo Virtual do TRT2ja auxiliou 13.349 pessoas.

5.2.3 Plataforma Digital do Poder Judiciario

A PDPJ-Br tem como finalidade incentivar o desenvolvimento colaborativo entre 0s
tribunais, preservando os sistemas publicos em producéo, ao tempo em que consolida a politica
para a gestdo e expansdo do PJe. Foi criada pela Resolu¢do CNJ n. 335, de 29 de setembro de
2020 (Brasil, 2020j). O principal objetivo deste normativo é modernizar a plataforma do
Processo Judicial Eletronico e transforma-la em um sistema multisservico que permita aos
tribunais fazerem adequacdes conforme suas necessidades e que garanta, a0 mesmo tempo, a
unificacdo do trdmite processual no pais. Emprega conceitos inovadores, como a adogao
obrigatoria de micros servigos, computacdo em nuvem, modularizacdo, experiéncia do usuario
e uso de IA (CNJ, 2020a).

A plataforma permite o oferecimento de multisservicos e com possibilidade de ser
adaptada conforme necessidades e demandas especificas dos tribunais. Dessa forma,
reconhece-se que, além do PJe, ha outros sistemas publicos e gratuitos. Assim, os futuros
desenvolvimentos das plataformas passardo a ser realizados de forma colaborativa, impedindo
a duplicacdo de iniciativas para atender as mesmas demandas, mediante tecnologia e
metodologia fixadas pelo CNJ (CNJ, 2020a).

O funcionamento desse modelo promove dois fatores: agregacdo dos tribunais e
governanca. Pretende-se com isso consolidar no Judiciario brasileiro a politica para a gestéo de

processo judicial eletrénico, integrando todos os tribunais do pais, finalizando de uma vez por



85

todas os conflitos sobre qual é o melhor sistema e mantendo o sistema PJe como sistema de
Processo Eletrdnico patrocinado pelo CNJ e principal motor da nova politica (CNJ, 2020a).

Destacam-se como pontos principais (CNJ, 2020a):

1) a definicdo de que ndo se deve permitir, em momento a ser futuramente definido,
contratagdo de sistemas privados, mantendo-se a tradicdo da ndo dependéncia
tecnologica, sedimentada de longa data neste Conselho;

2) o reconhecimento de que os sistemas publicos, ou seja, desenvolvidos internamente
pelos tribunais, sdo todos validos e ndo estdo em total desconformidade com a politica
publica de consolidacdo da PDPJ-Br, com a premissa de que 0s novos
desenvolvimentos serdo realizados no modelo da nova Plataforma;

3) a definicdo da plataforma tecnoldgica de processo judicial como uma politica
publica;

4) a possibilidade de utilizagdo de nuvem inclusive provida por pessoa juridica de
direito privado, mesmo na modalidade de integrador de nuvem (broker).

5.2.3.1 Codex

O Codex é uma plataforma nacional desenvolvida pelo Tribunal de Justica de Rondonia
(TJRO) em parceria com 0 CNJ que consolida as bases de dados processuais e, assim, prové o
contetdo textual de documentos e dados estruturados. Ele € um repositério de informacGes
processuais, que pode ser consumido pelas mais diversas aplicacdes: a producdo de painéis e
relatorios de inteligéncia de negocios; a implementacdo de pesquisas inteligentes e unificadas;

e o fornecimento de dados para a criagdo de modelos de IA (CNJ, 2020a).

5.2.3.2 Painel de Estatistica

O “Painel de Estatistica” integra o novo Painel Justica em Numeros (CNJ, 2020a) e
segue os preceitos da Resolugdo CNJ n. 333, de 21 de setembro de 2020, que determina a
inclusdo de campo/espago denominado “Estatistica” na pagina principal dos sitios eletronicos
dos 6rgédos do Poder Judiciario, possibilitando o facil acesso as informagdes consolidadas e a
tomada de decisdes com uso de dados atuais e confiaveis.

S&o reunidos dados abertos, painéis de Business Intelligence e relatorios estatisticos
referentes a atividade-fim do Poder Judiciario. A ferramenta permite consulta publica para
qualquer unidade judiciaria e por meio de filtros e segmentacéo, é possivel acessar dados, como
namero de processos novos, pendentes e conclusos por ramo de Justica, tribunal, grau e 6rgéo
julgador, aléem da quantidade de processos sem movimentacdo ha mais de 50 dias em cada
unidade judiciaria (CNJ, 2020a).
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O painel apresenta, ainda, quadros comparativos entre os tribunais e as séries historicas
e disponibiliza informagdes dos indicadores de desempenho da Justi¢ca, como percentual de
processos eletronicos, taxa de congestionamento e indice de atendimento a demanda. Dados
sobre processos e produtividade sdo disponibilizados de forma georreferenciada. Por meio do
painel, pode-se identificar gargalos de varas com maior ou menor taxa de congestionamento,
com mais processos conclusos ou menos e com processos pendentes. Ao exibir dados
processuais e de produtividade, a ferramenta auxilia a gestdo das unidades judiciarias,
garantindo eficiéncia e transparéncia as atividades do Poder Judiciario. O painel possui uma
API (do inglés, Application Programming Interface) que permite consulta a nivel de processo
judicial, sendo possivel identificar o nimero Unico do processo, a classe, 0s assuntos de cada

acao em tramitacdo, julgada, ingressada no judiciario, por exemplo (CNJ, 2020a).

5.2.3.3 Painel de Grandes Litigantes

O Painel de Grandes Litigantes tem o objetivo de identificar os maiores litigantes da
Justica e subsidiar eventuais politicas judiciarias voltadas a reducéo da litigiosidade. O painel
contribui com o aperfeicoamento da gestdo judiciaria e permite a comparac¢éo do retrato atual
dos processos pendentes, incluindo os novos casos, com as informacdes de casos do ano
anterior. Com base nessas informacdes agregadas por parte, sera possivel mapear tendéncias no
ajuizamento e no acervo dos casos €, com isso, implementar medidas adequadas de tratamento
de conflito de massa (CNJ, 2020a).

A seguir, apresentamos o0s Ultimos dados acerca dos maiores litigantes no polo passivo

e ativo:
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Figura 10 — Maiores Litigantes

Polo Passivo: Casos Pendentes em 17/08/2023 dos 20 Maiores Litigantes @

# Pendentes Liguidos © Suspensos e Arquivados Provisoriamente

Instituto Nacional Do Seguro Social [N 4,49%
Caixa Economica Federal [ 2,80%
Banco Bradesco S.A. [ 0.65%
Banco Do Brasil Sa Y 0,543
Estado De Sao Paule [ 0,52%
Estado Do Rio Grande Do Sul Y 0.45%
Ministerio Da Fazenda [ 0.38%
Banco Pan 5.A. [l 0,29%
Advocacia Geral Da Uniac [l 0.27%
Banco Bmg 5.A [ 0.26%
Estado De Minas Gerais Il 0,23%
Banco Santander (Brasil) 5.A. [l 0.22%
Itau Unibanco 5.A. [l 0,19%
0i 5.A. - Em Recuperacao Judicial i 0,17%
Comando Do Exercite ]| 0,16%
Estado Da Bahia ] 0,16%

0% 2%
Percentual do total

Fonte: CNJ (2024b).

5.2.3.4 Domicilio Judicial Eletrénico

O Domicilio Judicial Eletronico, originalmente criado pela Resolucdo CNJ n. 234
(Brasil, 2016b) e atualmente regulado pela Resolugdo CNJ n. 455 (Brasil, 2022b), é uma
plataforma inovadora que disponibiliza um espaco virtual destinado a realizacdo de
comunicag0es processuais, citagdes e intimagdes de cunho eletronico direcionadas a entidades
juridicas e individuos. Este sistema permite uma integracao entre todos os tribunais nacionais
para envio de comunicagfes processuais, facilitando que os individuos cadastrados recebam e
monitorem essas comunicacdes. A abordagem promovida pelo Domicilio Judicial Eletrénico
visa substituir as modalidades fisicas de comunicacdo ou a necessidade de deslocamento de
oficiais da justica através de uma ferramenta de interacdo digital (CNJ, 2020a).

Uma das vantagens é que o Domicilio Judicial Eletronico oferece um acesso
centralizado as comunicagdes processuais emanadas de todos os tribunais do pais. As
funcionalidades incluem a capacidade de consulta e ciéncia das comunicac@es, a obtengdo do
teor integral das comunicacdes, bem como a opc¢édo de ativar alertas via e-mail a cada nova
comunicacdo. Além disso, é facultado as empresas a possibilidade de integrar seus sistemas ao
servico do Domicilio Judicial por meio de API, permitindo a consulta automatizada das
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informagdes atualizadas. Os beneficios tangiveis abrangem a simplificacdo e agilidade na
obtencdo de informacdes pelos representantes de pessoas juridicas, que obtém maior agilidade
na recepc¢do de comunicacfes processuais e podem consulta-las de forma centralizadas em um
unico ambiente, mesmo que provenientes de distintos tribunais (CNJ, 2020a).

Essa abordagem também acarreta a otimizacdo de recursos e tempo por parte dos
tribunais, viabilizando a intimacéo e citacdo de individuos ou entidades de forma mais &gil,
acompanhada de economias financeiras e de esforcos humanos. O Domicilio Judicial
Eletronico estabelece essa inovagdo na forma de expedir as comunicacfes processuais ao se
tornar mandatério para todos os tribunais brasileiros e para instituicfes publicas da Unido,
Estados, Distrito Federal, Municipios e entidades da administracdo indireta, empresas publicas
e empresas privadas. O sistema serd parte fundamental para a constante modernizacdo e
otimizacdo do fluxo de informacg6es processuais no ambito da justica brasileira (CNJ, 2020a).

Diante dessas politicas direcionadas para as transformacdes que a Era Digital vem
exigindo do poder judiciario, convém apresentar acdes de destaque de alguns Tribunais de

Justica do Brasil.

5.3 SUSTENTACOES ORAIS EM AUDIO E VIDEO

A conexdo entre o tema “teletrabalho” e as “sustentacdes orais em audio e video em
Tribunais” reside na adaptacéo das praticas juridicas aos avancos tecnoldgicos e as necessidades
de flexibilidade impostas pela vida atual. Com a ascensao do teletrabalho, uma resposta direta
as demandas por maior equilibrio entre vida profissional e pessoal, bem como uma medida
necessaria em tempos de crises sanitérias, os tribunais também se viram obrigados a evoluir.
Juizes e demais funcionarios do judiciario passaram a operar remotamente, o que naturalmente
levou a necessidade de repensar o formato das sustentacdes orais. Tradicionalmente realizadas
presencialmente, estas passaram a ser executadas de forma assincrona atravées da gravacgédo de
audio ou video, garantindo a continuidade do acesso a justica sem comprometer a satde dos
envolvidos e sem renunciar a eficiéncia e eficacia processual. Assim, a transformacao para o
teletrabalho nos tribunais ndo apenas reflete uma mudanca operacional, mas também reforca o
compromisso do judiciario com a inovacao e a acessibilidade, alinhando-se as novas dindmicas
de trabalho e a expectativa de maior flexibilidade e adaptacdo frente aos desafios
contemporaneos. Mas, ha o risco de as sustentacfes orais gravadas em video ou audio serem

simplesmente atos formais, sem impacto (ndo ha garantia de que haja o0 seu uso), o que
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compromete 0 acesso a justica e gera critica ao teletrabalho dos juizes e servidores (que néo
precisam também estar na audiéncia) dos Tribunais. Assim, em virtude m virtude do uso da
tecnologia e dos inumeros beneficios proporcionados, os Tribunais de Justica do Brasil
passaram a se utilizar das gravacgdes das sustentacdes orais durante os julgamentos.

A sustentacdo oral ndo é um novo ato processual praticado por advogados, mas uma
pratica antiga em que o advogado com sua beca, aguarda 0 momento que Seu processo seja
apregoado pelo presidente do 6rgdo julgador. Chamado a tomar posse do seu assento, dirige-se
ao seu lugar para falar aos integrantes do tribunal. Depois de autorizado, o advogado expde
oralmente os fatos, provas e preceitos normativos referentes a causa aos julgadores, em favor
do seu cliente.

Este ato, tdo antigo quanto a propria advocacia e a prépria profissdo de advogar
apresenta uma nova forma. As alteragdes ocorridas no procedimento de sustentacdo oral tém
gerado resisténcia pela categoria dos advogados.

O cerne da questdo a ser abordada é, a possibilidade do advogado, atualmente, realizar
sustentacdo oral de trés formas: presencial; videoconferéncia (tele presencial) e virtual, que
podera ser video ou audio. Note-se que cada regimento estabelecerd como sera realizada a
sustentacdo oral, sera objeto do presente estudo apenas o Regimento do Tribunal de Justica do
Estado de Goiés (TJGO, 2021).

A prerrogativa da sustentacdo oral, nem sempre sera possivel, pois ha série de fatores
processuais e extraprocessuais que ndo serdo abordados na presente dissertacao.

A sustentacdo oral oportuniza as partes, por meio de seus advogados, sejam diretamente
ouvidas pelos membros do tribunal. A possibilidade de expressdo verbal e a dispensa de
intermediarios para a mensagem sdo elementos facilitadores da comunicacao.

O momento que ocorre a sustentacao oral tem a finalidade de convencer o tribunal de
gue a tese sustentada deve prevalecer. O advogado utilizando do seu poder de convencimento
atraves da oratoria, se dirige aos julgadores para obter uma decisao favoravel, o que nem sempre
ocorre.

Araujo e Nery (2022) destacam a importancia da sustentagdo oral para o devido acesso
a justica por parte de jurisdicionado. A sustentacdo oral acaba sendo o Unico momento em que,
de fato, a parte, por meio de seu advogado, tem o direito de ser “ouvida” pelos julgadores no
sentido literal da palavra.

David R. Cleveland e Steven Wisotsky (apud Barioni, 2020) destacam que as
finalidades da sustentacdo oral ndo se limitam as partes, hd também o aspecto do interesse
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pablico ligado a sustentacdo oral. A sustentacdo oral cumpre a importante funcdo conferir
visibilidade publica e legitimidade institucional ao julgamento, ndo suprida pelos arrazoados
escritos.

Para exemplificar utilizarei o Regimento do Tribunal de Justica do Estado de Goias
(TIGO, 2021), que prevé, ao advogado no exercicio da prerrogativa de sustentagdo oral'?,
efetuar prévia inscri¢do até as 10h do dia Util anterior, pela via eletrdnica prdpria, no caso da
sessdo virtual, ou até a declaracéo de inicio da sessao (Brasil, 2015, art. 937, §2°), na hipdtese
de presencial ou videoconferéncia.

Nenhum processo serd, em regra, julgado sem prévia publicacdo de pauta designando
data para julgamento. Ou seja, 0 processo sera pautado para sessdo virtual, quando houver
pedido de sustentacdo oral presencial, 0 processo serd destacado para julgamento na sessao
subsequente presencial, por videoconferéncia ou misto, nos termos da Resolucdo n. 91 (TJGO,
2018).

Quanto a forma da realizacdo da sustentacdo oral, presencial ou videoconferéncia,
dependera da escolha o advogado, conforme autoriza a Resolucdo n. 253 do Tribunal de Justica
do Estado de Goiés, aprovada, a unanimidade, pelo Orgéo Especial (TIGO, 2024).

Observa-se que, no Tribunal de Justica de Goias o advogado tem sua prerrogativa de
sustentacdo oral garantida, devendo o formato ser definido pelo causidico. Na sustentacéo oral
gravada ou assincrona, conforme determina o Decreto Judiciario 2.554 (TJGO, 2022), que
autoriza o upload de arquivo com sustentacao oral gravada.

O prazo para requerer a sustentacdo oral gravada ou presencial € 0 mesmo do art. 5° da
Resolugdo n. 91/2018, ou seja, até as 10h do ultimo dia util que antecede o inicio da sessdo
virtual. Sendo que no caso da sustentagéo oral gravada o prazo para o advogado juntar o arquivo

€ 0 mesmo prazo para fazer o pedido.

12 «Art, 150. Para o0 exercicio da prerrogativa de sustentagédo oral, o advogado devera efetuar prévia inscricdo até
as 10 (dez) horas do dia Util anterior, pela via eletrdnica prdpria, no caso da sessdo virtual, ou até a declaracdo
de inicio da sessdo (CPC, art. 937, § 2°), na hip6tese da presencial ou por videoconferéncia. § 1° Havendo
requerimento tempestivo de sustentacéo oral na sessdo virtual, na forma do caput, o relator retirara o feito da
pauta e o incluird na sessdo presencial ou por videoconferéncia. § 2° Em se tratando de sessdo por
videoconferéncia, cabera a secretaria do érgdo colegiado a disponibilizacdo do respectivo link dentro dos autos
ou na pauta eletrdnica. § 3° O advogado podera solicitar, em sesséo presencial, a realizagdo de sustentacéo oral
por videoconferéncia ou outro recurso tecnoldgico de transmissao de sons e imagens, desde que o requeira até
o0 dia anterior ao da sessdo (CPC, art. 937, 84°). § 4° Cabera ao advogado a responsabilidade por acessar a
plataforma que o tribunal disponibilizar. § 5° Os advogados ocupardo a tribuna para formular requerimentos,
produzir sustentagdo oral, ou responder as perguntas dos desembargadores, devendo, nesse caso, fazer uso da
beca” (TJGO, 2021, p. 69).
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O prazo € peremptorio até as 10h do dia Util que antecede a sessdo virtual, ap6s o prazo
estabelecido, ndo sera mais possivel inserir a midia do pedido de sustentacdo oral gravada,
mesmo que o pedido esteja deferido no processo.

Nos processos com pedido de sustentacdo oral gravada juntada nos autos digitais
permanecem na sessao virtual para serem julgados, conforme o Decreto 2.554/2022.

O advogado, o defensor publico e o Procurador de Estado devidamente habilitado no
processo e 0 membro do Ministério Publico, que atua como parte no feito, quando solicitam a
sustentacdo oral gravada (SOG), o sistema defere automaticamente o pedido, no mesmo
momento o causidico devera enviar o arquivo (MP3 ou MP4), com até 25MB, em todas as
classes processuais, exceto em agravo de instrumento®3.Os arquivos da SOG, uma vez inseridos
nos autos, vdo para as movimentacfes do processo ficando disponiveis para a consulta das
partes. O advogado deve assinar o arquivo audiovisual (mp3 ou mp4), com seu assinador
digital, antes de fazer upload da midia com a sustentacdo oral gravada nos autos.

Diante das alteragdes normativas promovidas ao formato da prerrogativa da sustentacéo
oral, o presidente do Tribunal de Justica e representante da OAB, tém uma visdo positiva ao
ato.

O Presidente do TJGO, Carlos Franga, ressaltou que a medida tomada em favor dos
advogados foi uma resposta aos tempos atuais, uma forma de garantir maior acessibilidade e
eficiéncia no trabalho de todo sistema de Justica, e que o entendimento sobre o assunto é
unanime, entre os desembargadores que compdem o Orgéo Especial.

Destacou, presidente da OAB-GO, Rafael Lara, que a resolucio aprovada pelo Orgéo
Especial, representa um avanco significativo na preservacgao das prerrogativas da advocacia em
Goias, proporcionando maior flexibilidade na escolha dos formatos de sustentacdo oral e
reconhece que a medida reforcou o compromisso do Tribunal com a observancia das normas
legais e regimentais, contribuindo para o fortalecimento da advocacia no Estado. Afirmou,
também, que o objetivo € melhorar a vida dos advogados, além de garantir que a justica em
Goiés seja realizada com respeito as escolhas fundamentais da advocacia.

A solucdo apresentada pelo Tribunal de Justica de Goiés para a celeuma acerca do
formato da prerrogativa da sustentacdo oral, seja ela presencial, telepresencial e virtual

(gravagédo), tem o objetivo precipuo de garantir acessibilidade e eficiéncia no trabalho da

13 Na classe de agravo de instrumento, o pedido de sustentacdo oral gravada aguarda o deferimento do Relator,
como ja ocorre no pedido de sustentagdo oral presencial. Apos deferimento do pedido de sustentacéo oral
gravada, o sistema libera o icone “enviar SO gravada” para o advogado inserir o arquivo pertinente,
considerando o prazo limite das 10h (dez horas) do dia Gtil que antecede o inicio da sessdo virtual.
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justica. Além de contribuir com a flexibilidade, qualidade de vida e garantir a prerrogativa da
sustentagdo oral aos jurisdicionados.
Estamos a caminho de uma justica mais acessivel, em que o formato tele presencial ou

virtual da sustentacédo oral, seja mais uma forma de se desenvolver o teletrabalho na justica.

5.4 JULGAMENTO DO STF: ACAO PENAL 1505

Apresento uma analise do julgamento da AP 1505 (Brasil, 2023a), realizado em sessdo
virtual extraordinaria do Plenéario pela Suprema Corte.

O julgamento virtual da AP 1505 (Brasil, 2023a) violou os principios do contraditério
e da ampla defesa assegurados constitucionalmente? As Ac¢bes Penais 1060 (Brasil, 2023b),
1502 (Brasil, 2023c) e 1183 (Brasil, 2023d) foram julgadas pelo Plenario da Suprema Corte, as
sustentacdes orais gravadas em audio ou video violam o principio constitucional da igualdade
(formal)?

O Supremo Tribunal Federal (STF) realizou o julgamento das trés primeiras acfes
penais instauradas contra os individuos envolvidos nos atos antidemocraticos ocorridos em 8
de janeiro. Este capitulo tem como objetivo analisar os desdobramentos desse julgamento, que
representa um marco importante ao sistema juridico brasileiro.

A ministra e presidente do Supremo Tribunal (STF), Rosa Weber, pautou para
julgamento no Plenério Virtual seis acdes penais instauradas contra réus envolvidos nos atos
democraticos de 8 de janeiro. As acdes foram distribuidas ao relator Ministro Alexandre de
Moraes.

Na pauta de julgamento estéo as A¢Oes Penais 1109 (Brasil, 2023e), contra Jodo Lucas
Valle Giffoni; 1116 (Brasil, 2023f), contra Reginaldo Carlos Beagiato Garcia; 1129 (Brasil,
20239), contra Jupira Silvana da Cruz Rodrigues; 1144 (Brasil, 2023h), contra Nilma Lacerda
Alves); 1413 (Brasil, 2023i), contra Davis Baek; além da ja mencionada 1505 (Brasil, 2023a),
contra Moacir José dos Santos.

Na AP 1505 (Brasil, 2023a), foi pautada no plenario fisico, para o dia 14.09.2023, data
do julgamento que condenou os trés primeiros réus, mas ndo foi chamada a julgamento. O
processo ndo foi julgado na sess@o presencial e a pedido do Relator Ministro Alexandre de
Moraes, o0 julgamento foi adiado.

Em despacho proferido em 18.09.2023 pela Ministra Rosa Weber, Presidente da
Suprema Corte, acolheu solicitagéo apresentada pelo Ministro Relator para inclusdo da AP 1505
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(Brasil, 2023a) em sessdo virtual extraordinaria do Plenario, com inicio do julgamento
designado para o dia 26.9.2023, & 0h:00min e término no dia 2.10.2023, as 23h:59min, com
fundamento no art. 21-B, § 4°, do Regimento Interno do Supremo Tribunal Federal (Brasil,
2023K) e no art. 5°-B da Resolugdo do STF n. 642 (Brasil, 2019a).

A defesa do réu, Moacir Jos¢ dos Santos, irresignada apresentou, em 20/9/2023, “pedido
de destaque de julgamento em Plenario Virtual”, sob os seguintes fundamentos: (i) ndo estaria
observada isonomia de tratamento do réu na presente acdo penal com aquele dispensado aos
réus nas APs 1060 (Brasil, 2023b), 1502 (Brasil, 2023c) e 1183 (Brasil, 2023d), julgados em
sessdo presencial do Plenario; e (ii) inexiste, no caso, urgéncia a justificar o julgamento do réu
em julgamento virtual, conforme Peti¢cdo STF n. 105.054/2023, que encontra-se na A¢éo Penal
1505 (2023a).

A defesa sustenta, que, se 0 STF avocou para si a competéncia para julgamento das
milhares de ac¢Oes penais advindas dos atos praticado no dia 08/01/2023 e, deve providenciar o
tempo necessario para o julgamento em plenario fisico, de modo que o julgamento pelo Plenario
em sessdo virtual, nestes casos, prejudica a defesa dos acusados e fere a garantia constitucional
ao contraditério e a ampla defesa.

A Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), através Conselho Federal da Ordem dos
Advogados do Brasil (CFOAB), chegou a contestar a deciséo da presidente da Corte de levar
os julgamentos para o Plenario Virtual, através do Oficio n. 815/2023-GPR, em 19.11.2023
(OAB, 2023). Requerendo que o envio das acdes penais para 0 modo virtual ocorresse apenas
com anuéncia dos advogados do processo, sob pena de violacdo do direito de defesa.

Restaram infrutiferas todas as tentativas de julgamento presencial de forma sincrona da
AP 1505 (Brasil, 2023a), o julgamento do processo foi incluido na sessao virtual extraordinaria,
e iniciado no dia “26.9.2023, a Oh:00min e finalizado o0 dia 2.10.2023, as 23h:59min, com
fundamento no art. 21-B, 8 4° do RISTF e no art. 5°-B da Resolugéo do STF n. 642/2019”, em

cumprimento as determinagdes dos Ministros da Suprema Corte:

Art. 21-b. Todos os processos de competéncia do Tribunal poderdo, a critério do
relator ou do ministro vistor com a concordancia do relator, ser submetidos a
julgamento em listas de processos em ambiente presencial ou eletrdnico, observadas
as respectivas competéncias das Turmas ou do Plenario.

8§ 1° Serdo julgados preferencialmente em ambiente eletronico 0s seguintes processos:
I — Agravos internos, agravos regimentais e embargos de declaracéo;

Il — Medidas cautelares em acbes de controle concentrado;

111 — referendo de medidas cautelares e de tutelas provisorias;

IV — demais classes processuais, inclusive recursos com repercussdo geral
reconhecida, cuja matéria discutida tenha jurisprudéncia dominante no ambito do
STF.
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§ 2° Nas hipoteses de cabimento de sustentacéo oral previstas neste regimento interno,
fica facultado a Procuradoria-Geral da Republica, a Advocacia-Geral da Unido, a
Defensoria Publica da Unido, aos advogados e demais habilitados nos autos
encaminhar as respectivas sustentagGes por meio eletronico ap6s a publicagdo da
pauta e até 48 horas antes de iniciado o julgamento em ambiente virtual.

8§ 3° No caso de pedido de destaque feito por qualquer ministro, o relator encaminhara
0 processo ao 6rgdo colegiado competente para julgamento presencial, com
publicacdo de nova pauta.

§ 4° Em caso de excepcional urgéncia, o Presidente do Supremo Tribunal Federal e
os Presidentes das Turmas poderdo convocar sessdo virtual extraordinaria, com prazos
fixados no respectivo ato convocatério.

§ 5° Ato do Presidente do Tribunal regulamentard os procedimentos das sessdes
virtuais. (NR)

Note-se que ha previsdo expressa, ainda, que, em caso excepcional de urgéncia, o
Presidente do Supremo Tribunal Federal e os Presidentes das Turmas poderéo convocar sesséo
virtual extraordinaria, com prazos fixados no respectivo ato convocatério (Brasil, 2023k, art.
21-B, § 49).

Determinado o julgamento em ambiente eletronico, nos termos da Resolugéo n. 642, de
14 de junho de 2019 (Brasil, 2019a), o processo sera disponibilizado em local especifico
constante do sitio eletrénico do Supremo Tribunal Federal, colocado em pauta e gerando
andamento processual, bem como a intimacao das partes do processo.

As sessOes virtuais da Suprema Corte serdo realizadas semanalmente e terdo inicio as
sextas-feiras, respeitado o prazo de cinco dias Uteis exigido no art. 935 do Cédigo de Processo
Civil (Brasil, 2015) entre a data da publicacdo da pauta no DJe, com a divulgacao das listas no
sitio eletrénico do Tribunal, e o inicio do julgamento.

Nos termos do artigo 5°-A da referida Resolucdo (Brasil, 2019a), nas hipoteses de
cabimento de sustentacdo oral previstas no Regimento Interno do Tribunal (Brasil, 2023k), fica
facultado a Procuradoria-Geral da Republica, a Advocacia-Geral da Unido, a Defensoria
Publica da Unido, aos advogados e demais habilitados nos autos encaminhar as respectivas
sustentacdes por meio eletronico apos a publicacdo da pauta e até 48 horas antes de iniciado o
julgamento em ambiente virtual.

O envio do arquivo de sustentacdo oral serd realizado por meio do sistema de
peticionamento eletrénico do STF, gerando protocolo de recebimento e andamento processual.

Observe-se, ainda, que as sustentacGes orais por meio eletrénico serdo automaticamente
disponibilizadas no sistema de votacdo dos Ministros e ficardo disponiveis no sitio eletrdnico
do STF durante a sessdo de julgamento.

Importante, ainda, ressaltar que iniciada a sesséo virtual, os advogados e procuradores

poderdo realizar esclarecimentos exclusivamente sobre matéria de fato, por meio do sistema de



95

peticionamento eletrénico do STF, os quais serdo automaticamente disponibilizados no sistema
de votagdo dos Ministros, surge o questionamento, a seguranca dos arquivos em meio virtual
estaria resguardada, a plena garantia da ampla defesa e do contraditorio estariam assegurados?
Outra questdo, a comunicacdo entre advogados e 0s Ministros pode ser considerada igual ao
oportunizado nos julgamentos presenciais realizados em Plenério?

As sustentaces orais gravadas em midias digitais (audio ou video) e anexadas aos
processos com julgamento em ambiente virtual, realizado de forma assincrona (Sutto, 2021),
gue ndo acontece em tempo real, desvirtuaria a sua finalidade precipua de aproximar o0s
advogados e os integrantes do 6rgdo julgador?

A comunicacao realizada nas sessdes virtuais entre os julgadores e os advogados através
de e-mail, onde as mensagens ndo sdo instantaneas podem prejudicar a defesa dos acusados, e
até mesmo dificultar a atuacio do Orgdo acusador? Enviar um e-mail é 0 mesmo que
interromper um julgamento presencial, alegando “Pela ordem Exceléncia, trago questdo de
fato”, essas e outras dividas podem ocorrer quanto a abertura dos arquivos. Sao objegdes a
sessdo de julgamento virtual em especial a nova forma de ser proferida sustentacdo oral, a
duvida gerada quanto a sua efetividade, pois inexiste ainda qualquer ferramenta que comprove
que o audio foi ouvido, que o video foi visto e que o e-mail foi lido.

O julgamento em ambiente virtual garante integralmente a ampla defesa e o
contraditério, em absoluto respeito ao devido processo legal, de modo que a discussao sobre a
matéria a ser examinada pelo colegiado ndo fica prejudicada de maneira alguma, conforme
assegura o Min. Alexandre de Moraes, em sua decisdo indeferiu o pedido de julgamento
presencial e o fundamentou, no art. 21 do Regimento Interno do Supremo Tribunal Federal
(Brasil, 2023k)?

As questdes suscitadas pela defesa do réu sdo pertinentes, mas todos os processos de
competéncia do Tribunal poderdo ser julgados em ambiente presencial ou eletrénico, a
depender do critério do relator, com fundamento no artigo 1° da Resolugdo n. 642 do STF
(Brasil, 2019a), “O ministro relator podera submeter a julgamento listas de processos em
ambiente presencial ou eletronico”, e assim o fez o0 Ministro Alexandre de Moraes, ao indeferir
o pedido de julgamento pelo Plenario de forma presencial e estabeleceu a forma assincrona para
o0 julgamento.

O caso em questdo envolve um subjetivismo do julgador, procurando esclarecer estas

situacdes, Alexy (2003) desenvolveu a ideia de “dogmatica dos espagos” que se vinculam
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intimamente, a formula da ponderacdo®*. Para Alexy (2003) , a construgdo de uma “dogmatica
dos espagos” resolveria o problema de possiveis subjetivismos, a0 mesmo tempo em que
demonstra a racionalidade da técnica da ponderacao a partir dos limites que sdo impostos pelos
espacos estruturais e pelos espacos epistemologicos. Os “espagos” sdo lugares nos quais os
legisladores e o julgador se movimentam em razdo da aplicacdo dos principios juridicos-
constitucionais. No desenvolvimento desta dogmatica, deve-se ficar claro o papel exercido
pelos espacos estruturais e pelos espacos epistemoldgicos (ou cognitivos).

O principio da isonomia, previsto no art. 5°, caput da Constituicdo Federal (Brasil,
1988), vale lembrar, todavia, que segundo Capelletti e Garth (1988), a ideia de igualdade
perfeita, é utopica, pois nunca se conseguira afastar completamente as diferencas entre as partes.
Zaganelli (2016) classifica as barreiras descritas, por estes, como econémicas, organizacionais
e processuais. Com efeito, sdo fatores multifacetarios. Outro argumento apresentado pela defesa
do réu Moacyr, foi a violagao dos principios constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

Diante do caso da AP 1505 (Brasil, 2023a), julgada pelo plenario do STF em sessao
virtual, sugiro uma alteracdo regimental para que questdes como estas ndo fiqguem a distrito da
discricionariedade do julgador, na busca da transparéncia dos julgamentos e acesso a justica,
utilizando critérios objetivos para realizacdo dos julgamentos em sessdo presencial, utilizando
como parametro o Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado de Goiéas (TJGO, 2021).

No Tribunal de Justica do Estado de Goias (TJGO) as sessdes, em regra, sdo virtuais e
ocorrem de forma assincrona, mas se houver pedido de sustentacdo oral o processo serad
destacado e incluido na pauta de julgamento dos processos adiados para sessao subsequente a

ser julgado de forma sincrona.

14 Ainda nesse texto, Alexy (2003) argumenta em defesa da sentenca Liith-proferida pelo Tribunal Constitucional Federal
Alemao em 1958, uma das famosas intervengdes que o Tribunal exerceu durante o apogeu daquilo que se convencionou a
chamar "jurisprudéncia dos valores”. Para Alexy (2003), ndo ha que se falar sobre constitucionalizacéo do ordenamento,
como entendem Forsthoff e Biickenforde, a partir da qual o Tribunal estaria exercendo uma competéncia normativa
inadmissivel em um contexto democratico. Segundo ele, a linha desenvolvia a partir da sentenga Luth “esta em geral correta
Erros foram naturalmente cometidos e em toda parte perigos estdo a espreita. Estes, porém, podem ser prevenidos com
meios que sdo imanentes a estrutura dos principios constitucionais e, com isso a estrutura da Constituicdo que os contém.
Trazé-los a luz é tarefa de uma dogmatica dos espacos. (...) Uma Constitucionalizacdo adequada somente é possivel obter
sobre o caminho, pedregoso e cheio de manhas, de uma dogmatica do espago”. Criticando temente a linha de decisdo da
sentenca Luth, em particular o ‘método’ utilizado para sua fundamentagdo, Friedrich Miller assevera: “Tal procedimento
(a ponderacdo) ndo satisfaz as exigéncias, imperativas no Estado de Direito e nele efetivamente satisfaziveis, a uma
formagdo da decisdo e representacdo da fundamentagdo, controlavel em termos de objetividade da ciéncia juridica no
quadro da concretizagdo da constituicdo e do ordenamento juridico infraconstitucional. O teor material normativo de
prescricdes de direitos fundamentais e de outras prescri¢des constitucionais € cumprido muito mais e de forma mais
condizente com o Estado de Direito com ajuda dos pontos de vista hermenéutica e metodicamente diferenciadores e
estruturante da analise do ambito da norma e com uma formulagdo substancialmente mais precisa dos elementos de
concretizacdo do processo pratico de geracao do direito, a ser efetuada, do que com representacdes necessariamente formais
de ponderagdo, que consequentemente insinuam no fundo uma reserva de juizo (Urteilsvorbehalt) em todas as normas
constitucionais, do que com categorias de valores, sistema de valores e valoracdo, necessariamente vagas e conducentes a
insinuaces ideoldgicas”.
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Certo que, uma vez que 0 processo pautado para sessdo de julgamento presencial, o
adiamento do julgamento por qualquer que seja a obje¢do, é proibido a alteracdo da forma da
sessdo de julgamento, presencial ou virtual, ou seja, inexiste discricionariedade dos julgadores
para alterarem a forma®® da sessdo de julgamento. Este ponto é incontroverso no STF, como
vimos no julgamento da AP 1505 (Brasil, 2023a).

No STF, o julgamento virtual com teletrabalho dos Ministros e servidores & mantido
mesmo contra a vontade das partes e do MP. A irresignacdo das partes no caso mostra que
haveria prejuizo, pois ndo ha a certeza que: 1) os videos serdo assistidos; 2) os audios serao
ouvidos e 3) as questdes de ordem enviadas por e-mail seréo lidas.

Diante do caso estudado, € necessario para que haja transparéncia na atuagao do STF o
desenvolvimento de ferramentas que demonstrem efetivamente a auséncia de prejuizo, com
publicidade dos metadados da abertura e vista dos videos ou audios, e ainda, resposta imediata

ao e-mail trazendo questéo de ordem.

15 Atualmente, os julgamentos podem ocorrer de duas formas: presencial ou sincrona e virtual ou assincrona.



6 CONCLUSAO

Embora todo o esforgo empregado no desenvolvimento do presente trabalho néo seria
capaz de solucionar os desafios do acesso a justica, contribuir com sustentabilidade, qualidade
de vida, pois o0 Teorema da Incompletude de Godel (1970) demonstra que qualquer tentativa de
construir uma teoria de tudo esta destinado ao fracasso. O Teorema de Godel (1970) diz que
qualquer teoria matematica ndo trivial é inconsistente ou incompleta. Ndo importa quantos
problemas se possa resolver, sempre havera outros problemas que ndo podem ser resolvidos
com as regras existentes. Ou na melhor das hipoteses, mesmo conhecendo todas as regras seria
impossivel predizer que novos padrdes produzirdo novas regras.

Longe de se chegar a uma posicéo intransigente e fossilizada, dessa forma pretende-se
com o presente estudo contribuir com o estudo aprofundado sobre o teletrabalho no judiciario,
destacar a importancia diante das mudancas tecnoldgicas, sua viabilidade econémica e sua
contribuicdo com o0 meio ambiente.

O desenvolvimento do teletrabalho no Poder Judiciario brasileiro se apresenta de forma
embrionaria em direcdo a democratizacao do acesso a justica, para sua expansdo sao necessarias
a realizacdo de pesquisas nas diversas instancias (1° Grau, 2° Grau e Tribunais Superiores) para
se analisar a viabilidade. A iniciativa permitiria perceber a experiéncia do usuario, por exemplo,
ao receber um ato de comunicagéo processual ou participar de uma audiéncia virtual (partes no
processo), ou até mesmo um colaborador da justica (testemunha) ser ouvido sem ter que se
deslocar, assistir uma sessdo de julgamento colegiado nos tribunais.

A pandemia ndo apenas destacou a importancia do teletrabalho como uma alternativa
viavel, mas também abriu a discussdo sobre a necessidade de uma legislacdo mais abrangente
e adaptavel. O trabalho remoto, ao reduzir despesas e aumentar a eficiéncia, provou ser uma
solucdo sustentdvel para uma sociedade em constante transformacao.

Este modelo de trabalho remoto ndo apenas favorece a flexibilidade aos profissionais
do judiciario, mas também abre portas para uma prestacao de servi¢os judiciais mais eficiente
e acessivel a populacdo. A implementacdo do teletrabalho representa um passo significativo
para democratizacdo e adaptacdo do sistema judiciario as demandas contemporaneas da
sociedade, promovendo a agilidade processual e a ampliacdo do acesso & justica para todos o0s
cidad&os brasileiros.

Percebe-se com o presente estudo, que o teletrabalho € uma nova forma de se acessar o
Poder Judiciario brasileiro, através do uso de novas tecnologias. Porém, o estudo de caso dos

“julgamentos virtuais” mostrou que ha resisténcia. N0 caso, 0s advogados querem manter a



prerrogativa de exigir a presenca fisica dos julgadores e servidores nas salas de audiéncias e de
sessOes para ter a certeza de que o exercicio da ampla defesa (sustentacdo oral e apresentacéao
imediata das questdes de ordem) nao sera meramente formal e esvaziada. Ha evidente descrenca
de que os videos e os e-mails tém idéntico impacto. Para que seja mantido o julgamento virtual
contra a vontade da parte é indispensavel que o Judiciério prove que o modelo do teletrabalho
nessa situacdo preserva a ampla defesa.

A celeuma sobre o teletrabalho no judiciario ainda persiste, a literatura aponta aspectos
negativos como: prejuizo ao acesso a justica com violagdo principios constitucionais ao devido
processo legal, contraditério e da ampla defesa, nos julgamentos dos Tribunais de Justica e
Tribunais Superiores (STJ e STF), alegam também obscuridade nos julgamentos, em verdadeira
afronta a publicidade dos atos da justica, em que se deve privilegiar a transparéncia dos
julgamentos virtuais. As novas tecnologias subsidiam a constru¢cdo de uma Justica mais
moderna, eficiente, agil, rapida e sustentavel. Todos os avan¢os da tecnoldgicos tem contribuido
para uma prestacdo jurisdicional em que se preza pela quantidade em detrimento da sua
qualidade. Como observado pelos dados apresentados pelo CNJ em seus relatorios.

Nota-se que o0s resultados apresentados tém sido excelentes, o potencial para o
desenvolvimento é enorme, mas o caminho a trilhar ainda é longo e todas as contribuicGes que
a tecnologia proporciona a justica ndo dispensara a verificacdo humana para assegurar o devido
acesso a justica e as suas garantias constitucionais, com observacdo da quantidade e

permanéncia da qualidade da prestacéo jurisdicional.

Historicamente, as pandemias forcaram os humanos a romper com o passado e a
imaginar o0 mundo de novo. Esta Gltima ndo é diferente. Ela é um portal, uma via de
acesso entre o mundo e o seguinte. Podemos escolher percorré-lo arrastando as
carcacas de nossos preconceitos e 6dios, de nossa avareza, de nossos bancos de dados
e ideias defuntas, de nossos rios mortos e céus enfumacgados. Ou podemos atravessa-
lo, 1épidos, com pouca bagagem, prontos para imaginar outro mundo. E dispostos a
lutar por ele (Roy, 2020 apud Mazzucato, 2022, p. 201).

Nesse contexto, a citagdo de Arundhati Roy (2020 apud Mazzucato, 2022) ressalta a
oportunidade de reimaginar e construir um futuro melhor, fundamentado em escolhas

conscientes e na disposi¢do de lutar por uma mudanca positiva.
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