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RESUMO

A presente dissertacdo investiga a protecdo da saude de magistrados e servidores do Poder
Judiciario brasileiro, tomando como eixo analitico a Resolugdo n® 207/2015 do Conselho
Nacional de Justica e sua capacidade de promover ambientes laborais saudaveis a luz dos
principios constitucionais que estruturam a ordem econdmica. Parte-se da compreensdo de
que o trabalho, no ambito judicial, ultrapassa a dimensdao meramente funcional, envolvendo
repercussoes fisicas, psiquicas e institucionais que incidem diretamente sobre a qualidade da
prestagdo jurisdicional e sobre a propria efetividade do Estado Democratico de Direito. O
estudo objetiva analisar em que medida a referida resolugdo se apresenta como instrumento
normativo efetivo na promog¢do de condi¢des de trabalho saudaveis nos tribunais de justica
brasileiros. Para tanto, o estudo examina os fundamentos constitucionais relacionados a
dignidade da pessoa humana, a valorizacdo do trabalho e a eficiéncia administrativa; investiga
a estrutura e o conteido da Resolugdo n° 207/2015 enquanto politica publica de saude
institucional no Judiciario; e avalia seus alcances e limitagcdes diante das condi¢des concretas
de organizacdo do trabalho nos tribunais. Metodologicamente, a pesquisa adota abordagem
qualitativa, de natureza bibliografica e documental, estruturada pelo método dedutivo. O
percurso analitico parte da ordem constitucional econdmica para, em seguida, examinar a
normatividade infraconstitucional da Resolucdo n® 207/2015, articulando referenciais tedricos
do direito constitucional, da administragdo publica e das politicas de saude laboral. A
investigacdo incorpora ainda dados institucionais e literatura especializada, com foco na
compreensdo ampliada das dindmicas de trabalho no Poder Judiciario. Os resultados indicam
que a Resolug@o n® 207/2015 constitui instrumento normativo compativel e relevante para a
promocdao de ambientes laborais mais saudaveis, ao reconhecer o adoecimento como
fendmeno estrutural e ndo meramente individual. Contudo, sua efetividade encontra limites
em praticas organizacionais marcadas pelo produtivismo, pela intensificagdo de metas e pela
persisténcia de culturas institucionais resistentes a centralidade da satde. Conclui-se que a
plena concretizagdo do direito a saude no Judiciario exige a articulacdo entre eficiéncia
administrativa e preservacao da integridade fisica e psiquica dos trabalhadores, configurando
um compromisso ético e constitucional continuo.

Palavras-chave: Saude no trabalho; Poder Judiciario; Resolu¢do CNJ n°® 207/2015; Ordem
econdmica constitucional.



ABSTRACT

This dissertation investigates the protection of the health of judges and public servants within
the Brazilian Judiciary, using CNJ Resolution No. 207/2015 as its central analytical
framework, as well as its capacity to foster healthy working environments in light of the
constitutional principles that structure Brazil’s economic order. It is based on the
understanding that judicial work extends beyond a merely functional dimension,
encompassing physical, psychological, and institutional repercussions that directly affect the
quality of judicial services and the very effectiveness of the Democratic Rule of Law. The
study aims to examine to what extent this resolution can be considered an effective normative
instrument for promoting healthy working conditions within Brazilian courts of justice. To
this end, it analyzes the constitutional foundations related to human dignity, the valorization
of labor, and administrative efficiency; it investigates the structure and content of Resolution
No. 207/2015 as a public policy for institutional health within the Judiciary; and it assesses its
scope and limitations in light of the concrete conditions of work organization in the courts.
Methodologically, the research adopts a qualitative approach, based on bibliographic and
documentary sources, structured through a deductive method. The analytical path moves from
the constitutional economic order to the infraconstitutional normativity of Resolution No.
207/2015, engaging with theoretical references from constitutional law, public administration,
and occupational health policies. The investigation also incorporates institutional data and
specialized literature, focusing on a broadened understanding of labor dynamics within the
Judiciary. The findings indicate that Resolution No. 207/2015 constitutes a relevant and
compatible normative instrument for the promotion of healthier working environments, as it
recognizes illness as a structural rather than merely individual phenomenon. However, its
effectiveness is constrained by organizational practices marked by productivist logics,
intensified performance targets, and the persistence of institutional cultures resistant to the
centrality of health. It is concluded that the full realization of the right to health within the
Judiciary requires the articulation between administrative efficiency and the preservation of
workers’ physical and psychological integrity, constituting an ongoing ethical and
constitutional commitment.

Keywords: occupational health; Judiciary; CNJ Resolution No. 207/2015; constitutional
economic order.
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INTRODUCAO

O trabalho revela-se hoje como um territério em que a corporeidade e as emogdes se
entrecruzam com a vida social das atividades desempenhadas, produzindo reverberagdes que
escapam aos limites fisicos de salas, gabinetes ou reparticdes. No servico publico, essa
realidade assume contornos particularmente relevantes, pois a forma de organizacao do
trabalho repercute diretamente na qualidade dos servigos prestados e na propria legitimidade
das instituigdes perante a coletividade. Prover condi¢cdes de trabalho que respeitem a
dimensdo humana ultrapassa a esfera da mera formalidade administrativa; constitui-se, antes,
em encarnacao palpavel de principios constitucionais que sustentam a ordem econOmica e
social, sobretudo aqueles que afirmam a dignidade do ser humano, reconhecem o valor
intrinseco do trabalho e enraizam a eficiéncia administrativa como fundamento vital da vida

institucional.

No Judicidrio, essas demandas assumem intensidade peculiar. Magistrados e
servidores convivem com decisdes que repercutem na vida de terceiros, lidam com prazos que
parecem implacaveis e precisam harmonizar legalidade e eficiéncia a cada ato. Sem
mecanismos institucionais que acompanhem essas pressoes, desgastes fisicos e psiquicos se
instalam silenciosamente, afetando a propria execugdo da funcdo jurisdicional. E nesse
panorama que a Resolucdo n® 207/2015 do Conselho Nacional de Justica surge como um
instrumento de tentativa deliberada de reconfiguracdo do ambiente de trabalho. Ela propde
diretrizes que procuram tornar o espaco laboral mais humano, protegido e sustentavel; vai
além da mera formalidade normativa, procurando traduzir valores constitucionais em praticas

institucionais tangiveis, aproximando, de maneira concreta, teoria e experiéncia cotidiana.

Mesmo diante de um conjunto normativo robusto - que inclui tratados internacionais
como a Convengdo 155 da Organizagdo Internacional do Trabalho -, a implementagdo plena
dessas  diretrizes enfrenta obstaculos persistentes. Estruturas rigidas, habitos
institucionalizados e falhas de gestdo revelam que o direito a um ambiente saudavel ainda ndo
se realiza em sua plenitude. A constatacdo desses limites ndo se resume a mera critica;
evidencia a necessidade de estudos que examinem, de forma situada, a concretizacdo desses
direitos em tribunais estaduais, fornecendo subsidios para o aprimoramento de estratégias
institucionais. SO a partir de analises detalhadas € possivel assegurar protecdo efetiva a satide
fisica e psiquica de magistrados e servidores, fortalecendo a Justi¢ga em sua dimensdo humana,

que ndo se confunde com a mera técnica, mas se realiza na dignidade de quem a sustenta.
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A investigacdo central deste estudo concentra-se na seguinte questdo: como a
Resolugao n® 207/2015 do Conselho Nacional de Justica incorpora e operacionaliza os
principios do constitucionalismo contemporaneo, especialmente a dignidade da pessoa
humana, a valorizacdo do trabalho e a eficiéncia administrativa, na promocao da satde de
magistrados e servidores do Poder Judiciario? Parte-se da percepcdo de que, embora exista
reconhecimento normativo do direito a saude laboral, a densidade de seus efeitos e a

consisténcia de sua implementa¢do ainda demandam exame critico.

Tem-se como hipotese que a Resolucdo n® 207/2015 do CNIJ se revela compativel com
os fundamentos constitucionais da ordem econdmica, especialmente a dignidade da pessoa
humana, a valorizacao do trabalho e a eficiéncia administrativa, ao estabelecer diretrizes
destinadas a promoc¢do de ambientes laborais mais equilibrados e sustentaveis no dmbito do

Poder Judiciério.

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar como a Resolugdo n° 207/2015 do Conselho
Nacional de Justica incorpora e operacionaliza os principios constitucionais da dignidade da
pessoa humana, da valorizacdo do trabalho e da eficiéncia administrativa na promog¢do de
ambientes laborais sauddveis no ambito do Poder Judicidrio. Para alcancar este objetivo, o
estudo se propde a: examinar os fundamentos constitucionais que vinculam a prote¢do da
saude no trabalho a ordem econdmica, com especial atencao a dignidade da pessoa humana, a
valoriza¢ao do trabalho ¢ a eficiéncia administrativa; analisar o conteudo, a estrutura e os
objetivos da Resolucdo n® 207/2015, compreendendo-a como politica publica institucional
voltada a saude no Judiciario; e refletir criticamente sobre os limites e potencialidades dessa
norma na promog¢ao de ambientes laborais saudéaveis, considerando os desafios estruturais e

organizacionais que permeiam os tribunais de justica.

A presente investigacdo ancora-se nas premissas do constitucionalismo
contemporaneo, partindo do entendimento de que a Constitui¢do ¢ uma norma dotada de forca
vinculante que irradia seus efeitos sobre todo o tecido social e a estrutura estatal. Sob essa
Otica, a organizacdo administrativa e as relacdes de trabalho no setor publico deixam de ser
vistas como espacos puramente burocraticos para se tornarem campos de realizagdo dos

valores constitucionais.

Nesse cenario, principios como a dignidade da pessoa humana, a valorizagao do

trabalho e a eficiéncia administrativa transcendem a natureza de meras exortagdes
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programaticas. Eles s3o compreendidos como vetores normativos imperativos, que devem

guiar com eficacia a formulagdo e a execucao de politicas publicas institucionais.

Para sustentar essa andlise, a pesquisa estabelece um didlogo fértil com referenciais
tedricos que colocam o ser humano no centro do ordenamento juridico, a exemplo de Ingo
Wolfgang Sarlet, que aporta a compreensdo da dimensao objetiva dos direitos fundamentais,
refor¢ando a centralidade da dignidade humana como o fundamento axioldgico que deve
orientar a interpreta¢do de toda a ordem juridica; Luis Roberto Barroso, que oferece as bases
para compreender a forca normativa dos principios e o fendmeno da constitucionaliza¢do do
Direito Administrativo, onde a administragao publica passa a ser lida sob o prisma dos direitos
fundamentais; e Mauricio Godinho Delgado, que contribui com a visdo humanistica do
Direito do Trabalho, enfatizando a protecdo do meio ambiente laboral e a valoriza¢do do labor

humano como elementos essenciais a justi¢a social.

A partir desse arcabouco, a Resolugdo n° 207/2015 do Conselho Nacional de Justica ¢
interpretada para além de sua forma técnica de ato administrativo. Ela ¢ revelada como um
auténtico instrumento de concretizacdo de direitos fundamentais sociais. No cerne dessa
norma, reside o compromisso com a prote¢do da integridade fisica e psiquica daqueles que
dao vida ao Poder Judiciario, reconhecendo que a saude de magistrados e servidores ¢
condicdo indispensdvel para a dignidade do trabalho e a propria qualidade da prestagao

jurisdicional.

O crescimento dos transtornos psiquicos associados ao labor no servigo publico revela,
mais do que episddios isolados, a persisténcia de fragilidades que se insinuam silenciosamente
na saude dos servidores, afetando corpo e mente de maneira quase imperceptivel, mas de
repercussdo profunda. Esse desgaste ndo se limita a esfera individual; estende-se a propria
concretizagdo de principios constitucionais que alicergam a ordem econdmica e social. A
dignidade da pessoa humana, a valorizagdo do trabalho e a eficiéncia administrativa
manifestam-se como pilares sensiveis, diretamente abalados quando o ambiente laboral se

mostra insuficiente para proteger aqueles que nele operam.
A Resolugdo n° 207/2015 do Conselho Nacional de Justica apresenta-se como um

instrumento de responsabilidade estatal, incumbindo o poder publico de conceber e manter
ambientes laborais que assegurem, com rigor, a protecdo da integridade fisica e psiquica de
magistrados e servidores. Esta norma constitui um esfor¢o de concretizagdo de principios
constitucionais no cotidiano institucional, impondo exigéncias que perpassam o formalismo

burocratico. A andlise de sua efetividade exige atencdo a correspondéncia entre regras e
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praticas, e, principalmente, a densidade de seus efeitos sobre aqueles que, diariamente,
sustentam o funcionamento do aparato judicial, observando-se até que ponto tais politicas

conseguem resguardar de maneira plena a satide e o bem-estar de seus agentes.

Sob o prisma académico, a investigacdo insere-se em um campo ainda em
consolidag@o, no qual se articulam direito constitucional, gestdo publica e politicas de saude
laboral. A abordagem adotada permite observar o modo pelo qual principios juridicos se
projetam nas dindmicas institucionais, revelando tensdes, avancos e limites. Ao deslocar o
foco de uma analise localizada para uma reflexdo de carater mais abrangente, o estudo busca
oferecer uma leitura que dialogue com a diversidade de experiéncias presentes nos tribunais
de justica, sem perder de vista as especificidades que marcam o funcionamento dessas

instituicoes.

A relevancia da pesquisa manifesta-se, assim, em multiplos planos. No plano tedrico,
contribui para o aprofundamento das discussdes acerca da relacdo entre ordem econdmica e
condi¢des de trabalho no setor publico. No plano institucional, oferece subsidios para a
reflexdo sobre politicas de gestdo voltadas a saide e ao bem-estar no Judiciario. E, no plano
social, reafirma a necessidade de uma Justica que ndo se sustente apenas na técnica, mas que

se realize também no cuidado com aqueles que a concretizam cotidianamente.

A investigacdo desenvolve-se a partir de uma abordagem qualitativa, orientada pelo
método dedutivo e ancorada em pesquisa bibliografica e documental. Parte-se da analise dos
fundamentos constitucionais da ordem econdmica para, em seguida, examinar a Resolucdo n°
207/2015 do Conselho Nacional de Justica como instrumento de politica publica voltado a
promocao da saude no ambito do Poder Judicidrio. A reflexdo constroi-se a partir do dialogo
com a doutrina juridica, documentos institucionais e referenciais teoéricos vinculados ao
constitucionalismo contemporaneo, a teoria dos direitos fundamentais e a protecdo da satde

laboral, permitindo compreender o ambiente de trabalho em sua dimensdo ampliada, para

além de leituras estritamente normativas.

No plano empirico, a pesquisa incorpora a analise de dados institucionais e iniciativas
desenvolvidas no ambito do Tribunal de Justica do Estado de Goidas, compreendidos como
elementos indicativos da operacionalizagdo da Resolugdo n° 207/2015 na realidade
administrativa do Poder Judicidrio. Esses dados possuem natureza predominantemente

qualitativa e sdo examinados a luz dos principios constitucionais que estruturam a pesquisa,
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especialmente a dignidade da pessoa humana, a valorizacdo do trabalho e a eficiéncia

administrativa.

Para a andlise da implementacdo da Resolugao n°® 207/2015, a investigagdo adota como
categorias analiticas: a existéncia de politicas institucionais de promoc¢do da saude laboral,
programas de prevencao ao adoecimento fisico e psiquico; mecanismos de acompanhamento
funcional de magistrados e servidores; iniciativas institucionais voltadas a saide mental e ao
bem-estar organizacional; estratégias de prevencdo ao afastamento laboral; e formas de
articulacdo entre produtividade, gestdo administrativa e protecdo da integridade fisica e

psiquica dos trabalhadores do Judicidrio.

A partir dessas categorias, busca-se compreender a existéncia formal de diretrizes
normativas € o modo como tais politicas sdo incorporadas as praticas institucionais e aos
mecanismos de gestdo do trabalho no dmbito dos tribunais. A andlise, portanto, procura
identificar os limites da norma, potencialidades e formas concretas de operacionalizagdo na

estrutura administrativa do Poder Judiciario.

A dissertagdo estrutura-se em trés capitulos. O primeiro dedica-se a articulagdo dos
fundamentos constitucionais que informam a promog¢ao de condi¢des de trabalho equilibradas,
vistas como inseparaveis da ordem econdmica nacional. A dignidade da pessoa humana surge
como valor-fonte do Estado Democratico de Direito, norteando a elaboragdo de politicas
publicas e praticas institucionais. A valorizacdo do trabalho ¢ examinada para além de sua
dimensao formal, destacando-se como vetor de fungdo social que confere sentido a atividade
laboral e a organizacdo estatal. A eficiéncia administrativa aparece intimamente ligada a
protecao da saude fisica e mental daqueles que atuam no Judiciario. O capitulo encerra-se
com uma analise da concepc¢do de ordem econdmica prevista no artigo 170 da Constitui¢ao
Federal, evidenciando sua orientacdo voltada a justi¢a social e a imprescindivel conexao com
a promoc¢ao de condigdes laborais dignas e sustentaveis, capazes de amparar aqueles que

mantém, na rotina diaria, o funcionamento da engrenagem judicial.

O segundo capitulo concentra-se na Resolugao n® 207/2015 do Conselho Nacional de
Justica, concebida simultaneamente como norma e como politica publica voltada a satde no
Judiciario. O estudo revisita sua origem, desdobra seu conteudo estruturante e percorre os
eixos que guiam sua aplicagdo, conferindo particular atengdo a saude mental, concebida como
direito e como dimensao essencial do servigo publico. Discute-se, ainda, o papel da Resolucao

na efetivacdo da dignidade da pessoa humana, na valorizagdo do trabalho e na eficiéncia
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administrativa, evidenciando de que modo normas podem materializar principios
constitucionais em agdes concretas. A leitura da norma procede a luz do constitucionalismo
contemporaneo e dos tratados internacionais de direitos humanos, iluminando sua amplitude,

mas também os limites que emergem na pratica.

O terceiro capitulo volta-se a analise critica das potencialidades e limitagdes da norma,
refletindo sobre sua capacidade de promover, de forma efetiva, ambientes laborais mais
equilibrados nos tribunais de justica, a luz dos desafios institucionais que atravessam o

sistema.

Ao final, busca-se evidenciar que a constru¢do de um ambiente de trabalho saudavel
no Judiciario constitui uma exigéncia administrativa ou normativa, mas, principalmente um
compromisso €ético e constitucional que se realiza, de maneira concreta, na proteciao da vida e

da dignidade daqueles que sustentam, em sua rotina silenciosa, o funcionamento da Justiga.
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1 FUNDAMENTOS CONSTITUCIONAIS DO AMBIENTE DE TRABALHO
SAUDAVEL NA ORDEM ECONOMICA BRASILEIRA

O exame do ambiente de trabalho saudavel, tal como se delineia na ordem econOmica
brasileira, exige uma incursdo prévia pelos fundamentos constitucionais que lhe conferem
densidade normativa. Isto posto, demanda-se uma interpretagdo que reconhega o seu sentido
material e o projeto de sociedade que nela se inscreve. A presente andlise insere-se no dmbito
do constitucionalismo contemporaneo, especialmente na perspectiva tedrica que compreende
a Constitui¢do como centro irradiador de eficacia normativa sobre todas as esferas da atuagao
estatal e das relagdes sociais, inclusive sobre a organizagio administrativa e laboral. E a partir
dessa chave que emerge, como ponto inaugural da andlise, o principio da dignidade da pessoa
humana como critério valorativo que informa a estrutura dos direitos fundamentais e

condiciona os deveres de protecao atribuidos ao Estado e a coletividade.

Sob essa orientagdo, a Constituigdo transcende a simples funcdo de arcabougo
institucional e revela-se como um pacto juridico que se compromete de maneira firme e
abrangente com a prote¢do da pessoa em sua totalidade, abrangendo sua esfera fisica, mas
também a dimensdo psiquica, social e ética da existéncia. Esse compromisso projeta-se de
modo inequivoco sobre as relagdes laborais, especialmente a partir da compreensao da
eficacia horizontal e objetiva dos direitos fundamentais, espacos em que se expressam, com
particular acuidade, as tensdes e complexidades que surgem na interse¢do entre eficiéncia
econdmica, organizagdo produtiva e preservagdo das condigdes minimas de existéncia digna.
O labor torna-se campo no qual se materializam valores constitucionais, ¢ onde a tutela da
saude, da integridade e da subjetividade dos trabalhadores emerge como expressdo concreta
do dever do Estado. Nesses contextos, cada decisdo administrativa e norma interna, carrega
em si implicagdes que transcendem a produtividade imediata, refletindo sobre a legitimidade
institucional e sobre a propria capacidade do Estado de garantir que a vida laboral se
desenrole em condi¢des compativeis com a dignidade humana. Assim, a Constitui¢do imprime
sentido as relagdes de trabalho, lembrando que o exercicio da atividade profissional deve ser

simultaneamente produtivo e humanamente sustentavel.

Avancando nessa linha, o capitulo detém-se na anélise da valorizagao do trabalho
humano e da fungdo social da atividade laboral, ressaltando o papel do trabalho como
elemento organizador da vida em sociedade e fator determinante da inser¢do social, da

autonomia material e da construgdo identitdria do individuo. Na sequéncia, examina-se o
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principio da eficiéncia administrativa, compreendido a partir da constitucionalizacdo do
Direito Administrativo e da releitura material dos principios constitucionais da Administragao
Publica, para além de uma logica meramente gerencial, como diretriz constitucional que
condiciona a atuacdo estatal a efetiva realizacdo dos direitos fundamentais, sobretudo no que
se refere a formulagdo e execucao de politicas publicas relacionadas a prote¢ao do trabalho e

do meio ambiente laboral.

O artigo 170 da Constituigdo Federal apresenta-se como um registro da atengdo do
Estado aquilo que transcende a mera produ¢do ou circulagdo de bens. Sob a perspectiva da
teoria do trabalho digno e da dimensao social da ordem econdmica constitucional, ele situa o
trabalho humano e a justica social no centro da experiéncia econdmica, apontando que a
atividade laboral deve ser simultaneamente produtiva e respeitosa da integridade fisica,
psiquica e social de cada individuo. Nesse sentido, a ideia de trabalho sauddvel ndo se reduz a
uma condigdo técnica; revela-se pressuposto essencial para que a produtividade e a eficiéncia
encontrem sentido pleno, sempre vinculadas a dignidade da pessoa humana, alicerce central

da Republica.

A interpretagdo do dispositivo permite perceber que a ordem econdmica ndo se limita
a organizar recursos ou otimizar resultados; ela se inscreve na tessitura de valores
constitucionais, obrigando o Estado a criar condigdes de existéncia dignas, favorecer o bem-
estar coletivo e assegurar que o exercicio profissional se dé em espacgos nos quais o individuo
possa desenvolver-se integralmente. Isto posto, as decisdes administrativas e politicas
implementadas carregam consigo implicacdes que atravessam a eficiéncia instrumental e
tocam a propria legitimidade das institui¢des. E nesse entremeio que a economia se apresenta
como dimensdo ética e social, na qual o trabalho humano se converte em experiéncia

complexa, simultaneamente produtiva, normativa e profundamente humana.

1.1 A dignidade da pessoa humana como valor-fonte do Estado Democratico de Direito

A dignidade da pessoa humana, erigida pelo constituinte de 1988 ao patamar de
fundante do Estado Democratico de Direito, simboliza uma escolha axioldgica radical na
conformagdao do proprio pacto social brasileiro. Nesta pesquisa, a dignidade da pessoa
humana ¢ compreendida como categoria juridico-constitucional dotada de for¢a normativa e
de centralidade axioldgica, especialmente a partir da teoria dos direitos fundamentais

desenvolvida por Ingo Wolfgang Sarlet, para quem a dignidade constitui qualidade intrinseca
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e irrenuncidvel da pessoa humana, impondo ao Estado deveres de prote¢do, promogao e
respeito as condi¢des existenciais minimas. Ao situar esse principio no artigo 1°, inciso III, a
Constituicdo promoveu uma inversdo civilizatéria na ordem juridica patria, conferindo ao ser
humano nao apenas direitos formais, mas um “nucleo axioldgico normativo” que lhe garante
existéncia e protecao efetiva diante de todos os demais poderes sociais ¢ estatais (Brasil,

1988).

A presenga da dignidade como fundamento do Estado aponta para a compreensdo de
que o ordenamento juridico ndo esta destinado a satisfazer interesses abstratos de poder ou de
organizacao institucional, mas a assegurar que cada pessoa, em sua singularidade, seja tratada
como fim em si mesma, € nunca como simples meio de realizacao de objetivos alheios a sua
propria humanidade. Essa noc¢do sustenta a ideia de que o Estado deve existir em funcdo do
homem, e ndo o contrario, atribuindo ao principio da dignidade um carater normativo e

orientador de todos os dispositivos constitucionais subsequentes (Silva; Teodoro, 2024).

Nenhuma outra clausula constitucional revela, com tanta intensidade, a marca de uma
efetiva resposta histérica a experiéncia autoritaria e discriminatoria enfrentada pelo pais no
século XX. A dignidade humana traduz a assung¢ao, pelo Estado brasileiro, de uma obrigagao
de resguardar o minimo existencial de cada individuo, independentemente de sua condi¢@o
social, econdmica ou cultural, traducdo normativa das conquistas dos direitos humanos
internacionais consagrados pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 (Santos,

2025).

Nesse diapasdo, a dignidade da pessoa humana nao se limita a informar a arquitetura
dos direitos fundamentais em nivel abstrato, mas projeta-se como verdadeiro critério
orientador da atividade interpretativa, exigindo dos intérpretes e aplicadores do direito uma
leitura sensivel as condi¢des concretas da existéncia humana. Todas as normas juridicas,
quando colocadas em tensdo no interior do sistema, devem ser harmonizadas a partir do
reconhecimento do valor intrinseco que decorre da propria condigdo humana, o que impede
solugdes que sacrifiquem a pessoa em nome de racionalidades meramente funcionais ou

instrumentais (Souza; Fachin, 2025).

O principio da dignidade da pessoa humana impde-se como valor-fonte do
ordenamento constitucional por sua fun¢cdo normativa e pela capacidade de conferir coeréncia
e unidade a todo o sistema. Age como eixo que conecta normas, orienta praticas e confere

sentido a vida social e a organizacdo estatal. Sua acdo ¢ tangivel na regulagdo das relagdes
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entre Estado e individuos, demarcando limites para a atuagdo de agentes publicos e privados e
garantindo que a experiéncia concreta de cada pessoa seja considerada. Quando surgem
interesses ou valores que parecem se sobrepor, a dignidade humana funciona como pardmetro
interpretativo, direcionando a hermenéutica constitucional e assegurando que decisdes
administrativas, legislativas ou judiciais preservem a centralidade do respeito a pessoa, em
suas dimensoes fisicas, psiquicas e sociais (Pereira, 2023). Pequenos gestos administrativos,
normas internas, diretrizes aparentemente corriqueiras, todos eles, ao serem analisados a luz
da dignidade, revelam-se partes de uma trama maior, destinada a assegurar que o exercicio do

poder e da fung¢do publica permaneca sempre ancorado na preservacao da integridade humana.

Cumpre destacar, ademais, que a consagragao desse principio no texto constitucional
ndo o desvincula de sua origem filosoéfica e historica. Ele emerge, com forca e profundidade,
da tradicdo humanista contemporanea, como resposta a experiéncias de sofrimento em larga
escala, nas quais regimes totalitarios e opressivos negaram a plena humanidade de individuos
e grupos. Essa raiz filosofica reforca sua legitimidade juridica e também amplia seu alcance
normativo, situando-o como valor estruturante do Estado brasileiro e das proprias relagdes de
justica social, orientando politicas publicas, praticas institucionais e decisdes judiciais em

consonancia com a preservacao da dignidade de cada pessoa (Santos, 2025).

Quando a dignidade ¢ reconhecida como valor-fonte, a propria configuragao de
direitos fundamentais assume um novo horizonte de exigibilidade. Nessa perspectiva, adota-
se uma concepcao material dos direitos fundamentais, segundo a qual tais direitos impdem
deveres positivos de protecdo e implementacdo por parte do Estado, efetivando uma
concepcao de protecdo que vincula ndo sé estados, mas também atores privados a obrigacao
de respeitar e promover condi¢cdes que permitam a plena realizacdo humana em sociedade

(Copetti; Gimenez, 2024).

A centralidade da dignidade da pessoa humana impde, igualmente, o reconhecimento
de que nenhum direito fundamental pode ser interpretado de maneira estanque ou
hierarquizada de forma automatica, sob pena de esvaziar sua propria razdo de existir. A leitura
constitucional orientada pela dignidade exige que cada direito seja compreendido a partir de
sua funcdo socioexistencial, isto ¢, de sua capacidade concreta de sustentar uma vida
minimamente integra e socialmente situada. A dignidade opera, assim, como €ixo normativo
que articula um patamar minimo de condi¢des materiais e simbdlicas indispensaveis a

realizagdo de outros bens constitucionais, como a vida, a saude, o trabalho ¢ a liberdade,
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impedindo interpretagdes que fragmentem a experiéncia humana ou naturalizem situagdes de

privacao estrutural (Silva; Teodoro, 2024).

Nesse sentido, o principio da dignidade da pessoa humana nao permanece aprisionado
ao plano abstrato das formulagdes dogmaticas ou a retérica constitucional. Ele projeta efeitos
concretos sobre a atuacdo do Estado e sobre a organizacgdo da vida social, convertendo-se em
parametro normativo capaz de orientar escolhas institucionais e de limitar praticas que
esvaziem o valor da existéncia humana. A dignidade atua, assim, como critério de controle de
constitucionalidade material e como fundamento juridico para a formulacdo de agdes
afirmativas voltadas a promog¢ao da igualdade substantiva, da inclusdo social e da protecao da
integridade humana em suas multiplas dimensoes, fisicas, psiquicas e sociais, afastando
leituras que tolerem a reprodu¢do de vulnerabilidades estruturais sob o manto da neutralidade

normativa (Souza; Fachin, 2025).

A dignidade da pessoa humana transcende o estatuto de mero valor declaratorio;
configura-se como eixo normativo capaz de impulsionar transformacdes sociais de largo
alcance. Ao desafiar estruturas juridicas historicamente sedimentadas que legitimavam
desigualdades e exclusdes, a dignidade impde a esfera publica a adogdo de politicas que se
traduzam em efeitos concretos na vida daqueles individuos que, por sua posicdo social,
econOmica ou cultural, se encontram em situagao de vulnerabilidade (Silva; Teodoro, 2024).
Trata-se de deslocar o centro da normatividade do papel para o cotidiano vivido, exigindo que

o direito passe a atuar como instrumento efetivo de protecdo e empoderamento humano.

Nesse quadro, compreende-se que a esséncia da dignidade ndao se esgota em
construgdes tedricas ou retoricas. Ela demanda engajamento constante do Estado, que deve
estruturar politicas, praticas administrativas e programas de protecdo social, assim como da
sociedade civil, que precisa reconhecer e valorizar o imperativo de assegurar condig¢des
minimas para o florescimento humano. A dignidade opera, portanto, como verdadeiro
mandamento de justica, orientando decisdes administrativas, institucionais e até mesmo
culturais, moldando o ambiente juridico e social de modo a favorecer a prote¢do integral do

ser humano em sua pluralidade (Souza; Fachin, 2025).

Afirma-se, por fim, que reconhecer a dignidade da pessoa humana como valor-fonte
do Estado Democratico de Direito ¢ assumir que a Republica brasileira, em sua constitui¢ao,
proclama principios e subscreve compromissos concretos de materializagdo de valores.

Compromissos esses que visam preservar a existéncia humana em sua plenitude, garantindo
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integridade fisica, psiquica e moral, além de fomentar condigdes para a realizagcdo das
potencialidades individuais e coletivas, independentemente das vicissitudes sociais,
econdomicas ou historicas que possam atravessar a experiéncia de cada cidaddo (Silva;

Teodoro, 2024).

Diante de todo esse panorama, a compreensdo da dignidade da pessoa humana como
valor-fonte do Estado Democratico de Direito permite reconhecer que a constru¢do de uma
ordem juridica voltada a protecdo integral do individuo ndo se limita a formulacao abstrata de
direitos. Ao contrdrio, impde que o Estado articule suas estruturas, politicas e praticas
administrativas de modo a garantir que cada agdo estatal considere a pessoa em sua totalidade
fisica, psiquica e social. Essa centralidade da dignidade, ao se projetar sobre as relagcdes de
trabalho e sobre a propria organizagdo da atividade estatal, inaugura um campo de andlise que
naturalmente conduz a reflex@o sobre a valorizacdo do trabalho e a funcdo social da atividade

laboral.

O reconhecimento do labor como elemento constitutivo da vida social ¢ da realizag¢ao
da pessoa humana constitui extensdo logica da dignidade, exigindo que o exercicio da
atividade profissional seja compreendido como meio de produgdo econdmica e como espago
de concretizagdo de direitos fundamentais, de desenvolvimento humano e de materializagao
de justica social. E nesse contexto que a saude laboral passa a ser compreendida, nesta
pesquisa, como verdadeiro direito fundamental de dimensdo social, indissociavel da protecao
da dignidade humana e da concretizacdo do meio ambiente de trabalho constitucionalmente

adequado.

1.2 A valorizacao do trabalho e a func¢ao social da atividade laboral

Durante a historia da humanidade, o trabalho sempre funcionou como um centro de
referéncia para a vida humana, sendo, ainda, fonte de dignidade para o individuo, condi¢ao
esta que determina o seu poder aquisitivo, status social e valoragdo pessoal. Sob a perspectiva
da teoria do trabalho digno e da ordem constitucional social inaugurada pela Constituicao de
1988, o trabalho deixa de ser compreendido exclusivamente como fator econdmico de
producao e passa a ser reconhecido como dimensao essencial da realizagdo da pessoa humana
e da concretizagdo dos direitos fundamentais sociais, de maneira que o sofrimento no
ambiente de trabalho pode ser visto como potencial condigdo de adoecimento fisico do

trabalhador, o que deixa clara a intima relacdo existente entre labor e satde. O direito
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fundamental a satde, bem como a sua efetiva fruigdo, correlaciona-se com o direito
fundamental a um trabalho digno, direito ao lazer, ao convivio em sociedade e a dignidade da
pessoa humana. Nesses termos, tem-se claro que o direito a desconexdo impacta na qualidade

de vida deste individuo detentor dos direitos mencionados (Oliveira, 2022).

O direito ao trabalho ¢ um direito fundamental social e a seguranca e saude
ocupacional no trabalho sdo componentes vitais do trabalho decente, sendo, pois, uma
preocupacao ndo apenas daqueles que militam na area do Direito, mas também da area médica
(Martini; Sturza, 2017). Recentemente, esta preocupagdo agravou-se por ter havido uma
maior flexibilizagdo que se fez necessaria com a pandemia do COVID-19, refletindo no

aumento de pessoas que passaram a exercer suas fungdes em regime de teletrabalho.

Valendo-se do conceito empregado pela Organizagdo Mundial da Satide (OMS), no
preambulo da sua Constituigdo, tem-se que a “[...] saide ¢ um estado de completo bem-estar
fisico, mental e social, ¢ ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou de enfermidade”
(OMS, 2017, s.p.). Trata-se de um conceito amplo, cunhado em um momento histérico em
que as sociedades se encontravam devastadas pelas atrocidades da II Guerra Mundial. Era
preciso reconstruir os Estados, valorizando-se o bem-estar social e a promocdo dos direitos
fundamentais de segunda geracdo dentre os quais se encontra o fundamental direito a saude

(Alcantara; Vieira; Alves, 2022).

A saude e a seguranga do trabalhador estdo intimamente relacionadas ao ambiente em
que as atividades s3o desenvolvidas, o ambiente do trabalho, o qual, a luz do
constitucionalismo contemporaneo, deve ser compreendido como espago de incidéncia direta
dos direitos fundamentais e da prote¢ao da dignidade humana, composto por fatores diversos

que interferem na relacdo laboral. Conforme dispde Sebastido Geraldo de Oliveira:

O meio ambiente do trabalho estd inserido no meio ambiente em geral (art.
200, VIII, da Constituicdo da Republica), de modo que € impossivel alcangar
qualidade de vida sem ter qualidade de trabalho, nem se pode atingir meio
ambiente equilibrado e sustentavel, ignorando o meio ambiente do trabalho.
Nessa perspectiva, a Constituigao de 1988 estabeleceu expressamente que a
ordem econdmica deve observar o principio da defesa do meio ambiente
(Art. 170, VI) (Oliveira, 2011, p. 142).

A saude e a seguranca, atributos indissocidveis da vida do trabalhador, atuam como
condicionantes do principio da dignidade humana e sdo direitos que possuem amparo
constitucional. O art. 225 da CRFB/1988 assegura a todos, geracdes presentes e futuras, o

direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, fundamental a sadia qualidade de vida e
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impde, ndo apenas ao Poder Publico, mas a toda coletividade, o dever de defendé-lo e
preserva-lo. (CRFB/88). Esse direito foi incluido no rol dos direitos de 4* ou 5% geracao e esta
diretamente relacionado a dignidade do trabalhador, envolvendo sua vida, satde, integridade

fisica e psiquica (Columbu; Massoni, 2017).

Os fatores que circundam o meio ambiente do trabalho sdo mecanismos voltados a
preservacao da vida e saude do trabalhador e almejam a melhoria das condigdes sociais,
deixando indiretamente de onerar o sistema da Seguridade Social' composto pela satde,
previdéncia e assisténcia social. Preceitua o art. 194 da CRFB/1988 que “a ordem social tem
como base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar e a justica sociais” (Brasil,
1988, s.p.), os quais nao poderdo ser assegurados, se nao houver um meio ambiente do

trabalho saudavel e equilibrado.

Os teletrabalhadores também sdo protegidos pelas normas trabalhistas, voltadas a
saude e a seguranga do trabalhador, da mesma forma que os demais trabalhadores que sdo
submetidos as regras da Consolida¢ao das Leis do Trabalho (CLT). A saude do trabalhador
compreende ndo somente aspectos relacionados ao seu bem-estar no exercicio de uma
atividade laboral - saide em sentido estrito -, mas também ao seu estado fisico e psiquico,

com vistas a garantir a seguranga humana (Oliveira, 2022.)

O termo “satde” tem sua origem no latim salutem, que carrega o sentido de salvacao,
ou seja, preservagdo da vida. Por sua vez, "doen¢a" deriva de dolentia, que remete ao ato de
sofrer ou sentir dor. Ambas as nogdes - saude e doenca - ndo sdo estdticas, mas variam de
acordo com as transformagdes historicas e as especificidades de cada sociedade. Portanto, ndo
se pode reduzi-las apenas a uma interpretagdo puramente bioldgica ou organica. Dentro do
contexto juridico brasileiro, o direito a saude ¢ reconhecido como parte dos direitos sociais
fundamentais, ao lado de outros direitos essenciais como educagdo, alimentagdo, trabalho e

moradia (Fonseca, 2022).

Aquele que nao dispde de acesso a servigos basicos de saude encontra-se em uma
situacdo de negligéncia por parte do Estado, o que prejudica seu desenvolvimento pleno
enquanto pessoa e cidaddo. A autodeterminacgdo, nesse sentido, ¢ inatingivel sem a garantia do
direito fundamental a saude, que se configura como condi¢do indispensavel para a realizacao

da cidadania. Martini ¢ Wiinsch (2013, p. 4537) destacam a fraternidade como um principio

1 De acordo com o art. 194 da Constitui¢do Federal, “a seguridade social compreende um conjunto integrado de
acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social”.



24

essencial para a efetivacdao desse direito. Elas argumentam que “a fraternidade propde uma
inclusdo sem limites e a saude precisa ter este pressuposto, pois saude ndao € apenas

individual, mas €, sobretudo, um bem da coletividade”.

Antes de se proceder a analise especifica do direito a saude, impde-se uma breve
reflexdo acerca da nogdo de direitos fundamentais, categoria juridica a qual o direito em
questdo se vincula. Essa definicdo ndo se restringe a um exercicio classificatdrio ou técnico;
constitui etapa necessaria para apreender a densidade normativa e o alcance das garantias que
deles emanam. Os direitos fundamentais revelam-se, assim, como alicerces da ordem juridica,
sustentando a organizacdo do Estado e das relagdes sociais, enquanto orientam a aplicacio
concreta das normas e a atuacao dos poderes publicos. Ao serem compreendidos em sua
plenitude, tornam-se instrumentos que conferem significado ético e juridico a intervengdo
estatal, revelando que cada direito encerra implicagdes praticas e filosoéficas capazes de
concretizar a dignidade humana e assegurar condi¢cdes minimas de existéncia compativeis

com os valores centrais do Estado Democratico de Direito. Nos dizeres de Ingo W. Sarlet:

Os direitos fundamentais, como resultado da personalizagdo e positivagao
constitucional de determinados valores basicos (dai seu contetdo
axioldgico), integram, ao lado dos principios estruturais e organizacionais (a
assim denominada parte organica ou organizatoria da Constituicdo), a
substancia propriamente dita, o nicleo substancial, formado pelas decisoes
fundamentais, da ordem normativa, revelando que mesmo num Estado
constitucional democratico se tornam necessarias (necessidade que se fez
sentir da forma mais contundente no periodo que sucedeu a Segunda Grande
Guerra) certas vinculagdes de cunho material para fazer frente aos espectros
da ditadura e do totalitarismo (Sarlet, 2015, p. 82).

A perspectiva adotada nesta pesquisa aproxima-se da teoria material dos direitos
fundamentais desenvolvida por Sarlet (2015), especialmente no que se refere & compreensao
de que tais direitos possuem dimensao objetiva, irradiando efeitos sobre toda a ordem juridica

e impondo deveres de protecao ao Estado e as instituigdes publicas e privadas.

A Constituigao de 1988, especialmente em seus primeiros dispositivos, dedicou-se a
afirmar um conjunto expressivo de direitos fundamentais, algados a condi¢ao de clausulas de
intangibilidade justamente por traduzirem o nucleo mais sensivel da ordem constitucional.
Esses direitos cumprem dupla funcdo: asseguram patamares minimos de protecdo a pessoa
humana e, ao mesmo tempo, operam como freios juridicos ao exercicio arbitrario do poder
estatal. Nessa linha, Botelho e Gomes (2017) assinalam que a efetivacdo do direito a saude

exige atuagdo ativa do Estado, em articulagdo com a iniciativa privada, de modo a evitar
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lacunas de protecdo. Tal compreensdo decorre do reconhecimento da saude como direito
fundamental, cuja concretizagdo nao pode ser relegada a logica da omissdo ou da

responsabilidade individual. Segundo Moraes:

A fundamentalidade deste direito ndo se depreende apenas da literalidade do

texto constitucional, mas também de sua imprescindibilidade a existéncia
digna do ser humano, de sua indissociabilidade em relacdo ao direito a vida,
que ¢ a matriz dos demais direitos fundamentais (Moraes, 2014, p. 79).

A consolidagdo da satide como direito fundamental ndo se deu de forma espontanea,
mas resultou de profundas transformacdes histéricas, entre as quais se destaca a Revolugdo
Industrial. Antes da industrializac¢do, a doenga era tratada como questdo marginal a vida social
organizada: o individuo enfermo era afastado do convivio coletivo, e cabia a propria
comunidade, de maneira precaria, manter ¢ administrar as raras instituigdes voltadas ao
cuidado da satde. Os espagos destinados ao atendimento eram improvisados, marcados por
condi¢des insalubres e pela auséncia quase absoluta de intervencao estatal, o que inviabilizava

qualquer no¢ao de cuidado digno ou sistematico (Leite, 2014).

Com a expansao do modelo industrial, a saide do trabalhador passou a adquirir nova
centralidade, ndo por razdes humanitarias imediatas, mas pela necessidade de manter a forca
de trabalho em condigdes minimas de produtividade. Esse deslocamento, ainda que
inicialmente instrumental, abriu caminho para mudangas mais profundas. Os movimentos
operarios, ao denunciarem jornadas extenuantes ¢ ambientes degradantes, passaram a
reivindicar o reconhecimento da condigao humana no interior das fabricas. Tais reivindicagdes
produziram efeitos graduais, sobretudo a partir da interven¢ao do Estado, que assumiu o papel
de fiscalizar os espagos laborais e impor parametros minimos de salubridade, inaugurando um

processo historico de juridificagdo da satde como bem socialmente protegido (Berwanger,

2022).

Durante o periodo da Revolucao Industrial, a saude do trabalhador era reduzida a
mera auséncia de enfermidades, condicionada ao desempenho produtivo: adoecer significava
comprometer a continuidade da produgdo e, portanto, era percebido como risco ao processo
industrial (Aratjo; Vasconcelos Filho, 2013). Como salientam Siqueira e Regazzi (2008), os
industriais precisavam de operarios em condigdes fisicas adequadas, e essa logica
instrumental relegava a dimensao humana do cuidado a margem. Somente ao longo do século
XX, sobretudo no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial, consolidou-se uma

transformac¢do conceitual relevante, por meio da qual a satide deixou de ser compreendida
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exclusivamente sob uma perspectiva curativa e passou a incorporar dimensdes preventivas
relacionadas as condigdes minimas de salubridade, a preservacao do bem-estar e a promogao

da qualidade de vida.

A criagdo da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) e a promulga¢do da Declaracao
Universal dos Direitos do Homem (DUDH) constituiram marcos internacionais decisivos para
a protecao dos direitos humanos, estabelecendo padrdes que influenciaram a legislagcao de
diversas nacgdes e a consagracao dos direitos fundamentais, com especial aten¢do aos direitos
sociais (Fonseca, 2022). Nesse panorama, a saude deixou de ser privilégio restrito a
trabalhadores de determinadas industrias e passou a ser reconhecida como direito fundamental
universal, devendo ser garantida a todos os individuos, independentemente de raga, crenca,
condi¢do econdmica ou posicdo social, vedando-se qualquer forma de discriminacdo

(Siqueira; Regazzi, 2008).

A partir desse marco, a saide passa a ser reconhecida como direito social, assumindo
também a fei¢do de “direito de cidadania”, conforme assinala Gravata (2018, p. 249), ao
abarcar o interesse coletivo legitimo de tratar e prevenir enfermidades, bem como de
assegurar “uma vida saudavel”, direito que pertence a toda a comunidade urbana, na medida
em que envolve bens e servigos indispensaveis a vida em sociedade. A autora evidencia que o
conceito de saude proposto pela OMS transcende a visdo restrita & mera auséncia de doenga,

incorporando uma dimensao positiva que valoriza o pleno “bem-estar fisico, mental e social”.

Essa evolugdo conceitual d4 origem a nog¢do de promog¢do da saude, cuja gé€nese
moderna encontra referéncia na Carta de Ottawa de 1986. Nesse sentido, Rezende (2010, p.
231) conceitua a promog¢ao da saude como a investigagdo e implementacdo de fatores
determinantes para a qualidade de vida, como alimentacdo equilibrada, moradia adequada
com saneamento basico e um ambiente de trabalho saudavel. A autora enfatiza, ainda, que a
promogdo efetiva da satde exige oportunidades de educagdo continua, espacos publicos
limpos e estruturados para a convivéncia social e politicas de apoio voltadas as familias em
situacdo de vulnerabilidade, reafirmando que a satde ndo se limita a cuidados médicos, mas

se articula com condi¢des materiais, sociais e culturais que tornam possivel uma vida digna.

Rezende (2010, p. 232) observa que, ja em 1998, a Organizagdo Mundial da Saude
concebeu a promocao da satde como um “processo social e politico”, e ndo meramente
biolégico, por abarcar dimensdes relacionadas ao fortalecimento das ‘“capacidades e

habilidades dos individuos” e a implementagdo de agdes voltadas a transformar as “condicdes
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sociais, ambientais ¢ econdmicas”, reduzindo a dependéncia exclusiva de cuidados médicos
ou publicos. Na visao de Rezende (2010), a promocgao da saude busca, portanto, ampliar a
qualidade de vida da populagdo, deslocando o enfoque do tratamento pontual de doencas para

uma atencao integrada ao bem-estar global do ser humano.

Essas transformacdes conceituais indicam que, no Brasil, a saide como direito
fundamental e social deve ser garantida de forma ampla e irrestrita, sobretudo pelo Estado,
alcangando todos os cidadaos sem distin¢do (Martini; Sturza, 2019). A prote¢do a saude, seja
na prevenc¢do, no tratamento de enfermidades ou na promocao da qualidade de vida, exige
tutela compativel com os principios e normas da Constituicdo Federal de 1988, que
incorporou de maneira pioneira essa concep¢do ampliada de cuidado e bem-estar social,
conferindo-lhe robustez normativa e legitimidade enquanto direito fundamental do individuo

e dever do Estado.

As normas constitucionais que t€ém como eixo orientador o principio da dignidade da
pessoa humana sao reconhecidas como direitos fundamentais, configurando-se como pilares
da ordem juridica brasileira. Assis (2013, p. 22) ressalta que, “ao se tutelar
constitucionalmente os direitos fundamentais, promove-se o reconhecimento juridico da
pessoa humana, como principio norteador por exceléncia”. Nesse mesmo sentido, a
Constituigao de 1988 consagra, entre os principios estruturantes da Republica Federativa do
Brasil, a dignidade da pessoa humana (CRFB/1988, art. 1°, inc. III), conferindo-lhe status

normativo e ético central.

Sob essa perspectiva, Teixeira (2018) enfatiza que, ao ser elevada a condi¢do de
principio fundamental, a dignidade da pessoa humana passou a sustentar toda a rede de
protecdo prevista na Constitui¢do, tornando-se referencial para a interpretacdo e aplicagdo de
todos os direitos fundamentais. Tal inser¢do orienta a constru¢do normativa e imprime a
sociedade um ideal de justica que busca reconhecer e preservar a integralidade da condig¢ao
humana. A valorizagdo da pessoa torna-se, assim, critério norteador das politicas publicas, das
relacdes juridicas e das préaticas sociais, constituindo-se em medida do grau de civilidade e

equidade de uma comunidade.

No plano pratico, compete ao Estado disponibilizar todos os instrumentos necessarios
para a efetivacdo dos direitos fundamentais, incluindo o direito a satde, que decorre
diretamente de dois principios basilares: a dignidade da pessoa humana e o direito a vida.

Adota-se, aqui, a compreensdo de que os direitos fundamentais ndo possuem apenas dimensao
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negativa de defesa contra ingeréncias estatais, mas também dimensao positiva, impondo ao
Poder Publico deveres concretos de promogdo, protecao e implementagdo de politicas
publicas voltadas a preservacdo da satide e da integridade humana. A inacdo estatal diante
dessas obrigacdes configura violagdo normativa e moral, comprometendo a propria
legitimidade da atuagdo publica. Mello e Leite (2021) destacam que o dever do Estado ndo se
limita a abstencdo de atos lesivos, exigindo também a implementacao de medidas positivas,

capazes de promover e proteger efetivamente os direitos fundamentais dos cidadaos.

Desse modo, a dignidade da pessoa humana transcende o plano teoérico, assumindo
funcdo pratica e normativa que orienta a agdo estatal, define prioridades institucionais e
estabelece limites éticos para a atuacdo de agentes publicos. Ela ¢, simultaneamente,
fundamento, critério interpretativo e instrumento de mediag¢do entre normas € a experiéncia
concreta dos individuos no espaco social. A protecdo do direito a satde, nesse contexto,
exemplifica de maneira clara a articulagdo entre principios constitucionais e politicas publicas
orientadas a valorizagdo da vida, da integridade e do bem-estar humano, reafirmando o
compromisso do ordenamento juridico brasileiro com uma sociedade que reconhece a

centralidade do ser humano em todas as suas dimensoes.

Nesta condi¢do, compete ao empregador assegurar ao trabalhador um ambiente de
trabalho sadio, promovendo a redu¢ao de todos os fatores de risco que possam comprometer
sua saude. Vérias sdo as normativas da OIT neste sentido, a exemplo das Convengdes: a de n°
115 de 1960, que versa sobre as radiacdes ionizantes, € a de n° 148 de 1977, que trata dos

riscos devidos a contaminagao do ar, ao ruido e as vibragdes dentre outras.

Importante, ainda, fazer referéncia ao art. 4, da Convengdo 155 de 1994 da OIT de
1981 tem um impacto significativo sobre o ambiente de trabalho, uma vez que estabelece as
diretrizes para a formulacdo e implementagdo de politicas de seguranca, higiene e meio
ambiente de trabalho. O art. 4 incentiva a promog¢ao de pesquisas ¢ o desenvolvimento de
técnicas de prevencdo de riscos profissionais, protecdo da satide e melhoria do meio ambiente
de trabalho. Isso impulsiona a inovacdo e a implementagdo de melhores praticas, levando a

um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel.

Enquanto direito fundamental social do trabalhador, o direito a satde ¢ de
responsabilidade do Estado e do empregador. Ao primeiro, cabe o dever de implementar
normas, politicas publicas de satde e de seguranca do trabalho, ao passo que ao empregador

cumpre esforgar-se para que o labor ndo comprometa a satde fisica e psiquica do trabalhador,
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zelando pelo meio ambiente do trabalho (Fonseca, 2022). Nesses termos, o meio ambiente do

trabalho esta centrado na etapa da qualidade de vida do empregado (Oliveira, 2007).

Essa compreensdo encontra respaldo na progressiva constitucionalizagdo do Direito do
Trabalho e do Direito Administrativo, fendmeno que amplia a incidéncia dos direitos
fundamentais sobre a organizagdo institucional do trabalho e sobre as politicas publicas de

gestao laboral desenvolvidas pelo Estado.

Ao examinar a relagdo entre seguranca, saide e motivacdo no ambiente laboral,
observa-se que as teorias motivacionais desenvolvidas desde o inicio do século XX fornecem
importantes subsidios. Abraham Maslow, ao organizar sua hierarquia de necessidades,
destacou a seguranga como condi¢cdo indispensavel, sem a qual o trabalhador permanece
incapaz de buscar realizagdes superiores. Frederick Herzberg, por sua vez, evidenciou que
fatores de higiene - entre os quais se incluem condigdes fisicas adequadas e estabilidade
laboral - influenciam de forma decisiva a satisfagio e o desempenho, afetando o
comprometimento e a produtividade. Nao raramente, a auséncia de um ambiente seguro e
sauddvel manifesta-se em queda de engajamento e aumento do estresse, lembrando que o
cuidado com a saude laboral ndo se limita ao cumprimento de exigéncias legais; trata-se,
sobretudo, de um elemento estruturante do desenvolvimento integral do individuo e da
propria dinamica organizacional. Quando o trabalhador encontra-se amparado fisica e
emocionalmente, sua atencdo, criatividade e dedicacdo atingem patamares superiores,
evidenciando que a promo¢do da saide no trabalho constitui, simultaneamente, um

imperativo €tico e uma estratégia eficaz de gestao (Berwanger; Veronese, 2018).

O conceito de seguranga engloba a confianga na empresa por parte do trabalhador, no
sentido de preservar seu emprego e de ter seus direitos assegurados. Do lado do empregador
compete preservar a vida de quem lhe oferece servicos, possibilitando ambientes de trabalho
mais seguros ou com riscos controlados. Com esse objetivo, as empresas precisam promover
transformagdes continuas no ambiente organizacional, modificando os modos de producao, as
estratégias institucionais e as formas de interacdo estabelecidas com clientes e demais atores

que integram a dindmica empresarial (Moscon; Carneiro; Gondim, 2022).

A importancia desse ambiente com menos riscos € maior prote¢do do trabalhador
volta-se a redugdo dos acidentes de trabalho. Segundo Oliveira (2022), desde 1970, o Brasil ¢
considerado lider mundial em acidentes de trabalho e precisa ainda percorrer um longo

caminho para que a prote¢cdo ambiental trabalhista consiga atingir niveis satisfatorios
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minimos. Considerando-se a legislacdo existente, o que se observa ¢ que nao ha uma cultura
empresarial realmente preocupada e capaz de adotar um programa eficaz de gestao de saude e

seguranga.

Entende-se que a solucdo para esse problema passa prioritariamente pelo campo da
cultura, cuja mudanca exige, em um primeiro momento, uma analise mais precisa dos custos
relacionados a Seguranca e Saude do Trabalho (SST). Ademais, a prevencao traz economia
ndo somente para a empresa como também para o erario publico, pois se evita perdas
econdmicas com o afastamento do trabalhador e gastos do governo com a Seguridade Social.
Além dos custos diretos e indiretos dos acidentes e doencgas profissionais, ha que considerar
os custos do turnover, que ¢ a rotatividade de empregados, bem como do absenteismo, que
consiste no periodo que o empregado ndo comparece ao trabalho por falta e/ou atrasos

(Moscon; Carneiro; Gondim, 2022).

Estes dados podem ser melhor entendidos se analisados a luz de pesquisas que
apontam como principais causas do absenteismo (auséncia do colaborador por motivos varios,
incluindo a satide) e do presenteismo (presenga do trabalhador mesmo em mas condigdes de
saude). Para (Cataldi, 2021) os dois comportamentos decorrem das condigdes a seguir
listadas: o estresse, a sobrecarga de trabalho, a falta de identificacdo do trabalhador com o
cargo ou area de atuacao, as mas condi¢des de trabalho, os problemas pessoais, a

desmotivagao dentre outros.

Segundo Kilimnik, Rocha e Moraes (2016), o turnover é provocado principalmente
pelo estresse, busca de novas oportunidades, mas condi¢des de trabalho, falta de treinamento,
falta de perspectivas de crescimento, organizacao deficiente das tarefas, politicas inadequadas
da empresa, lideres despreparados, relagcdes de trabalho hostis e falta de comprometimento da
empresa para com empregados e clientes, entre outros fatores. Conforme levantamento
relatado em estudos de gestdo organizacional que citam dados do DIEESE e de consultorias
como Vall (2023), o Brasil apresenta um indice médio de rotatividade de aproximadamente
3,79% ao més, com setores especificos acima de 6% ao meés, refletindo altos niveis de

substitui¢cdo de mao de obra nas organizagdes brasileiras.

Com base em tais dados ¢ correto afirmar que uma area de Saude ¢ Seguranga do
Trabalho (SST) bem estruturada podera transformar custos com acidentes e doencas
ocupacionais em investimentos, trazendo beneficios para a empresa, para o empregado e para

a sociedade. Destaque-se que os numeros de acidentes e doengas profissionais no Brasil
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traduzem a cultura predominante nas empresas quanto a destinagdo de recursos a area da SST

(Vidal, 2011).

Por um lado, segundo Vidal (2011), existe uma tendéncia de empresas de médio e de
grande porte considerarem as medidas de saude, seguranca e qualidade de vida do trabalhador
como um custo muitas vezes desnecessario, supérfluo; por outro, a dire¢do de pequenas
empresas tende a considerar que a adogdo de medidas de seguranga “¢ coisa” de empresas de
grande e médio porte. Como consequéncia, tem-se a falta de percepg¢do do qudo ¢ vantajoso
investir na Saude e Seguranca do Trabalho (SST), dificultando o desenvolvimento de uma

cultura prevencionista.

A cultura voltada a prevencao manifesta-se como sinal inequivoco da maturidade
organizacional, revelando a habilidade da empresa em articular e mobilizar de forma continua
todos os recursos de comunicagdo a sua disposi¢ao, desde os canais institucionais de
orientacdo até os didlogos corriqueiros entre equipes e setores distintos. Com frequéncia, essa
cultura ultrapassa a simples dissemina¢ao de normas, impregnando-se na rotina do trabalho
como um conjunto de praticas e valores partilhados que orientam o comportamento dos
individuos inseridos no ambiente corporativo. Ao cultivar a consciéncia sobre fatores de risco
e ao reforgar a responsabilidade compartilhada, a organizagdo edifica alicerces solidos para a
implementacdo de medidas consistentes de promog¢do, prevencdo e controle, englobando
protocolos de seguranca, treinamentos aplicados e monitoramento constante das condigdes
laborais. Nas empresas em que essa cultura se encontra enraizada de maneira efetiva,
evidencia-se um comprometimento persistente com o bem-estar fisico e mental dos
trabalhadores, traduzido em um espaco de trabalho mais seguro, atento ¢ humanizado, no qual
cada integrante reconhece e exerce seu papel na manutencdo da saude coletiva (Berwanger;
Carvalho; Buralde, 2019). E oportuno destacar as vantagens dos investimentos na SST,

apontadas pela Agéncia Europeia para a SST:

a. Contribui para demonstrar que uma empresa ¢ socialmente responsavel;
b. Protege e reforca a imagem de marca e o valor da marca; c. Ajuda a
aumentar a produtividade dos trabalhadores; d. Reforga o compromisso
dos trabalhadores para com a empresa; e. Cria m3o de obra mais
competente e mais saudavel; f. Reduz os custos para a empresa ¢ as
quebras de producdo; g. Permite que as empresas correspondam as
expectativas dos clientes em matéria de SST; h. Incentiva os trabalhadores
a permanecerem na vida activa durante mais tempo (Agéncia europeia
para a seguranca e saude do trabalho, 2019, s.p).
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Nota-se que as vantagens relacionadas a empresa englobam o aumento do valor da
marca, a retencdo de pessoas e a produtividade; ao empregado, referem-se a saude, seguranca,
motivacao e satisfacdo no trabalho; enquanto as vantagens para a sociedade dizem respeito as
familias e pessoas mais integradas, saudaveis e produtivas. Como explica Fonseca (2022) por
muito tempo, aceitou-se que a relagdo entre os custos segurados e os ndo segurados era de 1:4.
No Brasil, a Previdéncia Social arrecada cerca de R$ 2,5 bilhdes por ano com os acidentes
laborais e as empresas suportam um custo adicional da monta de aproximadamente R$ 10
bilhdes. Entdo, a precaria prevengao dos riscos do trabalho, custa a Previdéncia e as empresas

privadas, R$ 12,5 bilhdes ao ano.

Botelho ¢ Gomes (2017) destacam que o Fator Acidentario de Prevengdao (FAP)
revela-se como um instrumento singular no ambito das politicas publicas dedicadas a
seguranga e saude no trabalho (SST), oferecendo uma forma diferenciada de abordagem sobre
a tributacdo vinculada aos Riscos Ambientais do Trabalho (RAT). Por meio desse mecanismo,
as aliquotas do RAT - estipuladas em 1%, 2% ou 3% - podem ser ajustadas de acordo com o
desempenho de cada empresa, de modo que a implementagdo de praticas efetivas de
prevencdo e gestdo de riscos se reflita de maneira concreta na carga tributaria que lhe ¢
aplicada. O calculo observa a Sub-Classe designada a empresa na Classificagdo Nacional de
Atividade Economica (CNAE), imprimindo ao processo uma precisao que reconhece a
diversidade e a complexidade das atividades laborais. Pode-se dizer que o FAP funciona como
um estimulo tangivel a ado¢do de estratégias que consolidem a protecdo do trabalhador,
projetando-se desde os planejamentos administrativos até os gestos cotidianos que estruturam
o trabalho didrio, cultivando uma cultura de cuidado, responsabilidade e atengcdo permanente a

integridade de todos os envolvidos.

Pela metodologia do FAP, as empresas, que apresentarem o registro de um maior
niamero de acidentes ou doengas ocupacionais, irdo arcar com o pagamento de valores
maiores. Ademais, o FAP reduz os gastos daquelas empresas que registram um percentual
menor de acidentes. Se nenhum acidente for registrado, a empresa ird pagar apenas 50% da
aliquota do RAT. Por esta razdo, segundo Botelho e Gomes (2017), o FAP pode minorar os
custos das empresas que priorizam os investimentos em seguranga no meio ambiente laboral,
reduzindo as aliquotas do RAT em até 50%. Mas pode também majorar estes custos em
empresas que apresenta indices substanciais de acidentes de trabalho e de doengas

ocupacionais, podendo a aliquota RAT ser elevada em até¢ 100%.
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Botelho e Gomes (2017, p.9-10) demonstraram célculos referentes a duas empresas,
sendo uma que investe em seguranca do trabalho e outra que nao investe, € conseguiram
provar que a empresa que investe em Equipamentos de Prote¢dao Individual (EPI’s), reduziu
seus gastos anuais trabalhistas de R$ 105.600,00 para R$ 4.344,00, perfazendo uma
diminui¢do aproximada de 99,96% ficando clara a importancia do investimento em SST nao

somente do ponto de vista da empresa, como também do empregado e da sociedade.

Outra vantagem a acrescentar no rol acima refere-se a redu¢do do numero de litigios
na area trabalhista e o consequente refreamento da demanda na Justica do Trabalho. Segundo
Relatorio Geral da Justiga do Trabalho, foram recebidas 1.550.557 de demandas no ano de
2021, dentre as quais 1.539.127 (99,3%) eram novos processos na primeira Instancia. Ao final
de 2021, ficaram pendentes na 1* Instancia da Justi¢a do Trabalho 1.182.957 processos, um

quantitativo 1,7% superior ao do ano de 2020 (TST, 2021).

Embora a atual crise econdmica, politica e social tenha reflexos na Justica do
Trabalho, no sentido de o trabalhador buscar direitos até entdo negligenciados durante o
contrato de trabalho e no ato de demissao, ¢ inegdvel que grande parte dessa demanda guarda
relacdo direta ou indireta com os direitos relacionados a seguranca e satide no ambiente de
trabalho. Releva destacar que a compreensdo das vantagens de investimento na SST, na
linguagem empresarial, passa pela analise dos custos diretos e indiretos dos acidentes
laborais, afastamentos do trabalho, bem como de seu impacto nos custos da empresa de

maneira geral (Massi, 2017).

Diante desse panorama, torna-se evidente que a prote¢ao da satide e da seguranca do
trabalhador, bem como a promoc¢ao de um meio ambiente de trabalho saudavel, nao se
limitam a proclamacdo abstrata de direitos fundamentais nem a responsabiliza¢ao isolada do
empregador. Trata-se de um compromisso estrutural do proprio Estado, que deve atuar de
forma ativa e coordenada para assegurar que tais direitos sejam efetivamente concretizados no
plano da realidade social. Nesse sentido, a valorizacdo do trabalho humano e a tutela da
dignidade da pessoa humana exigem uma atuagdo estatal que ultrapasse o plano meramente
normativo e alcance a esfera da implementagdo de politicas publicas e da organizacdo

administrativa.

Nesse contexto, a forma como a Administracdo Publica estrutura ¢ executa suas agoes
passa a ocupar posi¢do central na concretizagdo dos direitos fundamentais relacionados ao

trabalho. A partir da perspectiva do constitucionalismo contempordneo e da
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constitucionalizagdo do Direito Administrativo, a atuagdo administrativa deixa de ser
compreendida estritamente sob critérios formais de legalidade e passa a submeter-se a

realizacdo material dos valores constitucionais ¢ dos direitos fundamentais.

A gestdo dos servigos publicos, a defini¢do de prioridades, a alocagdo de recursos e a
fiscalizacdo das relagdes laborais devem ser orientadas por critérios que assegurem resultados
socialmente relevantes e juridicamente adequados. E nesse ponto que se insere o principio da
eficiéncia administrativa, concebido como verdadeiro vetor constitucional voltado a

efetivagdo dos direitos fundamentais, o que conduz a sua analise especifica no item seguinte.

1.3 A eficiéncia administrativa como principio constitucional orientado pelos direitos

fundamentais

A expressdo “eficiéncia administrativa”, no ordenamento constitucional brasileiro, ndo
se reduz a um imperativo pragmatico de melhor alocacdo de recursos ou de mera
racionalizacdo burocritica. Ao contrario, ela representa um eixo normativo que orienta a
atuagdo do Estado em dire¢do a realizagdo concreta dos direitos fundamentais, um designio
que se desdobra desde a redagdo do art. 37 da Constituicdo da Republica de 1988, na qual o
principio da eficiéncia foi positivado como elemento indissociavel da administracao publica

(Brasil, 1988).

A interpretacdo adotada nesta pesquisa afasta compreensodes estritamente gerencialistas
da eficiéncia administrativa, alinhando-se as formula¢des do constitucionalismo
contemporaneo e da constitucionalizacdo do Direito Administrativo, segundo as quais a
atuagdo estatal deve ser permanentemente orientada pela concretizagdo material dos direitos
fundamentais. Nessa perspectiva, a eficiéncia assume fun¢do constitucional vinculada a
promocdo da dignidade da pessoa humana, da justica social e da efetividade das politicas

publicas.

Sob essa otica, a eficiéncia administrativa ¢ compreendida a partir da dimensao
objetiva dos direitos fundamentais, conforme desenvolvido por Ingo Wolfgang Sarlet,
segundo a qual os direitos fundamentais irradiam efeitos sobre toda a estrutura estatal e
vinculam positivamente a Administragao Publica a ado¢do de medidas concretas de protecao e

promogao da pessoa humana®.

2 A dimensédo objetiva dos direitos fundamentais corresponde a compreensdo de que tais direitos ndo operam
apenas como garantias subjetivas oponiveis ao Estado, mas também como valores estruturantes da ordem
constitucional, irradiando efeitos sobre toda a atuagdo estatal e vinculando positivamente a Administragdo
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No contexto constitucional brasileiro, a expressdo “eficiéncia administrativa” nao se
limita a um imperativo técnico ou a uma simples racionaliza¢ao de recursos; ela assume a
feicdo de principio normativo que orienta a acdo estatal para além da mera formalidade
burocratica. No artigo 37 da Constituicdo de 1988, a eficiéncia ¢ positivada como elemento
inseparavel da Administragdo Publica, impondo que cada decisdo e cada politica
governamental carreguem em si o proposito de produzir efeitos concretos e perceptiveis a

sociedade (Brasil, 1988).

A Emenda Constitucional n® 19/1998°, ao inserir explicitamente a palavra “eficiéncia”
no caput do dispositivo, ndo introduziu apenas uma mudanca de terminologia. Instituiu, de
modo mais claro, a exigéncia de que o Estado brasileiro traduzisse sua atuacdo em resultados
mensuraveis e tangiveis, capazes de repercutir positivamente na vida cotidiana dos cidadaos.
Assim, a eficiéncia se eleva de mero aderego gerencial a vetor de legitimidade institucional,

atravessando toda a pratica administrativa (Vicente; Guzman, 2024).

Mais do que uma exigéncia operacional, a eficiéncia carrega consigo densidade ética e
social. A eficiéncia administrativa envolve a capacidade de o Estado concretizar direitos
fundamentais por meio de agdes e procedimentos que tornem efetivas, na experiéncia
cotidiana dos cidaddos, as garantias previstas no plano constitucional. Nesse sentido, eficacia,
efetividade, presteza e economia ndao se apresentam como critérios isolados, mas como
dimensdes entrelacadas que conferem coeréncia e sentido a agdo publica (Ferreira; Teixeira,

2022).

A relagdo entre eficiéncia e dignidade da pessoa humana ndo se limita a um conceito
técnico ou administrativo; ¢ antes um fio condutor que revela o compromisso do Estado com a
vida concreta de seus cidaddos. Quando se observa a administragdo publica, percebe-se que a
eficiéncia se transforma em mais do que um mecanismo de racionalizagio; ela se converte em
medida de justica, capaz de tornar tangiveis os direitos que o texto constitucional consagra.
Um Estado que ndo se preocupa em agir com eficacia nao descumpre apenas suas fungdes
administrativas; falha também em cumprir a promessa que a Constitui¢do faz aos individuos:

a de garantir existéncia digna, autonomia e protecdo integral.

Publica a promogio e protecdo da dignidade da pessoa humana.

3 A Emenda Constitucional n® 19/1998 integrou o conjunto de reformas administrativas inspiradas em modelos
gerenciais de administragdo publica, voltados a racionalizagdo estrutural do Estado, a ampliagdo da eficiéncia
administrativa e a redefini¢do das formas de prestacdo dos servigos publicos no contexto da reforma do aparelho
estatal brasileiro.
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Essa compreensdo decorre da leitura neoconstitucionalista da Constituicdo de 1988,
marcada pela centralidade normativa dos principios constitucionais e¢ pela superacdo de
concepgdes meramente formais da legalidade administrativa. A Administracdo Publica, nesse
contexto, deixa de ocupar posi¢do neutra ou exclusivamente executdria, passando a assumir
funcdo concretizadora dos direitos fundamentais, especialmente daqueles relacionados a

protecao da saude, do trabalho digno e do bem-estar social.

Sob essa perspectiva, a eficiéncia ndo se esgota na observancia formal das normas; ¢é
antes instrumento de responsabilizacdo continua. Cada escolha administrativa, cada politica
implementada, deve ser capaz de produzir efeitos perceptiveis na vida das pessoas. A auséncia
dessa eficacia repercute diretamente sobre os cidadados, pois ultrapassa a ideia de meros
entraves burocraticos e revela falhas estatais capazes de comprometer direitos essenciais e
enfraquecer a concretizagdo da propria justica material. E por isso que a eficiéncia, quando
examinada a luz da dignidade humana, revela-se intrinsecamente ética. Cada decisdo do
Estado carrega em si a responsabilidade de nao sacrificar vidas, bem-estar ou integridade em

nome de metas abstratas ou procedimentos automatizados.

A compreensdo da eficiéncia como instrumento de justica social também evidencia a
necessidade de permanéncia e continuidade na atuacdo estatal. O Estado nao pode limitar sua
atuacdo a respostas episodicas, acionadas apenas diante de crises visiveis ou situacdes
emergenciais; exige-se a constru¢do de estruturas administrativas capazes de assegurar que a
concretizagdo dos direitos se mantenha de forma continua, estavel e perceptivel na vida
cotidiana da coletividade. Nesse movimento, a eficiéncia deixa de ser um objetivo secundario
ou técnico e transforma-se em critério para medir a propria legitimidade do poder publico.
Um aparato estatal capaz de operar com eficacia, que protege seus cidaddos e assegura que as
politicas produzam efeitos reais, reforca a confianga social e torna palpavel a ideia de

dignidade humana como valor-fonte do Estado.

A eficiéncia revela-se como um critério de leitura da atuacdo administrativa, ndo se
limitando a um registro mecanico de procedimentos ou metas formais. Ela ilumina, de modo
sutil e complexo, o caminho pelo qual gestores e tribunais podem compreender os efeitos
concretos das decisdes tomadas, tanto sobre a maquina estatal quanto sobre a experiéncia
vivida pelos cidadaos. Ignorar este principio € abrir brechas para que a propria legitimidade
do agir publico se desgaste, na medida em que a percepgao social acerca da capacidade estatal
em produzir resultados palpaveis molda a confianga depositada nas instituigdes. A solidez das

decisdes administrativas repousa, assim, sobre um terreno delicado, onde a eficacia se
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entrelaca a percepgdo coletiva, conferindo a governanga densidade e consisténcia e
transformando o trabalho cotidiano do Estado em gesto reconhecivel de responsabilidade,

racionalidade e compromisso com o interesse coletivo.

Nao se deve compreender a eficiéncia como um simples slogan ou como atributo
superficial de modernizacdo do aparelho burocratico; ela se apresenta como eixo normativo
capaz de conferir sentido ético e substancial a toda a atuagdo estatal, vinculando cada ato
administrativo a concretizagdo de resultados tangiveis. Nesse sentido, cada politica
implementada, cada projeto elaborado e cada procedimento adotado devem ser concebidos e
executados de forma a refletir, de maneira inequivoca, a prioridade atribuida aos direitos
fundamentais, a protecao da vida e a promocao do bem-estar coletivo. A eficiéncia, assim,
transcende a mera técnica de gestdo ou o cumprimento formal de normas: ela atua como
instrumento de responsabilizacdo institucional, traduzindo o imperativo constitucional em
efeitos perceptiveis na vida das pessoas, reforcando a conexdo entre administracdo publica,
dignidade humana e justica social, e transformando decisdes administrativas em praticas que

efetivamente resguardam a integridade fisica, psiquica e social dos individuos.

A eficiéncia administrativa, no ambito do ordenamento constitucional brasileiro,
transcende a mera racionalidade burocratica ou a contagem fria de resultados quantitativos.
Ela se apresenta como um principio de alcance profundo, capaz de articular técnica, prudéncia
e sensibilidade social, exigindo que cada ato do Estado seja concebido com atengdo aos
efeitos concretos sobre a vida dos cidaddos. Nao se limita ao cumprimento de formalidades
legais, mas procura fazer com que a aplicagdo das normas se converta em experiéncias
tangiveis de cidadania e dignidade, permitindo que o abstrato se transforme em real, visivel e
significativo no cotidiano da populagio. E uma lente que exige olhar atento, capaz de captar
nuances e repercussdes que escapam a avaliacdo meramente documental, conferindo a agdo
administrativa uma dimensao de cuidado e responsabilidade que ressoa além dos gabinetes e

dos registros formais.

Sob essa perspectiva, a eficiéncia projeta-se para além da simples distingdo entre
legalidade e desempenho administrativo, assumindo carater de exigéncia de coeréncia entre o
texto normativo e os efeitos concretos das politicas publicas. Cada dispositivo legal adquire,
assim, uma carga ética e pratica, pois deve manifestar-se em agao efetiva, capaz de interagir
com a vida das pessoas, de transformar situagdes e de tornar palpéavel a tutela dos direitos
fundamentais assegurados pela Constituicao (Oliveira, 2017). A observancia da lei, por si s0,

perde significado se ndo se traduz em resultados perceptiveis, e ¢ nesse contato direto com a
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realidade social que se revela o verdadeiro sentido da eficiéncia administrativa, como
instrumento de legitimagao do Estado, catalisador de confianga social e vetor de concretizacao

do compromisso publico com a dignidade humana.

E impossivel dissociar a eficiéncia da propria nogdo de dignidade da pessoa humana.
Um Estado lento, desorganizado ou que dissipa recursos sem gerar efeitos concretos acaba
por cercear a realizagdo de direitos sociais essenciais, como saude, educacdao e seguranca.
Nessa perspectiva, a eficiéncia deixa de ser mero requisito administrativo e passa a constituir
eixo normativo, orientando o funcionamento estatal de modo a garantir que a atividade
governamental produza impacto real e mensurdvel sobre o bem-estar coletivo (Ferreira;

Teixeira, 2022).

Além disso, a eficiéncia ndo se apresenta como elemento isolado ou autdbnomo; ela se
entrelaca de maneira continua e sensivel com os demais principios constitucionais -
legalidade, moralidade, impessoalidade e publicidade - formando um mosaico axioldgico que
orienta a administragdo publica em sua plenitude. Essa relacdo cuidadosa entre os principios
permite que cada decisd@o, cada procedimento e cada politica publica seja pensada
considerando valores essenciais que sustentam a legitimidade do Estado. A eficéacia
administrativa, nesse sentido, adquire dimensdo qualitativa, sendo calibrada de acordo com a
responsabilidade ética, a transparéncia dos atos ¢ a equidade de tratamento aos cidaddos. A
interdependéncia desses principios evita que a perseguicdo de metas ou a obtencdo de
resultados comprometa fundamentos igualmente imprescindiveis a governanga, preservando o
delicado equilibrio entre desempenho operacional e coeréncia normativa, ¢ consolidando, de

forma perceptivel, a confianga social na atuacao estatal (Vicente; Guzman, 2024).

Nao se deve enxergar a eficiéncia tdo somente como um indicador frio, uma métrica
de produtividade ou um selo de modernidade burocratica; ela se revela, na verdade, na
maneira como o Estado organiza seus recursos, distribui responsabilidades e orienta decisdes
de modo que os efeitos dessas escolhas se tornem palpaveis na vida das pessoas. Cada ato
administrativo, inclusive os mais rotineiros, produz impactos sociais concretos, na medida em
que transforma normas abstratas em medidas efetivas de prote¢do e concretizagdo dos direitos
constitucionais. A formalidade legal, por mais impecavel que seja, perde seu sentido se ndo se
conecta a essa materializacao; a eficiéncia, nesse cenario, se apresenta como Compromisso
continuo, quase ético, do Estado com os direitos que tutela, lembrando que toda regra so6

adquire valor quando se manifesta no mundo vivido.
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A eficiéncia administrativa mantém relagdo direta com a promog¢ao da justiga social,
na medida em que uma estrutura estatal organizada, responsiva e comprometida com as
demandas coletivas contribui para a reducdo de desigualdades e para a efetiva implementacao
de politicas publicas voltadas a protecio da dignidade humana. Nesse sentido, o
funcionamento da Administragdo Publica deve ser orientado por praticas institucionais
capazes de assegurar resultados concretos sem desconsiderar as condi¢gdes humanas daqueles
que integram e dependem da atuagdo estatal. Ela converte-se em elo entre governanca,
responsabilidade e valorizacdo do ser humano, reafirmando que toda acdo estatal deve, em
ultima instancia, produzir efeitos concretos de protecdo, de preservagdo da vida e de

promocao do bem-estar coletivo.

Do ponto de vista normativo, a eficiéncia transcende a mera conformidade
procedimental e assume papel de critério de avaliagdo e orientacdo para gestores, tribunais e
orgdos publicos em geral. A avaliacdo da atividade administrativa exige a analise da
capacidade concreta da Administracao Publica de produzir resultados efetivos e perceptiveis
na vida cotidiana da populagdo. Nesse sentido, decisdes, atos e politicas publicas devem ser
examinados a partir de seus impactos reais, atribuindo ao principio da eficiéncia uma
dimensdo ética vinculada a responsabilidade institucional e uma dimensdo politica
relacionada a legitimidade da atuacdao estatal perante a sociedade. A eficiéncia torna-se,
portanto, um indicador sensivel da responsabilidade institucional, um modo de medir se o

Estado cumpre, de fato, seu dever de concretizar direitos e proteger interesses coletivos.

Sob esse prisma, a eficiéncia administrativa se apresenta como vetor capaz de articular
técnica, ética e repercussao social. Sua realizacdo demanda atencdo constante a forma como
recursos sdo alocados, a priorizacdo de acdes e a eficacia de programas e procedimentos,
sempre buscando assegurar que a acdo estatal produza resultados reconheciveis e
efetivamente vivenciados pelos cidaddos. Ela transforma-se em ferramenta de
responsabilizacdo, ao indicar de maneira inequivoca que a boa administragdo nao se limita a
aparéncia de funcionalidade, mas se traduz na concretizagdo de politicas que materializam o
compromisso do Estado com a dignidade humana, o bem-estar social e a justi¢a substantiva. A
eficiéncia, nesse sentido, deixa de ser atributo abstrato de gestdo para assumir papel
estruturante na constru¢do de uma administragcdo publica que seja, ao mesmo tempo, técnica,

ética e humanamente sensivel.

A inclusdo do principio da eficiéncia na Constitui¢do ndo se deu por acaso; ela surge

no entrelagamento de transformacdes que remodelaram a administragdo publica e redefiniram
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o papel do Estado diante da sociedade. Ao longo desse processo, praticas gerenciais passaram
a ser incorporadas gradualmente a Administragdo Publica com o propoésito de aperfeicoar
estruturas, organizar fluxos institucionais e ampliar a capacidade estatal de oferecer respostas
concretas as demandas sociais. A eficiéncia administrativa consolidou-se, assim, como
parametro relacionado a responsabilidade, a transparéncia e a efetividade das ac¢des publicas,
exigindo que a atuagdo estatal produza resultados perceptiveis para a coletividade. Nesse
cenario, os atos administrativos passam a ser compreendidos como instrumentos de
concretizagdo do interesse publico e de fortalecimento da confianga social nas instituigdes

(Nogueira; Reginato; Rodrigues, 2025).

Cumpre destacar que a eficiéncia, enquanto mandamento constitucional, ndo se limita
a conferir ao agente publico a obrigacdo de cumprir formalidades normativas. Ela exige que
cada acdo estatal seja avaliada também por sua capacidade de gerar efeitos palpaveis na vida
dos cidadaos, incorporando uma dimensdo ética e responsiva que ultrapassa a simples
execuc¢ao de ordens legais. Esse principio impde que a atividade administrativa se projete para
além do papel e da formalidade, estimulando engajamento, cuidado e atengdo a proteg¢do e a
promoc¢do dos direitos fundamentais, transformando cada ato estatal em gesto de

responsabilidade concreta e reconhecivel no cotidiano social (Oliveira, 2017).

A eficiéncia administrativa ndo se esgota na simples ordenacdo de recursos ou na
supressao de desperdicios; ela se manifesta na maneira como cada ato do Estado reverbera na
vida das pessoas. Nao se trata de cumprir procedimentos por cumprir, mas de traduzir valores
constitucionais - dignidade, liberdade, igualdade - em experiéncias concretas que o cidadao
possa perceber, sentir e, de algum modo, experimentar no cotidiano. Cada decisao
administrativa, inclusive as mais rotineiras, possui impacto direto sobre a concretizagdo dos
direitos sociais, seja na organizagdo dos servicos publicos, na celeridade dos procedimentos
ou na efetivagdo pratica das garantias constitucionais. A eficiéncia, nessa perspectiva, envolve
a capacidade da administragdo publica de oferecer respostas institucionais adequadas,

continuas e compativeis com as necessidades da coletividade.

A confian¢a do cidaddo, portanto, decorre da percep¢do de que a maquina publica
funciona com humanidade, que nao sacrifica o individuo em nome de um resultado frio, mas
sim que busca harmonizar execugdo, justi¢a e cuidado. E nesse movimento que a eficiéncia
deixa de ser um conceito técnico e se converte em instrumento ético, capaz de moldar, na
pratica, uma gestdo que respeita, protege e valoriza a pessoa humana em toda a sua

complexidade.
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Ao cabo da andlise, a consideracdo do principio da eficiéncia enquanto vetor que
orienta a concretizacao de direitos fundamentais revela dimensdes que ultrapassam a mera
técnica administrativa ou a esfera gerencial. A sua presenca na Constitui¢do se projeta como
diretriz normativa capaz de conectar de forma organica a atuagdo do Estado a promocgao de
uma cidadania efetiva e vivida. Nesse ambito, a eficiéncia ndo se restringe a agilizar
procedimentos ou otimizar recursos; ela confere densidade e substancia a aplicagao dos
direitos consagrados no texto constitucional, garantindo que estes ndo se limitem a conceitos
abstratos ou palavras dispersas, mas se transformem em experiéncias tangiveis, perceptiveis
na vida cotidiana dos individuos e capazes de operar modificagdes concretas na realidade
social. Os atos administrativos e politicas publicas implementados sob essa orientagdo, passa
a carregar consigo um significado ético e social, traduzindo o compromisso estatal com a
dignidade humana, a protecdo do cidaddo e a construcdo de um espago publico no qual os

direitos deixam de ser apenas preceitos e se tornam vivéncias perceptiveis, capazes de marcar

e transformar a rotina da populacao (Vicente; Guzman, 2024).

A interpretagdo da eficiéncia administrativa sob essa perspectiva amplia a
compreensdo da propria ordem econdmica delineada pela Constituicdo de 1988. A atuagdo
estatal, eficiente e responsavel, projeta-se para além da organizagdo interna da maquina
publica, influenciando decisdes econdmicas, modelos de desenvolvimento e a forma como o
mercado se estrutura. A atuacao estatal deve orientar a utilizagdo dos recursos ¢ a conducgao
das politicas econdmicas de forma compativel com os valores constitucionais que estruturam

a ordem econdmica e social.

Ao considerar o artigo 170 da Constitui¢do Federal, percebe-se que ele ndo se limita a
regular a economia de maneira abstrata, mas tece uma relacdo intrinseca entre a valorizagdo
do trabalho, a funcdo social da propriedade e os imperativos de justica social. Nesse quadro, a
eficiéncia administrativa assume relevancia na medida em que orienta escolhas estatais
capazes de produzir resultados concretos na protecao da dignidade humana e na melhoria das

condi¢cdes de vida da coletividade.

Isto posto, a eficiéncia revela-se como fio condutor capaz de articular o planejamento
estatal a complexa tessitura da realidade social, exigindo que cada decisdo administrativa se
traduza em experiéncias concretas e perceptiveis pelos cidaddos. A norma constitucional, sob
essa perspectiva, ndo se limita a assegurar o funcionamento da maquina publica, mas
demanda que esse funcionamento seja inteligivel e sentido na vivéncia cotidiana das pessoas,

de modo que cada acdo estatal se materialize em resultados reconheciveis e efetivos. Nesse
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movimento, a gestdo eficiente aproxima-se daquilo que poderia ser denominado justica
material, pois sua relevancia transcende a mera organizacao de recursos ou a aceleracao de
procedimentos: trata-se de reconhecer e valorizar o elemento humano que sustenta toda a
dindmica econdmica e social. Os atos administrativos, ao serem implementados sob a
orientacdao da eficiéncia, passam a incorporar técnicas de racionalidade, o cuidado ético e a
atencdo as necessidades concretas da populagdo, convertendo-se em instrumento de

transformacao e de fortalecimento da confianga social na atuagao do Estado.

Assim, a eficiéncia administrativa assume fungdo quase ética, além de técnica. Torna-
se mediadora entre o Estado e a coletividade, capaz de orientar politicas publicas e decisdes
econOmicas para além de indicadores frios, traduzindo-se em efeitos percebidos no cotidiano:
no acesso a saude, na qualidade do trabalho e na concretiza¢do de direitos fundamentais. Sob
essa perspectiva, a administragdo transforma-se em instrumento de tutela da dignidade
humana, reafirmando que a ordem econdémica brasileira s6 pode se legitimar se fizer com que

a vida das pessoas efetivamente melhore.

1.4 O artigo 170 da Constituicido Federal e a concep¢do de ordem econdomica orientada

por justica social

A promulgacgdo da Constituicdo da Republica de 1988 representou um descolamento
marcante em relacdo a modelos econdmicos anteriores, nos quais crescimento, producao e
circulagdo de riquezas muitas vezes se sobrepunham as exigéncias minimas de equidade
social®. O artigo 170, ao inaugurar o capitulo destinado a ordem econdmica, ndo se limita a
tracar diretrizes genéricas sobre o funcionamento do mercado; ao contrario, ele consagra um
projeto normativo no qual a atividade econdmica encontra seus limites e orientagdes na
dignidade da pessoa humana e na valorizagdo do trabalho, assumidos como fundamentos

estruturantes da propria Republica.

A interpretagdo desenvolvida nesta pesquisa insere-se na perspectiva do
constitucionalismo contemporaneo, segundo a qual a Constituicdo Econdmica apresenta forga

normativa capaz de vincular materialmente a atuacao estatal e a propria dinamica econdmica

4 A Constituicdo de 1988 foi elaborada em contexto de redemocratizagdo politica ¢ de profunda desigualdade
social, razdo pela qual incorporou ao texto constitucional uma concepgdo de ordem econdmica comprometida
com a reducdo das desigualdades, a valorizagdo do trabalho humano e a promocao da justica social, afastando-se
de modelos estritamente liberais centrados na minima intervengao estatal.
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aos direitos fundamentais e aos objetivos de justica social estabelecidos pelo constituinte de

1988°.

Sob essa perspectiva, o artigo 170 da Constituicdo Federal ¢ compreendido como
expressdo de uma ordem econdmica constitucionalizada, na qual a livre iniciativa, a
valorizagdo do trabalho humano e a dignidade da pessoa humana devem coexistir de forma

harmonicamente orientada pela realizagdo da justica social.

A ordem econdmica delineada pelo texto constitucional ndo repousa sobre a
neutralidade do mercado, nem se ancora na presuncao de que a autorregulagdo espontinea
seria suficiente para promover equilibrio social. A Constitui¢do reconhece, com clareza
historica, que as relagdes econdmicas se manifestam de forma desigual, carregando herangas
estruturais que tendem a reproduzir desequilibrios. Assim, impde-se ao Estado um papel ativo,
interventivo, na correcdo dessas distor¢des e na orientacdo das praticas produtivas segundo
parametros de justica social, configurando um modelo econdmico que é simultancamente

normativo € humanamente sensivel.

Afasta-se, portanto, uma leitura liberal-classica da ordem economica fundada na
neutralidade absoluta do mercado, adotando-se uma compreensdo material da Constituicao
Econdmica, na qual o Estado assume funcdo ativa na promogdo de direitos fundamentais
sociais ¢ na redu¢do das desigualdades estruturais produzidas pelas relacdes econdmicas e

laborais.

O caput do artigo 170 expressa, de maneira eloquente, essa opgdo valorativa ao
afirmar que a ordem econdmica tem por objetivo assegurar a todos uma existéncia digna, em
consonancia com os principios de justica social. A formulagdo estabelece um horizonte ético
para a economia e desloca o centro interpretativo do direito econdmico constitucional,
impedindo que a livre iniciativa seja concebida como valor absoluto ou absoluto referencial
de legitimidade. Pelo contrario, ela se subordina a finalidades sociais, que delimitam,
orientam e qualificam o exercicio da atividade economica, conferindo-lhe dimensdo ética,

normativa e socialmente responsiva (Grau, 2021).

Tavares (2011) percebe que a Constituigdo de 1988 nao se limita a tragar os contornos
formais da atividade econdmica; ela lhe imprime um sentido ético, uma direcdo que se vincula

diretamente a justica social. A liberdade econdmica, longe de ser um valor absoluto, revela-se

5 A nogdo de Constituicdo Econdmica parte da compreensdo de que os dispositivos constitucionais relativos a
ordem econdmica possuem for¢a normativa propria ¢ vinculam tanto o Estado quanto os agentes econémicos
privados aos objetivos constitucionais de justica social, desenvolvimento humano e protecdo da dignidade da
pessoa humana.
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contingente as condigdes concretas de existéncia da populagdo. Nao se trata, portanto, de um
direito autdnomo, flutuante sobre o tecido social; ela funciona como instrumento destinado a
salvaguardar a dignidade humana e assegurar direitos fundamentais, conferindo a economia

um papel que ultrapassa em muito a simples produgao de riquezas.

Nesse trilhar, politicas publicas, decisdes administrativas e praticas empresariais
adquirem significado na medida em que se reconhece seu efeito sobre a vida das pessoas,
imprimindo a esfera econdmica uma responsabilidade moral inevitavel. No magistério do
autor, a liberdade econdmica s6 encontra plena justificacdo quando entrelacada a justica
social, de modo que o mercado organize o capital, o trabalho e se mostre capaz de sustentar a

existéncia minima, proteger, e garantir o bem-estar de todos aqueles a quem se destina.

A dignidade da pessoa humana, explicitamente consagrada no artigo 170, transcende a
mera formulagdo abstrata para assumir posi¢ao de critério hermenéutico central no exame da
ordem econOmica. Nio se trata de enunciado decorativo ou retdrico, mas de referéncia
normativa que exige avaliar, com olhar atento, os efeitos concretos da atividade economica
sobre a existéncia dos individuos, sobretudo daqueles cuja subsisténcia depende diretamente
do labor cotidiano. A economia, sob esta perspectiva constitucionalizada, demanda que seus
resultados se harmonizem com a protecao integral da pessoa humana, reconhecendo-a em sua

totalidade, corpo e subjetividade.

Neste plano, a valorizagdo do trabalho humano se revela com densidade propria, quase
tangivel, e insubstituivel dentro da ordem normativa. O trabalho ndo se limita a constituir um
mero insumo produtivo; ele se apresenta como expressao da subjetividade, da insercdo social
e da autonomia material de cada individuo. Reconhecé-lo como fundamento da ordem
econdmica ¢ conferir-lhe um peso ético e politico que atravessa toda a estrutura administrativa
do Estado. A Constitui¢ao, nesse sentido, estabelece fronteiras claras contra qualquer forma de
exploragdo capaz de comprometer a saude, a seguranca ou a dignidade do trabalhador,
impondo ao Estado e a sociedade a responsabilidade constante de proteger esses limites. Essa
protecdo se realiza no plano abstrato das normas, além de se manifestar em politicas publicas,
praticas administrativas e dispositivos legais que buscam transformar o cuidado com o
trabalhador em experiéncia concreta, perceptivel e continua. E na vida cotidiana do trabalho,
na aten¢do a seguranca, na garantia de condi¢des dignas, na valorizagdo do esfor¢o humano,
que se materializa o compromisso constitucional, convertendo o preceito juridico em acao
viva, capaz de sustentar a justi¢a social e afirmar a centralidade do ser humano como sujeito e

protagonista de sua propria histéria (Delgado, 2017).
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Tavares (2011) chama atencdo para a peculiaridade da ordem econdmica delineada
pela Constituicdo de 1988, tendo em vista que ela exige uma atencdo permanente as
desigualdades que atravessam a vida coletiva. A liberdade econdmica, quando desvinculada
da realidade concreta das necessidades humanas, transforma-se em mecanismo incapaz de
sustentar sequer o minimo necessario & dignidade. E a justi¢a social, nesse cendrio, que
confere sentido e direcdo as decisdes administrativas, as politicas publicas e as iniciativas
empresariais, imprimindo-lhes peso sobre a existéncia daqueles a quem se destinam. Cada ato
no ambito econdmico carrega, assim, uma responsabilidade ética, refletindo a urgéncia de
harmonizar a movimentagdo do mercado com a preservacdo de condicdes minimas de
protecdo, bem-estar e fruigdo da vida. E nesse entrelagar de liberdade e cuidado social que a
economia revela seu verdadeiro papel como instrumento de valorizacdo da pessoa humana em

sua integralidade.

Tavares (2011) recorda que o Estado, ao assumir tal fungdo, se configura
simultaneamente como mediador, regulador e promotor de condigdes que possibilitem a todos
os individuos viver com seguranga, protecdo e bem-estar material. Para o autor, a edifica¢do
de uma economia verdadeiramente inclusiva demanda que cada ato, legislativo, executivo ou
administrativo, seja imbuido de valores que tornem a dignidade humana um parametro
constante, ndo um ideal meramente consagrado nos textos legais. Nessa perspectiva, a
economia concebida sob a égide da justi¢a social adquire uma densidade ética, normativa e
pratica, qual seja, a garantia dos minimos existenciais ndo se limita a formalidade burocrética,
mas se constitui no fundamento de uma ordem econdmica legitima, capaz de sustentar, no
cotidiano das pessoas, a primazia da dignidade humana e a centralidade do trabalho,

entendido como expressdo concreta de autonomia, cidadania e pertencimento social.

A justica social, enquanto finalidade estruturante do artigo 170, ndo se limita a mera
redistribuicao de renda ou a mitigagdo episddica de desigualdades. Ela se revela também na
exigéncia de condigdes materiais que assegurem o pleno desenvolvimento da atividade
laboral, em espacos que combinem salubridade, seguranga e protecdo juridica. Assim, a
salvaguarda do ambiente de trabalho - embora detalhada em dispositivos especificos -
encontra no caput do artigo 170 um de seus fundamentos mais solidos, convertendo a

ordenacao econdmica em instrumento de equidade substancial.

Os principios delineados nos incisos do artigo 170 - entre os quais se destacam a
funcdo social da propriedade, a protecio do consumidor e a mitigacdo das desigualdades

regionais e sociais - evidenciam que a atividade econdomica ndo pode ser examinada apenas a
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luz de seus resultados financeiros, devendo, antes, ser constantemente ponderada em relacao
aos impactos que produz na sociedade. Sob essa perspectiva, a empresa deixa de ser percebida
unicamente como um espago voltado a maximizacdo de lucros e adquire uma dimensdo
publica e social, reconhecendo-se como instituicio imbuida de responsabilidades

constitucionais, cujo desempenho repercute diretamente no bem-estar coletivo (Frazao, 2020).

A fungao social da propriedade produtiva revela-se de modo particularmente sensivel
quando observada a luz das condicdes concretas de trabalho. A atividade economica que
desconsidera padroes minimos de saude, seguranca ¢ bem-estar dos trabalhadores falha em
cumprir um dever ético e se afasta da exigéncia constitucional de fungdo social. A propriedade
empresarial, nesse sentido, encontra limites claros na necessidade de proteger a vida, a
integridade fisica e psiquica daqueles que nela labutam, conferindo sentido humano a

atividade econOmica.

A jornada de trabalho e os procedimentos produtivos carregam consigo a
responsabilidade de respeitar os direitos fundamentais dos individuos, traduzindo a
propriedade ndo em abstragcdo patrimonial, mas em instrumento de desenvolvimento social e
materializagdo concreta de dignidade. A observancia dessa fun¢do social transforma a
administracdo de recursos, espagos € processos internos em uma pratica que produz bens ou
servicos e sustenta a propria humanidade de quem se dedica a produgdo, lembrando que, no

cerne da propriedade produtiva, pulsa a obrigacdo de cuidar daqueles que a fazem existir.

A leitura contemporanea do artigo 170 revela que o antigo antagonismo entre Estado e
mercado cede espago a uma concepgao mais entrelacada, em que ambos se reconhecem como
pecas de um mesmo organismo social. A Constituicao ndo se volta contra a iniciativa privada,
antes lhe reconhece forca motriz e capacidade de gerar riqueza, inovacao e emprego; contudo,
ndo abdica de seu papel regulador, assumindo responsabilidade por direcionar o mercado para
fins compativeis com a justica social. Este equilibrio exige do Estado mais que uma
intervencdo eventual: demanda atencdo continua, sensibilidade as desigualdades historicas
que atravessam o mundo do trabalho e discernimento técnico capaz de calibrar medidas
preventivas e corretivas. A atuacdo estatal, nesse sentido, ndo se limita a frear abusos ou
corrigir falhas, mas visa estruturar condi¢cdes em que a economia possa florescer sem ferir a
dignidade da pessoa humana, sem comprometer a seguranca ¢ o bem-estar dos trabalhadores,
e sem permitir que as diferengas regionais e sociais se perpetuem como condenag¢ao silenciosa

de parcela significativa da populacdo (Bercovici, 2022).
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No campo das politicas publicas, o artigo 170 impde que decisdes econdmicas sejam
orientadas por critérios que ultrapassam a ldgica fiscal ou produtivista. Incentivos
econdmicos, regimes de flexibilizacdo normativa e estratégias de desenvolvimento ndo podem
ser concebidos a margem da prote¢do do trabalho humano. A promocdo de crescimento
econdmico dissociado da dignidade laboral revela-se incompativel com o projeto

constitucional vigente.

A ordem economica delineada pelo artigo 170 da Constitui¢do revela afinidade com a
ideia de desenvolvimento sustentavel, ainda que a expressdo em si ndo figure no texto
constitucional. O imperativo da justica social ndo se limita a reparti¢do equitativa de riquezas;
ele impde a salvaguarda das condi¢des materiais de existéncia das geragdes presentes e
vindouras. Nesse horizonte, o ambiente laboral ndo pode se tornar campo de adoecimento,
exclusdo ou morte silenciosa em nome de indices de produtividade ou métricas de eficiéncia
abstratas, devendo antes constituir espaco de preservacao da integridade fisica, mental e social

de todos os trabalhadores.

A jurisprudéncia constitucional, embora avance de maneira gradual e cuidadosa, tem
reiteradamente reconhecido a centralidade do artigo 170 na contencao de praticas econdmicas
que se mostram incompativeis com a concretizacdo dos direitos fundamentais. Decisdes
judiciais que limitam a flexibilizacdo desmedida de direitos laborais ou reafirmam a fungao
social da empresa evidenciam que o dispositivo ndo ¢ mero enunciado normativo, mas
instrumento de controle material e de orientacdo do funcionamento econdmico em

consonancia com a dignidade da pessoa humana (Sarlet; Fensterseifer, 2022).

Essa perspectiva permite ler a ordem econdmica brasileira como espago
intrinsecamente normativo e humanizado. O mercado, longe de se constituir como esfera
alheia a Constituicdo, estd imerso em um projeto juridico-politico que reconhece o trabalho
como fundamento vital da vida social e econdmica. Cada decisdo economica, cada modelo de
organizacao produtiva, deve ser interpretado a luz dessa orientacdo. Melhor dizendo, uma
economia constitucionalizada que cria riqueza e a distribui de maneira compativel com os

direitos sociais, respeitando os limites impostos pelo reconhecimento da condi¢do humana.

A concepcdo de ordem econdmica fundada nos principios da justica social assume
significado profundo quando se pensa no direito a um ambiente de trabalho digno e saudavel.
Colocar a dignidade da pessoa humana e a valorizagdo do trabalho no centro da atividade

econdmica ¢ uma orientagdo que atravessa o cotidiano, tocando decisdes, praticas
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administrativas e politicas publicas. A Constituicdo, ao estabelecer esse principio, desenha
fronteiras claras contra a precariedade laboral, contra o risco de que a exploracdo se torne
rotina silenciosa. O cuidado com as condi¢des de trabalho emerge, assim, como expressao
concreta de um compromisso continuo: harmonizar produtividade e humanidade, eficiéncia
administrativa e ateng¢do a vida que pulsa em cada trabalhador. Nao se trata de organizar
fluxos ou economizar recursos, mas de criar, valendo-se dos atos administrativos e politicas
publicas, efeitos perceptiveis, que as pessoas sintam, reconhegam e experimentem no seu dia
a dia. Esse compromisso se materializa nas estruturas institucionais, na fiscalizacdo e na
cultura organizacional, transformando a economia em algo mais do que numeros: um
instrumento vivo de promogao da dignidade, da seguranca e do bem-estar daqueles que, com

seu trabalho, sustentam a produgao social (Delgado, 2017).

A partir desse delineamento constitucional, evidencia-se que o direito a um ambiente
de trabalho saudavel ndo constitui concessdo normativa episdédica, mas desdobramento
necessario de um projeto econdomico e social comprometido com a centralidade da pessoa
humana. A Constitui¢do de 1988, ao articular dignidade, trabalho e justi¢a social no interior
da ordem econdmica, fornece as bases normativas que legitimam a atua¢do do Estado na
formulagdo de politicas publicas voltadas a prote¢ao da saude laboral, inclusive no ambito de
suas proprias instituicdes. E precisamente nesse ponto que se justifica o deslocamento da
analise para o plano das politicas publicas institucionais, examinando-se, no capitulo seguinte,
a Resolucao n® 207/2015 do Conselho Nacional de Justiga como expressao concreta do dever
estatal de promover ambientes de trabalho compativeis com os valores constitucionais que

estruturam a Republica.
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2 A RESOLUCAO N° 207/2015 DO CNJ COMO POLITICA PUBLICA DE
PROMOCAO DA SAUDE NO JUDICIARIO

Este capitulo concentra-se na andlise da Resolucao n® 207/2015 do Conselho Nacional
de Justica, compreendida como manifestacio normativa de uma politica publica voltada a
tutela da satide no seio do Poder Judiciario. Parte-se do entendimento de que o Judicidrio, para
além de seu mister jurisdicional, constitui um espago laborativo atravessado por rotinas
extenuantes, pressoes simbdlicas e exigéncias de produtividade que repercutem diretamente
sobre a integridade fisica e psiquica de magistrados e servidores. A Resolugdo, nesse prisma,
ndo se limita a um ato administrativo de natureza organizacional; revela, sobretudo, uma
mudanga de perspectiva institucional, na qual o Estado reconhece, de forma explicita, a
centralidade do cuidado com aqueles que, diariamente, sustentam o funcionamento da
maquina judicidria.

A estrutura do capitulo acompanha essa perspectiva analitica ao reconstruir,
inicialmente, a génese normativa e os eixos estruturantes da Resolugdo n® 207/2015, situando-
a no interior das transformacdes contemporaneas do constitucionalismo e das politicas
publicas de saude laboral. Em seguida, a reflexdo desloca-se para a saude mental enquanto
dimensao inafastavel dos direitos fundamentais no servigo publico, explorando a norma como
instrumento de afirmagdo da dignidade, da valorizagdo do trabalho e da eficiéncia
administrativa compreendida em chave material. Por fim, propde-se uma leitura da Resolugao
a luz dos direitos humanos e do constitucionalismo contemporaneo, destacando seu alcance
normativo e suas potencialidades, sem desconsiderar os desafios que atravessam sua

implementagdo concreta no cotidiano institucional do Judiciario.

2.1 A Resolucio no 207/2015: origem, contetido normativo e eixos estruturantes

A Resolugao n® 207/2015, emanada pelo Conselho Nacional de Justiga, emerge em um
momento de profunda atengdo institucional, quando o Judiciario volta seu olhar para dentro
de si mesmo, percebendo-se como esfera de decisdo e um espago de trabalho intenso e
cotidiano. Sua promulgacao estd diretamente relacionada ao acumulo gradual de diagnoésticos
internos sobre adoecimento funcional, absenteismo e sofrimento psiquico entre magistrados e

servidores, fenomenos que, a partir dessa reflexdo, deixam de ser compreendidos como
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incidentes isolados e passam a ser interpretados como questdes institucionais de natureza

estrutural.

Neste cendrio, a agdo do CNJ evidencia uma ampliacdo significativa do conceito de
governanga judiciaria. Ao editar a Resolugdo, o 6rgdo assume que a qualidade da prestagdo
jurisdicional ndo pode ser dissociada das condi¢des concretas em que o trabalho se realiza. A
saude daqueles que integram o Judicidrio ¢ elevada, assim, a elemento central do
funcionamento do sistema de justica, transcendendo a percepc¢ao de tema secundario, limitado
as pastas médicas ou administrativas, e transformando-se em questdo estratégica de gestdo

institucional.

A origem normativa da Resolucdo n® 207/2015 se entrelaca com transformagdes mais
amplas, que reverberam nos campos do direito constitucional e administrativo
contemporaneo. Esse movimento de mudanca acompanha a progressiva incorporagdo da
no¢do de boa administragdo, que, por sua vez, fortalece os deveres estatais de prote¢do a
saude, particularmente no ambito da funcao publica. Nessa nova otica, a saide no trabalho
deixa de ser meramente tratada como uma politica administrativa de gestdo de recursos
humanos. Ela passa a ser entendida como um imperativo vinculante a dignidade da pessoa
humana, refletindo a valorizagao do trabalho no servi¢o publico, onde cada servidor, além de
cumprir suas fungoes, se v€ no centro de uma estrutura que deveria zelar por seu bem-estar

integral (Sarlet, 2024).

O contetdo normativo da Resolugdo, portanto, organiza-se de maneira estruturada em
torno da explicita conscientizacdo de que o ambiente de trabalho no Judiciario pode, sim,
gerar riscos a saude fisica e mental dos seus agentes. Ao estabelecer diretrizes gerais para a
implementagdo de programas continuos de atencao a saide, a norma se afasta da mera gestao
episodica ou reativa dos problemas. Em seu lugar, surgem praticas preventivas e
acompanhamentos continuos, que visam garantir uma resposta institucional integrada a

complexidade das condigdes de trabalho no setor judiciario.

Um de seus pilares estruturantes repousa na promogao da satide mental como elemento
essencial e inseparavel do ambiente de trabalho. A Resolugdo rompe com uma tradi¢do de
silenciamento sobre o sofrimento psiquico dentro do servi¢o publico, ao admitir, de maneira
ainda prudente, que a pressdao pela produtividade, a sobrecarga de trabalho e as
responsabilidades inerentes as fungdes judiciais sdo fatores de risco para o adoecimento

mental. Este reconhecimento, longe de ser uma simples formalidade, representa um avango
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substancial, um sinal de que o Judiciario comec¢a a compreender suas proprias limitagdes
institucionais e a necessidade de adaptagdo a uma realidade onde o cuidado com seus agentes

ndo ¢ um imperativo ético e normativo.

Na Resolu¢do n® 207/2015, um eixo de indiscutivel relevancia repousa sobre a
prevencao de agravos a saide que resultam das condi¢gdes materiais de trabalho. A norma,
com rara sensibilidade, destaca a urgéncia da implementagdao de praticas que melhorem a
ergonomia, adequem os espacos fisicos e promovam uma organizacao racional das atividades

laborais.

Ora, ¢ inegavel que o ambiente de trabalho, muitas vezes negligenciado em suas
implicacdes diretas, exerce um impacto profundo sobre o bem-estar fisico e psiquico dos
servidores. A simples existéncia de um espaco que favorega o conforto e a satide ¢ um pré-
requisito para a dignidade do trabalhador. E, no entanto, a Resolu¢do ndo se limita a sugerir
ajustes pontuais; sua redagdo deixa claro que a omissdo institucional em face de condigdes
inadequadas de trabalho ndo pode ser considerada toleravel, configurando uma negligéncia
incompativel com os imperativos constitucionais que incumbem ao Estado o papel de
empregador. Esse zelo pelo bem-estar do servidor, assim, ultrapassa a esfera do que poderia
ser apenas um dever formal e se inscreve em uma responsabilidade ética e administrativa que

o Estado deve, com firmeza, abragar.

A Resolucdo n°® 207/2015 confere a satide do servidor um lugar que ndo se limita a
mera observancia de normas; ela se impde como elemento constitutivo da propria funcao
publica. O trabalho no servigo estatal, pensado dessa maneira exige atencdo a integridade
fisica e emocional de quem o exerce, reconhecendo que cada decisdo administrativa repousa
sobre essa base. Ao mesmo tempo, a Resolugdo ultrapassa a dimensao de instru¢do normativa
e propde uma mudanca de percepg¢ao institucional, na qual o servidor ¢ visto como sujeito de
direitos, figura central na engrenagem que faz a Justi¢a funcionar. A conexdo entre qualidade
de vida no trabalho e desempenho institucional deixa de ser meramente estratégica ou
econdmica: assume carater ético, profundo, enraizado na responsabilidade do Estado de
assegurar que o servico prestado se mantenha fiel a dignidade de quem o realiza. Entre
normas ¢ praticas, entre eficiéncia ¢ humanidade, a Resolugdo projeta uma concepcao de
administracao publica em que o cuidado com o trabalhador ndo ¢ detalhe, mas constitutivo do

proprio sentido do poder publico.
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A Resolugdo n°® 207/2015 distingue-se, ainda, pelo carater indutivo de sua concepgao
normativa. Em vez de apresentar comandos detalhados ou prescritivos, opta por diretrizes que
devem ser adaptadas e concretizadas pelos tribunais em consonancia com suas realidades
especificas. Essa estratégia normativa revela sensibilidade a diversidade estrutural do
Judiciario brasileiro, evitando a imposi¢ao de solugdes uniformes que poderiam negligenciar
diferencas regionais, orgamentarias ou organizacionais. Ao incentivar a interpretagdo ¢ a
aplicagdo contextualizada, a norma promove conformidade administrativa e autonomia
institucional, estimulando os tribunais a desenvolverem praticas ajustadas as suas
particularidades, sem comprometer os principios de seguranca, saude e eficiéncia que
informam a Resolugdo. Dessa forma, a norma combina flexibilidade normativa e rigor ético,
oferecendo um marco de orientacdo capaz de harmonizar a protecdo do servidor com a

complexidade estrutural e funcional do Poder Judiciario.

Outro aspecto relevante da Resolugdo n® 207/2015 reside na previsdo explicita de
instancias internas de coordenagdo das politicas de satde, que se configuram como
instrumentos estruturantes de governanca institucional. Ao incentivar a criagdo de comissdes e
nucleos especializados voltados para a tematica, a norma formaliza a atencdo a satide e busca
enraiza-la de maneira duradoura dentro do cotidiano organizacional, afastando-a de qualquer
logica episodica ou improvisada. Esse modelo de institucionalizacdo do cuidado implica
reconhecer que a prote¢do da saude dos magistrados e servidores exige planejamento,

monitoramento e avaliagdo continuos.

Ao integrar a saude no trabalho a agenda administrativa de forma permanente, a
Resolu¢do permite que politicas e praticas se consolidem, criando um espago para a
sistematizagdo de protocolos, avaliacdo de indicadores de bem-estar e ajustes constantes que
assegurem a efetividade das medidas implementadas. Dessa forma, promove-se a preservacao
da integridade fisica e mental dos agentes do Judiciario, além da constru¢do de uma cultura
organizacional orientada pelo cuidado e pela responsabilizagdo institucional, em que o
acompanhamento de resultados ndo se esgota em relatorios formais, mas se traduz em

melhorias concretas na vivéncia cotidiana do ambiente laboral.

A leitura da Resolugdo evidencia, ainda, uma aproximacdo entre satde laboral e
eficiéncia administrativa em sentido material. A norma parte do pressuposto de que ambientes
de trabalho adoecedores comprometem a saude dos individuos e o proprio desempenho

institucional. A eficiéncia, aqui, ndo se confunde com aceleracdo de rotinas, mas com a
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capacidade de manter estruturas funcionais sem o desgaste continuo de seus agentes (Barroso,

2022).

A preocupacdo manifestada pela Resolucdo n® 207/2015 adquire especial relevancia
quando observada a luz da crescente intensificagdo das dindmicas de produtividade no interior
do Poder Judiciario. A consolidagdo de modelos gerenciais orientados por metas, indicadores
quantitativos e desempenho estatistico contribuiu para o aumento da pressdo institucional
sobre magistrados e servidores, produzindo efeitos que ultrapassam a esfera organizacional e
alcangam a saude fisica e mental dos agentes publicos. Nesse cendrio, o adoecimento
funcional passa a revelar tensdes estruturais inerentes a propria racionalidade administrativa
contemporanea. A Resolucdo, ao reconhecer a necessidade de politicas permanentes de
promog¢do da saude, opera como mecanismo de contencdo dos efeitos desumanizantes que

podem emergir de praticas institucionais excessivamente orientadas pela logica produtivista.

Do ponto de vista juridico, a Resolugdo n® 207/2015 se apresenta como norma
impregnada de densidade constitucional, capaz de traduzir em termos concretos os
mandamentos do Texto Fundamental. Ainda que ndo gere direitos subjetivos imediatamente
exigiveis, sua for¢a normativa reside na explicitacdo de deveres institucionais que emanam
diretamente da Constituicdo, funcionando como um elo tangivel entre principios

constitucionais abstratos e a pratica diaria da administracao ptblica (Binenbojm, 2014).

A relevancia normativa da Resolu¢do n° 207/2015 também decorre da posi¢do
institucional ocupada pelo Conselho Nacional de Justica no arranjo constitucional brasileiro.
Desde sua criagao pela Emenda Constitucional n® 45/2004, o CNJ consolidou-se como 6rgao
de controle administrativo e disciplinar do Poder Judiciario e como espaco de formulagdo de
diretrizes estratégicas voltadas a racionalizagdo e a moderniza¢do institucional. Nesse
contexto, as resolu¢des emanadas pelo Conselho assumem funcdo regulatoria e indutiva no
interior da administracdo judicidria. Ainda que ndo se equiparem formalmente a legislagdo em
sentido estrito, tais atos normativos possuem elevada capacidade de conformacao das praticas
institucionais, orientando condutas, estabelecendo parametros minimos de atuacdo e
densificando deveres constitucionais relacionados a eficiéncia administrativa, a protecdo da

dignidade humana e a promogao dos direitos fundamentais no servigo publico.

Ao estruturar seus eixos centrais, a norma revela uma concepc¢ao ampliada de satde no
trabalho, que transcende a mera auséncia de enfermidade para abarcar uma nog¢do de bem-

estar efetivamente alcancavel dentro das condigdes concretas em que se desenvolve a
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atividade judicidria. Esta abordagem reconhece que a saude laboral deve ser compreendida
como dimensdo estruturante da dignidade do servidor e da qualidade institucional do servi¢o
prestado. Nesse sentido, a Resolucdo dialoga com a evolugdo contemporanea do direito do
trabalho e com a percepcao atual dos direitos fundamentais enquanto garantias que exigem a
prestacdo efetiva de politicas estatais, capazes de assegurar condi¢des minimas de vida e

protecao social aos individuos (Delgado, 2017).

A norma, assim, atua como vetor normativo capaz de moldar a cultura institucional do
Judiciario, imprimindo aos procedimentos administrativos uma dimensao ética e politica que
ultrapassa a simples execucdo burocratica de tarefas. Ao atribuir densidade normativa as
obrigacdes estatais, estabelece a saude no trabalho como critério central de responsabilizacao
institucional, incentivando praticas que considerem a integridade fisica, psiquica e social dos
servidores. Esse enfoque projeta o cuidado com os agentes do Judicidrio para além de um
dever instrumental, configurando-se como elemento estruturante da organizagdo
administrativa ¢ como mecanismo de concretizagao dos direitos fundamentais. A Resolugao,
dessa forma, disciplina procedimentos e contribui para a consolida¢do de um ambiente laboral
que reconhece e valoriza a dignidade da pessoa humana, promovendo o efetivo exercicio de

direitos que se materializam na vida cotidiana de magistrados e servidores.

Ao final, a Resolugdo n°® 207/2015 apresenta-se como marco normativo relevante na
trajetoria de internalizagdo dos direitos fundamentais no interior do Poder Judiciario. Sua
importancia reside no deslocamento simbdlico que promove: a saide deixa de ser tratada
como questao privada do servidor e passa a ser assumida como responsabilidade institucional,
inscrita no proprio dever estatal de organizar o trabalho de forma compativel com a dignidade

humana.

A andlise da Resolucdao n°® 207/2015, ao revelar seus fundamentos, diretrizes e eixos
estruturantes, permite perceber que a saide no trabalho deixa de ocupar lugar acessorio no
interior da organizagdo judiciaria para assumir contornos normativos mais densos. Ao
reconhecer o sofrimento psiquico, a sobrecarga institucional e os limites humanos do trabalho
judicial, a norma projeta a sade mental para além do campo administrativo, aproximando-a
do nucleo de protegdo dos direitos fundamentais. Esse deslocamento conceitual impde a
necessidade de aprofundar a reflexdo sobre a sauide mental como politica institucional e como
direito juridicamente exigivel no ambito do servico publico, tarefa a qual se dedica o item

seguinte.
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2.2 A saiide mental como direito fundamental no servigo publico

A satde mental, durante longo periodo, permaneceu a margem das formulagdes
juridicas mais densas, tratada como questdo privada ou como problema restrito ao campo
médico. No ambito do servigo publico, essa marginalizagao revelou-se ainda mais acentuada,
marcada pela persisténcia de uma cultura institucional que naturalizou o sofrimento psiquico
como custo inevitavel do desempenho funcional. A Constitui¢do de 1988, contudo, inaugura
um horizonte normativo que ndo mais admite tal invisibilizagdo, ao afirmar a centralidade da

dignidade da pessoa humana e ao reconhecer a saide como direito de todos e dever do Estado.

A leitura contemporanea do direito fundamental a saide ndo autoriza sua redugdo a
dimensao fisica ou bioldgica. A propria evolugdo normativa e doutrindria evidencia que a
integridade psiquica integra o nucleo essencial desse direito, sobretudo quando se considera a
indissociabilidade entre satide mental, autonomia pessoal e participacdo social. No servigo
publico, essa compreensdo ganha densidade propria, uma vez que o Estado atua
simultaneamente como garantidor de direitos e como empregador, o que lhe impde deveres

acrescidos de protecao (Sarlet, 2024).

O reconhecimento da saude mental como direito fundamental no ambito funcional
exige o abandono de uma visdo meramente assistencialista. A protecdo da saide mental exige
a implementacdo de condi¢des institucionais capazes de prevenir o sofrimento psiquico e
reduzir fatores organizacionais associados ao adoecimento no ambiente de trabalho. A logica
preventiva, nesse campo, revela-se inseparavel da propria ideia de direitos fundamentais como
direitos a prestagdes estatais minimas e continuas, € ndo como respostas episodicas a

situacdes extremas (Delgado, 2017).

A doutrina constitucional tem destacado que os direitos fundamentais possuem
dimensao objetiva, irradiando efeitos sobre toda a organizacao estatal. Essa perspectiva impde
ao Poder Publico o dever de estruturar suas praticas administrativas de modo compativel com
a protecdo da saude mental de seus agentes. Ambientes de trabalho marcados por sobrecarga
cronica, assédio institucional ou auséncia de suporte organizacional ndo se harmonizam com o
conteudo normativo da Constituicdo, ainda que revestidos de aparente legalidade formal

(Binenbojm, 2014).
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No servico publico, a saude mental assume contornos particulares em razdo da
estabilidade funcional, das hierarquias rigidas e da intensa responsabilizacao simbolica que
recai sobre determinadas carreiras. A permanéncia prolongada em contextos organizacionais
adoecedores potencializa danos psiquicos silenciosos, muitas vezes normalizados pela cultura
institucional. A protecdo juridica da saide mental, nesse cenario, exige sensibilidade para
identificar formas sutis de violagdo de direitos que ndo se manifestam por meio de eventos

isolados, mas por processos continuos de desgaste.

A incorporagdo da satide mental ao campo dos direitos fundamentais também dialoga
com a nocdo de trabalho decente, amplamente desenvolvida no plano internacional. A
Organizagdo Internacional do Trabalho tem enfatizado que condi¢des laborais saudaveis
incluem fatores psicossociais, organizacionais e relacionais, além da auséncia de riscos fisicos
imediatos (OIT, 2022). Essa compreensdo refor¢ca a ideia de que o Estado brasileiro, ao
organizar seu servigo publico, deve observar padrdes minimos de prote¢do que alcancem a

dimensao subjetiva do trabalho.

A consolidacdo da categoria dos riscos psicossociais no campo da saide ocupacional
contribuiu para ampliar a compreensdo juridica acerca das formas contemporineas de
adoecimento laboral. Pressdes excessivas por desempenho, metas inatingiveis, auséncia de
reconhecimento institucional, instabilidade organizacional e isolamento funcional passaram a
ser identificados como fatores capazes de comprometer de maneira continua a integridade
psiquica dos trabalhadores. No servigo publico, tais riscos assumem particular relevancia
diante da combinagdo entre elevada responsabilidade institucional, exigéncias permanentes de
produtividade e estruturas hierarquicas frequentemente rigidas. A protecdo da satide mental,
nesse contexto, demanda intervengdes organizacionais voltadas a preveng¢do dos fatores

estruturais que produzem sofrimento psiquico.

A Organizacao Mundial da Satude, ao conceber a satide como estado de completo bem-
estar fisico, mental e social, desloca o debate para além de leituras estreitas ¢ meramente
bioldgicas ainda presentes no campo juridico. Embora sua defini¢do ndo se traduza em norma
de eficacia direta, exerce papel interpretativo significativo, oferecendo suporte tedrico para a
implementagdo de direitos fundamentais em politicas publicas e praticas administrativas

(OMS, 2022).

No panorama constitucional brasileiro, a salvaguarda da satide mental dos servidores

publicos ultrapassa a literalidade do artigo 196, entrelagando-se de maneira intrinseca com os
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principios da dignidade da pessoa humana, da valorizacdo do trabalho e da eficiéncia
administrativa em sua dimensdo substantiva. A atuagdo estatal que propicia ou negligencia o
adoecimento de seus agentes viola direitos individuais e corrdi a propria autoridade e
legitimidade da instituicdo, enfraquecendo a percepcdo publica de confiabilidade e

comprometendo o equilibrio entre a fungdo administrativa e a tutela efetiva da cidadania.

A jurisprudéncia nacional, mesmo de forma gradual, tem reconhecido a centralidade
da saude mental no servico publico, sobretudo em situagcdes que envolvem assédio moral,
sobrecarga funcional e correlagdo direta entre adoecimento psiquico e condic¢des laborais.
Essas decisdes indicam uma mudanga sensivel na compreensao juridica, reconhecendo que o
sofrimento mental ndo constitui mera fragilidade individual, mas um fendmeno integrado ao

contexto organizacional, passivel de tutela e prevencao pelo direito (Barroso, 2022).

A saude mental, reconhecida como direito fundamental, projeta sobre o Estado
obrigagdes que ultrapassam a mera abstengdo de condutas prejudiciais. Impde-se vigilancia
constante e cuidado ativo, orientado pela identificacdo antecipada de riscos psicossociais e
pela edificacdo de ambientes institucionais minimamente sustentaveis sob o prisma humano.
Tal responsabilidade adquire especial densidade em carreiras caracterizadas por elevada carga
emocional e cognitiva, situacdo recorrente em setores do servigo publico, onde a pressiao

cotidiana reverbera diretamente sobre a integridade dos agentes.

A dimensdo normativa deste direito ndo se restringe a proclamagdes teodricas; sua
concretizagdo depende de instrumentos administrativos, politicas publicas estruturadas e
mecanismos de acompanhamento capazes de transpor principios constitucionais para a
tessitura da pratica institucional. E nesse terreno que normas como a Resolugio n° 207/2015
do Conselho Nacional de Justica se afirmam como ponte interpretativa e operacional,
articulando o mandamento constitucional com a realidade concreta do cotidiano funcional, e

conferindo substancia as obrigagdes do Estado frente a protecao integral de seus servidores.

A Resolugao n° 207/2015 eleva a saide mental do servidor a condicao de direito
fundamental, estabelecendo que o Estado ndo se legitima quando se edifica sobre o desgaste
ou a exaustdo daqueles que o sustentam. A prote¢do conferida ao servidor inscreve-se,
portanto, no interesse publico, como elemento que o torna possivel. A administracdo s6 pode
operar de modo continuo, responsavel e coerente com os principios constitucionais se seus
agentes conservarem integridade fisica, emocional e psiquica. A norma projeta uma

concepcao do trabalho publico que ultrapassa o mero cumprimento de fungdes
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administrativas. Na verdade, confere-lhe densidade ética e humana, lembrando que a eficacia
institucional depende diretamente da vitalidade de quem atua no seu interior. Reconhecer a
saude mental como componente estruturante da fun¢do estatal ¢ admitir que o funcionamento
legitimo do Estado ndo resulta de procedimentos impessoais, mas da capacidade daqueles que
o constituem de exercer suas tarefas em condigdes que preservem sua dignidade. Nesse
movimento, o bem-estar do servidor torna-se fundamento sobre o qual repousa a

continuidade, a legitimidade e a efetividade do proprio poder publico.

Por fim, a afirmacao juridica da saude mental no servi¢o publico contribui para romper
com uma tradi¢@o de silenciamento ¢ individualiza¢ao do sofrimento. Ao deslocar o problema
para o plano dos direitos fundamentais, o ordenamento juridico reconhece que o adoecimento
psiquico, longe de ser falha pessoal, frequentemente revela deficiéncias estruturais na forma
como o trabalho ¢ organizado, exigindo respostas institucionais a altura da dignidade humana

que a Constituigdo se propds a proteger.

A consolidag¢ao da saude mental como direito fundamental no servigo publico desloca
o debate do plano meramente declaratério para o terreno das formas concretas de realizacao
desse direito. Ao reconhecer que o sofrimento psiquico decorre, em grande medida, da
maneira como o trabalho ¢ organizado e exigido institucionalmente, impoe-se examinar os
instrumentos normativos capazes de traduzir principios constitucionais em praticas
administrativas efetivas. E nesse ponto que a Resolu¢ido n° 207/2015 do CNJ adquire relevo,
como politica de gestdo interna e mecanismo juridico de materializagdo da dignidade da
pessoa humana, da valorizagdo do trabalho e de uma concepgdo substantiva de eficiéncia

administrativa, temas que orientam a analise do item seguinte.

2.3 Resoluc¢ao n° 207/2015 como instrumento de efetivacio da dignidade, da valorizacao

do trabalho e da eficiéncia

A Resolucao n° 207/2015 do Conselho Nacional de Justiga revela-se como referéncia
significativa na tarefa de transpor principios constitucionais para a pratica administrativa
cotidiana no interior do Poder Judicidrio. Ao consagrar a saide dos servidores como eixo
estruturante da gestao institucional, a norma projeta a dignidade da pessoa humana para além
do registro formal, conferindo-lhe presenga concreta nas decisdes organizacionais que
configuram a experiéncia diaria do trabalho judicial. Cada diretriz, cada orientagdo prevista

no texto normativo, traduz-se em gesto administrativo capaz de proteger, amparar e preservar
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a integridade fisica e psiquica daqueles que sustentam a operagdo da justica, sinalizando uma

mudanca sensivel na relagao entre estrutura estatal e subjetividade laboral.

A dignidade, nessa perspectiva, ndo se apresenta como abstracdo ética dissociada das
condi¢des materiais de existéncia. Ela se revela na forma como o Estado organiza jornadas,
distribui responsabilidades, estabelece metas e reconhece limites humanos. A Resolu¢do n°
207/2015 parte do reconhecimento de que estruturas institucionais que produzem
adoecimento reiterado comprometem a legitimidade da propria atuacdo estatal, pois corroem

o fundamento humano da fungao publica (Canotilho, 2017).

A valorizagdo do trabalho adquire densidade normativa quando articulada a protec¢ao
da satde fisica e mental dos servidores ¢ magistrados. A norma do CNJ rompe com uma
logica instrumental que tratava o trabalhador publico como engrenagem substituivel, ao
reconhecer que o trabalho no Judiciario envolve elevada carga cognitiva, emocional e ética.
Tal compreensdo aproxima-se de leituras criticas contemporaneas que concebem o trabalho

como dimensao constitutiva da subjetividade e da vida social (Antunes, 2018).

Ao prever politicas permanentes de atengdo a saide, a Resolu¢do contribui para
ressignificar o lugar do trabalhador no interior da organizacgao judicidria. O servidor deixa de
figurar apenas como executor de tarefas para ser reconhecido como sujeito de direitos, cuja
integridade condiciona a propria capacidade institucional de prestar jurisdigdo. A valorizagao
do trabalho, assim, manifesta-se em praticas administrativas que reconhecem necessidades

humanas concretas, e ndo apenas em enunciados formais.

A centralidade atribuida a prevengao representa uma das dimensdes mais relevantes da
Resolug¢ao n°® 207/2015, pois a norma estimula a construcdo de mecanismos continuos de
identificacdo e mitigacdo de fatores organizacionais de risco. Essa perspectiva desloca o
enfoque administrativo da reacdo episodica para a gestdo preventiva do ambiente laboral,
aproximando a atua¢do do Judicidrio de modelos contemporaneos de protegao integral a saude

ocupacional.

A eficiéncia administrativa também sofre releitura relevante a luz da Resolugao n°
207/2015. Distante de uma concep¢do meramente quantitativa, associada a aceleracdo de
fluxos e a reducdo de custos, a norma aproxima-se de uma no¢do material de eficiéncia,
voltada a sustentabilidade institucional. Estruturas adoecidas tendem a produzir desempenho
instavel, marcado por afastamentos frequentes, perda de memoria organizacional e conflitos

internos (Moreira Neto, 2014).
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Essa leitura aproxima-se das perspectivas mais recentes da administra¢do publica, nas
quais o ser humano ndo ¢ apenas um recurso funcional, mas o nucleo que sustenta a propria
capacidade do Estado. A eficiéncia, nessa perspectiva, também envolve a capacidade de
assegurar o funcionamento continuo, responsavel e sustentavel da administragdo publica, sem
submeter seus agentes a processos permanentes de desgaste fisico e psiquico. A Resolucio n°
207/2015 insere-se de maneira exemplar nesse paradigma, ao priorizar medidas preventivas,
programas de acompanhamento permanente e a estrutura¢do de ambientes de trabalho capazes
de proteger a saude fisica e mental. Mais do que um conjunto de diretrizes administrativas, a
norma traduz a centralidade do ser humano no coragdo da gestao judicial, conferindo sentido
¢tico e institucional a eficiéncia e tornando a experiéncia laboral no Judiciario um espago em

que a dignidade e o cuidado deixam de ser abstratos para se tornarem cotidianos.

A articulagdo entre dignidade, valorizagdo do trabalho e eficiéncia revela que tais
principios ndo operam em tensdo permanente. A protecdo da saude funcional mostra-se
compativel com a busca por melhores resultados institucionais. Ambientes de trabalho
minimamente saudaveis tendem a reduzir litigios internos, afastamentos prolongados e custos
indiretos decorrentes do adoecimento, fortalecendo a resposta do Judiciario as demandas

sociais (Fleury, 2018).

A Resolucao n° 207/2015 possui, além de seu alcance normativo, uma dimensao
eminentemente simbolica. Ao assumir de forma explicita a responsabilidade institucional pela
saude de magistrados e servidores, o Judicidrio desloca o cuidado para o centro da
administracdo publica, rompendo com antigas praticas de neutralidade ou de percepc¢ao do
sofrimento funcional como problema estritamente individual. A norma projeta, assim, a saude
no trabalho para além do ambito pessoal, consolidando-a como elemento constitutivo do

dever de boa administragdo e da propria materializagdo da dignidade institucional.

Sob o prisma juridico, a Resolugdo funciona como mediadora entre os principios
constitucionais de carater aberto e a pratica cotidiana da administragao. Conceitos como a
dignidade da pessoa humana, a valorizacdo do trabalho e a eficiéncia administrativa
encontram na norma um suporte normativo capaz de orientar decisdes, influenciar a cultura
organizacional e oferecer parametros para controle interno e externo da atuacdo judicial.
Nesse sentido, a Resolugdo atua como ponte que traduz abstragdes constitucionais em
procedimentos administrativos concretos, imprimindo coeréncia as escolhas institucionais que

afetam diretamente a vida profissional e psiquica dos servidores.



61

A eficécia real da norma depende, em grande medida, da vontade institucional de
incorporar suas diretrizes na rotina dos tribunais e de revisitar praticas arraigadas. Ainda
assim, sua simples existéncia constitui um marco normativo e ético significativo, oferecendo
referéncia solida para a formulagdo de politicas internas sensiveis as condi¢des de trabalho e
legitimando reivindicagdes centradas na prote¢do da saude funcional. Ela estabelece, assim,
um horizonte de cuidado institucional continuo, orientado pela preservacao da integridade
fisica e mental daqueles que sustentam o funcionamento da justica, conferindo a

administracdo judicial um carater humanizado e responsavel.

A experiéncia brasileira indica que normas dessa natureza produzem efeitos graduais,
muitas vezes discretos, mas cumulativos. A institucionalizagdo do cuidado com a saude
contribui para deslocar prioridades administrativas e para abrir espago a modelos de gestao
menos indiferentes ao desgaste humano. Ao operar como instrumento de efetivagdo da
dignidade, da valorizagao do trabalho e da eficiéncia, a Resolu¢do n® 207/2015 reafirma que o
interesse publico ndo se realiza a custa do adoecimento daqueles que o executam. A protegao
do servidor fortalece a Administragdo, ao preservar sua capacidade de agir de forma continua

e compativel com os valores constitucionais.

Por conseguinte, a Resolugdo se revela como algo que vai muito além de um simples
ato administrativo de gestdo interna. Ela materializa uma concepc¢do de Estado profundamente
humanizada, que se reconhece, com humildade, em seus proprios limites. Essa perspectiva
implica o reconhecimento de que a qualidade da prestagdo jurisdicional ndo pode ser
dissociada do cuidado com aqueles que, dia apds dia, mantém em funcionamento o sistema de
justica. A efetividade do direito, a aplicacdo das normas e a busca por justica dependem,
portanto, de uma infraestrutura humana que seja valorizada, respeitada e adequadamente
apoiada em suas condigdes de trabalho. Essa compreensdo amplia o alcance da Resolucao,
fazendo-a ndo apenas uma norma de gestdo, mas uma expressao concreta do compromisso do

Estado com a dignidade e com a qualidade de vida daqueles que operam o sistema judicial.

Como consequéncia, a Resolugdo n® 207/2015 projeta seus efeitos para além do plano
estritamente administrativo, exigindo uma leitura que dialogue com as transformagdes do
constitucionalismo contemporaneo e com a centralidade assumida pelos direitos humanos na
organizacdo do poder estatal. A norma disciplina praticas internas de gestdo e convoca uma
interpretagdo que reconheca o dever de protecdo como elemento estruturante da atuacdo
publica. Sob essa perspectiva, a satde no trabalho deixa de ser compreendida como politica

acessoria e passa a integrar o nticleo de legitimidade do agir estatal. E a partir desse horizonte
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teorico-normativo mais amplo que se impde, no item seguinte, a analise da Resolugao a luz do
constitucionalismo contemporaneo e dos direitos humanos, examinando seus alcances, limites

e potencialidades interpretativas no interior do sistema constitucional brasileiro.

2.4 Interpretacdo da Resolucao n° 207/2015 a luz do constitucionalismo contemporaneo e

dos direitos humanos

A interpretacdo da Resolucdo n® 207/2015 exige uma atencdo que ultrapassa o mero
enfoque administrativo de seus preceitos. Apesar de formalmente situada no plano infralegal,
a norma se insere em um cendrio juridico permeado pela centralidade dos direitos
fundamentais e pela ampliagdo do constitucionalismo para além do texto escrito, fendmeno
amplamente reconhecido pela literatura contemporanea. Ela se revela, assim, como um
instrumento capaz de dar forma concreta a valores constitucionais no cotidiano institucional,

conferindo sentido pratico a abstragdo normativa.

O constitucionalismo contemporaneo rompe com a concep¢do restritiva da
Constitui¢ao como simples estatuto organizatorio do poder. Ela se manifesta como horizonte
de orientacdo normativa, irradiando principios e deveres para todas as dimensdes da atuacgdo
estatal. Nesse contexto, normas administrativas ganham relevancia singular, funcionando
como canais pelos quais os direitos fundamentais se traduzem em praticas efetivas dentro das
instituicdes, garantindo que a prote¢do constitucional ndo permanega apenas no papel

(Barroso, 2022).

Sob esse prisma, a Resolugao n® 207/2015 se apresenta como manifestagdo concreta
dos deveres estatais de protecdo, derivados da eficicia objetiva dos direitos fundamentais. A
organizacdo das estruturas internas do Estado passa a exigir a abstengdo de praticas que
violem direitos e também agdes positivas voltadas a prevencao de riscos a integridade fisica e
psiquica de seus agentes, reconhecendo a saude funcional como elemento essencial para a

efetividade das fungdes publicas (Sarlet, 2024).

A satde mental, ao longo das ultimas décadas, deslocou-se de uma posi¢ao periférica
para assumir centralidade no debate sobre direitos humanos. Instrumentos internacionais e
interpretagdes contemporaneas dos direitos sociais consolidam a compreensdo de que o bem-
estar psiquico constitui parte integrante do direito a saude, mantendo conexdo intrinseca com

o direito ao trabalho digno. Essa perspectiva confere suporte normativo e legitimidade
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constitucional a politicas institucionais voltadas a preven¢do do adoecimento laboral,
reconhecendo a dimensao ética e social da preservagdo da integridade mental no exercicio das

fungdes laborais (Organizagdo Mundial da Saude, 2022).

A leitura da Resolucdo n® 207/2015 sob o prisma dos direitos humanos evidencia que a
promogdo da saude no trabalho ultrapassa o carater de beneficio administrativo eventual ou
facultativo. A norma traduz-se em desdobramento do dever do Estado de assegurar condig¢des
laborais compativeis com a dignidade humana, sobretudo quando o proprio Estado assume o
papel de empregador e estruturador das rotinas institucionais que moldam o cotidiano

funcional.

O constitucionalismo contemporaneo enfatiza a interdependéncia entre direitos,
conferindo ao cuidado com a satde funcional uma dimensdo ampliada. No ambito do
Judiciario, sua protecdo articula-se com o direito a sade em sentido estrito, com a
valorizagdo do trabalho, com a igualdade material e com os principios de boa administra¢ao
publica. A Resolugdo n° 207/2015 insere-se, portanto, em um espaco normativo onde
diferentes dimensdes dos direitos fundamentais convergem, traduzindo-se em instrumento
capaz de concretizar a prote¢do integral dos servidores e de fortalecer a propria legitimidade

institucional (Canotilho, 2017).

Outro aspecto relevante da interpretacdo constitucional da Resolucdo reside na
compreensdo da eficiéncia administrativa como valor juridicamente qualificado. A eficiéncia,
no marco do constitucionalismo atual, ndo pode ser dissociada da prote¢do dos direitos
humanos. Modelos de gestao que produzem adoecimento sistematico violam o préprio sentido
constitucional da eficiéncia, ao comprometerem a sustentabilidade institucional do servico

publico (Moreira Neto, 2014).

A atencdo a saide mental no ambito institucional encontra correspondéncia na nog¢ao
internacional de trabalho decente. O reconhecimento de que o trabalho deve ser exercido em
condi¢des que preservem a dignidade, a integridade fisica e psiquica e o sentimento de
autonomia do trabalhador torna-se pardmetro fundamental para a interpretacdo das obrigagdes
estatais, com relevancia especial no setor publico, onde o Estado se apresenta

simultaneamente como regulador, empregador e gestor das condi¢des laborais (OIT, 2021).

No plano interpretativo, a Resolucdo n® 207/2015 assume a forma de norma que
densifica o texto constitucional. Nao cria direitos subjetivos de exigibilidade imediata, mas

orienta a acdo administrativa, oferecendo critérios para avaliar se as praticas institucionais
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respeitam e concretizam os direitos fundamentais. Sua poténcia se mede pela capacidade de
configurar a cultura organizacional, influenciar escolhas administrativas e estabelecer padrdes
que protejam, de modo continuo, a saude fisica e mental dos agentes publicos, traduzindo

principios constitucionais abstratos em gestos concretos de gestao responsavel e humanizada.

A interpretacdo constitucional da Resolucdo n°® 207/2015 também dialoga com a
vedacdo ao retrocesso social, principio que impede a supressao arbitraria de avancgos
institucionais ja incorporados a protecdo dos direitos fundamentais. Uma vez reconhecida a
sauide mental como dimensdo essencial da dignidade no servigo publico, torna-se
incompativel com a ordem constitucional a adogdo de praticas administrativas que esvaziem
politicas preventivas, descontinuem mecanismos de cuidado institucional ou reduzam
estruturas destinadas a protecdo psicossocial dos servidores. A prote¢do da saude funcional,
nesse contexto, assume carater progressivo, exigindo do Estado manutencdo e constante
aperfeicoamento das medidas voltadas a preservacdo da integridade fisica e psiquica dos

agentes publicos.

A interpretacdo da Resolug@o n°® 207/2015 a luz dos direitos humanos exige um olhar
cuidadoso para as nuances da equidade e da ndo discriminagdo. As politicas de satde no
trabalho ndo se esgotam na aplicagdo uniforme de normas ou beneficios; € necessario
reconhecer as tensdes e desigualdades que atravessam o cotidiano institucional, contemplando
diferengas de género, raca, etnia, idade e hierarquia funcional. Ignorar tais distingdes seria
perpetuar velhas assimetrias e fragilidades que atravessam a histdria das institui¢des, mesmo
quando revestidas de aparente neutralidade. Esse cuidado ultrapassa a mera operacionalizagao
de programas: a concepcao das politicas preventivas e dos sistemas de acompanhamento deve
acolher as experiéncias singulares de cada servidor, atentando para vulnerabilidades
especificas e construindo um espago de trabalho que reconhega a complexidade do sofrimento

humano e a pluralidade das trajetorias profissionais (Silva, 2025).

Ao reconhecer o adoecimento funcional como fendomeno que emerge do proprio
contexto institucional, a Resolucdo desloca o olhar do sofrimento do trabalhador para a
dimensao coletiva e estrutural. A norma rompe com uma tradi¢do de abordagens isoladas, que
tendiam a imputar a pessoa os efeitos de sua propria sobrecarga ou desgaste emocional, sem
considerar os condicionamentos organizacionais subjacentes. Esta perspectiva aproxima-se
das anélises criticas contemporaneas do direito administrativo, ao evidenciar que os impactos

sobre os direitos fundamentais ndo se restringem a casos isolados, mas se enraizam nas
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praticas institucionais, na forma como o trabalho é organizado e na cultura administrativa que

estrutura o ambiente publico (Binenbojm, 2014).

Do prisma dos direitos humanos, a norma afirma com clareza que o Estado ndo pode
exigir desempenho continuo e ilimitado de seus agentes sem assumir integralmente as
consequéncias de tais demandas. O poder de direcdo administrativa encontra fronteiras
inequivocas na protecdo da pessoa que trabalha, revelando que a responsabilidade
institucional € indissocidvel da dignidade da pessoa humana. Cada exigéncia, cada rotina
imposta, deve ser interpretada e aplicada de modo a respeitar os limites fisicos, emocionais e
psiquicos do servidor, sob pena de comprometimento dos compromissos constitucionais que o

proprio Estado se obriga a honrar.

A interpretacdo da Resolucdo n° 207/2015, portanto, ndo se esgota na andlise de seus
dispositivos formais. Ela demanda leitura integrada com a Constitui¢do, com a evolucdo do
constitucionalismo ¢ com os parametros internacionais de prote¢ao dos direitos humanos.
Esse movimento hermenéutico amplia o alcance da norma e fortalece sua legitimidade no

interior do sistema juridico.

Ao ser compreendida a luz do constitucionalismo contemporaneo, a Resolugao revela-
se como expressao concreta de um Estado que reconhece seus limites humanos e assume que
a efetividade dos direitos fundamentais passa, necessariamente, pelo modo como organiza o
trabalho em suas proprias instituicdes. A saide mental, nesse horizonte, deixa de ser tema

periférico e passa a ocupar lugar estruturante na compreensao do dever estatal de protegao.
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3 DESAFIOS A IMPLEMENTACAO DA POLITICA DE SAUDE NOS TRIBUNAIS
DE JUSTICA

O presente capitulo promove um deslocamento do olhar que, até entdo, se detinha na
arquitetura normativa e nos fundamentos principiolégicos anteriormente delineados,
dirigindo-se agora a um terreno mais denso e por vezes irregular, no qual a norma se vé
interpelada pelas contingéncias institucionais e pelas dindmicas discretas que atravessam o
cotidiano dos tribunais de justica. A reflexdo aqui desenvolvida procura alcangar uma
compreensdo mais profunda dos desajustes que se insinuam entre o propdsito regulatério e a
vivéncia concreta do trabalho no Judiciario. Cuida-se de examinar entraves que, muitas vezes
de forma difusa e quase imperceptivel, condicionam a efetividade das politicas de aten¢do a
saude, tornando visiveis tensdes que escapam a uma leitura estritamente formal da Resolucao

n°® 207/2015 do Conselho Nacional de Justiga.

Ao longo deste capitulo, a anélise se estrutura em dois movimentos que se entrelacam
sem se confundirem. Em um primeiro momento, volta-se a saide de magistrados e servidores
sob a luz das diretrizes estabelecidas pela referida Resolugdo, buscando compreender em que
medida suas disposi¢cdes se aproximam ou se distanciam das exigéncias concretas que
emergem do exercicio da fun¢ao jurisdicional. Em seguida, abre-se espago para uma reflexao
de cunho critico acerca dos resultados que essa politica é capaz de produzir, observando-os a
partir dos principios constitucionais que informam a ordem econdmica. Nao se almeja a
formulacdo de respostas peremptorias, tampouco a fixagdo de conclusdes estanques; pretende-
se, antes, esbocar um campo interpretativo que permita apreender a densidade do tema,
reconhecendo avangos, assinalando limites e insinuando possibilidades de aperfeigoamento

das praticas institucionais voltadas a prote¢ao da satde no ambito do Judiciario.

3.1 Saude de magistrados e servidores a luz da Resolu¢iao CNJ n° 207/2015

A tematica da saude de magistrados e servidores do Poder Judiciario brasileiro tem,
pouco a pouco, deixado de ser tratada como questdo lateral para ganhar espessura em
discussdes que alcangam a propria estrutura do Estado. O fundamento maior desse movimento
estd na observagdo reiterada de um cotidiano marcado por exigéncias intensas. A pratica
jurisdicional, atravessada por decisdes que se acumulam e por prazos que raramente cedem,

acaba por impor um ritmo que cobra do individuo mais do que, por vezes, ele pode sustentar
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de maneira continua. Nao surpreende, assim, que estudos recentes venham registrando o
aumento de adoecimentos relacionados ao trabalho no setor publico, sobretudo aqueles que se

manifestam no plano psiquico e comportamental (World Health Organization, 2022).

A edicao da Resolucdo CNJ n°® 207/2015 pode ser compreendida como uma tentativa
de oferecer alguma forma de ordenagdo a esse cenario, ainda que ndo o esgote. Ao instituir a
Politica de Atengdo Integral a Satide de Magistrados e Servidores, o CNJ parece reconhecer
que a questdo nao poderia mais permanecer dispersa em iniciativas isoladas. O texto
normativo sugere um alargamento na forma de compreender a saude no ambiente
institucional, aproximando-se de referenciais ja consolidados em ambito internacional
(Organizacao Internacional do Trabalho, 2021), nos quais as condigdes de trabalho figuram

como parte constitutiva do equilibrio psiquico daqueles que desempenham suas fungdes.

A leitura atenta da referida resolucdo permite entrever que sua arquitetura normativa se
ancora em uma concepcao de saude que ultrapassa a simples auséncia de enfermidade,
aproximando-se da ideia de bem-estar em sentido amplo. Embora tal perspectiva ja se
encontre consolidada em documentos de alcance internacional, sua incorporagdo efetiva em
contextos institucionais concretos nido se realiza sem fricgdes. Ambientes marcados por
rotinas intensas € por arranjos organizacionais historicamente enrijecidos tendem a oferecer
resisténcia a essa ampliacao de sentido, o que impde desafios adicionais a materializagao dos

principios ali enunciados (CNJ, 2015).

Dados recentemente divulgados pelo proprio Conselho Nacional de Justica permitem
entrever um quadro que, longe de tranquilizar, reacende a percep¢dao de que o tema exige
vigilancia constante e olhar atento. O levantamento acerca da estrutura das unidades de saude
nos tribunais revela um cenario marcado por acentuada heterogeneidade, no qual coexistem
arranjos institucionais bastante distintos entre si, especialmente no que se refere a presenca de

equipes multiprofissionais e a oferta de acompanhamento psicolégico (CNJ, 2024a).

Essa desigualdade estrutural evidencia que, embora a politica exista em nivel
normativo, sua concretiza¢do ainda depende de varidveis institucionais diversas, que incluem
desde a capacidade orcamentéria até o grau de prioridade conferido a saide no planejamento
estratégico dos tribunais. Em muitos casos, as iniciativas permanecem fragmentadas, sem

alcancar a organicidade necessaria para produzir efeitos duradouros.

A analise dos dados disponibilizados pelo painel de Business Intelligence do Conselho

Nacional de Justica permite observar, com maior nitidez, tendéncias que se insinuam de
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maneira persistente no interior do Judicidrio brasileiro. Os registros indicam que os
afastamentos por motivos de saude vém sendo marcados por uma presenca significativa de
transtornos mentais e comportamentais, os quais figuram entre as principais causas de
licengas concedidas a magistrados e servidores. Em determinados recortes apresentados no
painel, tais afastamentos chegam a representar parcela expressiva do total de licengas médicas
registradas, evidenciando a frequéncia desses quadros e sua capacidade de impactar a
continuidade das atividades institucionais. Ainda que os niimeros variem entre ramos e
unidades da federacdo, a recorréncia desse padrao sugere a existéncia de um fendmeno que
ultrapassa situagdes isoladas, apontando para uma realidade mais ampla e estrutural (CNJ,

2024b).

Levantamento realizado no ambito do Tribunal de Justica do Parana trouxe a
superficie indicios que ndo podem ser desconsiderados, ao registrar a ampliacdo de sintomas
como fadiga persistente, alteracdes no padrao do sono e oscilagdes de humor entre
trabalhadores do Judiciario. Tais manifestacdes apontam para a presenga de estados de
exaustdo psiquica que se insinuam no cotidiano institucional e que reclamam respostas mais
densas do que aquelas tradicionalmente oferecidas. O estudo conduzido revela, com
sobriedade, a necessidade de fortalecimento de politicas de cuidado e prevengdo que nao se
limitem a reacdo pontual, mas que sejam capazes de acompanhar, de modo mais proximo, as

condi¢des em que o trabalho se desenvolve (Parana, 2020).

Em outra direcdo, ainda que convergente, pesquisas de alcance nacional indicam um
cenario no qual a presenca de servigos voltados ao atendimento emergencial em saude ja se
encontra relativamente difundida no Judiciario. Tal constata¢do, contudo, convive com a
percepcao de que as iniciativas de natureza continuada permanecem menos consolidadas, o
que sugere uma inclinacdo institucional para respostas imediatas, frequentemente orientadas
pela urgéncia, em detrimento de estratégias que exijam acompanhamento prolongado e

constru¢do gradual (FENASSOJAF, 2024).

No ambito especifico do Tribunal de Justica do Estado de Goids, observa-se a adogdo
de iniciativas institucionais que dialogam com as diretrizes estabelecidas pelo CNJ e com
recomendagdes internacionais em matéria de satde no trabalho. A analise dos atos normativos
e das praticas administrativas do tribunal revela a implementagdo de programas voltados a
prevencdao do adoecimento, a promoc¢do da saude e ao acompanhamento das condicdes

laborais, com especial aten¢do a satide mental (Dias, 2026).
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Merece relevo a organizacdo de unidades especializadas no ambito da Diretoria de
Gestao de Pessoas, as quais se atribui a conducao de iniciativas voltadas ao acolhimento, a
qualidade de vida no trabalho e ao desenvolvimento funcional. Tais instdncias assumem papel
de relevo no acompanhamento de servidores afastados, sobretudo nos processos de retorno as
atividades, ocasido em que se revela a importdncia de um suporte que considere as
singularidades de cada trajetoria. A atuacao ndo se limita a intervengdes reativas; estende-se a
promogdo de acdes de natureza preventiva, como campanhas educativas, programas voltados
ao manejo do estresse e iniciativas que buscam fortalecer competéncias socioemocionais,
compondo um conjunto de praticas que, embora discretas em sua aparéncia, repercutem no

modo como o trabalho ¢ experimentado no cotidiano institucional (CNJ, 2024a).

As experiéncias observadas permitem entrever um movimento institucional orientado
a incorporagdo concreta das diretrizes normativas, com reflexos na gradual conformagdo de
uma cultura organizacional mais atenta ao cuidado com a saude mental. Ainda assim, a
permanéncia de tais avangos ndo se assegura por si mesma. Sua consisténcia depende da
continuidade das agdes, de sua articulacdo com outras politicas institucionais e da capacidade
de alcangar, de maneira efetiva, os diferentes segmentos que compdem o Judicidrio, evitando

que permanecam circunscritas a espagos restritos ou iniciativas isoladas.

Outro aspecto digno de registro nas politicas desenvolvidas pelo Tribunal de Justica do
Estado de Goiads refere-se ao investimento em capacitagio e formagdo continuada,
impulsionado, em larga medida, pela atuacdo da Escola Judicial do Tribunal (EJUG). A
realizacdo de cursos, oficinas, palestras e encontros tematicos vem delineando espagos de
aprendizado que ndo se limitam ao dominio técnico do fazer juridico, abrindo margem para
reflexdes que alcangam a satide mental, o autocuidado e a prevencao de formas silenciosas de
adoecimento psiquico. A participacdo conjunta de magistrados, servidores e gestores nessas
iniciativas favorece a circulacdo de experiéncias e perspectivas diversas, o que, gradualmente,
contribui para a formac¢ao de um ambiente institucional mais atento a densidade das relacdes
humanas, no qual a empatia e a responsabilidade pelo bem-estar coletivo passam a se

manifestar de modo menos abstrato e mais presente no cotidiano do trabalho (Dias, 2026).

A vista desse cenario, impde-se a necessidade de apreender, de maneira mais tangivel,
o modo pelo qual tais politicas se materializam na rotina institucional. Isso requer um olhar
detido sobre a atuacdo das diferentes unidades administrativas, de modo a identificar, na
concretude das praticas, os programas e agdes que viabilizam a promog¢ao da saide mental no

ambito do Tribunal de Justica do Estado de Goias.
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Nesse cenario, a Divisdo de Acolhimento e Ambientagdo Funcional (DAAF) tem
assumido um papel especialmente relevante ao desenvolver iniciativas voltadas ao cuidado, a
escuta e a integragdo dos servidores. Entre essas agdes, destaca-se a criacdo de encontros
virtuais semanais voltados a promocao da atencdo plena, com praticas guiadas que estimulam
a concentragdo, o equilibrio emocional e a reducdo do estresse cotidiano. Soma-se a isso a
disponibilizagdo de contetidos voltados a ginastica laboral, com orientacoes simples e

acessiveis que incentivam pausas ativas e contribuem para a prevenc¢do de desconfortos

fisicos e tensdes acumuladas ao longo da jornada de trabalho (Goiés, 2024).

A DAAF também tem investido na circulagdo de informagdes institucionais por meio
de um boletim periddico, que reune noticias, oportunidades de capacitacdo e conteudos
relacionados ao bem-estar, aproximando os servidores das iniciativas em curso. Em paralelo,
foram criados espacos de escuta coletiva, realizados de forma virtual, que permitem acolher
demandas, sugestoes e dificuldades vivenciadas nas diferentes comarcas, fortalecendo o

dialogo entre a administracao e a realidade concreta dos trabalhadores (Goias, 2024).

Outra frente importante refere-se ao acolhimento de novos servidores ou daqueles que
passam por mudancas em sua trajetdria funcional. Nesse sentido, ag¢des de recepgao,
orientacdo e acompanhamento individualizado tém sido desenvolvidas com o intuito de
facilitar a adaptacdo e promover um inicio mais seguro ¢ humanizado. Pequenos gestos
institucionais, como o envio de mensagens em datas significativas, também tém sido
incorporados como forma de fortalecer vinculos e reconhecer momentos importantes na vida

funcional (Goiés, 2024).

Ainda no ambito da DAAF, iniciativas voltadas a escuta qualificada das dimensdes
emocionais e relacionais do trabalho buscam compreender, de forma mais sensivel, os
desafios enfrentados no cotidiano das unidades, contribuindo para interven¢des mais ajustadas

as necessidades reais dos servidores (Goias, 2024).

De modo complementar, a Divisdo de Desenvolvimento de Pessoal e Qualidade de
Vida (DDPQV) vem delineando um conjunto de iniciativas que se articulam a melhoria do
ambiente organizacional e ao amadurecimento das dimensdes humanas do trabalho. A
realizacdo de pesquisas institucionais voltadas a percepgdo do clima organizacional introduz
um elemento particularmente relevante ao processo de gestdo, ao permitir que a experiéncia
vivida pelos proprios servidores se converta em fonte de orientagdo para ajustes e

aperfeicoamentos. Estd-se aqui a referir a coleta de dados e a escuta institucional que, quando
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efetivamente considerada, possibilita a formulagdo de politicas mais préximas das

necessidades que emergem do cotidiano (Goias, s/d).

No ambito formativo, sobressaem programas voltados ao desenvolvimento de
competéncias interpessoais € socioemocionais, estruturados a partir de metodologias que
procuram respeitar as especificidades de cada equipe e de seus respectivos gestores. Soma-se
a isso a ampliacdo de iniciativas destinadas a circulagdo de conhecimento, como contetidos
em formato digital e espagos de debate, os quais vém favorecendo o acesso a reflexdes
relacionadas a saide mental, ao desempenho profissional e a busca por equilibrio no exercicio

das atividades laborais (Dias, 2026).

Também se observam projetos que valorizam a leitura, o didlogo e a partilha de
experiéncias como caminhos para o fortalecimento das relacdes interpessoais e para a
construcdo de um sentido mais consistente de pertencimento institucional. Ao estimular
praticas de escuta e reconhecimento do outro, tais iniciativas contribuem para a conformacao
de ambientes mais colaborativos € menos tensionados. Em paralelo, agdes inspiradas em
principios de comunicacdo ndo violenta procuram qualificar as interagdes no espago de
trabalho, favorecendo vinculos mais respeitosos e abrindo possibilidades para relagdes mais

construtivas e duradouras (Goias, s/d).

No horizonte que se delineia, percebe-se a formulacao de novos projetos que procuram
alargar o alcance das politicas ja existentes, insinuando movimentos de aproximagdo mais
direta entre a gestdo e o corpo de servidores. Entre tais iniciativas, sobressaem aquelas de
carater itinerante, concebidas para percorrer diferentes espacos institucionais e, por meio da
escuta atenta, captar nuances que dificilmente se revelariam por vias formais. Soma-se a isso
a previsdo de programas de beneficios voltados a melhoria das condi¢des de vida e agdes
culturais destinadas a reconhecer talentos internos e favorecer a constituicdo de um ambiente
mais acolhedor, no qual a integragdo se apresente como experiéncia compartilhada (Goias,

s/d).

A Escola Judicial do Tribunal de Justica de Goias (EJUG), por sua vez, assume
posicdo de destaque na dimensdo formativa dessas iniciativas, oferecendo um conjunto de
atividades que abrange cursos, eventos e acdes educativas voltadas a compreensdo da saude
mental no ambito do trabalho. Tais propostas incluem reflexdes sobre modalidades

contemporaneas de organizacdo laboral, como o teletrabalho, além de abordagens relativas a
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prevencdo do adoecimento e a promog¢ao do bem-estar, compondo um repertério formativo

que ultrapassa o dominio estritamente técnico (Goias, 2025).

Além disso, a EJUG tem se dedicado a promog¢do de encontros que favorecem a
sensibilizacdo e o amadurecimento institucional diante de temas que demandam atengdo
continua, como inclusdo, diversidade e condigdes especificas de satide. A realizacdo de
atividades formativas, aliada a incorporagdo de praticas voltadas a ergonomia e ao cuidado
com o0 corpo € a mente, evidencia uma preocupacdo em ampliar o alcance da compreensao
sobre saude no trabalho, aproximando-a de uma perspectiva que contempla o individuo em

sua integralidade (Goias, 2025).

Destaca-se, ainda, a promocao de espagos de debate sobre temas sensiveis, como
assédio moral, assédio sexual e discriminacdo, com base em normativas vigentes. Essas
iniciativas buscam informar e fomentar uma cultura institucional pautada pelo respeito, pela
integridade nas relagdes e pela valorizagdo da diversidade. Ao incentivar a reflexdo critica e o
engajamento coletivo, tais agdes contribuem para a construcao de ambientes de trabalho mais

éticos, inclusivos e saudaveis (Goids, 2025).

As acdes institucionais de promoc¢ao da satde no TIGO estdo organizadas no Quadro
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Quadro 1 - Ag¢des institucionais de promogao da satide no TJGO, por setor

Tipo de ac¢ao

Promoc¢ao da saude

mental

Saude fisica e
prevenc¢io

Comunicacao e
informacao

Escuta e
acolhimento

Integracao
institucional

Valorizacao do
servidor

Desenvolvimento
pessoal e
profissional

Relacoes
interpessoais

Cultura e
engajamento

Projetos futuros

Etica e ambiente
institucional

DAAF DDPQV

Encontros de atencao
plena com praticas de
meditacao e foco
emocional

sobre bem-estar e
desempenho

Ginastica laboral com
orientacdes praticas

Informativo institucional
com conteudos de saude

educativos
€ eventos

Escuta participativa e
acompanhamento

. . organizacional
emocional nas unidades

Acolhimento de novos
servidores e agoes de

Programas de

ambientacdo equipes
Reconhecimento em . .
. Projetos de qualidade
datas importantes .
de vida e
(mensagens .
L e pertencimento
institucionais)

Capacitagdes em
— competéncias
socioemocionais

Formagdo em
— comunicac¢ao nao
violenta

Clube de leitura e
projetos culturais

Gestdo itinerante,

— clube de beneficios e
valorizagdo cultural

Fonte: Elaboracao propria (2026)

Conteudos e debates

Pesquisa de clima

desenvolvimento de

EJUG

Cursos sobre saude
mental e trabalho

Sessoes de ginastica
laboral online

Produgao de contetdos Eventos, palestras e

seminarios

Encontros formativos
e interdisciplinares

Atividades educativas

institucionais

Eventos institucionais

€ comemorativos

Formacao continuada

Debates sobre ética e
convivéncia

Acdes de
sensibilizacao

Estudos e debates
sobre assédio e
discriminagao
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Em paralelo as agdes de natureza formativa e aos acompanhamentos realizados,
percebe-se o delineamento de um movimento voltado ao fortalecimento dos mecanismos de
producdo e organizacdo de informacdes relativas a saide dos profissionais que compdem o
tribunal. A sistematizacdo de dados referentes a afastamentos, licencas médicas, exames
periddicos e outros indicadores introduz uma camada de visibilidade que, por vezes, escapa a
percep¢ao imediata do cotidiano institucional. Ao serem reunidos e examinados com maior
cuidado, tais elementos passam a revelar padroes antes dispersos, permitindo a identificacao
de fatores de risco e a emergéncia de demandas que reclamam respostas mais céleres ou mais

bem estruturadas (Dias, 2026).

Tal empenho de acompanhamento, em didlogo com as diretrizes fixadas pelo Conselho
Nacional de Justi¢a (CNJ, 2016) e com orientagdes provenientes de organismos internacionais
no campo da saide ocupacional (OMS, 2022), sobretudo aquelas que atribuem relevo a
fundamentagdo empirica das decisdes, projeta efeitos que alcangam a propria consisténcia da
gestao de pessoas no ambito do tribunal. Cabe, pois, um exercicio interpretativo que demanda
cuidado e rigor, por meio do qual os dados sdo convertidos em referéncias vivas para a
deliberacdo institucional. Ao assumir tal feicdo, esse movimento favorece a elaboracdao de
politicas menos abstratas, capazes de se aproximar, com maior fidelidade, das condig¢des

efetivamente experimentadas por magistrados e servidores em seu cotidiano.

Os efeitos dessas iniciativas ndo se circunscrevem a diminui¢do de quadros de
adoecimento. Sua incidéncia alcanga dimensdes mais amplas, interferindo na conformagdo de
um ambiente de trabalho mais equilibrado, respeitoso ¢ funcional. A medida que a saude
mental passa a integrar, de forma mais nitida, as preocupagdes da gestdo publica, deixa de
ocupar posi¢do marginal e passa a influenciar o proprio modo como a institui¢ao se organiza e
se compreende. Desse movimento decorre um reconhecimento mais concreto do valor
daqueles que integram o tribunal, com repercussdes tanto na qualidade das atividades
desempenhadas quanto na percepg¢do social do Judiciério, cuja credibilidade e legitimidade se

veem, assim, gradualmente fortalecidas (Dias, 2026).

Ainda assim, os avancos observados ndo afastam a necessidade de continuidade e
aperfeicoamento dessas politicas. A leitura das a¢des implementadas no ambito do TJIGO
revela que persistem desafios importantes, como a ampliagdo do acesso a servigos
especializados, a consolida¢do de iniciativas preventivas que ndo se limitem a intervencdes
pontuais e a articulagdo mais efetiva entre os diferentes setores envolvidos. Para além da

necessidade de criar novas medidas, parece fundamental aprofundar aquelas que ja estdo em
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curso, garantindo sua estabilidade e alcance. Nesse sentido, o investimento continuo em
praticas institucionais voltadas ao cuidado se apresenta como um caminho necessario para
consolidar um modelo de gestdo que leve a sério o bem-estar, a dignidade e a satde integral
de magistrados e servidores, como diretriz formal e como compromisso efetivamente vivido

no cotidiano institucional.

A esse panorama somam-se evidéncias provenientes de pesquisas realizadas em
diferentes contextos institucionais do proprio Poder Judicidrio, as quais convergem para a
identificacdo de elevados niveis de estresse ocupacional, exaustdo emocional e sofrimento
psiquico entre magistrados e servidores. Tais estudos associam esse quadro a complexidade
das demandas processuais, ao volume expressivo de trabalho e a constante pressao por
desempenho. De modo recorrente, transtornos de humor, ansiedade e manifestacdes tipicas do
esgotamento profissional figuram entre as principais causas de afastamento, indicando limites
importantes nas estratégias tradicionalmente adotadas para a promogao da saude ocupacional

(Moraes, 2025; Dias, 2026).

Esses dados, embora apresentados sob a forma de indicadores quantitativos, deixam
entrever uma dimensdo menos visivel do trabalho no Judicidrio, marcada por sobrecargas
emocionais, exigéncias cognitivas intensas e pressdes que se acumulam de maneira gradual. A
expressividade dos afastamentos relacionados a saude mental confirma diagnosticos ja
apontados por estudos académicos e revela a dificuldade de apreender, em sua inteireza, o
sofrimento que se desenvolve no cotidiano institucional. Ha, por tras dos nlimeros, trajetorias
individuais atravessadas por exaustdo, ansiedade e esgotamento, cuja compreensao nao se
esgota na frieza das estatisticas, mas exige uma leitura sensivel as condi¢cdes concretas em que

o trabalho jurisdicional se realiza (CNJ, 2024b).

A esse panorama soma-se 0 esfor¢o recente do Conselho Nacional de Justica em
aprimorar a propria qualidade da informacao produzida sobre o tema. Em iniciativa voltada ao
aperfeigoamento da coleta de dados sobre saude mental no Judiciario, o CNJ passou a adotar
metodologias mais refinadas, com o objetivo de tornar os registros mais precisos,
comparaveis e capazes de orientar politicas publicas institucionais. Tal aprimoramento busca
superar lacunas histéricas na sistematizacdo dessas informagdes, permitindo maior
transparéncia € uma compreensdo mais acurada das dindmicas de adoecimento que
atravessam magistrados e servidores. Ao investir na qualificacdo dos dados, o Conselho
reconhece que a formulagdo de respostas eficazes depende, em grande medida, da capacidade

de enxergar, com clareza, aquilo que por muito tempo permaneceu disperso ou subnotificado,
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reforcando a centralidade da satde mental como questdo institucional que exige

acompanhamento continuo e estruturado (CNJ, 2024c).

A esse processo de qualificagdo das informacgdes agrega-se a recente edicdo da
Resolugdo CNJ n° 623/2025, que introduz maior rigor ao acompanhamento institucional da
satide no ambito do Judicidrio. O texto normativo passa a exigir o envio periddico, por parte
dos tribunais, de informagdes minuciosas acerca dos afastamentos por motivo de satde,
contemplando a classificagdo das patologias segundo referenciais internacionais, bem como o
registro do numero de ocorréncias e da durag@o correspondente de cada afastamento. Soma-se
a isso a previsdo de organizagdo sistematica dos dados provenientes de exames periddicos,
estruturados a partir de varidveis como faixa etaria, sexo e categoria profissional. Com tal
desenho, amplia-se de forma expressiva a possibilidade de leitura mais apurada dos
fendomenos relacionados a satide no interior das instituigdes, permitindo que se delineiem,

com maior nitidez, padrdes antes dispersos e dificilmente apreensiveis.

Tal iniciativa evidencia um avang¢o importante na consolidacdo de uma politica
baseada em evidéncias, permitindo maior precisdo diagnostica e o planejamento de acdes
mais direcionadas e eficazes. Ao reforcar a centralidade da informacdo qualificada, o
Conselho Nacional de Justiga sinaliza para a necessidade de uma gestdo da satde que seja

continua, integrada e orientada por dados confiaveis (CNJ, 2025).

A satde mental, de modo particular, impde-se como uma das faces mais complexas
dessa reflexao, deixando entrever uma dimensdo constantemente atravessada pelas exigéncias
inerentes ao exercicio da fung¢do jurisdicional. Investigagdes recentes tém chamado atengdo
para o fato de que atividades marcadas por elevado grau de responsabilidade decisoéria e pela
exposicao reiterada a conflitos, como se verifica no dmbito do Judiciario, tendem a reunir
condi¢des propicias ao surgimento de estados de ansiedade, esgotamento e depressdo. A
intensidade dessas solicitagdes, associada a expectativa de respostas céleres e tecnicamente
rigorosas, favorece a instalacdo de um estado de alerta prolongado, no qual o repouso
psiquico se torna escasso e, ndo raro, insuficiente para restaurar o equilibrio emocional. Nao
se estd diante de uma mera soma de tarefas, mas de uma carga que se distingue pela sua
natureza, na qual o peso das decisdes e o contato frequente com experiéncias de sofrimento
humano se insinuam, de maneira quase imperceptivel, na rotina daqueles que desempenham

tais funcdes (Dias, 2026).
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Ao se considerar o conteudo da Resolucdo n° 207/2015, percebe-se que hd uma
tentativa explicita de enfrentar esse problema por meio da promocgao de agdes preventivas, do
acompanhamento continuo e da criacdo de ambientes institucionais mais saudaveis. Ainda
assim, a distancia entre o desenho normativo e a experiéncia cotidiana dos tribunais

permanece como um elemento que desafia analises mais otimistas.

Outro aspecto digno de aten¢ao reside na cultura organizacional do Judiciario, que, em
muitos casos, ainda associa o adoecimento a fragilidade individual, dificultando a construgao
de uma abordagem institucional mais aberta e acolhedora. Essa dimensdo cultural,
frequentemente invisivel nos textos normativos, exerce influéncia decisiva sobre a forma

como as politicas de saude sao percebidas e utilizadas (Dejours, 2018).

A propria logica de produtividade, frequentemente orientada por metas e indicadores
numéricos, contribui para a intensifica¢do do trabalho e para a ampliagdo de cargas psiquicas.
Ainda que tais instrumentos sejam concebidos como mecanismos de eficiéncia, sua aplicagdo
descontextualizada pode produzir efeitos adversos sobre a saude dos trabalhadores (Antunes,

2018).

A Resolucao n°® 207/2015, ao propor a integracdo entre saude e gestdo, sinaliza para a
necessidade de revisdo dessas praticas. O intuito ndo é tdo somente oferecer suporte apos o
adoecimento, mas de repensar as proprias condigdes que o tornam recorrente. Essa mudanga
de perspectiva exige um deslocamento que nem sempre se realiza com facilidade no interior

das instituigoes.

Além disso, a atuacdo das equipes multiprofissionais, quando existente, revela-se
fundamental para a efetividade da politica, na medida em que introduz no ambiente
institucional uma leitura mais ampla e sensivel das condi¢des de trabalho. A presenca de
psicologos, assistentes sociais e médicos do trabalho amplia a capacidade de identificagdo
precoce de situagdes de adoecimento e permite a constru¢ao de estratégias de intervengdo que
considerem a complexidade das experiéncias vividas por magistrados e servidores, o que
revela um olhar que ultrapassa a logica estritamente clinica ou administrativa, alcangando
aspectos subjetivos, relacionais e organizacionais que frequentemente permanecem a margem
das analises formais. Quando devidamente estruturadas, essas equipes podem atuar de forma
reativa e preventiva, contribuindo para a criacdo de espagos institucionais mais atentos ao

cuidado e a escuta qualificada (CNJ, 2024a).
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A andlise da saude de magistrados e servidores a luz da Resolugdo n°® 207/2015,
portanto, ndo pode se limitar a verificagdo de sua existéncia formal ou a simples constatacao
de sua previsdo normativa. Impde-se um esforco interpretativo que busque compreender a
densidade de sua implementacdo, atentando para as condigdes concretas que favorecem ou
dificultam a materializagio de suas diretrizes. E necessario observar em que medida as agdes
propostas conseguem, de fato, incidir sobre o cotidiano institucional, promovendo
transformagdes perceptiveis nas praticas de gestdo e nas condi¢des de trabalho. Tal exame
demanda sensibilidade para captar resultados mensuraveis e mudangas mais sutis, que se
manifestam na cultura organizacional, nas relagdes interpessoais e na forma como o cuidado

com a saude passa a ser incorporado como valor efetivo no interior do Judiciario.

Ao final, o que se revela ¢ um cenério marcado por avangos normativos significativos,
mas ainda atravessado por desafios estruturais, culturais e organizacionais. A saide no
Judiciario permanece como um campo em construgdo, cuja consolidagdo depende de normas e
da capacidade das instituigdes de reconhecer, com seriedade, os limites humanos que

atravessam o exercicio da funcao jurisdicional.

3.2 Analise critica dos resultados a luz dos principios constitucionais

A andlise dos resultados produzidos pela Resolugdo n® 207/2015 do Conselho
Nacional de Justi¢a exige cautela metodoldgica e sensibilidade interpretativa. Isso porque os
efeitos decorrentes de politicas institucionais voltadas a satide laboral nem sempre se revelam
de maneira imediata, uniforme ou facilmente quantificavel. Em grande medida, os impactos
da norma se manifestam de forma gradual, por meio de alteragcdes discretas nas préaticas
administrativas, nas formas de organiza¢do do trabalho e na propria percep¢ao institucional
acerca do sofrimento psiquico no interior do Poder Judiciario. Ainda assim, mesmo diante
dessas limitagdes, torna-se possivel identificar deslocamentos importantes na forma como a
administracdo judicidria passou a compreender a relacdo entre produtividade, eficiéncia e

preservacdo da integridade humana.

A Resolugdo n°® 207/2015 produziu, antes de tudo, um relevante efeito simbodlico e
normativo ao retirar a saide mental da invisibilidade institucional. O sofrimento psiquico, por
muito tempo tratado como fragilidade individual ou incapacidade subjetiva do servidor,
passou a ser gradualmente reconhecido como fendmeno relacionado as proprias estruturas

organizacionais do trabalho judicial. Esse deslocamento revela profunda consonancia com a



79

compreensdo contemporanea dos direitos fundamentais enquanto deveres objetivos de

protecao, irradiando efeitos sobre toda a atuacao administrativa do Estado (Sarlet, 2024).

Ao reconhecer a satide no trabalho como elemento integrante da governanga judicidria,
a Resolucdo também contribuiu para modificar, ainda que de forma paulatina, a racionalidade
administrativa predominante em diversos tribunais. A légica exclusivamente produtivista,
sustentada por metas quantitativas rigidas e por mecanismos permanentes de aceleracdo do
trabalho, passou a conviver com a necessidade de observancia dos limites humanos da
prestacao jurisdicional. Essa transformagdo, embora ainda marcada por tensdes e resisténcias
institucionais, representa importante avango hermenéutico na interpretagdo do principio da

eficiéncia administrativa.

A eficiéncia, a luz da Constituigdo de 1988, ndo pode ser compreendida como
autorizacdo para a intensificagdo ilimitada do trabalho ou para a naturaliza¢do do adoecimento
funcional. Conforme observa Barroso (2022), a atividade estatal somente preserva
legitimidade quando compativel com os direitos fundamentais que a propria Constitui¢ao
tutela. A administracdo eficiente se caracteriza pela velocidade de resposta, pela elevagao
estatistica de produtividade e pela capacidade de manter estruturas institucionais estaveis sem

comprometer a integridade fisica e emocional daqueles que sustentam o servigo publico.

Nesse sentido, a experiéncia dos tribunais brasileiros evidencia uma contradi¢ao ainda
persistente. Embora a Resolugdo n° 207/2015 tenha inaugurado importante politica de
promoc¢ao da satde no Judiciario, a cultura institucional frequentemente continua orientada
por parametros de desempenho excessivamente quantitativos. Magistrados e servidores
permanecem submetidos a jornadas extensas, acumulo de demandas e intensa pressao por
resultados, circunstdncias que produzem impactos silenciosos sobre a satde mental e

dificultam a plena efetividade das diretrizes previstas pelo CNJ.

A permanéncia dessas tensdes demonstra que a implementacdo da politica de saude
enfrenta obstaculos que ultrapassam a dimensao normativa. A simples existéncia da
Resolucdo ndo possui forca suficiente para transformar, de maneira automdtica, préaticas
organizacionais historicamente sedimentadas. A mudanga institucional exige revisdo de
prioridades administrativas, reformulagdo de métodos de gestdo e, sobretudo, alteragdo da
cultura de naturalizagao do sofrimento funcional que, durante décadas, atravessou o servigo

publico brasileiro.
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Antunes (2018), ao examinar as transformagdes contemporaneas do trabalho, observa
que a intensificagdo permanente das exigéncias produtivas tende a dissolver fronteiras entre
desempenho profissional, desgaste emocional e esgotamento subjetivo. Embora sua andlise se
volte especialmente as dindmicas do capitalismo contemporaneo, suas reflexdes permitem
compreender fendmeno semelhante no interior do Poder Judiciario, onde a pressdo
institucional continua frequentemente converte a sobrecarga em elemento banalizado da

rotina laboral.

A critica constitucional a racionalidade puramente produtivista adquire especial
relevancia quando examinada a luz da dignidade da pessoa humana. O trabalhador do servigo
publico ndo pode ser reduzido a condi¢cdo de instrumento operacional da maquina estatal. A
Constituicao de 1988, ao afirmar a centralidade da dignidade humana e da valorizagdo do
trabalho, impode limites materiais as formas de organizagdo administrativa, exigindo que a
atividade estatal preserve condigdes minimas de integridade fisica, psiquica e social daqueles

que executam suas fungdes.

Canotilho (2017) destaca que os direitos fundamentais possuem eficdcia irradiante
sobre toda a atuagdo estatal, condicionando inclusive a estruturagdo interna da Administragao
Publica. Isso significa que praticas administrativas aparentemente neutras podem revelar-se
incompativeis com a Constituigdo quando produzem desgaste sistematico, adoecimento
recorrente ou violacdo indireta da dignidade dos trabalhadores. A leitura constitucional da
Resolugdo n® 207/2015 exige, portanto, que a politica de satde seja interpretada ndo como

mera faculdade administrativa, mas como expressao concreta de deveres estatais de protecao.

Também merece ateng¢ao o fato de que os resultados da politica instituida pelo CNJ
ndo se distribuem de maneira homogénea entre os tribunais brasileiros. A diversidade
estrutural, orcamentéria e organizacional do Judiciario produz diferengas significativas na
implementagdo das medidas previstas pela Resolugdo. Alguns tribunais desenvolveram
programas permanentes de acompanhamento psicologico, agdes preventivas e estruturas
voltadas ao monitoramento de riscos psicossociais; outros, entretanto, ainda operam com
iniciativas pontuais, fragmentadas ou insuficientes para enfrentar a complexidade do

adoecimento funcional.

Essa desigualdade de implementacdo evidencia que a efetividade dos direitos
fundamentais sociais permanece profundamente condicionada pela capacidade institucional

do Estado. Conforme observa Binenbojm (2014), o direito administrativo contemporaneo nao



81

pode limitar-se a observancia formal da legalidade, devendo preocupar-se com a efetiva
concretizagdo material dos direitos constitucionalmente assegurados. A existéncia de
assimetrias internas no proprio Poder Judiciario revela que a protegdo da saude funcional

ainda depende, em larga medida, da disposicdo politica e administrativa de cada institui¢ao.

A analise critica dos resultados também permite perceber que a Resolugao n® 207/2015
opera simultaneamente em dois planos distintos, embora complementares. No primeiro, atua
de maneira concreta, por meio da inducdo de politicas administrativas, programas de satde e
praticas preventivas. No segundo, exerce fun¢do simbdlica e pedagdgica, contribuindo para
modificar progressivamente a percepc¢ao institucional acerca do sofrimento laboral. Esse
aspecto possui relevancia particular porque o reconhecimento simbolico da satide mental
como questdo institucional rompe com antigos mecanismos de silenciamento que

individualizavam o adoecimento e invisibilizavam suas causas estruturais.

A valorizagao do trabalho, enquanto fundamento da ordem econdmica constitucional
prevista no artigo 170 da Constituigdo Federal, também oferece importante chave
interpretativa para a analise dos resultados produzidos pela Resolucdo. Conforme assinala
Delgado (2017), o trabalho pode ser compreendido como fator econdmico de producdo e
como dimensao constitutiva da propria experiéncia humana e da inser¢ao social do individuo.
A protegao da satde laboral, nessa perspectiva, deixa de ser beneficio acessorio para assumir

posicao central na realizacao da justiga social.

A articulacdo entre saide mental, eficiéncia administrativa e valorizacdo do trabalho
evidencia que tais elementos ndo operam em oposi¢do, mas em relacdo de
complementaridade. Estruturas institucionais sustentadas pelo desgaste continuo tendem a
produzir instabilidade funcional, aumento de afastamentos, reducdo da qualidade decisoéria e
enfraquecimento da propria legitimidade institucional do Judiciario. A protecdo da saude dos
servidores e magistrados ndo constitui obstdculo a eficiéncia; ao contrario, representa

condi¢do necessaria para sua concretizagao em sentido material.

Ao examinar criticamente os resultados da Resolugdo n® 207/2015, percebe-se,
portanto, que sua maior contribuicdo talvez ndo resida somente nos programas especificos
implementados ou nas medidas administrativas formalmente adotadas pelos tribunais. Seu
impacto mais profundo parece situar-se na abertura de um novo horizonte interpretativo

dentro do Poder Judiciario, no qual o cuidado com a satde fisica e mental deixa de ocupar
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posicdo periférica e passa a integrar o nucleo de legitimidade da propria atividade

jurisdicional.

Ainda que persistam limitacdes relevantes, resisténcias culturais e desigualdades
institucionais, a Resolugdo inaugurou um movimento de constitucionalizagcdo do cuidado no
interior da administracdo judiciaria. A satde funcional passa a ser compreendida como
questao inseparavel da dignidade humana, da valorizagdo do trabalho e da propria concepgao
constitucional de eficiéncia administrativa. O Estado, nesse horizonte, deixa de ser percebido
apenas como ente organizador da atividade jurisdicional para assumir, também, a
responsabilidade de preservar as condicdes humanas que tornam possivel a realizagdo

cotidiana da Justiga.

3.3 Perspectivas de aprimoramento das politicas de saide no Ambito dos tribunais de

justica

Se o percurso analitico até entdo trilhado permitiu evidenciar fragilidades, assimetrias
e descontinuidades ainda persistentes na concretizacdo das politicas de atengdo a satde no
ambito do Poder Judiciario, abre-se a necessidade de um deslocamento metodologico e
hermenéutico de feicdo propositiva. Tal mudanca interpretativa reclama a construcao
paulatina de alternativas institucionalmente exequiveis, afastando-se de solugdes
simplificadoras e de respostas imediatistas, em favor de arranjos capazes de dialogar com a

densidade estrutural que atravessa o funcionamento cotidiano dos tribunais.

A compreensdo do aperfeicoamento dessas politicas exige a adogcdo de uma lente
interpretativa que situe a satde institucional como uma realidade simultaneamente estrutural,
relacional e organizacional, inseparavel das formas historicamente consolidadas de gestdo do
trabalho. Tais formas, reiteradas ao longo do tempo e progressivamente incorporadas ao
cotidiano administrativo como se fossem naturais, acabam por produzir efeitos persistentes
sobre o corpo e sobre a subjetividade dos trabalhadores, interferindo de maneira sensivel em
suas condi¢cdes concretas de existéncia e, por consequéncia, na propria regularidade e
qualidade da prestagao jurisdicional.

A vista dessas consideragdes, procede-se a apresentacdo de propostas voltadas ao
aprimoramento das politicas de satide no ambito dos Tribunais de Justica, formuladas a partir

de uma leitura detida das dinamicas institucionais e das exigéncias que se revelam no

cotidiano laboral, com o proposito de fomentar praticas mais consistentes, afinadas as
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condi¢des reais de trabalho e comprometidas com o fortalecimento progressivo das estruturas

de cuidado no interior do sistema judiciario.

1. Reforco institucional das estruturas de governanca em saude

Uma primeira dimensao de aprimoramento diz respeito ao fortalecimento das
estruturas responsaveis pela implementacao da Resolugiao n° 207/2015 do Conselho Nacional
de Justica. Embora tais instincias existam formalmente, sua efetividade depende do grau de
autonomia, estabilidade e capacidade operacional que lhes ¢ conferido no interior dos

tribunais.

E necessario reconhecer que politicas de satde institucional ndo podem ser tratadas
como estruturas auxiliares ou periféricas da administracdo judicidria. Ao contrario, devem
ocupar posicao estratégica no desenho organizacional, com or¢gamento proprio, equipe técnica

especializada e canais decisorios que permitam atuacao continua e vinculante.

A fragilidade dessas estruturas tende a produzir a fragmentacdo das a¢des de saude,
que passam a existir de forma episddica, descoordenada e dependente da sensibilidade
gerencial de cada gestdo. A figura 1 demonstra a estrutura ideal de governanga da politica de

saude e que pode ser implementada também no Judiciario.

Figura 1 - Estrutura ideal de governancga da politica de satide
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Fonte: Elaborada pela autora (2026)

Neste modelo, a politica de saude deixa de ser um conjunto disperso de iniciativas e
passa a operar como um sistema integrado de governanga, articulando instancias decisorias

centrais, equipes técnicas multiprofissionais, unidades locais de execugdo e mecanismos de

avaliacdo e controle.
2. Centralidade da saude mental como eixo estruturante

Outra dimensdo que se apresenta como relevante diz respeito a necessidade de
reconfiguragdo do lugar ocupado pela satide mental no interior das politicas institucionais.
Ainda que se possam reconhecer avancos no plano normativo e certa ampliagdo do
vocabulario institucional relacionado ao tema, subsiste, no cotidiano organizacional, uma
espécie de resisténcia cultural difusa que dificulta a plena assimilagdo do sofrimento psiquico

como componente legitimo das experiéncias de trabalho no ambito do Poder Judiciario. Essa



85

resisténcia, por vezes sutil e pouco explicitada, acaba por preservar determinadas

compreensoes tradicionais acerca da produtividade e da estabilidade emocional.

Tal resisténcia se expressa, em numerosos episodios, pela tendéncia a invisibilizagdo
das manifestagdes de adoecimento psiquico ou, alternativamente, por sua indevida
individualizagdo, como se tais fendmenos fossem exclusivamente atribuiveis a esfera privada
do sujeito, desvinculados das dindmicas institucionais e das formas objetivas de organizacao
do trabalho. Essa leitura, para além de sua limitagcdo analitica, incorre em uma reducio
indevida da complexidade do fendmeno, na medida em que desconsidera os multiplos fatores
organizacionais que o atravessam. Em consequéncia, obstaculiza a construcdo de respostas
institucionais mais consistentes, capazes de enfrentar as causas estruturais do sofrimento e nao

apenas seus efeitos mais visiveis.

O aprimoramento dessa dimensdo exige a constru¢do de um ambiente em que o
cuidado com a saude mental ndo seja interpretado como fragilidade, mas como expressao
estrutural da condi¢do humana no trabalho institucional. Isso implica em ampliagao de
equipes de apoio psicossocial, institucionalizacdo de espacos permanentes de escuta
qualificada, formac¢ao de liderangas sensiveis as dimensdes emocionais do trabalho e politicas

de prevengdo ao adoecimento psiquico, conforme demonstrado na figura 2.

Figura 2 — Fluxo de cuidado em saude mental no ambiente institucional
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Fonte: Elaborada pela autora (2026)
3. Revisao dos modelos de gestao por produtividade

Um dos aspectos mais preocupantes na analise das politicas de saide no ambito do
Poder Judiciario reside na predomindncia de modelos de gestdo orientados de forma quase
exclusiva por métricas quantitativas de produtividade. A expansdo continua de metas, quando
desvinculada de uma reflexdo mais detida acerca de seus efeitos sobre a experiéncia humana
do trabalho, acaba por conformar um ambiente laboral atravessado por exigéncias
permanentes, sobressaltos de tempo e um desgaste que se acumula de maneira persistente,

incidindo tanto sobre a vitalidade fisica quanto sobre a disposi¢ao psiquica dos servidores.

A ultrapassagem desse modo de organiza¢dao nao supde qualquer renuncia ao valor da
eficiéncia administrativa, mas antes sua reelaboracao em chave qualitativa, na qual se insira a
ideia de sustentabilidade do trabalho ao longo do tempo como elemento estruturante da

propria racionalidade institucional. Nesse horizonte, esboca-se a passagem de um arranjo
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centrado na produ¢do imediata e incessante para outro em que o funcionamento sistémico
ganhe relevo, permitindo que desempenho institucional e saude laboral deixem de ocupar
posicdes antagdnicas e passem a integrar uma dinamica de interdependéncia, na qual um

condiciona e, a0 mesmo tempo, preserva a continuidade do outro.

4. Formacao continuada e transformacao cultural institucional

A formagdo continuada de magistrados e servidores assume posicdo de relevo na
consolidagdo de uma cultura institucional efetivamente orientada a satde, na medida em que
ultrapassa a simples transmissdo de competéncias técnicas € se inscreve em um movimento
mais amplo de reorganizacdo das formas de perceber, valorar e executar as praticas
organizacionais. Trata-se de um processo que incide sobre habitos sedimentados no cotidiano
institucional, alcangando a maneira como o trabalho é concebido e os critérios implicitos que

orientam sua realizacao.

Programas formativos que consigam articular, de modo consistente, dimensdes
juridicas, organizacionais e psicossociais tendem a favorecer uma leitura mais alargada da
experiéncia laboral no ambito do Judiciario, abrindo espago para que o cuidado com a saude
deixe de ocupar uma posicao periférica e passe a se insinuar no interior das proprias praticas
institucionais, como elemento indissociavel da sua configuracdo. Essa mudanga formativa
repercute de maneira gradual na forma como os sujeitos se relacionam com suas rotinas, suas

exigéncias e seus limites.

Dessa forma, a formacao continuada pode ser compreendida como um instrumento de
transformagdo cultural paulatina, com capacidade de tensionar e, em alguma medida,
reordenar padrdes historicamente estabilizados de comportamento institucional, introduzindo
novas formas de sensibilidade diante das condigdes de trabalho ¢ ampliando o horizonte de

compreensao acerca do lugar ocupado pela satde no interior da dindmica judiciaria.

5. Monitoramento continuo e gestido baseada em evidéncias

Outro eixo relevante no aperfeicoamento das politicas de satde diz respeito a
instituicdo de dispositivos permanentes de acompanhamento e avaliagdo. A inexisténcia de

mecanismos de monitoramento continuo enfraquece a propria capacidade institucional de
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perceber deslocamentos sutis no tempo, de reconhecer acimulos silenciosos de problemas e

de recalibrar, com a devida precisdo, as estratégias administrativas em vigor.

A consolidag¢do de uma politica consistente depende da producdo de dados confidveis,
mas sobretudo da forma como esses dados sdo lidos e interpretados. Nao basta registra-los em
séries ou relatorios; € necessario submeté-los a uma leitura que lhes restitua densidade,
permitindo que decisdes administrativas se apoiem em material empirico robusto, e ndo em
impressdes episddicas ou percepcdes isoladas do cotidiano institucional. Nesse percurso,
ganham relevo a constru¢do de indicadores de saude laboral, o acompanhamento prolongado
dos afastamentos e dos registros de adoecimento, a articulagdo entre informagdes
administrativas e elementos de natureza psicossocial, além da avaliagdo periddica das

politicas implementadas, com atencdo as suas continuidades, lacunas e efeitos indiretos.

A convergéncia dos diferentes eixos até aqui abordados - governanca institucional,
saude mental, organizagdo do trabalho, formac¢do continuada e monitoramento baseado em
evidéncias - sugere que o aprimoramento das politicas de saude nos tribunais nao se sustenta
em intervengdes fragmentadas. O que se impde ¢ uma configuracdo articulada entre essas
dimensdes, na qual cada uma encontra sua razao de ser na relagdo com as demais, compondo
um arranjo institucional de natureza integrada, capaz de sustentar condi¢des de trabalho

menos desgastantes e mais duradouras, conforme demonstrado na figura 3.

Figura 3 - Metas e eixos estruturantes para o aprimoramento das politicas de
saude no ambito dos Tribunais de Justiga
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METAS ESTRUTURANTES PARA POLITICAS DE SAUDE NO JUDICIARIO

1. GOVERNANCA INSTITUCIONAL

» Fortalecimento de comités de saude
= Autonomia administrativa e orcamentaria
= Integracéio entre niveis decisorios

— Meta: institucionalizacdo plena e estavel

2. SAUDE MENTAL E PSICOSSOCIAL

= Equipes multiprofissionais
= Espacos permanentes de escuta qualificada
= Protocolos de prevencéo ao adoecimento

— Meta: reducéo do sofrimento psiquico institucional

3. GESTAQ DO TRABALHO

» Revis&o de metas produtivistas
+ Equilibrio entre desempenho e satde
= Sustentabilidade do trabalho judicial

— Meta: modelo de produtividade saudavel

4. FORMAGAO E CULTURA

= Capacitacéo continuada multidisciplinar
= Sensibilizacdo de liderancas institucionais
* Integracio satide-trabalho-subjetividade

— Meta: mudanca cultural progressiva

5. MONITORAMENTO E EVIDENCIAS

» Indicadores de satide laboral
= Sistemas integrados de dados
= Avaliacéo continua das politicas

— Meta: gestdo baseada em evidéncias

RESULTADO ESPERADO

Modelo institucional integrado, preventivo e sustentavel de satide no Poder Judiciario

Fonte: Elaborada pela autora (2026)

A leitura da figura permite observar que os eixos propostos nao se organizam como

iniciativas isoladas, mas como dimensdes interdependentes de uma mesma racionalidade
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institucional orientada a promog¢do da satde. A governanca, a saide mental, os modelos de
gestdo, a formacao continuada e o monitoramento por evidéncias constituem, nesse arranjo,
pilares que se reforcam mutuamente, indicando a necessidade de uma abordagem sistémica e

ndo reativa das politicas de cuidado no ambito do Poder Judiciario.

Em outras palavras, a efetividade das politicas de satde decorre da ampliagdo de acdes
pontuais e da capacidade institucional de integrar estruturas decisorias, praticas
organizacionais e cultura institucional em um mesmo horizonte de coeréncia normativa e
operacional. Esse movimento de integracdo revela, em ultima instancia, que a satde no
ambiente judicial ndo pode ser compreendida como dimensao acessoria da administragdo, mas

como elemento constitutivo da propria legitimidade institucional.
Por fim, apresenta-se um modelo de aprimoramento de politicas de satde, passivel de

implementag¢do nos Tribunais de Justica.

Figura 4 — Modelo Integrado de Aprimoramento das Politicas de Saude
nos Tribunais de Justica
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As proposi¢des aqui apresentadas ndo se destinam a encerrar ou delimitar o horizonte
de possibilidades de aprimoramento das politicas de satide no ambito do Poder Judiciario, mas
antes a sugerir direcdes estruturantes capazes de orientar processos mais amplos de
transformacdo institucional. Em ultima instancia, a eficacia dessas politicas parece residir
menos na mera existéncia formal de dispositivos normativos e mais na sua efetiva
incorporagdo ao cotidiano organizacional, convertendo-se em praticas estaveis, continuamente
articuladas e atentas as multiplas camadas de complexidade que atravessam o trabalho
judicial.

A constru¢ao de um Judicidrio que possa ser reconhecido como mais saudavel, sob
essa Otica, ultrapassa qualquer leitura restrita ao plano administrativo, assumindo contornos de
exigéncia que se inscrevem simultaneamente no campo constitucional e no plano ético. Isso
porque a propria realizagdo da funcgdo jurisdicional pressupde, de modo inafastavel, a
preservacao da integridade fisica e psiquica daqueles que a concretizam diariamente, sem 0s
quais a estrutura de funcionamento da Justica perde parte substancial de sua consisténcia

humana e institucional.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertagdo propds-se a investigar a protecdo da satde de magistrados e
servidores do Poder Judiciario. O percurso investigativo foi norteado pelo seguinte problema
central de pesquisa: como a Resolugdo n° 207/2015 do Conselho Nacional de Justica
incorpora e operacionaliza os principios do constitucionalismo contemporaneo, especialmente
a dignidade da pessoa humana, a valorizacdo do trabalho e a eficiéncia administrativa, na

promogao da satide de magistrados e servidores do Poder Judiciario?

Para o enfrentamento dessa questdo, o primeiro capitulo dedicou-se a reconstrugdo dos
fundamentos constitucionais que dao sustentacdo ao direito a um ambiente de trabalho
saudavel. O exame realizado permitiu perceber que a dignidade da pessoa humana ndo se
encerra em uma formulagdo abstrata nem se limita a um enunciado de carater meramente
declaratério; ao contrario, assume a condi¢do de eixo estruturante do Estado Democratico de
Direito, projetando sua for¢a normativa sobre a totalidade das relagdes laborais, inclusive
aquelas que se desenvolvem no interior da administragdo publica, onde frequentemente tais

garantias sdo testadas em sua concretude cotidiana.

Identificou-se, ainda, que a valorizagdo do trabalho e a funcdo social da atividade
laboral constituem vetores estruturantes da ordem econdmica prevista no artigo 170 da
Constituicdo Federal, o qual condiciona a dindmica produtiva aos compromissos de justica
social. A partir dessa moldura normativa, delineou-se uma releitura do principio da eficiéncia
administrativa, afastando-o de uma racionalidade estritamente gerencial ou produtivista, para
compreendé-lo em sua dimensdo material, na qual a regularidade e a continuidade da
prestacdo jurisdicional ndo podem ser dissociadas da preservagdo das condigdes fisicas e

psiquicas daqueles que a viabilizam cotidianamente.

No segundo capitulo, o estudo debrugou-se sobre a Resolugao n® 207/2015 do CNJ,
examinando-a como um ato normativo interno € como uma verdadeira politica publica de
sade no Judiciadrio. Verificou-se que a norma promove um deslocamento institucional
paradigmatico ao reconhecer que o adoecimento, especialmente o psiquico, ndo ¢ uma falha
ou fragilidade puramente individual, mas um reflexo das condi¢cdes estruturais e
organizacionais do trabalho. Ao algar a saide mental a condi¢do de direito fundamental
exigivel no servico publico, a Resolucdo atua como uma ponte indispensavel entre as

abstracdes constitucionais e as praticas administrativas diarias. Ela reafirma que o Estado, na
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figura de empregador, possui o dever inafastavel de estruturar rotinas, metas e fluxos que

preservem a integridade humana.

O terceiro capitulo promoveu um necessario choque de realidade ao confrontar a
arquitetura normativa da Resolu¢do com o cotidiano denso e desafiador dos Tribunais de
Justiga, ilustrado por dados nacionais e pelas praticas do Tribunal de Justica do Estado de
Goias (TJGO). A andlise evidenciou que, apesar dos inegdveis avangos formais e da
implementagdo de boas praticas focadas em acolhimento, escuta e formacdo continuada,
persistem obstaculos estruturais profundos. A cultura organizacional fortemente ancorada no
produtivismo, a imposi¢ao de metas quantitativas descontextualizadas e a individualizacdo do
sofrimento ainda figuram como barreiras silenciosas a efetividade da politica. Diante disso,
foram delineadas propostas de aprimoramento que exigem uma atuagdo sistémica, a saber:
governanga institucional integrada, centralidade da satide mental, revisdo dos modelos de
gestdo por produtividade, transformacgao cultural € um monitoramento continuo baseado em

evidéncias.

Como conclusdo final, depreende-se que a Resolugdo n® 207/2015 do CNJ responde
afirmativamente ao problema de pesquisa proposto: ela €, sim, um instrumento normativo
compativel, legitimo e essencial para a promogao de ambientes de trabalho saudaveis a luz da
ordem econdmica constitucional. Contudo, sua efetividade material ainda se encontra em
constru¢do. A norma, por si s6, ndo tem o conddo de alterar instantaneamente arranjos

organizacionais historicamente enrijecidos.

A concretizagdo plena do direito a satide no Poder Judiciario exige a superagdao do
falso antagonismo entre produtividade e bem-estar. A pesquisa demonstra que a eficiéncia
jurisdicional e a sustentabilidade humana sao interdependentes; um Judicidrio que adoece seus
agentes compromete, inevitavelmente, a qualidade da justica que entrega a sociedade.
Portanto, a materializagcdo dessa politica publica transcende o mero cumprimento de deveres
administrativos. Trata-se de um compromisso ético e constitucional inadiavel: o Estado-Juiz
precisa reconhecer seus proprios limites humanos e assumir, de forma madura e perene, o
dever de cuidar da integridade e da vida daqueles que, dia apds dia, sustentam as engrenagens

da Justiga brasileira.

Nao obstante os resultados alcancados, € imperativo reconhecer as limitagdes que
circundam este estudo. Primeiramente, embora a pesquisa tenha se amparado em dados

nacionais, o foco empirico concentrou-se na realidade do Tribunal de Justica do Estado de
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Goias (TJGO). Assim, as conclusdes aqui apresentadas, embora oferegam um panorama
robusto, podem nao refletir integralmente as nuances e as particularidades estruturais de

outros tribunais brasileiros, dadas as disparidades regionais e orcamentarias existentes no pais.

Em segundo lugar, a anélise da eficicia da Resolugdo n® 207/2015 enfrenta o desafio
da subnotificacdo cronica de agravos a saude mental no Poder Judiciario. O estigma ainda
associado ao adoecimento psiquico em carreiras juridicas de alta performance pode mascarar
a real magnitude do problema, limitando o alcance dos dados estatisticos oficiais disponiveis.
Por fim, o carater qualitativo e tedrico de parte desta investigagdo implica que as percepgdes
sobre “bem-estar” e “qualidade de vida” sdo atravessadas por subjetividades que nem sempre
sao capturadas em sua totalidade por normas juridicas ou relatorios administrativos, sugerindo

a necessidade de futuros estudos de campo mais abrangentes e de natureza interdisciplinar.

As reflexdes e conclusdes alcangadas neste estudo ndo esgotam a tematica, mas abrem
caminhos para novas investiga¢des que podem aprofundar a compreensao sobre a saude no
Poder Judiciario. Sugere-se, primordialmente, a realizagdo de estudos que examinem o
impacto da transi¢do para o “Juizo 100% Digital” e a aceleragdo da virtualiza¢do processual,
buscando identificar como o teletrabalho e o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial

influenciam a carga cognitiva e o direito a desconexao de magistrados e servidores.

Em outra vertente de andlise, avultam como particularmente fecundas as investigacdes
de carater comparativo entre os diversos ramos do Poder Judicidrio, a exemplo da Justica
Federal, da Justica do Trabalho e da Justica Estadual, com o intuito de apreender de que
maneira distintas tradi¢cdes institucionais, arranjos administrativos e formas de gestdo
orientadas por metas incidem de modo desigual sobre a implementacdo concreta e sobre a
propria eficacia da Resolugdo n® 207/2015 do Conselho Nacional de Justica. Uma abordagem
dessa natureza também abriria espaco para uma compreensao mais minuciosa acerca do modo
como determinados arranjos organizacionais, por vezes quase imperceptiveis na rotina
administrativa, acabam por intensificar ou atenuar processos de desgaste e adoecimento no
interior dessas estruturas, revelando dindmicas que ndo se deixam captar por leituras

homogéneas do sistema judicial.

Mostra-se igualmente relevante o aprofundamento de investigagdes que incorporem
perspectivas interseccionais, voltadas a analise de como marcadores sociais como género e
raca atravessam as experiéncias de trabalho, influenciando tanto a incidéncia de adoecimentos

quanto a forma de acesso, acolhimento e resposta institucional as politicas de saude ja
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existentes. A consideragdo dessas dimensdes pode contribuir para revelar desigualdades
menos visiveis, frequentemente diluidas em diagnésticos gerais, mas decisivas na

configuracdo das experiéncias laborais no Judiciario.

Por fim, recomenda-se o desenvolvimento de estudos longitudinais de
acompanhamento institucional, capazes de observar a evolucao dos indicadores de satide em
tribunais selecionados ao longo de periodos mais extensos, permitindo avaliar com maior
precisdo a consisténcia das intervengdes atualmente em curso. Tal perspectiva possibilitaria
distinguir entre mudangas efetivamente estruturais e ajustes de natureza meramente formal,
oferecendo subsidios mais sélidos para a compreensdo do grau de institucionalizagdo das

politicas de saude no interior do Poder Judiciario brasileiro.
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