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RESUMO

SANTOS, Elizeu J. A Formacao Do Administrador Competitivo: Analise Da
Contribuicdo Da Empresa Junior. Goiania, 2015. Dissertacdo. Mestrado
Profissional Em Administracéo. Faculdade Alves Faria, p. 101.

Essa dissertacdo tem como objetivo geral identificar as principais contribuicdes das
empresas juniores na formagdo do administrador competitivo. Para seu alcance,
desenvolveu-se uma pesquisa qualitativa de cunho exploratério embasada na
entrevista em profundidade com o método de andlise de conteddo. Nos
procedimentos teoricos, abordou-se, assuntos importantes no contexto atual da
formacdo do administrador, tais como, uma demarcacdo geral sobre o ensino da
administracdo no Brasil, o contexto das empresas juniores e o empreendedorismo.
Pelas entrevistas, constatou-se que as empresas juniores proporcionam grande
diferencial na formacdo do administrador. Observa-se algumas competéncias
expostas tanto pelos académicos como pelos profissionais entrevistados, dentre elas
estdo: a capacidade de liderar, de motivar, de tomar decisbes, de negociar, de
comunicacdo, mudanca de comportamento, atitude, proatividade, mudanca de
pensamento a respeito das teorias, desenvolvimento do espirito empreendedor,
inovacdo, criatividade e principalmente o pragmatismo da profissdo de
administrador. Em fim, pode-se afirmar que as empresas juniores proporcionam aos
estudantes de graduacdo uma experiéncia enriguecedora para sua bagagem
profissional.

Palavras - Chaves: Administracdo; Empreendedorismo; Empresa Junior.



ABSTRACT

SANTOS, Elizeu J. The Formation of Competitive Administrator: The
Contribution Analysis the Junior Company. Goiania, 2015. Dissertation.
Professional Master's in Business Administration. Faculdade Alves Faria, p. 101.

This dissertation has the general objective to identify the main contributions of junior
companies in the formation of competitive administrator. To reach, a qualitative study
of exploratory grounded developed in the in-depth interview with the method of
content analysis. In theoretical procedures, addressed to important issues in the
current context of the administrator training, such as a general demarcation of the
administration of education in Brazil, the context of junior companies and
entrepreneurship. The interviews, it was found that junior companies provide a great
advantage in administrator training. There has been some exposed skills both by
scholars as the professionals interviewed, among them are: the ability to lead, to
motivate, to make decisions, negotiating, communication, behavior change, attitude,
proactivity, shift in thinking about the theories, development of the entrepreneurial
spirit, innovation, creativity and especially pragmatism administrator profession. In
short, it can be said that the junior companies to provide graduate students an
enriching experience for their professional background.

Key - Words: Administrator; Entrepreneurship; Junior Company.
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1 INTRODUCAO

A formacgéo na area de Administracdo tem suas origens ligadas a expansao
negocial dos Estados Unidos no final do século XIX, assumindo como marco a
implantagcéo da escola de Administracdo da Warton School. Atribui-se ainda especial
importancia a Franca que teve um papel primordial na composicao da area formativa
em Administracdo, estabelecendo-se como uma das nagdes pioneiras com a Escola
de Comércio de Paris que ensinava jovens sobre técnicas comerciais e de
Administragéo.

No Brasil, a institucionalizagdo da profissionalizacdo do ensino em
Administracdo iniciou-se no século passado encontrando-se marcada por debates
gue buscam dialogar sobre a questdo da qualidade dos cursos no que tange a
formacdo de profissionais mais competitivos que atendam as exigéncias do
mercado, que esta em constante mudanc¢a ou por uma formacado mais humanizada
com reflexdes de responsabilidades, gestdo social e sustentabilidade mais
marcantes.

De acordo com o (CFA, 2013), Durante o periodo de tempo entre a criacdo
das primeiras escolas de administracdo na Europa e América do Norte, 0s cursos de
administracdo se espalharam por todo o Brasil perpassando-se por trés marcos
distintos, sendo que o primeiro se deu em 1963 com aprovacao do curriculo minimo
e culminou, em 1965, com a aprovacao da lei que rege a profisséo do administrador.
Isso deu sustentacdo para o profissional, trazendo respostas ao mercado de
trabalho e ao empresariado, impulsionando ainda a regulamentacdo dos Conselhos
Fiscalizadores, Conselho Federal de Administracédo - CFA e os Conselhos Regionais
de Administragao - CRA's.

O segundo marco, que cadencia a Administracdo no Brasil, caracterizou-se
pela ampliacdo do curriculo minimo em 1993. Essa mudanca aconteceu com intuito
de acompanhar as tendéncias do mercado, agregando mais qualidade ao
profissional formado e fortalecer a graduagcdo em Administragdo como um todo.
Pode-se dizer que essa etapa perdurou-se até o ano de 2005.

O terceiro marco, se estabeleceu com a aprovacao das Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de graduacdo em Administracdo, em 13 de julho de 2005,
apresentando novos rumos para a graduacao em Administracdo. Essas diretrizes
estabeleceram que as Instituicbes de Ensino Superior - IES deveriam seguir a base
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norteadora da lei, elaborando, por meio de sua estrutura curricular, um modelo que
também abarcasse respostas a sociedade de maneira geral e as organizacdes
(especialmente empresariais) em especifico.

Em virtude da alta demanda do mercado, especialmente pela importancia do
Administrador para todo tipo de organizagcdo em qualgquer um dos setores da
sociedade, como também pela pequena exigéncia de estruturas educacionais (como
laboratorios e dependéncias diferenciadas), os cursos de Administracdo se
desdobraram muito rapidamente e quantidade, estando entre os mais ofertados no
pais, inclusive dominando o ranking nacional de maior nimero de matriculas.

Em virtude desse forte crescimento orientado pelo avanco de pequenas
faculdades particulares e publicas, observou-se a demanda por analises mais
profundas dos processos de ensino da administracdo e de formacdo do
Administrador. Dentre esses, destacam-se as questdes estruturais, a necessaria
titulacdo dos docentes e principalmente a falta de ensino pratico e de relacao entre
conteudos programaticos e as demandas impelidas pela sociedade contemporanea.
Tibdrcio (2013) contextualiza tais demandas, que dentro de uma conjuntura de
mercado cada vez mais competitiva e com expectativas cada vez maiores, culmina
na auséncia de capacitacao em atributos e competéncias pessoais que permitem ao
individuo melhorar as suas iteracdes com os outros e com 0 mundo em seu redor. A
falta de aprendizado pratico na estrutura curricular regular e a caréncia no fomento
ao espirito empreendedor dos jovens universitarios brasileiros, sdo algumas das
lacunas do ensino em administragao.

Esse mesmo problema apresentado por Tiburcio ja havia sido observado a
muito tempo atras, quando a Franca em 1967 prop0s a ideia de criar as empresas
juniores com o objetivo de provocar a vivéncia de mercado que fosse além dos
estagios curriculares. Em sua matriz, a empresa janior — EJ é caracterizadas como
sociedade civil sem fins lucrativos ligada a pelo menos um curso de graduacédo de
uma Instituicdo de Ensino Superior — IES e possui estrutura gerencial semelhante a
uma associacdo comum. Porém, os recursos humanos sao constituidos por
académicos dos cursos por ela representados.

De acordo com Periard (2011), as empresas juniores contemplam as
necessidades de trés atores principais: primeiro sdo os alunos que se utilizam da
interacdo entre 0s membros da empresa e da troca de conhecimento e experiéncias

para se desenvolverem pessoal, profissional e academicamente. Segundo, sdo as
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empresas que se beneficiam com os projetos desenvolvidos pelos alunos, pois
possuem alta qualidade, garantida pela orientagdo dos professores, e o0 baixo
investimento, uma vez que as empresas juniores ndo visam lucro. Terceiro sdo as
proprias universidades que sdo favorecidas pelo retorno em imagem institucional,
garantido pela divulgacdo que das EJ’s.

Vale ressaltar que o Bacharel em Administragdo deve ser dotado de
competéncias e habilidades que o torne um profissional diferente e muitas dessas
sdo adquiridas com o ensino pratico. Cita-se as competéncias e habilidades
conceituais, humanas e técnicas. As competéncias e habilidades conceituais séo
adquiridas através do estudo de teorias e abstracdes que levem o académico a
possuir visdo holistica, estratégica e focada em ferramentas cientificas. As
habilidades humanas sdo consequéncia do relacionamento humano, pessoal e
interpessoal. Ja as habilidades e competéncias técnicas sdo advindas da vivencia
profissional e pela ambientacdo com a prética. Desta forma, o ensino tedrico por si
s6 ndo consegue agregar ao académico a plenitude da formacdo (BITENCOURT,
2001).

O Conselho Federal de Administracdo (CFA, 2013) apresenta que as
instituicbes de ensino tém a responsabilidade de formar o administrador com visao
sistémica, contemplando conhecimentos especificos, competéncias, habilidades e
atitudes que lhes permita liderar e motivar equipes de trabalhos nas diversas areas
da organizacéo.

Autores como Heleno (2008), Moretto Neto et.al. (2004) e Mintzberg e
Goseling (2003) estabelecem que a educagdo em administragcdo significa muito
pouco para aqueles que ainda nao experimentaram a pratica, indicando forte
deficiéncia dos cursos basicamente tedricos. Para aqueles que ja experimentaram
praticas de gestao organizacional ou que adentram acdes de extensdo universitaria
que gerem pratica académico-profissional, a educacdo em administracao torna-se
mais profunda, completa e interessante. A ideia desse autores séo corroboradas por
Godin (2002) e Tibuarcio (2013), pois afirmam que a empresa junior, enquanto
espaco de aprendizagem organizacional, serve para solidificacdo dos
conhecimentos dos trabalhos no espaco académico, cumprindo relevante e
insubstituivel papel no desenvolvimento de atitudes, habilidades e competéncias

para o mundo do trabalho e formacéo profissional.
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As empresas juniores se consolidaram, ao longo das décadas, importante
alternativa a formacdo superior de maneira geral ao Curso de Graduagdo em
Administracdo em especifico, por duas razbes fundamentais, primeiramente por
viabilizar ao graduando a integracdo entre o aprendizado tedrico e a pratica,
permitindo refletir sobre o substrato teérico que da sustentacdo ao curso e garante
gue a experiéncia profissional possa ser vivenciada ainda no processo de formacao.

Diante destas colocacdes, a pesquisa se prop0s a elucidacdo da seguinte
pergunta problema: quais as principais contribuicbes das empresas juniores na

formacao do administrador competitivo?

1.1 OBJETIVO GERAL

Identificar as principais contribuicbes das empresas juniores na formacéo do

administrador competitivo.

1.1.1 Objetivos Especificos

v Identificar os principais aspectos das empresas juniores que auxiliam
0s académicos na sua formacéo; e
v Identificar as influéncias das EJ's para a formacdo do peffil

empreendedor.

1.2 JUSTIFICATIVA

Este estudo justifica-se pela sua relevancia, no meio académico e
profissional. Primeiramente pela sua originalidade, pois, existem poucas pesquisas
envolvendo a efetividade das EJ's no processo de ensino pratico dos alunos de
Administrac&o. Bicalho e Paula (2012, p. 02), afirmam que “as EJ's ndo costumam
ser alvo de estudo e por esse fato, o entendimento de sua importancia pedagdgica
para a formacdo académica e profissional muito se relaciona ao senso comum”.
Oliveira (2003) ressalta que o estudo sobre as empresas juniores tem se

caracterizado de forma lenta, e apesar da importancia do tema, o mesmo ainda nao
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recebeu o devido tratamento cientifico, contando com poucos trabalhos publicados
sobre o assunto.

Destaca-se ainda que dentro de uma EJ o estudante pode desenvolver
atividades que muitas vezes sado mais complexas do que no mercado inclusive
devendo apresentar resultados, ideias e projetos que contribuam para o éxito da IES
e do curso de graduagéo ao qual possuem vinculagéo.

Chamado de empresario junior, o universitario atuante da empresa juanior,
além de ter a oportunidade de liderar e de trabalhar em seus proprios projetos,
conhece as diferentes areas de atuacdo de sua futura formacdo. De acordo com
Gomes et al, (2011)

A capacidade e as habilidades gerenciais, a oratdria, a capacidade de
trabalhar em grupo, negociacdo com o cliente, pro-atividade, sinergia,
comprometimento, equilibrio emocional, integracao de académicos de areas
e niveis diferentes sdo algumas das importantes experiéncias que o
estudante universitario vai acumulando no decorrer de sua passagem pela
empresa junior (GOMES et al 2011, p. 12).

Segundo Oliveira e Ribeiro (2014) a empresa junior também pode ser
concebida como um mecanismo de fomento ao empreendedorismo, pois, esta
inserida no espago da academia, onde o conhecimento é adquirido e formado
mediante a aplicacdo pratica de conteudos trabalhados em sala de aula, além de
haver a possibilidade dos académicos elaborarem planos de negdcios, auxiliarem os
usuarios a identificar oportunidades e assim adquirirem conhecimento de como
funcionam os segmentos de negdcios assessorados.

Para uma melhor compreensdo dos objetivos propostos, este estudo esta
dividido da seguinte forma: o primeiro capitulo apresenta uma demarcacao geral
sobre a tematica, traz uma breve introducdo do assunto, além dos objetivos e o
problema de pesquisa, abordando uma justificativa do tema pesquisado. NoO
segundo, sdo abordados os aspectos histéricos do Ensino de Administragdo no
Brasil, a evolucdo da oferta de cursos de graduacdo no pais, bem como a
apresentacao dos diferentes curriculos e Diretrizes Curriculares Nacionais — DCN'’s
de Administracao, formatados pelo érgdo competente.

O terceiro capitulo aborda os pressupostos historicos das empresas juniores,
0 cenario contemporaneo, traz uma apresentacao das principais contribuicdes das

EJ's para o ensino da administracdo. No quarto capitulo apresenta-se os aspectos
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fundamentais do empreendedorismo, suas caracteristicas conceituais, as principais
diferencas entre empreendedor e empreendedorismo, as oportunidades e como
essas podem ser identificadas e apresentacdo teorica das contribuicbes das
empresas juniores para o empreendedorismo.

O quinto capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados nessa
dissertacdo. No sexto e ultimo capitulo sdo apresentados a compreensdo do corpus
da pesquisa qualitativa que se realizou em campo e apresenta os resultantes das

entrevistas realizadas.
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2 GRADUACAO EM ADMINISTRACAO NO BRASIL

Nesse capitulo, encontram-se um breve historico dos cursos de administracao
no Brasil, a caracterizacdo da formacéao dos administradores, bem como a evolucao

das diretrizes curriculares para as instituicées de ensino.

2.1 A EVOLUCAO DO ENSINO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

De acordo com Nicolini (2003), a histéria do ensino em Administracdo no
Brasil emerge logo no inicio do século XIX, e isso foi quase que concomitante com a
construcdo do que seria as fronteiras dos saberes da administracdo, que foi
marcado pelos trabalhos de Frederick Taylor nos Estados Unidos.

Em consonéancia com o pensamento de Kerch (2013), os primeiros passos
para implantagédo do ensino de Administracdo no Brasil, dos quais se tem registro,
datam de 1902 quando duas escolas particulares passaram a ministra-lo. A escola
Alvares Penteado no Rio de Janeiro e a Academia de Comércio em S&o Paulo. O
Governo Federal Brasileiro reconheceu esses dois cursos como sendo de utilidade
publica e concedeu a validade de seus diplomas por meio do decreto legislativo n°®
1.339 de 09 de Janeiro de 1905.

No lapso temporal em questdo, a administracdo tomava um rumo diferente
em termos de area de conhecimento, buscava construir sua identidade com campo
especifico de saberes, 0 que impulsionou em 1903 quando Frederick Taylor publicou
seu primeiro livro “Shop Management”, que, tratou sobre racionalizacdo do trabalho.
Em 1911, Taylor publicou “Principles of Scientific Management”, sendo sua obra
mais importante, em que revelou os principios da administracéo cientifica, tornando-
se a base para o que mais tarde seria chamado de Teoria Geral da Administracao.

Os Estados Unidos foi o primeiro pais a implantar uma escola especializada
em administracdo, o que ocorreu no ano de 1881 quando a University of
Pennsylvania, criou a Wharton School Bussines.

Segundo Coelho (2008), em 1929 o mundo passava por uma grande crise

desencadeada pela queda da Bolsa de Nova York. Diante disso, com a intengéo de
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mudar o foco da economia brasileira, que era totalmente voltada ao latifundio, em
1931, foi fundado na cidade de S&o Paulo o instituto de organizagédo racional do
trabalho - IDORT, que possuia o intuito de disseminar uma organizacao cientifica do
trabalho. Tal conceito ja englobava premissas muito atuais, como qualidade do
ambiente do trabalho e das inter-relagbes profissionais, lazer e familia dos
trabalhadores. “Esse instituto € considerado a primeira instituicdo de treinamento em
administracdo da América Latina” Ibid (2008, p. 06).

No Brasil, apesar das duas escolas brasileiras mencionadas anteriormente
terem introduzido o Ensino Superior com caracteristicas voltadas para
Administracdo, Kerch (2013, 25), sublinha que “até 1931, o ensino da Administracdo
nao era regulamentado, pois s6 veio a ser no governo do Presidente Vargas, quando
houve a criacdo do Ministério da Educacéo e a estruturacdo do ensino em todos 0s
niveis”.

Kerch (2013, p. 26) relata que “em 1936 foi promulgada a lei n® 9.284 a qual
estabeleceu normas para a Administracdo de pessoal e para o sistema de
classificacdo para o0s cargos publicos”. Em 1938, cria-se o0 Departamento
Administrativo do Servico Pubico — DASP que, segundo a autora, desempenhou um
papel central em todos os esfor¢cos de reforma administrativa e que teve a formacao
do servidor como area de énfase ao considerar a administracdo de pessoal e o
sistema de mérito como "a pedra angular” da reforma administrativa.

Mesmo os orgaos sendo criados para ensinar Administracdo, pode-se dizer
que graduacdo em Administracao propriamente dita ganhou identidade somente em
1941, quando a Escola Superior de Administracdo e Negdécio de Sao Paulo -
ESAN/SP, inspirada no modelo da Business Administration da Universidade de
Harvard, implantou seu primeiro curso. De acordo com Ministério da Educacéo
(MEC, 2004), o ensino de Administracdo, proximo dos padrbes de hoje, teve origem
com o padre jesuita Roberto Saboia de Medeiros, com a implantacdo da Escola
Superior de Administracdo de Negocios (ESAN), em 1941, no bairro da Liberdade,
em Sao Paulo. Teve como paradigma a “Graduate School of Business”, da
Universidade de Harvard, e durante 19 anos funcionou como curso livre. Somente
em 1961, ao final do Governo de Juscelino Kubitschek de Oliveira, o curso foi
reconhecido e validados os diplomas dos alunos formados até entdo, com a

condicdo de que tivessem ou viessem a ter o curso secundario completo.
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No ano de 1951 nasceu a Escola Brasileira de Administracdo Publica, da
Fundacdo Getulio Vargas — EBAP/FGV, no Rio de Janeiro, a primeira turma
graduou-se em 1954. Ainda de acordo com o Ministério da Educacdo (MEC, 2004),
o primeiro curso de Administracdo legalmente reconhecido foi o da Escola Brasileira
de Administragdo Publica — EBAP, no Rio de Janeiro, em 1951, sob o patrocinio da
Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, que trouxe durante um periodo aproximado
de 15 anos uma série de professores estrangeiros, principalmente americanos, para
ministrar aulas, realizando cursos de extensdo e especializacdo, e desenvolver
producdes académicas. O Conselho Federal de Administracdo (CFA, 2013) ressalta
gue na mesma época em que era criada a EBAP, os EUA ja formavam
aproximadamente 50 mil bacharéis, 4 mil mestres e 100 doutores.

Em 1954, implantou-se a primeira escola brasileira especializada em
Administracdo de Empresas, denominada Escola de Administracdo de Empresas de
Sao Paulo da Fundagéo Getulio Vargas - EAESP/FGV. A primeira turma graduada
por essa escola foi no ano de 1959. E importante destacar que EAESP/FGV
representa um marco para a area do ensino da administracdo no pais, ou seja, o
surgimento do primeiro curriculo especializado. Esse curriculo objetivava formar
especialistas em técnicas puramente modernas de Administracdo e serviu como
referéncias para a implantacdo de outros cursos no pais.

Em 1946, foi criada a Faculdade de Economia e Administracdo da
Universidade de Sao Paulo - FEA/USP, que apesar do nome, ainda ndo ministrava a
graduacdo em Administracdo, e sim os cursos de Ciéncias Econémicas e Contabeis,
nos quais continham apenas algumas metodologias voltadas & Administracdo. Foi
somente 1963 que a referida instituicdo lancou o curso de Administracdo de
Empresas.

O Conselho Federal de Administracdo (CFA, 2013) exp0e que a Fundacao
Getulio Vargas passou a ministrar também cursos de Pds-Graduagdo na area de
Administracdo Publica e de Empresas a partir 1960.

Conforme esse Conselho (CFA, 2013), em 09 de setembro de 1965, foi
promulgada a Lei n° 4.769, que rege e segmenta a profissdo do administrador,
fortalecendo o ensino de Administragdo pelo pais. Essa lei apresenta em seu bojo
que a atividade profissional de administrador sera exercida, como profisséao liberal
ou ndo, mediante pareceres, relatérios, planos, projetos, arbitragens, laudos,

assessoria em geral, chefia intermediéria, direcdo superior; pesquisas, estudos,
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andlise, interpretacdo, planejamento, implantacdo, coordenacdo e controle dos
trabalhos nos campos da Administracéo.

A aprovacao da referida lei influenciou a criacdo do conselho Federal - CFA e
Conselhos Estaduais de Administracdo - CRA dando inicio ao processo de
fiscalizagao das instituicdes e consubstancialmente garantindo o amadurecimento e
consagracéao dos cursos de Administracéo pelo Brasil.

Nicolini (2003) demonstra a evolug¢do da quantidade de cursos de graduacao
em Administracdo de 1967 a 1998. Sendo que em 1967 eram 31 cursos, que
evoluiram para 177 cursos em 1973. Nos anos 1980 eram 245 cursos, em 1990
evoluiu para 330 cursos e em 1998 j& somavam 549 escolas de Administracdo no
pais. O Ministério da Educacao (MEC, 2014) aponta que em 2014 o bacharelado em
Administracdo é a graduacdo mais ofertada no Brasil, existindo cerca de 1.704
cursos ofertados nas diferentes instituicdes no pais.

Em 1996, foi criado o Exame Nacional de Cursos conhecido como “provao”,
sendo substituido pelo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE
em 2004. Esse exame € aplicado todos os anos para avaliar o nivel de
conhecimento especifico dos alunos ingressantes e concluintes em um curso de
graduacdo, sendo assim, cada area de conhecimento com seus cursos passam pelo
crivo da avaliacdo a cada trés anos.

Segundo Abrantes (2013), a ultima avaliacdo dos cursos superiores em
Administracdo no Brasil ocorreu em 2012, essa avaliacdo apontou 96 cursos de
instituicbes publicas e privadas como excelentes. A Folha de Sdo Paulo também
estipulou um indice de avaliacdo em que leva em consideragdo o que o mercado
absorve dos profissionais formados. O Quadro 01 apresenta o Ranking Universitario

Folha — (RUF, 2014) dos dez melhores cursos de Administracéo do Pais.

Quadro 01: Ranking dos 10 Melhores Cursos de Admini  stragao no Brasil

Ran | Universidade Avali | Qual
king acdo | idad
Pais Merc | e/
ado MEC
1 Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) 50 20
2 Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) 11° 1°
3 Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) 50 3°
4 Universidade de S&o Paulo (USP) 1° 40
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5 Escola de Administracao de Empresas de Sao Paulo (FGV-EAESP) 1° 6°
6 Escola Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas (EBAPE) 11° 50
7 Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUCSP) 50 8°
8 Universidade Federal da Bahia (UFBA) 50 14°
9 Universidade Federal do Parana (UFPR) 11° 12°
10 | Universidade Presbiteriana Mackenzie (MACKENZIE) 1° 20°

Fonte: (RUF/FOLHA, 2014)

Nessa avaliagdo sédo levados em consideragcdo a estrutura curricular, a
estrutura do projeto pedagdgico, a qualidade dos professores (titulagdo) e a
estrutura fisica da IES no que tange a sala de aula, laboratérios e outros.

De acordo com o Ministério de Educacdo (MEC, 2014), atualmente a
Administracdo € a area que representa o principal foco de jovens que pretendem
ingressar na Faculdade, e também relaciona o Censo de educacdo superior

publicado em 2013. Conforme Quadro 02.

Quadro 02: Relacéo dos Cinco Cursos de Graduacdo Co  m Maior NUumero de
Matriculas em (2013)

CURSOS TOTAL DE MATRICULAS
ADMINISTRACAO 800.114
DIREITO 769.889
PEDAGOGIA 614.835
CIENCIAS CONTABEIS 328.031
ENGENHARIA CIVIL 257.268

Fonte: (MEC/INEP, 2014)

Segundo o Concelho Federal de Administracdo (CFA, 2013), acredita-se que
o fundamento principal pela alta demanda e oferta do ensino em Administracao no
Brasil seja em detrimento dos cursos terem carater generalista, ou seja, com objetivo
de formar profissionais com capacidades para planejar, organizar, coordenar e dirigir
0s mais diversos tipos de organizacgdes, e principalmente pelo fato dessa premissa ir
ao encontro do que exige o mercado de trabalho. Saraiva (2007) explica que além
do fetiche da profissionalizacdo no mundo dos negdcios, o crescimento exponencial
de cursos de Administracdo transformaram essa area na locomotiva da educacéo

superior brasileira, ndo apenas pelo glamour dos homens e mulheres de negdcio,
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mas também pelas altas taxas de retorno associadas aos seus baixos custos
operacionais.

Nicolini (2003) evidencia que o motivo da grande quantidade de oferta de
cursos de Administracdo no Brasil esta relacionada, principalmente, em detrimento

dos cursos serem estruturados sem muitos dispéndios financeiros.

2.2 OS CURRICULOS DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

Os curriculos para o ensino em Administracdo no Brasil perpassaram por trés
situacdes diferentes. Curriculos aprovados em 1966, 1993 e 2005. De acordo com
dados do Ministério da Educacédo (MEC, 2005), em 1966, o entdo Conselho Federal
de Educacéao, por meio do Parecer CESU n°. 307 fixou o primeiro curriculo minimo
do curso de Administragdo no Brasil, tendo como referencial a Lei n. © 4.769, de
09/09/1965, que pouco tempo antes havia regulamentado o exercicio da profissédo
de “Técnico de Administracao”. Admitia-se, dessa forma, apenas a oferta dos cursos
de Administracdo Publica e de Administracdo de Empresas. O curso de
Administracdo possuia o0 “tempo-util de 2.700 horas-aulas”, sendo as disciplinas
comuns para as duas Unicas areas especificas. Por meio do curriculo minimo do
curso de Administracdo habilitava-se, de fato, o profissional para o exercicio da
profissdo de Técnico de Administracdo, denominacdo da categoria alterada para
“Administrador” por meio da Lei n°. 7.321, de 13/06/1985.

Nesse curriculo minimo, o curso de Administracéo deveria ter 14 disciplinas
bésicas, sendo elas:

Matematica, estatistica, contabilidade, teoria econbmica, sociologia
aplicada, economia brasileira, psicologia aplicada, instituices de direito
publico e privado, legislacdo social, legislacdo tributaria, teoria geral da
administracdo, administracdo financeira e orcamentéria, administracdo de
pessoal e administracdo de materiais. (PARECER N° 307/66, SESU/MEC).

Percebe-se que as matérias especificas de Administracdo, constantes no
documento eram apenas 4, ou seja, 10 eram disciplinas periféricas relacionadas
indiretamente a Administracao.

Mesmo com a fixacdo do curriculo minimo para o curso de Administracao em
1966, este ndo previa a especializacdo em determinadas areas, 0 que veio a ocorrer
em 1973, por meio da Resolugado MEC/CFE n° 18, de 12 de julho de 1973,
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conforme o Parecer MEC/CFE n°. 788, de 4 de junho de 1973, que fixou o contetudo
minimo e a possibilidade das IES ofertarem habilitacdes em Administracdo
Hospitalar e Comércio Exterior.

A segunda situacao foi tratada em 1993, quando o curriculo inicial passou por
poucas alteragBes, incluindo as disciplinas referenciadas abaixo, além da
obrigatoriedade dos estagios supervisionados. Bem como reza o Artigo 5° da
Resolucdo n° 2, de 4 de outubro de 1993, “o estagio deve ser realizado na area
especifica de formacdo e contemplar uma carga horaria minima de 300 horas”. E

estipula as areas especificas relacionadas abaixo:

Teorias da Administracdo; Administracdo de Recursos Humanos;
Administracdo Mercadoldgica; Organizagdo, Sistemas e Métodos;
Administracdo da Producdo; Administracdo de Recursos Materiais e
Patrimoniais; Custos; Administracdo Financeira e Orcamentaria; e
Administracdo de Sistemas de Informacéo.

Como visto, as alteragbes foram singulares. Porém a evolugdo para a
formacdo do administrador teve uma dimensao muito grande, pois passou a agregar
ao perfil do aluno uma realidade préatica de mercado por meio de estagios.

A terceira situacdo foi de extrema importdncia para o0 ensino da
Administracéo. Esteve em referéncia a aprovacao da Resolu¢gdo MEC/CNE/CES n°.
4, de 13 de julho de 2005, essa resolucao coloca em tela as Diretrizes Curriculares
Nacionais — DCN'’s para delinear os cursos de Administracdo. Faz-se necessario
lembrar que essas Diretrizes vigoram até o presente momento.

A Resolucdo MEC/CNE/CES n°. 4, de 13 de julho de 2005, determina o
escopo dos cursos de Bacharelado em Administracdo no pais. Elucida-se que esses
devem contemplar na estrutura pedagoégica as concepcoes e finalidades minimas,
constante em seu Art. 2°, que sdo primeiramente 0s objetivos gerais do curso,
contextualizados em relacdo as suas inser¢des institucionais, politicas, geograficas e
sociais; as condicdes objetivas de oferta e a vocacdo do curso; cargas horarias das
atividades didaticas e da integralizacdo do curso; formas de realizacdo da
interdisciplinaridade; modos de integracéo entre teoria e pratica; formas de avaliacao
do ensino e da aprendizagem; modos de integracdo entre graduagcdo e pOs-
graduacdo, quando houver; incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento

da atividade de ensino e como instrumento para a iniciacdo cientifica; concepcéao e
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composicdo das atividades de estdgio curricular supervisionado; e concepgéo e
composicao das atividades complementares.

Conforme o exposto, percebe-se que os cursos de Administracao tornaram-se
bem dinamicos, ecléticos e cada vez mais genéricos, no sentido de comtemplar
gradualmente um campo maior de escolhas para se laborar. Levando em
consideracéo o Art. 5° da Resolugdo MEC/CNE/CES n°. 4, de 13 de julho de 2005, é
importante notar que os cursos devem abranger quatro pilares fundamentais, inter-
relacionados entre si, que sao:
| - Contetdos de formagdo bdésica: relacionados com estudos antropolégicos,
socioldgicos, filosdéficos, psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais,
econdbmicos e contabeis, bem como os relacionados com as tecnologias da
comunicacao e da informacé&o e das ciéncias juridicas;

Il - Conteudos de formacdo profissional: relacionados com as é&reas especificas,
envolvendo teorias da administragcdo e das organizagbes e a administracdo de
recursos humanos, mercado e marketing, materiais, producéo e logistica, financeira
e orcamentaria, sistemas de informacdes, planejamento estratégico e servicos;

lll - Conteudos de estudos quantitativos e suas tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos; e

IV - Contelidos de formacdo complementar: estudos opcionais de carater transversal
e interdisciplinar para o enriqguecimento do perfil do formando.

Note-se que os conteudos de formacgdo basica englobam o entendimento do
ser humano e suas relagbes comportamentais, politicas, religiosas, sociais e
filoséficas no cotidiano das sociedades, empresas e organiza¢des. Os conteudos de
formacao profissional estdo diretamente ligados a esséncia da profissdo, ou seja,
buscam transmitir as teorias e conceitos fundamentais, 0 ensinamento das
ferramentas e técnicas administrativas especificas da Administragao.

O conteudo de formacdo quantitativa e suas tecnologias tém por finalidade
agregar ao perfil do administrador as competéncias necessarias para trabalhar com
0S numeros, com as ferramentas tecnoldgicas que auxiliam o gestor com a
matematica. O conteudo de formagdo complementar esta relacionado aos estudos
transversais com tematicas atuais que agregam muito conhecimento ao curriculo do
administrador.

Cada eixo norteador tem o seu grau de colaboracéo para a formacdo de um

profissional mais competitivo, que seja absorvido pelo mercado de trabalho com
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mais rapidez. O eixo profissional transmite a esséncia principal da profisséo, ou seja,
todos os contetdos especificos da formacgao.

O Quadro 03 apresenta um paralelo entre as areas de atuacdo do
administrador estabelecidas pela Lei 4769/65 e os conteudos de formacéo

profissional.

Quadro 03: Paralelo das Areas de Atuagéo do Adminis
Eixo de Formacao Profissional

trador Em Relacéo ao

Areas de atuacéo do administrador definidas
pela lei 4.769

Contetdos de formacéo profissional

diretrizes curriculares (2005)

Administracao financeira.

Administracao financeira e orcamentaria.

Organizacdo e métodos e programas de Teorias da administracdo, das organizacdes,

Trabalho. administracdo de servicos, administracéo
estratégica e administracéo de
sistemas de informacdes.

Orgcamento. Administracao financeira e orgamentaria.

Administracdo e sele¢cdo de pessoallrecursos Administracdo de Recursos Humanos.

humanos.

Administracdo da producao. Administracdo de materiais, producdo e

logistica.

Administracao mercadolégica/Marketing. Administracao de Marketing.

Administracao de Materiais. Administracdo de materiais, producdo e

logistica.

Fonte: (MEC, 2004)

Em conformidade com O Quadro citado, percebe-se que as premissas
estabelecidas tanto pela Lei 4.769/65 quanto pelas diretrizes curriculares de
Administracdo, estdo em comum acordo.

Na no art. 7° da Resolugdo MEC/CNE/CES n°. 4, de 13 de julho de 2005, § 1°
evidencia que o estagio ou as atividades praticas poderdo ser realizados na propria
instituicdo de ensino, mediante laboratérios que congreguem as diversas ordens
praticas correspondentes aos diferentes pensamentos das Ciéncias da
Administracdo. Sendo assim, apesar da subjetividade da lei, o entendimento
principal desse texto é que faz-se referéncias as Empresas Juniores, uma vez que

essa é entendida como um laboratério de Administracdo. Com isso, pode-se dizer
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que apesar dessas organizacdes ndo serem obrigatérias para as IES, sédo

essenciais para o bom desenvolvimento da aprendizagem do futuro administrador.

3 EMPRESA JUNIOR (EJ)

Neste capitulo serdo abordados o0s aspectos relacionados as empresas
juniores (EJ's). Para tanto, foi tracado um breve histérico sobre o surgimento do
modelo educacional e como ele se espalhou pelo mundo até chegar no Brasil. Trata-
se também do contexto das EJ's frente ao ensino da Administracdo e o papel dos

estudantes nessas organizacoes.

3.1 CONCEITOS E DEFINICOES DE EMPRESA JUNIOR

Via de regra, as empresas juniores sao organizacdes vinculadas a Instituicdo
de Ensino Superior e relacionada a pelo menos um curso de graduacgéo. De acordo
com Cunha e Calazans (2011, p.05), “a empresa janior, pode ser juridicamente
conceituada como sendo associa¢gfes civis sem fins lucrativos, apartidarias, com
finalidades educacionais, formada exclusivamente por alunos do ensino superior”.
Tolfo e Shmitz (2005) afirmam que as empresas juniores Sao pequenas empresas
sem fins lucrativos, fundadas e gerenciadas por alunos de cursos de graduacéo de
universidades, que prestam servigos para a sociedade e que visam, prioritariamente,
0 aprendizado anterior ao ingresso no mercado de trabalho dos estudantes
envolvidos.

As EJ’s caracterizam-se como um laboratdrio de aprendizagem. Tratam-se de
empresas geridas por estudantes de graduacdo que buscam desenvolver a
autonomia e a habilidade no trabalho a ser desenvolvido. Esses aspectos fazem
com que a atuacdo tenha um diferencial, haja vista que parte significativa dos

estagios em grandes empresas focaliza a atuacdo do estagiario em atividades



29

restritas, impossibilitando o desenvolvimento de uma insergéo profissional em uma
perspectiva mais sistémica.

As organiza¢cfGes sem fins lucrativos sdo aquelas que ndo tém por finalidade
principal o lucro, porém, precisam ser economicamente sustentaveis. Portanto, o
custo para desenvolver os projetos sédo baixos. A Confederacdo Brasileira de
Empresas Juniores, (BRASIL JUNIOR, 2014), delineia as principais caracteristicas

das empresas juniores:

Constituidas pela unido de alunos matriculados em cursos de graduagdo em
instituicbes de ensino superior, organizados em uma associacao civil com o
intuito de realizar projetos e servicos que contribuam para o
desenvolvimento do pais e de formar profissionais capacitados e
comprometidos com esse objetivo (BRASIL JUNIOR, 2014 p. 02).

Portanto, essas organiza¢gOes sédo de extrema relevancia para os académicos
de Administracdo, pois permitem que esses apliguem o conhecimento adquirido no
campo teorico de forma pratica, e criem uma ambientacdo com o objeto dos saberes

da sua profissao.

3.2 A EXPERIENCIA FRANCESA SOBRE EMPRESA JUNIOR

A ideia da empresa junior nasceu na Franca em 1967. Os alunos da ESSEC —
L’Ecole Supérieure des Sciences Economiques et Commerciales sentiram a
necessidade de ter conhecimento das ferramentas utilizadas no mercado em que
trabalhariam no futuro. Assim, foi fundada a Junior Entreprise, uma associacdo de
estudantes com o objetivo de colocar em pratica no mercado os conhecimentos
académicos.

Para Kerch (2013, p. 48), “num primeiro momento, a intencdo dos estudantes
era criar um instrumento capaz de apresentar-lhes a realidade do mercado sem as
deficiéncias das outras formas ja existentes, como estagios em empresas
convencionais”.

Com o0 sucesso dessa, o0 conceito logo se espalhou entre as escolas
Francesas, no campo da Engenharia, Administragcdo, Comunicagdo, Agronomia,
além de outras universidades. Em 1969, nasceu a Confederacdo Francesa de
Empresas Juniores, que ja reunia mais de 20 empresas pela Europa, e assim, o

conceito se disseminou rapidamente pelo mundo.
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De acordo com Schwarz (2008), na época que as EJ’s nasceram, o contexto
da Franca era de total instabilidade, pois o estabelecimento de novas industrias
trazia consigo um crescimento desordenado no setor educacional. Novos
engenheiros, técnicos e trabalhadores especializados eram requisitados com
urgéncia. Somente entre 1962 e 1968, o numero de estudantes dobrou. As
universidades ficaram lotadas, mal equipadas e, como as fabricas, controladas por
uma administracdo patriarcal de valores antiquados.

Flores (2009) ressalta que a economia francesa sofria demasiadamente com
a recessao, fato que também se desdobrava em todo o mundo. Os trabalhadores
perderam seus salarios, industrias fecharam as portas e em 1968 aconteceu a
grande greve estudantil e operaria na Francga, o contexto em tela influenciou para o
surgimento da empresa junior.

Na década de 1980, o modelo de EJ’s francés, consolidou-se e comegou a se
difundir internacionalmente, sendo levado a Suica, Bélgica, Espanha, EUA e Brasil.
De acordo com a Federacdo das Empresas Juniores do estado de S&o Paulo —
(FEJESP, 2013), em 1986, havia na Franca 99 empresas juniores com15.000
estudantes, 3.000 estudos realizados e um faturamento anual da ordem de 40
milhdées de francos. As atividades das empresas, depois de alguns anos, atingiram
um crescimento de 50% ao ano, sendo declarado um resultado extraordinario.

Sobre isso, a Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores (BRASIL
JUNIOR, 2014), diz que o processo de internacionalizacdo das EJ’s ocorreu a partir
de 1986, quando o conceito se espalhou pela Europa e encontrou novos formatos, e
ocasionando a criagao, em 1990, da Confederagédo Europeia de Empresas Juniores,
a JADE (Junior Association for Development in Europe).

Segundo Kerch (2013), atualmente existem empresas juniores espalhadas
por todo o mundo, considerado um fendmeno econdémico e empresarial. Na Franca,
onde o fendbmeno é mais antigo, o Movimento Empresa Junior (MEJ) conta com
cerca de 115 EJ’s, que movimentam milhdes de ddlares, envolvendo diretamente

cerca de 20 mil estudantes, que desenvolvem em média 130 projetos por ano.

3.3 AS EMPRESAS JUNIORES NO BRASIL

De acordo com a Confederacédo Brasileira de Empresas Juniores — (BRASIL

JUNIOR, 2014), as empresas juniores chegaram ao Brasil em 1988. Foram trazidas
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pela Camara de Comércio e Industria Franca-Brasil, que por sua vez convocou
alguns empreendedores interessados em formar a primeira EJ do pais. No mesmo
ano foram fundadas as duas primeiras empresas juniores brasileiras: A Empresa
Juanior — GV e a Junior FAAP, respectivamente da Fundacédo Getulio Vargas de Séo
Paulo e da Fundacio Amando Alvares Penteado.

De acordo com Kerch (2013), no ano de 1988 os alunos da FGV visitaram as
EJ’'s francesas com intuito de abarcar corretamente o conceito e entender o real
funcionamento de uma empresa junior e adaptar o modelo a realidade brasileira,
quando retornaram ao Brasil, esses alunos fundaram a Junior GV que, por sua vez,
oferecia servicos nas &reas de organizacdo e métodos, financas, marketing e
recursos humanos. De acordo com a autora, até o inicio de 1990, ja eram sete
empresas juniores atuantes somente no Estado de Sao Paulo, sendo a Junior GV
(Fundacdo Getulio Vargas); Junior FAAP (Fundagcdo Armando Alvares Penteado);
Juanior Mackenzie (Universidade Presbiteriana Mackenzie); Janior Poli Estudos (USP
— Universidade de S&o Paulo); Junior Gepea (Unicamp — Universidade Estadual de
Campinas) e, Maua Juanior (Instituto Tecnoldgico de Maua) (KERCH, 2013).

Percebe-se que o crescimento de EJ's no pais foi rapido. De acordo com a
Federacdo de empresas Juniores do Estado do Parand (FEJEPAR, 2008), em
termos quantitativos, o movimento brasileiro expandiu-se entre 1988 a 1995, em
sete anos para 100 empresas, numero que teria sido atingido na Franca entre1967 e
1986, somente depois de 19 anos de existéncia.

De acordo com a Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores (BRASIL
JUNIOR, 2014), existem atualmente cerca de 1.200 EJ’s no Brasil, o0 que o torna
lider nesse tipo de organizacdo. Vale dizer que as instituicdes de ensino compraram
a ideia.

No ano de 2003 foi criada a Confederacéo Brasileira de Empresas Juniores,
conhecida como Brasil Junior, e com esta nasceram também as diversas federacdes

estaduais, apresentadas na Figura 01.
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Figura 01: Relacédo de Federacdes Esaduais de EJ's

Fonte: (BRASIL JUNIOR, 2014)

Conforme visto no cenario atual, existe a Confederacéo e 16 Federagfes que
tém por finalidade apoiar os projetos desenvolvidos pelas empresas juniores.

A Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores (Brasil Junior) realiza
anualmente uma pesquisa que avalia o perfil e o contexto das EJ's no Brasil. Essa
pesquisa é denominada Censo identidade empresa junior. De acordo com a Brasil

Junior:

As informacdes auxiliam o Movimento Empresa Junior a conhecer melhor as
intencbes e determinados comportamentos das EJ’s, orientando Nucleos,
Federacdes e a Confederacdo no planejamento e execucao de projetos [...]
visa coletar informaces junto aos empresarios juniores com a finalidade de
conhecer melhor determinados comportamentos e receber um retorno sobre
determinadas atividades ligadas as diferentes instancias do Movimento
Empresa Janior (CONFEDERACAO BRASILEIRA DE EMPRESAS
JUNIORES -BRSAIL JUNIOR, 2014, 06).

A Tabela 01 retrata a evolugdo da criacdo de empresas juniores desde que as

mesmas chegaram no pais até o ano de 2014.

Tabela 01: Evolugédo da Quantidade de EJ’'s no Brasil

Ano 1988 1990 1995 2000 2010 2014
02 07 100 300 1000 1200

Criacdo de
EJ's

Fonte: (BRASIL JUNIOR, 2014)
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E certo que a evolugdo na quantidade de EJ's promove o Brasil ao primeiro
do ranking mundial, passa ser 0 pais que mais possui empresas juniores nas
Instituicbes de Ensino Superior.

Sabe-se que as diversas areas de conhecimento cientifico usam as empresas
juniores para melhorar sua estrutura pedagogica no que tange ao ensino pratico.
Logo, na figura abaixo apresenta-se a divisdo das EJ’s Brasileiras por area.

1A% 549% 2.6%

4,5% = Ciéncias Agrarias

= Ciéncias Biologicas
8.0% Ciéncias da Saude
Ciéncias Exatas e da Terra

= Ciéncias Humanas

= Ciéncias Sociais Aplicadas
» Engenharias

= linguistica, Letras e Artes

= Qutras

Figura 02: Area de Atuacgédo das Empresas Juniores Br  asileiras

Fonte: Brasil Junior (2014, p. 12)

Percebe-se que as EJ's dos cursos de Administracdo representam um
percentual de 17,0%, ficando atrds apenas das Engenharias que juntas somam
35,6% de todas as empresas juniores brasileira.

De acordo com dados da Confederagdo (BRASIL JUNIOR, 2014, p. 12),
“70,66% de todas as EJ’s do Brasil pertencem as Universidades Publicas Federais e
22,5% sao ligadas as Universidades Publicas Estaduais, somando-se 93,2%
representadas por Instituicdes Publicas”. O motivo principal dessa atribuicdo é
muitas vezes ocasionada pela falta de investimento do setor privado em
organizagbes dessa natureza, ja as Instituicbes Publicas geralmente destinam
recursos especificos para implantacdo desse tipo de projeto. Conforme sugere a

figura que segue:
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Particular M Publica Estadual M Publica Federal

Figura 03: Instituicdo de Ensino Superior que a EJ Pertence

Fonte: Brasil Junior (2014, p. 13)

A Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, por meio do censo
identidade (2014) apontou que o PIB das EJ's Brasileiras ultrapassou os R$ 13

milhdes em 2014.
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Figura 04: Evolugao do PIB Jr

Fonte: Brasil Junior (2014, p. 12)

Esses valores englobam apenas as empresas juniores que sao federadas, o

gue permite dizer que o valor pode ser superior.
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3.4 A ATUACAO DOS ACADEMICOS NAS EJ'S

As empresas juniores s8o organizagdes que possuem estrutura como
qualquer outra, porém essa estrutura é composta e gerida por académicos que séo
responsaveis por desenvolver e implementar projetos de consultoria para outras
empresas.

De acordo com Kerch (2013), as empresas juniores brasileiras sao
associacfes constituidas e geridas, tdo somente, por alunos de cursos de nivel
superior, muitas vezes esses sob orientagfes de professores. Além disso, 0 seu
objetivo principal deve ser o de propiciar um aprendizado por meio da pratica e a
iniciacao ao exercicio profissional através da prestacao de servicos de consultoria.

Desta forma, as EJ’s sdo formadas e gerenciadas exclusivamente por alunos,
como exemplo de uma EJ vinculada ao curso de Administracdo, que podera ter
estudantes regularmente matriculados em outros cursos, contanto que esses Cursos
sejam vinculados a mesma Instituicdo de Ensino.

O corpo administrativo de uma EJ é, normalmente, composto por 6rgaos
como Assembleia Geral, Conselho Administrativo e a Diretoria Administrativa. A
Assembleia Geral é a instancia soberana de deliberagcdo da EJ e compete a ela
eleger a Diretoria Executiva e o Conselho Administrativo e promover reformas no
estatuto. Martins et. al (1997) ressaltam que o Conselho Administrativo € um érgéo
deliberativo que tem como fung¢des principais manifestar-se sobre casos omissos no
estatuto, propor modificagfes estatutarias, defender o cumprimento do estatuto e
elaborar o regimento interno. A Diretoria Executiva € investida de poderes de
Administracdo, representacdo e execucdao da EJ, de forma a assegurar a
consecucao de seus objetivos, observando e fazendo observar o estatuto social, as
deliberacbes da Assembleia Geral e do Conselho Administrativo. A Diretoria
Executiva é eleita para a gestdo de um ano. Suas funcbes estdo relacionadas a
administracdo da associacdo, acompanhamento da execucdo e cumprimento dos
contratos, apresentacédo de propostas orcamentaria para seu exercicio e relatério de
contas periddicas, devendo também, publicar os demonstrativos financeiros,
admisséo e demissdo de empregados, recebimento dos pedidos de prestacéo de
contas a terceiros, sempre levando em conta a capacidade da EJ para assumi-los,

bem como seus interesses e finalidades.
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Como visto, as empresas juniores realmente proporcionam aos académicos
uma nocao completa da pratica da profissdo, demonstrando o verdadeiro papel do
futuro profissional. A esse respeito, Carvalho (2009) afirma que o atual administrador
devera ter conhecimento do seu verdadeiro papel, os conhecimentos que |lhe seréo
necessarios e quais habilidades Ihe serdo exigidas, para conseguir se sobressair
num ambiente acelerado de mudancas.

Pode-se dizer que as empresas juniores colaboram ativamente com o
sucesso do administrador e proporcionam ao mesmo um novo rumo a sua
perspectiva profissional, corroborando inclusive com a formagdo do carater do
empreendedor, os autores (GUIMARAES; SENHORAS E TAKEUCH]I, 2002) afirmam
que a partir dessa experiéncia, o futuro profissional é estimulado no processo de
formacdo do carater empreendedor prevendo a realidade e sendo estimulado a
pratica profissional ou até mesmo a criagdo de suas proprias empresas.

O intuito da empresa junior € propiciar ao aluno a possibilidade de aplicagédo
dos conhecimentos teoricos, além de desenvolver o espirito critico, analitico e
empreendedor, colocando-o diante da realidade do seu mercado de atuacéao.

Lopes et al (2007) demonstram o contexto real do ensino de administragédo no
Brasil, reluz sobre o que o mercado exige do profissional e apresenta as EJ’'s como
um subterfugio para a constru¢cdo de um conhecimento administrativo mais efetivo.
Os autores afirmam que embora os cursos de Administracdo no Brasil estejam
buscando a atualizacdo dos seus curriculos, no sentido de aproximar a escola a
realidade do mercado, suas contribuicbes atuais apresentam ainda em
descompasso com o0s novos desafios de uma sociedade globalizada. Cada vez
mais, essa sociedade vem exigindo profissionais proativos e que reunam habilidades
relacionadas a adaptacédo, a mudanca, a inovacao, a visao empreendedora e a visao
sistémica das organizacbes. De modo geral, pode-se afirmar que, embora numa
perspectiva complementar e indissociavel dos cursos onde estdo inseridas, as
empresas juniores vém provendo de maneira importante algumas dessas
habilidades.

De acordo com Lopes, Lopes e Lima (2007), o profissional de sucesso nao é
mais aquele especializado em determinado assunto, atualmente é preciso ter
uma visdo holistica para atender um mercado exigente. Algumas caracteristicas sao
consideradas fundamentais ao perfil do administrador competitivo. Para Chiavenato

(2003), o administrador deve ter a capacidade de identificar prioridades, de
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operacionalizar ideias, saber delegar funcdes, ter habilidade para identificar
oportunidades, lideranca, disposicdo para correr riscos, dominio de métodos e
técnicas de trabalho. Tendo como foco a abrangéncia de um suporte administrativo
gue pode superar 0s demais concorrentes.

De acordo com Oliveira (2003), as EJs buscam promover atividades que
tenham tanto um carater instrutivo quanto cientifico, consubstanciados no tripé
ensino, pesquisa e extensao universitaria e sob a forma de projetos de consultoria
orientados por docentes, intensificando os intercambios sociedade universidade,
empresa-universidade e universidade-universidade. De forma complementar, Matos
(1997, p. 26) descreve as principais atividades das EJ’s, sendo a elaboracéo e
implementacdo de projetos de consultoria e assessoria, tais como: “palestras,
seminarios, cursos ou quaisquer outras atividades voltadas aos estudantes, ao meio

empresarial, ao meio académico ou a sociedade em geral”.

3.5 CENARIO DAS PRINCIPAIS EJ'S DO BRASIL

No cenario atual das empresas juniores brasileiras, a EJ ADECON, vinculada
aos cursos de Administracdo, Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis da
Universidade Estadual de Maringa (UEM), foi a mais bem avaliada pela
Confederac&o Brasileira de Empresa Junior (BRASIL JUNIOR, 2014).

Fundada em 1992, a empresa € pioneira da UEM. Atualmente é reconhecida
nacionalmente devido aos prémios recebidos em ambito regional e nacional. Pode-
se destacar o prémio de Melhor Empresa Junior do Brasil nas categorias Financeiro
e Projetos, tornando-se, a empresa assim referéncia a outras EJ’s.

De acordo com Turziani (2014), a ADECON tem como objetivo complementar
a formacdo do aluno, aplicando, na pratica, a teoria adquirida nos anos de
graduacdo e relativos a area de formacgdo profissional dos académicos. O autor
acrescenta que a empresa € estruturada em seis areas distintas, sendo
comunicacao, financeira, negocios, projetos, gestao de pessoas e a presidéncia.

De acordo com a Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores (BRASIL
JUNIOR, 2014), a segunda empresa mais bem avaliada foi a Produgdo Juanior
Consultoria & Assessoria, vinculada aos cursos de Engenharia de Producdo e

Engenharia Mecanica da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
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A terceira Empresa Junior foi a Mecatron Projetos e Consultoria Junior,
vinculada ao curso de Engenharia de Controle e Automacgdo (MecatrGnica) da
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). A MECATRON iniciou suas
atividades em 1993, tendo como objetivo a fabricacdo, pintura e montagem de
painéis elétricos. Aplicando conhecimentos, métodos e maquinarios especificos,
a MECATRON consolidou sua condicdo de fabricante de painéis elétricos para os
diversos segmentos de mercado.

Dentre as Empresas Juniores que se destacam nesse cenario cita-se a
tradicional FGV Jr do Rio de Janeiro, que atende empresas de diferentes portes e
naturezas, com especial atencdo aos micros, pequenos e medios negoécios.
Conforme a Confederacdo Brasileira de EJ's, (BRASIL JUNIOR, 2014), essa
empresa apresenta como atividade central a execucdo de projetos ligados a
consultoria gerencial e financeira, sendo que a qualidade dos servigos prestados
decorre diretamente da capacitacdo técnica de alto nivel fornecida pela Faculdade
aos estudantes envolvidos.

A proxima na avaliacdo € a PS Junior, primeira empresa junior criada no
estado do Rio Grande do Sul, vinculada a Escola de Administracdo da Universidade
Federal. E uma das empresas juniores que compdem a Federacdo do Estado
(FEJERS). Essa empresa ja realizou mais de 300 consultorias, capacitando
diretamente cerca de 500 estudantes de graduacao.

Destaca-se também a FEA Junior USP, que segundo a (BRASIL JUNIOR, 2014)
€ uma das mais importantes Empresas Juniores do Brasil, sendo a pioneira em
adotar o carater multidisciplinar, ao longo de sua histéria. Essa ja realizou mais de
300 projetos de consultoria e 200 eventos, responsaveis por garantir que a FEA
Juanior USP fosse premiada no ano de 2011 como melhor modelo de gestdo do

Estado de Sdo Paulo, além de diversos prémios relacionados a projetos.
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4 EMPREENDEDORISMO

Neste capitulo serdo abordados o0s aspectos relacionados ao
empreendedorismo, 0s conceitos, os tipos de empreendedores e principalmente
como o Movimento Empresa Junior (MEJ) pode influenciar os jovens
empreendedores. Compreende-se que todo o campo da administracéo € fortemente
marcado pelo espirito empreendedor individual e pelo empreendedorismo como
cultura. Neste sentido, também a Empresa Junior é campo fundamentalmente

marcado pelo conceito e aplicacdo do verbo empreender.

4.1 CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE EMPREENDEDORISMO

O empreendedorismo € a area de estudo dedicada ao desenvolvimento de
competéncias e habilidades relacionadas a criacdo de ideias e negocios,
identificacdo de oportunidades e consequentemente a transformacdo dessas em
realidade. De acordo com Venkataraman (1997, p. 120), “o empreendedorismo é o
campo de estudo que procura compreender como as oportunidades que geram
novos produtos e servigos sao descobertas, criadas e exploradas, por quem e com
gue consequéncias”. Esse conceito, permite dizer que o campo de estudo esta
presente nas diferentes faces do conhecimento, seja no campo comportamental,
sistémico, econdmico, social, entre outros.

Segundo Baron e Shane (2007), o empreendedorismo é um processo que se
move por fases distintas, mas intimamente relacionadas, que sdo: reconhecimento
de uma oportunidade; decisdo de ir em frente e reunir 0S recursos iniciais;
lancamento de um novo empreendimento; constru¢cdo do sucesso e aproveitamento
das recompensas. Os autores se remetem as fases do processo empreendedor que
inicia-se pela identificacdo de uma oportunidade. Nesta fase, o individuo deve ter em
mente o escopo do negocio e conhecer o mercado, de tal forma a entender se o
empreendimento serad absorvido e aceito por esse. Em tese, a oportunidade de
negocio surge quando a oferta de um produto ou servico encontra-se com a

necessidade ou desejo de alguém que esteja disposto a pagar o pre¢co do vendedor.
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Nesse sentido, quando o individuo percebe uma oportunidade no mercado e
consegue implementéa-la, ele é chamado de empreendedor.

Para o Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2008), empreendedorismo é
qualquer tentativa, por parte de um individuo, de grupos de individuos ou de
empresas ja4 estabelecidas, de criacdo de um novo negécio ou novo
empreendimento, como, por exemplo, uma atividade autbnoma, uma nova empresa
ou a expansdao de um empreendimento existente. Esse conceito engloba uma
realidade mais concreta quando diz que empreendedorismo esta presente desde
quando um individuo faz uma mera tentativa de implantacdo de um negdcio até a
expansdo de uma empresa existente. Toca Torres (2010) corrobora com a ideia ao
em afirmar que o empreendedorismo € o modelo mental e o processo de criar,
planejar e implementar uma atividade econdmica, combinando com certo talento
gerencial, a criatividade e inovagdo, seja numa nova organizacdo ou em uma ja
existente.

Paiva Junior et.al (2008 p. 08) afirmam que “0 empreendedorismo consiste
em um fenbmeno social no qual o empreendedor convive com seus interagentes em
uma relagdo integrada a empresa e ao seu ambiente”. Nesse conceito, 0s autores
retomam 0s principios nos quais as organizacdes sdo constituidas de pessoas por
stakeholders e shareholders.

Joseph Schumpeter (1949) apud Dornelas (2007, p. 39), conceitua o
empreendedor como “aquele que destroi a ordem econdmica existente pela
introdugcdo de novos produtos e servicos, ou criacdo de novas formas de
organizacdo, € o individuo que explora novos recursos materiais”. Em suma, a
expressao “destruir a ordem econdémica” apresentada, faz referéncia ao surgimento
de negocios que sejam capazes de modificar as caracteristicas estruturais da
economia de determinado local, por meio da geracédo de renda, emprego, insercéo
de bens e servi¢cos, fomentando o recolhimento de mais impostos, dentre outras
transformacdes.

Ja Kirzner (1973) apud Dornelas (2007, p. 39) afirma que “o0 empreendedor é
aquele que cria um equilibrio, encontrando uma posicdo clara e positiva em um
ambiente de caos e turbuléncia, ou seja, identifica oportunidades na ordem
presente”. Ainda na perspectiva econémica, o autor remete a um conceito que faz

oposicdo ao pensamento de Schumpeter, fazendo mencdo a criacdo de um
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equilibrio no ambiente de caos, ou seja, criacdo de emprego, renda, consumo, NoOVos
bens e servicos onde néo existia.

Na visdo comportamental, Pedroso et al (2009, p. 10) afirmam que “o
empreendedor € uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e
atingir objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive,

usando-a para detectar oportunidades de negdcios”.

4.2 TIPOS DE EMPREENDEDOR

Existem varios tipos de empreendedor, e esses sao diferenciados por meio de
suas caracteristicas, de como emergem no mercado ou pelo seu contexto de
atuacdo. Conforme exposto por Dornelas (2007), os empreendedores sao
classificados como Nato, Inesperado, Serial, Coorporativo, Social, Necessidade,
Herdeiro e Normal.

O Empreendedor Nato é o mais comum entre os empreendedores e costuma
abrir um negocio proprio por estilo de vida ou porgue pensa grande. S8o pessoas
que surgem do nada e criam impérios. Comegam a trabalhar muito cedo e acabam
adquirindo habilidades de negociacdo. De acordo com Dornelas (2007), esses
empreendedores sao visionarios, otimistas, estdo a frente do seu tempo e
comprometem-se 100% para realizar seus sonhos. Suas referéncias e exemplos séo
os valores familiares e religiosos, e eles mesmos acabam por se tornar uma
referéncia. Se vocé perguntar a um empreendedor nato quem ele admira seri
comum lembrar da figura paterna/materna ou algum familiar mais préoximo.

Ja o Empreendedor Inesperado é aquele que aprende, ou seja, quando
menos se espera ele se depara com uma oportunidade de negdcio e deixa de fazer
o que fazia para se dedicar ao negdcio proprio. Dornelas (2007) afirma que é o caso
classico de quando a oportunidade bate a porta. Nunca pensou em ser
empreendedor antes de se tornar um, via a alternativa de carreira em grandes
empresas como a unica possivel. O momento de disparo ou de tomada de deciséo
ocorre quando alguém o convida para fazer parte de uma sociedade ou ainda
guando ele préprio percebe que pode criar um negdécio préprio.

O Empreendedor Inesperado aprende a lidar com novas situacdoes e se
envolve nas atividades do negdcio proprio. Um exemplo classico sdo pessoas que

se aposentam e procuram alternativas de trabalho simplesmente porque nao
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conseguem ficar sem trabalhar (CAMPOS DUARTE, 2013). A forma de atuacao do
empreendedor inesperado € essencialmente proativa, pois ele identifica coisas
novas que deverdo aprender, tendo em vista aquilo que deseja realizar. Assim,
quanto mais bem-sucedido ele for, mais ele tera feito essa aprendizagem
antecipada.

Segundo Dornelas (2007), o Empreendedor Serial ndo se satisfaz somente
com um negocio, esta sempre a procura de desafios. Ele € motivado e consegue
motivar as suas equipes. E apaixonado ndo apenas pelas empresas que criam, mas
principalmente pelo ato de empreender. E uma pessoa que nio se contenta em criar
um negocio e ficar a frente dele até que se torne uma grande corporagdo. Como
geralmente € uma pessoa dinamica, prefere os desafios e a adrenalina envolvidos
na criacdo de algo novo a assumir uma postura de executivo que lidera grandes
equipes. Normalmente esta atento a tudo o que ocorre ao seu redor e adora
conversar com as pessoas, participar de eventos, associacoes e fazer redes de
relacionamentos.

O Empreendedor Corporativo € aquele que atua dentro da propria
organizacdo em que trabalha, geralmente esse tipo de empreendedor é contratado
por grandes corporacfes somente para inovar em sua estrutura gerencial. De
acordo com Dornelas (2007), o empreendedor corporativo tem ficado mais em
evidéncia nos ultimos anos, devido a necessidade de as grandes organizacdes se
renovarem, inovar e criar novos negocios. Sao geralmente executivos muito
competentes, com capacidade gerencial e conhecimento de ferramentas
administrativas. Trabalham de olho nos resultados para crescer no mundo
corporativo. Assumem riscos e tém o desafio de lidar com a falta de autonomia, ja
gue nunca terdo o caminho 100% livre para agir. Isso faz com que desenvolvam
estratégias avancadas de negociagdo. Sdo habeis comunicadores e vendedores de
suas ideias.

O Empreendedor Social tem como misséo de vida construir um mundo melhor
para as pessoas, envolve-se em causas humanitarias e sociais. Esse tipo de
empreendedor ndo visa lucro para si préprio, mas sempre esta em busca de
resultados para beneficiar as pessoas a sua volta. Para Oliveira (2004) o
empreendedor social trabalha com intencdes de mudar o cenario causado pelos
impactos de uma globalizacdo de efeitos paradoxais, que a0 mesmo tempo em que

gera riqueza e ciéncia e tecnologia, também produz um gigantesco exército de
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famintos e excluidos, produzidos principalmente pela desigualdade social e
econdmica, marcada e acentuada pela concentracdo de renda e problemas sociais
historicos. Fica notdrio que esse empreendedor se substabelece no terceiro setor,
que é compreendido como 0 campo em que empresas privadas e publicas delineiam
diretamente investimentos para as organizacdes gerenciarem projetos de cunho
social.

O Empreendedor Por Necessidade surge a partir da obrigacdo da pessoa ter
seu proprio negdécio, pode surgir a partir do momento em que foi demitido ou a partir
da dificuldade de se inserir no mercado de trabalho. Cria o proprio negécio porque
ndo tem alternativas. Nao resta outra opcdo a ndo ser trabalhar por conta propria.
Geralmente se envolve em negdcios informais, desenvolvendo tarefas simples,
prestando servicos e conseguindo como resultado pouco retorno financeiro
(DORNELAS, 2007). Os empreendedores por necessidades costumam néo fazer
sucesso. Nao sédo bem sucedidos nos seus negdécios, pois normalmente s querem
ver resultados financeiros, fazendo assim com que a empresa abra faléncia nos
primeiros cinco anos de vida.

O Empreendedor Herdeiro, normalmente comeca trabalhar desde muito cedo
na empresa da familia, e lhe sdo atribuidos cargos de gestdo ainda muito jovem.
Dornelas (2007) afirma que o herdeiro aprende a arte de empreender com exemplos
da familia. Muitos comecam bem cedo a entender como o negoécio funciona e a
assumir responsabilidades na organizacdo e acabam por assumir cargos de direcéo
ainda jovens.

O Empreendedor Normal ou Planejado sempre busca planejar seus projetos
com antecedéncia para que ndo incorra em erro. Para Dornelas (2007) esse
empreendedor “faz a licdo de casa”, busca minimizar os riscos, se preocupa com 0s
proximos passos do negécio, tem uma visdo de futuro clara e trabalha em funcéo de
metas. Para o autor esse tipo de perfil empreendedor € o mais completo, do ponto

de vista de definicdo de empreendedorismo.
4.3 O MOVIMENTO JUNIOR E O EMPREENDEDORISMO
As empresas juniores contribuem para 0 surgimento de novos

empreendedores, pois 0s alunos que compde suas fungdes gerenciais sao tratados

como empresarios juniores, por desenvolverem fung¢des gerenciais numa empresa
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gue muitas vezes presta um servi¢co de consultoria ou resolvem problemas de outras
empresas desenvolvendo projetos.

E fato que os académicos que envolve-se com empresas juniores adquirem
certos niveis de conhecimentos sobre a realidade de diversos negécios. De acordo
com Filion (1999, p. 12), “para detectar oportunidades de negocios é preciso ter
intuicdo, que requer entendimento e esse requer um nivel minimo de conhecimento”.

De acordo com Seki e Simao (2014), as empresas juniores proporcionam uma
gama de aprendizagem pratica ao académico, de tal forma que esse consegue
identificar oportunidades que antes nao identificaria. O empreendedor continua a
aprender a respeito de possiveis oportunidades de negécios e a tomar decisdes
moderadamente arriscadas que objetivam a inovacdo e continuara a desempenhar
um papel empreendedor. Um empreendedor € uma pessoa que imagina, desenvolve
e realiza visOes.

A Figura 06 retrata o resultado de uma pesquisa realizada com empresarios
juniores pela Brasil Junior em 2014. Os participantes julgaram o quanto acreditam
conseguir empreender em uma grande empresa. Em relacdo a essa afirmativa,
44,79% concordaram totalmente e 43,83% concordaram parcialmente. 42,88%
responderam concordar em partes em acreditar que conseguiriam empreender no
setor publico. 27,69% concordaram totalmente e 23,13% discordaram parcialmente.
45,25% concordaram parcialmente ao se considerarem um empreendedor, enquanto
35,92% concordaram totalmente. 15,92% discordaram em partes em relacdo a essa
afirmativa.

Considerando a contribuicAo da empresa junior na formagdo de
empreendedores, 67,26% concordaram totalmente em relacdo a tal contribuicéo e
27,62% concordaram em partes. Quanto ao recrutamento de pessoas com o perfil
empreendedor por parte das EJs, 48,51% concordaram totalmente com tal afirmativa
e 36,97% concordaram em partes. 56,44% concordaram totalmente ao dizer que o

empreendedorismo € incentivado pela EJ e 34,98% concordaram parcialmente.
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I Discordo totalmente . M Discordo em partes

B Concordo 2m partes @ Concordo totglments

1.72%
Acredito gus conseguiria empresnder em o g9eT®
uUma grande empresa. = 4383%
2479%
630%
Acredito gue conseguinia empreender no [ 2313%
setor pliblico. = 42,88%
27.69%
290%
. B 15357%
Eu me considero um empreendador. -
30.92%
0.86%
Minha EJ contribuiu para minha formagao [ 427%
como empreendsedor. 27.62%
B7.26%
240%
Kinha EJ se preccupa em recrutar pessoas B 12.12%
com perfil empreendedor. ﬂ%
4551%
1.52%
0 empreendedorismo € incentivado por B 715%

minha EJ 34,98%
Eg.44%

Figura 05: Formacéo do Perfil Empreendedor

Fonte: Brasil Janior (2014, p. 75)

Assim sendo, essas organizacdes introduzem o espirito empreendedor ao
individuo. Filion (2000) afirma que em uma empresa junior, o importante ndo €&
somente 0 que se aprende, mas como isso é aprendido. Em outras palavras, o
padrdo de aprendizagem estabelecido. Os participantes de um EJ devem sentir-se a
vontade e prontos para desempenhar o novo papel para o qual estdo sendo
preparados. No que tange ao empreendedorismo fluente dentro das EJ's deve-se,
portanto, concentrar-se mais no desenvolvimento do conceito de si e na aquisi¢ao
de know-how do que na simples transmissdo de conhecimento. O que o0s
empreendedores fazem estd intimamente ligado a maneira como interpretam o que
esta ocorrendo em um setor em patrticular.

Santos et al (2010) revelam que as universidades tem um papel
importantissimo na promoc¢do do espirito empreendedor, seja por meio do corpo

docente e investigadores ou dos estudantes. Relativamente aos alunos, na atual
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conjuntura econdmica, a criagdo de novos negocios surge também como uma
alternativa para enfrentar as dificuldades de encontrar emprego compativel com as
competéncias adquiridas e desenvolvidas na universidade.

Fontenele (2010) afirma quanto o papel das juniores na formacdo do
empreendedor € importante, que o0s alunos que participam de umaempresa
junior ttm como rotina a elaboracdo de ensaios préaticos apoiados em uma Vvisao
académica, o que lhes proporcionam um consideravel e importante diferencial
competitivo entre aqueles que almejam prosperar profissionalmente nesta “Era da
Incerteza”. Além disso, outro motivo que os deixam na vanguarda da conquista de
grandes oportunidades é o fato de que o ambiente que eles protagonizam nada mais
€ do que uma arena de constantes desafios. E na cultura destes jovens esta cravado
0 seguinte lema: quanto maiores os desafios, maiores as possibilidades para
brilhantes vitorias.

Oliveira (2006) enfatiza que enquanto os estudos e analises sobre o
empreendedorismo permeiam a agenda dos pensadores da nova economia e
ganham cada vez mais espaco na midia, o Movimento Empresa Junior apresenta-se
como uma excelente alternativa para, progressivamente, alicergar uma revolugdo em
toda a metodologia de ensino superior do Brasil e do Mundo. Substituindo
arraigados paradigmas e caminhando rumo a uma politica de completo incentivo ao
(“ex-utdpico”) empreendedorismo académico.

Seki e Simao (2014) ressaltam que as empresas juniores proporcionam
oportunidades para os que dela participam, podendo levar a exceléncia nas
atuacdes profissionais futuras. Tal sistema social é entendido como propiciador de
oportunidades para o amadurecimento tido como necessario ao exercicio de sua
carreira, por julgarem que ele garantira a assimilacdo dos tracos de exceléncia e
profissionalismo requeridos em suas futuras relacdes empregaticias, principalmente
difundindo as habilidades empreendedoras.

Conforme Bicalho e Paula (2012), as atividades de consultoria sao
supervisionadas por docentes e/ou profissionais especializados, despertando o
senso empreendedor. Assim, essas empresas caracterizam-se como um laboratério
de aprendizagem, ou seja, trata-se de empresas geridas por estudantes de
graduacédo que buscam desenvolver a autonomia e a habilidade no trabalho a ser

desenvolvido.
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Lafeuille (1997) defende que as IES’s devem investir nas empresas juniores,
pois estdo participando da formacao pratica dos estudantes e permitem, assim, que
elevem o nivel de competéncia da populacdo universitaria, atuando, desta forma, na
melhor adequacéao procurada no que se refere as necessidades da economia e a
oferta do sistema educacional. O autor expressa: “espero que este entusiasmo se
propague a todas as Empresas Juniores do pais para a melhoria do sistema
educacional e das possibilidades das companhias; enfim, para o desenvolvimento
das empresas e da economia brasileira”.

De acordo com Freitas e Brandao (2006), a aprendizagem empreendedora é
um processo continuo que facilita o desenvolvimento do conhecimento necessario
para comecar novos empreendimentos e administra-los, sendo os conhecimentos
advindos da experiéncia pessoal do empreendedor e utilizados para guiar a escolha
de novas experiéncias.

Esses autores evidenciam que as empresas juniores representam uma
ferramenta de extrema importancia para o aprendizado, que é alcancado por meio
de acdes, na pratica, de forma experiencial, e advém das experiéncias passadas de
sucesso e insucesso, da observagao de outros empreendedores e de outras fontes
de relacionamento esta aprendizagem representa o0 meio pelo qual se adquire a
competéncia.

Costa (2010) aponta que as principais modalidades de consultoria que as
empresas juniores oferecem para o mercado sdo: Pesquisa de Mercado; Plano de
Marketing; Plano de Negdcios; Andlise e Descricdo de Cargos; Analise de
Viabilidade Econdmica; Producdo de Eventos; Levantamento e Andlise de Custos;
Pesquisa de Clima Organizacional; Mapeamento de Processos; Gestdo de
Relacionamento com Cliente; e Pesquisa de Clima Organizacional.

Segundo Mamede e Moreira (2005, p. 4), “a competéncia empreendedora
pode ser tratada tanto como competéncia do individuo, quanto relacionada a pratica
administrativa, devido as diferentes tarefas que desempenham”. Para os autores, as
acOes empreendedoras estdo associadas as competéncias por representarem o
senso de identificagdo de oportunidades, a capacidade de relacionamento em rede,
as habilidades conceituais, a capacidade de gestdo, a facilidade de leitura, o
posicionamento em cenarios conjunturais e 0 comprometimento com interesses

individuais e da organizacao.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos para o desenvolvimento da pesquisa segue

0 esquema resumido apresentado pela Figura 06.

Pesquisa Exploratoria Qualitativa
Etapal |p» Etapall |» Etapalll
Definigao Pesguisa Tratamento Codificacio
de ohjetivos qualitativa e analise
Marco Coleta de Analise de Leitura dos
tedrico dados conteudo dados
) Entrevista em Definicio
Método || profundidace da unidades
Académicos de Administracdo que desenvolvem Anslise
atividades praticas em EJ/Empreendedares
Administradores que participaram de EJ.
Resultados

Figura 06: Passos do desenvolvimento da pesquisa

Fonte: (DA PESQUISA, 2015)

Neste capitulo estdo apresentados os caminhos metodoldgicos percorridos na
busca dos resultados da pesquisa proposta e sustentada pela base tedrica
estabelecida. S&o apresentadas as técnicas e instrumentos usados na coleta de

dados.
A conducdo dos trabalhos seguiu procedimentos metodologicos para

consubstanciar a relevancia do estudo. Segundo Gil (1999, p. 45) o problema de
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pesquisa € “toda questdo nao resolvida e que é objeto de discussao” e nesse
sentido, a proposta destacou como problema o seguinte guestionamento: quais as

principais contribuicdo das empresas juniores para a formacao do administrador?

5.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

De acordo com Pacheco (2015), o pesquisador deve estar dentro do contexto,
explorando e procurando compreender o fenémeno. Isto permite ao pesquisador
explorar os sentimentos, atitudes, experiéncias, conhecimentos, valores e crencas
sobre o tema.

Assim, a pesquisa aplicada nesse trabalho € do tipo qualitativa. Esse tipo de
pesquisa € considerada a mais adequada quando o numero de entrevistados €&
considerado baixo (HESSE-BIBER et al. 2006). De acordo com Malhotra (2006, p.
156), pesquisa qualitativa “é uma metodologia de pesquisa baseada em pequenas
amostras que proporcionam percepc¢des e compreensdes do contexto do problema
gue esta sendo estudado”. Logo, com o objetivo de conhecer mais profundamente o

tema, utilizou-se a técnica de Entrevista em Profundidade.

5.1.1 Entrevista em Profundidade

De acordo com Malhotra (2001, p. 163), a entrevista em profundidade é
“direta, pessoal, em que um Uunico respondente é testado por um entrevistador
altamente treinado, para descobrir motivagcbes, crencas, atitudes e sensacodes
subjacentes sobre um topico”. Minayo (2008) corrobora ao afirmar que a entrevista

em profundidade é:

Acima de tudo uma conversa a dois, ou entre varios interlocutores, realizada
por iniciativa do entrevistador, destinada a construir informacdes pertinentes
para um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de temas
igualmente pertinentes tendo em vista este objetivo. (MINAYO, 2008 p. 261)

Richardson (1999) ressalta que o termo entrevista é construido a partir de
duas palavras, entre e vista. Vista, refere-se ao ato de ver, ter preocupagdo com

algo. Entre, indica a relacdo de lugar ou estado no espac¢o que separa duas pessoas
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ou coisas. Portanto, o0 termo entrevista aporta-se ao ato de perceber realizado entre
duas pessoas.

Ribeiro (2008) trata a entrevista como a técnica mais pertinente quando o
pesquisador quer obter informacfes a respeito do seu objeto, que permitam
conhecer sobre atitudes, sentimentos e valores subjacentes ao comportamento, o
que significa que se pode ir além das descricbes das acdes, incorporando novas
fontes para a interpretacéo dos resultados pelos préprios entrevistadores.

A entrevista em profundidade depende muito da habilidade do entrevistador
em coordenar o assunto da conversa em prol dos objetivos da pesquisa, bem como
ressalta Sllitiz (1987, p. 644), “a arte do entrevistador consiste em criar uma situacao
onde as respostas do informante sejam fidedignas e validas”.

Como recomendado por May (2004), os métodos de entrevista na pesquisa
qualitativa sdo geralmente no formato semiestruturados. Thomas e Nelson (2002)
sugere que as respostas das entrevistas sejam longas, isso facilita no momento da
analise, principalmente quando os temas sao complexos.

Logo, para atingir o objetivo da pesquisa, foram realizadas entrevistas em
profundidade com dois grupos diferente de pessoas, sendo 0 primeiro grupo
representado por doze académicos que cursam Administragdo e desenvolvem
atividades praticas em empresa junior, sendo seis na cidade de Tupa/SP e seis na
cidade de Guarai/TO. O segundo grupo foi formado por doze empreendedores
graduados em Administracdo, e que na época de graduacdo tambem
desenvolveram atividades praticas em EJ, na mesma propor¢do de quantidades nas
regides estabelecidas no primeiro. Os Quadros 04 e 05 apresentam 0S grupos.

Quadro 04: Entrevistas com Alunos de Administragéo gue Desenvolvem
Atividades Praticas em Empresa Janior

DENOMINACAO CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO/TUPA -SP
Al Entrevistado 1: Aluno de Administracao/Tupa-SP

A2 Entrevistado 2: Aluno de Administracdo/Tupa-SP

A3 Entrevistado 3: Aluno de Administracao/Tupa-SP

A4 Entrevistado 4: Aluno de Administracdo/Tupa-SP

A5 Entrevistado 5: Aluno de Administracdo/Tupa-SP

A6 Entrevistado 6: Aluno de Administracdo/Tupa-SP
DENOMINAGAO CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO/GUARAI-TO




A7 Entrevistado 7: Aluno de Administracdo/Guarai/TO
A8 Entrevistado 8: Aluno de Administracdo/Guarai/TO
A9 Entrevistado 9: Aluno de Administracdo/Guarai/TO
Al10 Entrevistado 10: Aluno de Administracao/Guarai/TO
All Entrevistado 11: Aluno de Administracao/Guarai/TO
Al12 Entrevistado 12: Aluno de Administracao/Guarai/TO

Fonte: (DA PESQUISA, 2015)

Quadro 05: Entrevistas com Empreendedores Formados Em Administracao
gue Desenvolveram Atividades Praticas em Empresa Ju  nior

DENOMMINACAO CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO/TUPA -SP
El Entrevistado 1: Empreendedor/Tupa-SP
E2 Entrevistado 2: Empreendedor/Tupa-SP
E3 Entrevistado 3: Empreendedor/Tupa-SP
E4 Entrevistado 4: Empreendedor/Tupa-SP
E5 Entrevistado 5: Empreendedor/Tupa-SP
E6 Entrevistado 6: Empreendedor/Tupa-SP
DENOMINAGCAO CARACTERIZAGAO DO ENTREVISTADO/GUARAI -TO
E7 Entrevistado 7: Empreendedor/Guarai/TO
ES8 Entrevistado 8: Empreendedor/Guarai/TO
E9 Entrevistado 9: Empreendedor/Guarai/TO
E10 Entrevistado 10: Empreendedor/Guarai/TO
E11 Entrevistado 11: Empreendedor/Guarai/TO
E12 Entrevistado 12: Empreendedor/Guarai/TO

Fonte: (DA PESQUISA, 2015)

As entrevistas com o publico permitiu identificar tanto as contribuicbes das
EJ's a formacdo do perfil do futuro Administrador, como confirmar se essas
contribuicdes, de fato, foram consubstanciadas e agregadas aos empreendedores
que atuam no mercado. Contribuiu também com o desenvolvimento de um préximo
relacionamento com os entrevistados, além de descobrir respostas inesperadas e
informacgdes detalhadas dos respondentes (DANIELS; CANNICE, 2004).

A amostra estabelecida totalizou vinte e quatro pessoas. Valor que supera o

recomendado por Rossi e Slongo (1998, p.13)

“Se for utilizada a técnica da entrevista em profundidade, é recomendavel
gue o pesquisador selecione, inicialmente, entre 15 e 20 pessoas para



52

compor a amostra. Este ndo € um numero cabalistico que va servir sempre
e para qualquer caso; no entanto nossa experiéncia nesse tipo de pesquisa
nos permite inferir que entre estes dois limites esta um ndmero bem
razoavel de entrevistas”.

O processo de entrevista em profundidade seguiu 0s passos sugeridos por
Thomas e Nelson (2002) e Daniels e Cannice (2004). O fluxo do processo de
entrevista conforme descrito no Quadro 06

Quadro 06: O Fluxo do Processo de Entrevista para P esquisa

Fase de Abertura

Saudacdes.

Apresentacéo.

Estabelecer um bom rapport discutir assuntos gerais.
Descrever o estudo: o propdsito e a importancia da pesquisa.

Enfatizar a valorizacédo pela importancia da pesquisa.

AN N NN

Confirmacéo de sigilo e anonimato.

Fase de Pergunta -Resposta

Questionar e sondar seguindo o roteiro de entrevista.

Escuta ativa e atenciosa ao longo das respostas.

Gravacéo e anotacao dos fatos pertinentes e mencionados ou notados durante as sessoées.
Marcacéo do tempo conforme acordado.

Ritmo moderado das sessfes de entrevistas, evitando-se longos momentos de silencio.

AN NI N N NN

Manter relacionamento: buscar um clima harmonioso e sem tencéo para o entrevistado.

Fase de Encerramento

v' Esclarecer os pontos questionados, e algumas duvidas, revisar o que foi conversado
rapidamente.

v' Agradecer de maneira profissional e amiga.

v Follow-up: para uma maior compreensao

Fonte: (DANIELS E CANNICE, 2004).

As etapas apresentadas no quadro facilitaram o processo de entrevista, pois
foram seguidos praticamente todos os passos sugeridos pelos autores. Além disso,
0s entrevistados se sentiram mais confortaveis quando perceberam que o roteiro
nao estava sendo um instrumento rigido e mecanico, e que a “conversa” estava
fluindo livremente.

O método pode ser justificado por Gil (1999) ao afirmar que a entrevista é
seguramente a mais flexivel de todas as técnicas de coleta de dados de que

dispbem as ciéncias sociais, corroborados por Bauer e Gaskell (2002), a
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compreensdo em maior profundidade oferecida pela entrevista qualitativa pode

fornecer informacao contextual valiosa para explicar alguns achados especifico.

5.1.1.1 Roteiro de Entrevista

De acordo com Manzini (2003), o roteiro de entrevista tem varias fungoes,
sendo uma das principais, auxiliar o entrevistador a buscar informacdes sobre o
objetivo da pesquisa, na sua forma de conducao. Outra funcédo, segundo o autor, é
auxiliar o pesquisador antes e no momento da pesquisa na forma de se organizar, e,
indiretamente, a outra fungdo, € auxiliar o entrevistado a fornecer as informacdes de
maneira mais facil e com maior precisao ao entrevistado.

Assim, o processo de entrevista ocorreu em duas etapas. A primeira etapa
com doze académicos de Administracdo que trabalham em empresa junior e a
segunda com doze empreendedores graduados em administragcdo que trabalharam
em EJ enquanto académicos. As entrevistas foram conduzidas pelo uso de um

roteiro semiestruturado a fim de atingir o tema em questao, ver anexo 1 e 2.

5.1.2 Andlise do Contelido das Entrevistas

Segundo Creswell (2007, p. 197) qualquer técnica de analise de dados, em
altima instancia, significa “uma metodologia de interpretacdo e, como tal, possuem
procedimentos peculiares envolvendo a preparacdo dos dados para a analise, visto
gue esse processo consiste em extrair sentido dos dados de textos e imagens”.

Dessa forma, o método aqui utilizado foi a analise de conteudo, pois é a forma
mais indicada para analise de dados de pesquisa qualitativa. Grzybovski e Mozzato
(2011, p. 03) afirmam que “a analise de conteido vem se mostrando como uma das
técnicas de andlise de dados mais utilizada no campo da administracdo no Brasil,
especialmente nas pesquisas qualitativas”.

Para os autores (p. 04) “a analise de conteudo € um conjunto de técnicas de
analise de comunicacdes, que tem como objetivo ultrapassar as incertezas e
enriquecer a leitura dos dados coletados”. Ja Chizzotti (2006, p. 98), afirma que “o
objetivo da andlise de conteddo € compreender criticamente o sentido das
comunicacdes, seu conteudo manifesto ou latente, as significacdes explicitas ou

ocultas”.
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7

Umas das caracteristicas essenciais dessa técnica é a utilizacdo de
categorias, as quais sdo obtidas a partir de modelos tedricos: as categorias sao
levadas para o material empirico e ndo necessariamente desenvolvidas a partir
deste. De acordo com Flick (2009, p. 291), “embora sejam reiteradamente em
contraposi¢cdo a esse material, e, se necessario, modificadas, o objetivo desse tipo
de analise é reduzir o material”.

De acordo com Lankshaer e Knobel (2008, p. 275), a analise de conteudo é
habitualmente “uma opcéao atrativa para a analise de dados escritos porque é bem
adequada para lidar com grande quantidade de dados e para comparar textos, seja
do mesmo tipo ou de diferentes periodos de tempo”. Ou seja, esse método reduz a
complexidade dos textos.

Portanto, as entrevistas foram gravadas utilizando um leitor de MP3
(XT916MOTOROLA, 2014). Em média foram necessarias 05 horas para a
transcricdo por entrevista o que resultaram em cerca de 06 a 08 paginas cada,
variando de entrevistado para entrevistado, com objetivo de selecionar as partes
mais relevantes para identificar as principais contribuicbes das empresas juniores
para a formacéo do administrador competitivo.

De acordo com Oliveira (2008, p. 93), “categorias séo a classificacdo que se
faz em funcéo de certos principios gerais que tenham identidades comuns”. Assim,
com o objetivo de organizar os dados para facilitar a analise, dividiu-se o conteudo
em 04 categorias diferentes de acordo com as caracteristicas compartilhadas dos
itens enumerados abaixo:

a. Estrutura de Funcionamento da EJ na IES.

b. Aspectos das EJ’s que auxiliam os académicos na sua formacao.

c. Colaboracdes das EJ’'s na formac&o da competitividade do Administrador.
d

Influencias das EJ’s na formagéao do perfil empreendedor.
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6 APRESENTACAO E COMPREENSAO DO CORPUS DA PESQUISA

Este capitulo trata da compreenséo do corpus da pesquisa que foi obtido por
meio das entrevistas com o0s estudantes de administracdo que trabalham em
empresas juniores, bem como de administradores formados, que na época de
graduacéo trabalharam como empresario junior. Na interpretacdo dos dados, foi
possivel identificar as principais contribuicdbes das empresas juniores para a
formacéo do administrador competitivo. Sendo assim, os resultados estdo descritos

a sequir.

6.1 CARACTERIZACAO DO SUJEITO DA PESQUISA

De acordo com Vergara (2000), os sujeitos da pesquisa sao as pessoas que
forneceram os dados de que vocé necessitara para atingir os objetivos propostos
pela pesquisa. Para tanto, trata-se de seres humanos, voluntarios que, depois de
informado sobre os objetivos, a metodologia, os riscos e beneficios do estudo,
decidem participar. Esses entrevistados tém fundamental importancia para o
desenvolvimento da ciéncia, isso porque € por meio de suas respostas que pode-se
comprovar a efetividade do que se pretende investigar.

A pesquisa teve por objetivo identificar as principais contribuicdes das
empresas juniores para a formacdo do administrador competitivo. Logo, 0s
respondentes se destacaram em dois grupos diferentes, académicos que cursam
Administracdo e desenvolvem atividades praticas em EJ e administradores que
desenvolveram atividades praticas em empresa junior.

Conforme analise dos dados, o perfil dos entrevistados foram caracterizados
da seguinte forma: académicos com caracteristicas bem homogéneas, sendo jovens
com idades entre 19 e 24 anos que cursam Administracdo entre o Ill e o VI

semestre do curso. Ja os empreendedores formaram um grupo bem seleto,
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constituido por pessoas notadamente experientes no mercado, com idades entre 26
e 35 anos. Todos graduados em Administracao e ex-empresarios juniores.
Para tanto, o perfil etario dos entrevistados sdo compativeis com os dados do

Censo Identidade apresentado pela Brasil Junior (2014), conforme figura abaixo:

63,02%

19,62%
12,90%

322% 1,24%

16a18anos 19a2lanos 22a24anos 25a?27anos Mais de 28 anos

Figura 07: Faixa etaria dos Jovens empresarios jun  iores
Fonte: Brasil Junior (2014, p. 45)

De acordo com o Figura 07, 63,02% dos empresarios juniores pertencem a
faixa etaria de 19 a 2l1anos, 19,62% de 22 a 24 anos e 12,90% de 16 a 18 anos. A
média de idade dos empresarios juniores € de 20,5 anos.

6.1.1 Categoria de analise: Estrutura de Funcioname nto da EJ na IES

Essa categoria de analise tem por objetivo compreender como a EJ funciona

na estrutura da academia e a historia da EJ da instituico.

Foi perguntado sobre guanto tempo a EJ existe no mercado

E importante saber a permanéncia da empresa janior no mercado, pois nos
permite pensar em sua solidez, na eficiéncia, eficacia e principalmente na
efetividade dessa organizacdo. Como visto nas falas dos entrevistados todas as EJ’s

possuem pelo menos 10 anos no mercado, proporcionando o entendimento da
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extrema importancia e vivacidade dessas no processo de ensino pratico da
Administragéo.

Logos, os entrevistados do Grupo 1, de Tup&/SP  responderam que a
empresa junior do curso de Administracdo de sua IES foi criada no ano 2005,
portanto possui 10 anos de mercado.

J& os entrevistados de Guarai/TO disseram que a EJ foi implantada em
2004, mudou de foco por duas vezes e esta com 11 anos de atuacao no mercado.

Os entrevistados do Grupo 2 de Tupa/SP ressaltaram que a EJ de sua
instituicdo foi implantada em 2005, portanto possui 10 anos de atuacao.

A EJ dos entrevistados de Guarai/TO afirmaram que a EJ foi criada em

2004 e esses também participaram da implantacédo dessa empresa.

Sobre a estrutura fisica da empresa junior.

Os entrevistados do Grupo 1 de Tupa falaram que a empresa janior € muito
bem estruturada, tendo um espaco especifico com auditorio, sala de projetos e
espaco de atendimento ao publico.

Os alunos entrevistados do Grupo 1 de Guarai, afirmaram que a EJ nao
tem espaco fisico especifico, portanto usam uma sala concedida pela Faculdade que
serve para o atendimento do publico e aos académicos em geral.

Os entrevistados do Grupo 2 de Tupad responderam gque O espago proprio
da EJ estava em fase de construgéo e que tiveram conhecimento da inauguracao no
ano de 2010.

Ja os entrevistados do Grupo 2 de Guarai foram unanimes em dizer que a
EJ de Guarai/TO nédo tinha estrutura propria e usavam uma sala da universidade
para atendimento e reunides. No que tange a estrutura fisica, primeiramente nota-
se gue a maioria das empresa juniores usam o espaco cedido pela IES, ou seja n&o

possuem espaco especifico.

Sobre a estrutura organizacional da EJ.

Obteve-se que os entrevistados do Grupo 1 de Tupd  apresentaram a
seguinte estrutura: Conselho executivo formado pelo coordenador da EJ, um

professor do curso, trés alunos do curso, um gerente e o diretor presidente; diretor
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presidente; gerencia de marketing, gerencia de vendas e gerencia de projetos; além
dos colaboradores constituidos por todos os alunos do curso.

Os entrevistados de Guarai — Grupo 1 relataram que a EJ possui o
professor coordenador da EJ, o presidente, o diretor de marketing e vendas, o
diretor de RH, o diretor de projetos e planejamento.

De acordo com os entrevistados de Tupd — Grupo 2, a EJ tinha uma
estrutura bem completa e contava com o diretor presidente, o RH, a geréncia de
projetos, a geréncia de relacbes comerciais e a geréncia de financas.

Os entrevistados da EJ de Guarai — Grupo 2  afirmaram que a EJ conta com
o professor coordenador, o presidente, o diretor de marketing e vendas, o diretor de
RH, o diretor de projetos e planejamento. A estrutura organizacional como o préprio
nome ja diz vem de organizacdo, com ela o futuro profissional aprende a lidar com
0s niveis hierarquico, com a amplitude de controle, com a subordinacdo e
principalmente aprende que a organizacdo é um dos pilares principais da

administracao.

Sobre 0 semestre do curso que ingressaram na empresa junior.

As respostas variaram que o ingresso na EJ aconteceu entre o Il e VI

semestre do curso.

Sobre a forma de ingresso em cargo de gerencia na EJ e o critério de
selecao.

Os entrevistados de Tupd — Grupo 1 participaram de um teste seletivo
constituido por trés etapas, sendo avaliagdo de melhores notas, exame intelectual e
entrevista pessoal.

Os entrevistados de Guarai — Grupo 1  ingressaram por meio de um sistema
de votacédo, no qual a instituicdo publicou um edital e os interessados montaram uma
“chapa” estrutura da gestdo e concorreram, apresentando aos demais académicos
suas propostas de trabalho para um biénio.

Os entrevistados do Grupo 2 — Tupd/SP , disseram que o critério de
ingresso na EJ era aberto, pois todos os académicos poderiam contribuir nos

projetos desenvolvidos, apenas 0s cargos de gestdo era concorrido através de um
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criterioso teste intelectual que envolvia redacao oficial, capacidade de comunicacao,
teste de liderancga e tomada de decisao.

Os entrevistados do Grupo 2 — Guarai/TO disseram que idealizaram e
tiveram a atitude de implantar a empresa janior. Logo, tiveram o direito de constituir
a equipe de gestdo do primeiro biénio, porém ficou estipulado no estatuto que o
processo seletivo seria por meio de eleicao.

Sobre a remuneracdo pelas atividades desenvolvidas na EJ.

Todos os entrevistados do Grupo 1 de Tupad responderam que n&o foram

remunerados, porém possuiam autonomia para gerenciarem o excedente.

“Desenvolvemos projetos a baixo custo, pois cobramos um valor simbdlico
bem abaixo em relagcdo a pratica do mercado, entdo temos que cobrir os
custos operacionais e 0 excedente é rateado entre os colaboradores do
projeto” (ENTREVISTADO Al).

Os entrevistado do Grupo 1 de Guarai ressaltaram que o mais importante

nao era ganhar dinheiro e sim a aprendizagem.

“A empresa jlnior precisa ser economicamente sustentavel, entdo
trabalhamos duro para melhorar a sua estrutura e deixar a nhossa marca,
nao temos o objetivo de ganhar dinheiro com os projetos e sim aprendizado
pratico” (ENTREVISTADO A7).

O entrevistado do Grupo 2 de Tupa disseram que a IES deixava os alunos
bem a vontade com a gestdo das financas que entravam em caixa, pois a
responsabilidade era dos gerentes. Logo, Retirava-se 0S custos operacionais
adicionados de uma reserva e o0 excedente era rateado entre os envolvidos.

Os entrevistados de Guarai supracitaram nao terem sido remunerados.

Sobre o foco de atuacdo da EJ.

Os entrevistados Grupo 1 Tupa disseram que o foco principal da empresa
junior é consultoria em Agronegocio, Marketing, RH e Vendas.
Os entrevistados Grupo 1 Guarai responderam que a especialidade da EJ &

em consultoria empresarial em geral e 0s projetos mais comuns sao planos de
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negocios, planos de vendas, planejamento estratégico, marketing e recursos
humanos.

Os respondentes de Tupad/SP —Grupo 2 evidenciaram que o foco da EJ era
em projetos sociais e agronegdcio.

Os entrevistados de Guarai/TO trabalhavam com consultoria empresarial em

geral.

Sobre as atividades da EJ sdo desenvolvidas e se existia um ou mais

professores que orientam os alunos com as atividades praticas.

Os entrevistados Grupo 1 de Tupa disseram que a procura pelos servicos
de consultoria em agronegocios € grande e que os académico desenvolvem
inspecdo em campo, realizam projetos, planejamentos e apresentam solugbes
quando o caso € de ingeréncia. Também desenvolveram projetos de capitacdo de

recurso no campo do 3° setor.

“Temos uma equipe de atuacdo muito boa, somos orientados por um
professor e quando acontece o envolvimento de um assunto mais especifico
o professor daquela area nos orienta também” (ENTREVISTADO Al).

“Estamos bem amparados por professores altamente especializados”
(ENTREVISTADO A2).

“Fazemos reunides periddicas para ajustar a gestdo e tomarmos decisdes
mais acertadas” (ENTREVISTADO A3)

“O departamento de marketing e vendas disseminam a ideia e vende os
servicos, a equipe de planejamento vai a campo, analisam o contexto e
expde para tratarmos da solucdo, dai somos orientados pelos professores
sobre como agir, sobre qual ferramenta usar” (ENTREVISTADO A4).

“A prética estd presente, na EJ aprendemos em cada projeto, 0s
professores nos ajudam muito” (ENTREVISTADO A5).

“Fazemos reunides periddicas para discutirmos assuntos estratégicos e
tomamos decisbes como fazem as empresas no mercado”
(ENTREVISTADO A7).

“A equipe de vendas vendem os servicos, logo a equipe de planejamento
vai até a empresa para levantamento do contexto e diagnostico da situagéo,
a partir dai é elaborado um plano de acao para implantacao da estratégia de
gestdo” (ENTREVISTADO AS8).
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“Fazemos o acompanhamento do andamento do planejamento implantado
na empresa [.] somos orientados por um professor que recebe
remuneracdo da EJ, os demais professores do curso ajudam de forma
voluntéria” (ENTREVISTADO A9).

“O departamento de marketing e vendas articula a venda dos servi¢os, a um
preco baixo, e desenvolvemos com o auxilio dos professores, cada aluno da
EJ se envolve no projeto, aprendendo cada vez mais de maneira pratica, as
orientacbes dos professores agregam uma qualidade muito alta aos
projetos. E assim ganhamos qualidade naquilo que fazemos”
(ENTREVISTADO A10).

E de extrema importancia a forma como os servicos da EJ funcionam,

principalmente no que se refere ao servi¢o de orientacdo dos professores.

6.1.2 Categoria de analise: Aspectos das EJ's que a  uxiliam os académicos na
sua formacao/ que auxiliaram os administradores na formacéao do seu perfil

profissional

Esse bloco de andlise envolve duas categorias de andlise, portanto tem como
objetivo destacar os principais aspectos das empresas juniores que auxiliam os
académicos na sua formacdo, bem como verificar como as empresas juniores
colaboraram com os administradores na formacdo do seu perfil profissional

competitivo.

Sobre qual funcdo o empresario junior desempenha ou desempenhou na EJ.

“Sou coordenador de projetos” (ENTREVISTADO Al).

“Sou o diretor presidente da EJ, e ja desempenhei também a funcdo de
coordenador de marketing e financas” (ENTREVISTADO A2).

“Sou coordenador de Recurso Humanos” (ENTREVISTADO A3).

“Sou o coordenador financeiro da EJ e isso tem me ajudado muito”
(ENTREVISTADO A4).

“Trabalho como coordenador de marketing e vendas” (ENTREVISTADO
AB).

“Sou presidente da EJ” (ENTREVISTADO A7).

“Faco parte da equipe de projetos, colaboro com todos os projetos que séo
desenvolvidos, mas ndo tenho funcao especifica” (ENTREVISTADO A8).

“Sou o gestor de assuntos estratégicos da EJ” (ENTREVISTADO A9).
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“Fui diretor de projetos sociais” (ENTREVISTADO E1).

O entrevistado e2 mensurou que foi presidente da EJ.

Os demais empreendedores entrevistados desempenharam fungfes anélogas
as ja supracitadas anteriormente. A partir das respostas obtidas nesse
guestionamento percebeu-se que as EJs desenvolvem nos académicos

competéncias diferentes, de acordo com as fungdes desempenhadas.

A IES incentiva os estudantes com outras atividades praticas.

“Néao, desenvolvemos atividades, casos e outros trabalhos praticos, porém
sdo feitos em sala de aula, entdo ndo considero como pratica”
(ENTREVISTADO Al).

“Os professores conseguem transmitir sua experiéncia pratica, mas imagino
gue no mercado seja bem diferente” (ENTREVISTADO A2).

“N&o, alguns alunos conseguem estagios remunerados em empresas, mas
acredito que a IES nédo incentiva” (ENTREVISTADO A3).

“Ja participei de muitos projetos incentivados pela IES, mas sei que pratica
mesmo so se adquire dentro de uma empresa” (ENTREVISTADO A4).

“A IES desenvolve alguns projetos que de certa forma aproxima o
académico da pratica, por exemplo a semana do empreendedorismo que
faz os académicos a desenvolverem atividades empresariais de producéo,
vendas, gestdo, mais nada de pratica dentro de uma empresa mesmo,
exceto quando ingressei na EJ” (ENTREVISTADO A7).

“O curso é muito tedrico, a IES nédo incentiva a pratica” (ENTREVISTADO
A8).

“Alguns professores instigam a pratica desenvolvendo muitas vezes
projetos e pesquisas dentro de empresas, por exemplo o projeto DIA,
diagnéstico interdisciplinar de Administracao [...] fizemos uma pesquisa de
observacdo em algumas empresas, observamos como funcionava a pratica
de diversos departamentos” (ENTREVISTADO A9).

Os empreendedores entrevistados responderam no mesmo contexto dos
académicos, a IES desenvolveram alguns projetos, ou alguns professores
instigavam a busca pela pratica no ambiente externo e foram aplicados muitos
estudo de casos.

“A IES proporcionou para mim um estagio pratico numa grande empresa,
durante dois semestres consecutivos, isso foi um dos grandes diferenciais

para a minha carreira [...] ndo sei se meus colegas tiveram a mesma
oportunidade” (ENTREVISTADO E4).
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“Préatica somente em estagios, mais o processo é muito fragil, uma vez que
0 empresario ndo abre muito espaco da realidade da empresa para alunos”
(ENTREVISTADO E12).

Contudo, é valido dizer que as IES ndo incentiva a pratica do ensino em

Administracdo além das empresas juniores.

Questionou aos entrevistados se eles ja haviam se deparado com alguma

situacdo na empresa junior (projeto, trabalho, funcdo ou outros) que ndo estava

preparado para desempenhar, se sim, qual, como superou, quem 0 ajudou.

“Sim, quase todas as situagGes na empresa jlnior nos deixa tensos, pois as
aulas ministradas pelos professores em sala de aula as vezes sdo bem
diferentes na hora da pratica, mas os professores nos ajuda a superar”
(ENTREVISTADO Al).

“As vezes nos deparamos com atividades na EJ que envolve certa teoria
gue ainda nem vimos em sala de aula, aprendemos primeiro na EJ, os
professores nos ensinam bastante na EJ” (ENTREVISTADO A2).

Na fala dos entrevistados a3, a4, ab e a6 ficou expresso que tiveram
dificuldades no desenvolvimento de um projeto numa propriedade rural que envolvia
0s quatro pilares da Administracdo, destacando-se a expressdo usada pelo

entrevistado ab6:

“Nés nos perdemos no meio do caminho [...] se nao fosse 0os mestres ndo
conseguiriamos”.

“Em quase todos os servicos que nos deparamos pela primeira vez tivemos
dificuldades, mas com a orientacdo dos professores conseguimos superar”
(ENTREVISTADO A7).

Os entrevistados a8, a9, al0, all e al2 deixaram bem claro que a teoria
funciona diferente da pratica e que as dificuldades sdo constantes principalmente no
tocante ao primeiro contato com aquele servico, e que os professores sao a base do
conhecimento na empresa junior.

Os entrevistados el e e2 exprimiram que a maior dificuldade encontrada foi
na elaboracdo de um projeto de capitacdo de recursos para a construgcao de uma
casa de farinha, ressaltaram que as pessoas néo acreditavam muito no trabalho pelo
fato ser desenvolvido por alunos. Ao final percebeu-se que o negocio transformou a

vida de muitas familias.
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“Em um dos projetos (empresas que estavam sendo diagnosticadas) os
consultores apds varias analises, questionarios, entrevistas, levantamento
de documentos e analises financeiras e contabeis, chegaram a conclusao
gue o problema da empresa estava em seu gerente, pois 0 mesmo nao
tinha muito controle e dominio sobre aquilo que estava fazendo e também
fazia muitas retiradas além do seu salario, tomava decisdes precipitadas
gue comprometiam a salde financeira e a credibilidade da empresa, mas
depois que fizemos este diagnostico nos foi informado que o gerente era o
filho do dono, entdo o dono da empresa comecgou a questionar as analises e
0s processos adotados por nos, eu ainda ndo sabia tratar com empresa
familiar, nesta situacdo os professores e 0s alunos mais experientes
comecaram a me explicar e orientar sobre os procedimentos numa situacao
como esta, no decorrer do curso em vi as teorias nas disciplinas
correspondentes e percebi que estava no caminho certo” (ENTREVISTADO
E4).

Os entrevistados e7, €8, €9, el0, ell e el2 relataram sobre um projeto

denominado varejo vivo, destacando-se a fala do entrevistado €8 :

“Passamos por uma situacao dificil, tinhamos que elaborar de uma vez sé,
23 planos de negécios, pois o curso de Administracdo estava
desenvolvendo um projeto chamado Varejo Vivo, nos deparamos com o
medo de ndo conseguir cumprir com 0s prazos [...] normalmente tinha um
professor responsavel pela empresa jinior, com todas as agfes, restricoes
e atividades, elas eram antes avaliadas por esse professor, para que depois
a gente realmente colocasse em pratica, e até mesmo na execucdo da
pratica, o professor sempre estava por perto, sempre existia essa figura do
professor ir orientando a empresa jlunior em todos os departamentos e em
todos os sentidos, um s6 professor”.

Perguntou aos entrevistados quais eram suas pretensoes futuras de atuacao

no mercado de trabalho e se apdés ingressar na EJ essas pretensdes mudaram.

“De inicio eu nem pretendia fazer administracéo, é tanto que essa area foi a
minha segunda opc¢éo no vestibular, o que me fez continuar foi o foco do
curso em agronegécio, [...] depois da EJ, percebi que o que falta no campo,
ndo € méao de obra técnica agrondmica e sim gestdo, entdo a cada dia que
passa me apaixono mais pelo que faco” (ENTREVISTADO Al).

O entrevistado a2 ressaltou algo muito importante para o tema da
dissertagao:

“Meu foco ndo mudou, mas a partir do momento que ingressei na EJ fiquei
mais consciente das minhas responsabilidades futuras”.

“Meu foco € gestdo de pessoas e ndo mudou, pois sou gestor de recursos
humanos na empresa janior e pretendo trabalhar nessa mesma area depois
de formado” (ENTREVISTADO A3).
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O entrevistado a4 ressaltou que pretendia trabalhar com logistica, apés

ingressar na EJ como diretor financeiro:

“N&o quero mais logistica, pretendo atuar mesmo na area de finangas”.

“Decidi cursar Administracdo para passar em concurso publico, depois da
EJ resolvi que € melhor eu abrir minha prépria empresa” (ENTREVISTADO
A7).

O entrevistado a8 mencionou que ndo mudou de foco.

“A empresa junior deu novos horizontes para sua carreira futura”
(ENTREVISTADO A9).

“Hoje laboro exatamente na mesma func@o que desempenhei na empresa
junior, acredito que a EJ muda totalmente a visdo dos académicos”
(ENTREVISTADO E1).

“Mudar de foco ndo, a empresa junior contribuiu em alguns pontos,
enquanto diretor presidente todas as partes de financas acabavam
passando por mim, entdo de uma certa forma ela ajudou bastante na
compensagdo e na certeza de que era esse caminho que eu devia
percorrer” (ENTREVISTADO E2)

Os entrevistados €3, e4, e5 e e6 disseram que a EJ teve um significado
importantissimo, mas ndo mudaram o foco atuacao.

Os entrevistados de Guarai — Grupo 2 falaram que a EJ muda o foco do
académico, uma vez que ao se formar, esse costuma desempenhar funcdes dentro

da amplitude que ele ja possui experiéncia.

Explorou-se 0 tema questionando aos entrevistados sobre quais

competéncias a EJ estdo |he proporcionando e/ou lhe proporcionaram.

De acordo com Dutra (2001), as competéncias individuais seriam, portanto,
um conjunto de qualificagdes, conhecimentos, habilidades e atitudes que o individuo
possui para executar um trabalho com nivel superior de desempenho, bem como
sua capacidade real de entrega, em termos de qualidade e complexidade, ao
mobilizar essas qualificacbes e que contribuirdo para a efetividade da estratégia
organizacional.

Obteve-se que o entrevistado al relatou:
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“Conheci mais sobre gestdo, estratégia de servicos. Desenvolvi
competéncias de comunicacdo e relacionamento interpessoal, e aprendi
muito sobre mim mesmo, minhas capacidades e interesses, o que tem
ajudado muito no caminho que tenho percorrido desde entdo”

(ENTREVISTADO Al).

“A empresa junior permitiu ndo somente me preparar para os desafios
atuais do trabalho, como conhecer as diversas oportunidades existentes.
Com isso, consegui direcionar a minha carreira para 0 que gostaria de
construir profissionalmente [...] o MEJ tem sido o principal responsavel pela
minha formacao e pelo que estou construindo” (ENTREVISTADO E2).

“Nosso grande desafio enquanto académicos, € colocar em pratica os
conhecimento teéricos aprendidos em sala de aula. Em um mercado de
trabalho cada vez mais exigente, nés devemos buscar o nosso diferencial”
(ENTREVISTADO A3).

“[...] a empresa janior esta me proporcionando esse diferencial, pois
distingue-se de um estagio convencional. Estou tendo a chance de aprender
na pratica aquilo que os professores apresentam em sala de aula. No tempo
que estou na empresa junior pude adquirir experiéncia, profissionalismo,
postura, e também, desenvolver minha proatividade e criatividade,
desenvolvendo trabalhos com apoio dos professores” (ENTREVISTADO
Ad).

Contribuindo com a visdo do académico, (TOLFO e SCHMITZ, 2005) dizem
gue as empresas juniores caracterizam-se como um laboratério de aprendizagem,
Oou seja, trata-se de empresas geridas por estudantes de graduagdao que buscam
desenvolver a autonomia e a habilidade no trabalho a ser desenvolvido. Esses
aspectos fazem com que a atuacdo tenha um diferencial, haja vista que parte
significativa dos estagios em grandes empresas focaliza a atuacéo do estagiario em
atividades restritas, impossibilitando o desenvolvimento de uma inser¢cao profissional

em uma perspectiva mais sistémica.

“Além da pratica, a empresa junior desenvolve habilidades de lideranca,
ensina o aluno como se portar no mercado, trabalhar em grupo e tomar
decisdes que séo os alicerces do trabalho de uma EJ. Tenho a honra em
dizer que faco parte da empresa junior, pela sua importancia para minha
formacéo e pela grande bagagem de experiéncias que adquiri durante o
periodo que estive na EJ” (ENTREVISTADO A5)

Segundo Luna et al. (2014), a empresa junior possibilita ao académico que va
além da sala de aula e de seus conceitos, colocando em pratica o que aprendeu ou

esta aprendendo em sua graduacao.
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“Uma empresa junior coloca vocé numa vitrine. Seja como consultor num
projeto, onde vocé assume compromissos de entrega precisando conciliar
escopo, tempo, orcamento e qualidade; seja como diretor de uma das
areas, onde vocé precisa fazer a diferenga de uma forma proativa, pois caso
contrario a empresa como um todo fica desfalcada; seja na posicdo de
lideranca como presidente, onde vocé tem que conciliar os interesses da
sua equipe, os interesses da organizacao, e os interesses da Universidade”
(ENTREVISTADO A6).

“Em todos os casos vocé responde pelas decisbes, pelos resultados,
assumindo os dnus e compartilhando os bbénus, e isso, no fim das contas,
impacta em sua imagem. Uma empresa janior tem espaco para estes trés
tipos de papéis, que demandam perfis diferentes, e possibilitardo niveis de
desenvolvimento diferentes” (ENTREVISTADO A7)

O entrevistado a8 evidenciou que a empresa junior esta lhe proporcionando

um grande diferencial competitivo:

“Pois sei que muitas universidades ndo tem EJ, e somente o ensino tedrico
nao é suficiente para formar um profissional completo”.

“A EJ ensina como o futuro Administrador deve lidar com diversas
situacdes. L& aprendi a liderar, a motivar, a trabalhar em equipe, a
descentralizar, a inovar e principalmente tomar decisées” (ENTREVISTADO
A9).

“Inovagdo é a palavra-chave [...] na EJ vocé deve saber empreender o
tempo todo” (ENTREVISTADO A10).

Ja o entrevistado all elencou que a empresa mudou 0 seu jeito de pensar
sobre a Administragao:

“A empresa junior me fez entender que a pratica de administrar €
extremamente complexa, € um processo dinamico e organizado, as
empresas sdo constituidas de pessoas e essas pessoas também s&o
complexas”.

“Na empresa junior aprendi sobre estratégia, planejamento, organizacéo,
direcdo e controle numa vertente pratica [...] aprendi desenvolver projetos,
planos de negdcio, empreender, identificar oportunidades, melhorei a minha
comunicacao interpessoal e intergrupal. Aprendi a respeitar as opinides dos
outros e principalmente a valorizar o trabalho em equipe” (ENTREVISTADO
Al2)

Ainda sobre as competéncias que as EJ's proporcionaram aos

Administradores.
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O entrevistado el relatou que o fator mais importante da empresa junior para
sua carreira foi que essa o ajudou entender que Administradores e empresas podem
fazer um contexto cada vez mais equilibrado e harmonioso para as pessoas que

delas necessitam através de acdes voltadas ao 3° setor.

“Felizmente, eu pude passar por uma empresa junior e desempenhar tanto
atividades estratégicas como gerenciais, ou seja, precisei resolver
problemas relativos tanto a projetos de clientes, quanto a aspectos da
gestdo da EJ. A empresa junior foi a minha primeira experiéncia no mercado
de trabalho, e, posso afirmar, de muito valor agregado” (ENTREVISTADO
E2).

“Com dois anos de EJ, eu ja trazia na ‘bagagem’ multiplos conhecimentos,
incontaveis experiéncias vivenciadas, amadurecimento e lideranca”
(ENTREVISTADO E3).

“Aprendi na empresa junior a ter atitude, ser articulador, negociador e ser
proativo” (ENTREVISTADO EA4).

“A empresa janior € um laboratério de pratica, sem ela muitas competéncias
ndo sao adquiridas, tais como: liderar uma equipe, motiva-la e tomar
decisdes” (ENTREVISTADO E5).

A competéncia principal desenvolvida pela EJ foi aprender lidar com
negociacdes e gerenciamento de conflitos” (ENTREVISTADO ES6).

“A minha criatividade aumentou, aprendi a solucionar problemas, gerenciar
a mudanca organizacional” (ENTREVISTADO E7).

“A empresa junior é um laboratério de gestdo, trabalhamos como
consultores, em esséncia, o consultor encontra soluces para problemas,
aprendemos como fazer um diagndstico organizacional e aplicar as
ferramentas organizacionais” (ENTREVISTADO ES).

“A EJ desenvolveu diversas competéncias, dentre elas posso destacar a
lideranca, tomada de decisdes, descentralizacdo e delegacdo de
autoridade” (ENTREVISTADO E9).

O entrevistado el0 evidenciou que aprendeu a organizar e conduzir

reunides:

“Tinha dificuldades de comunicacdo, a EJ sanou totalmente essa
deficiéncia”.
O entrevistado ell apresentou que entendeu a grande diferenca entre poder

e autoridade, que tinha dificuldades em cumprir ordens e lidar com os niveis

hierarquicos:
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“Na EJ aprendi a respeitar o préximo”.

O entrevistado el2 fechou dizendo que a EJ vai muito além dos estagios
oferecidos pelas faculdades, que um curso de Administragdo que ndo tem uma

empresa junior ndo fornece subsidios para a préatica de seus académicos:

“A EJ janior me ensinou a pensar como um administrador”.

Questionou, quais as principais contribuicdes que a EJ proporcionaram para a

formacao e se 0 académico tornou-se mais competitivo depois que ingressou na EJ.

“A empresa junior representa um divisor de aguas para o académico, foi
através da empresa junior que eu adquiri certas experiéncias praticas para
enfrentar situagbes que ainda ndo tinha vivenciado e esta experiéncia tem
ajudado em outras situagdes, como dito, conheci mais sobre gestdo e
estratégia de servicos, competéncias de comunicacdo, dentre outras, é
impossivel assumir algum cargo de gestdo na EJ e ndo se tornar mais
competitivo. Resumindo a EJ proporciona crescimento Profissional e
Pessoal” (ENTREVISTADO Al).

“A EJ € um laboratério do futuro administrador [...] nela vocé pode errar
sem medo de ser demitido, entdo gracas a essa oportunidade, hoje sou
muito mais preparado para os desafios do mercado me tornando muito mais
competitivo” (ENTREVISTADO A2).

“Antes do meu ingresso na empresa janior, ndo existia essa ligacdo com
teoria e pratica era apenas teoria, quando entrei na empresa janior percebi
gue esse problema foi sanado, entre outras coisas me sinto mais
competitivo” (ENTREVISTADO A3).

“A empresa jUnior esta me proporcionando um grande diferencial
competitivo que os académicos que ndo participam da EJ ndo tem, me
tornei muito mais proativo, entendo que 0 movimento proporcional
crescimento pessoal e profissional” (ENTREVISTADO A4).

“A pratica é o grande diferencial a empresa janior desenvolve habilidades de
lideranca, trabalho em grupo” (ENTREVISTADO A5).

“As principais contribuicdes da empresa janior € que a gente pratica todas
as areas da Administracdo” (ENTREVISTADO AB).

“Estou mais competitivo pois agora tenho experiéncia de gestdo”
(ENTREVISTADO A7).

“Imagina vocé terminar uma graduacdo sem ter nocao da pratica, hoje tenho
essa bagagem, sou muito mais competitivo” (ENTREVISTADO A8).
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“A EJ ensinou sobre lideran¢a, motivacdo, aprendi sobre o clima e cultura
organizacional, me ajudou a ser mais competitivo” (ENTREVISTADO A9).

“A EJ colaborou no processo de segmentacdo da minha carreira futura,
serei um empreendedor muito mais competitivo, pois aprendi a aplicar
muitas ferramentas da Administracdo” (ENTREVISTADO A10).

“Passei a pensar a Administracdo de forma diferente e sei que as
ferramentas dessa areas sdo aplicaveis” (ENTREVISTADO Al1l).

“As contribuicdes foram muitas, pois estava pra desistir do curso devido o
emaranhado de teorias, sem saber como aplica-las” (ENTREVISTADO
Al2).

“A empresa junior contribuiu grandemente para minha carreira, pois assim
gue terminei o curso continuei trabalhando na mesma area de atuacao da
EJ, ou seja sai da faculdade bem mais competitivo do que aqueles que néo
fizeram parte da empresa junior” (ENTREVISTADO E1).

“Felizmente, eu pude participar de uma empresa janior e desempenhar
tanto atividades estratégicas como gerenciais, isso me fez um profissional
mais completo” (ENTREVISTADO E2).

“Depois da EJ as coisas mudaram bastante, pra melhor, porque passamos
a perceber nossas falhas, aonde o amadorismo leva a determinado
procedimento e sdo mais praticos, mas no final das contas nos néo
conseguiamos obter resultados satisfatorios, s6 depois que a gente aplica a
ferramenta administrativa que a gente consegue ver esse parametro para
fazermos comparac¢6es dessas situactes extras” (ENTREVISTADO E3).

“Atitude e proatividade é a palavra chave para o académico de
Administracdo e isso a EJ ensina” (ENTREVISTADO E4).

“A empresa junior € um laboratério para a pratica de Administracao, sem ela
muitas competéncias ndo sdo adquiridas, lideranca e principalmente tomada
de decisdo. Isso foi muito valioso para minha carreira” (ENTREVISTADO
E5).

“A EJ foi de extrema importancia adquiri experiéncia necessaria para o
mercado” (ENTREVISTADO EB6).

“Através da EJ consegui me destacar no mercado como consultor”
(ENTREVISTADO E7).

“A empresa junior foi um laboratério de gestdo pra mim, quando me formei
eu sabia fazer exatamente aquilo que aprendi 14, isso foi de grande valia
para o meu trabalho” (ENTREVISTADO EB8).

“A EJ desenvolveu diversas competéncias, dentre elas posso destacar a
lideranca, tomada de decisdes, descentralizacdo e delegacdo de
autoridade, faco uso dessas desde que entrei no mercado de trabalho”
(ENTREVISTADO E9).

“Na EJ sanei minha maior dificuldade, a comunicacdo, e isso mudou
totalmente os rumos da minha atuacdo” (ENTREVISTADO E10).
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“Sem a empresa junior, o curso de Administracdo ndo tem forma, essa
instituicdo  contribui  para um  profissional mais = competitivo”
(ENTREVISTADO E11).

“Hoje trabalho como coordenador de curso, e nesse tenho que inovar,
resolver conflitos, criar solugdes, tracar metas entre outras atividades. A IES
por si sO ensina tudo isso, s6 que de forma tedrica e a empresa junior
contribuiu me ensinado na préatica com fazer. Como diria 0 sabio: o preco da
perfeicdo é a pratica constante” (ENTREVISTADO E12).

O que se observa é que as perspectivas dos jovens em relacdo ao movimento
junior € que eles entendem que tera um diferencial competitivo no mercado em
detrimento daquele que nao participa do movimento. O Censo Identidade,
publicacdo feita pela Brasil Junior (2014) questionou aos jovens empresarios
juniores sobre os motivos que esses encontram para ingressar numa empresa
junior, bem como sua permanéncia nesse movimento. Os resultados podem sao

apresentados na figura que segue:

Insergac no MEJ Permanéncia no MEJ

Crescimento profissional e pessoal

48,60%
o . W 2.50%
Ser agente de transformacao do pals |
: | 2470%
: | 5,80%
Complementar o curriculo | Y%
3,00%
L . . . 280%
Experiencia para abrir o proprio negocio | 4 i
2 ]
: —_— 7.90%
Aplicar o conhecimento teorico | ] _
| 500%
Ter maior contato com o ' 5,40%
empresndedorismao | 1470%

Figura 08: Motivos para ingresso e permanéncia nom  ovimento empresa junior
Fonte: Brasil Janior (2014, p. 57)
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Observa-se que o crescimento profissional e pessoal € principal motivo de
insercdo e permanéncia dos empresarios juniores no MEJ. Motivos como “Ser
agente de transformacdo do pais” e “Ter maior contato com o empreendedorismo”
sdo motivos que demonstraram crescimento de respostas de uma questdo para a
outra. “Aplicar o Conhecimento teorico” e “Complementar o curriculo” foram motivos

que tiveram diminuicdo de respostas de uma questao para outra.

6.1.3 Categoria de analise: Influéncias das EJ’'sna  formacé&o do perfil

empreendedor

Essa categoria tem por objetivo identificar as influéncias das EJ's para a
formacéo do perfil empreendedor. O empreendedor € uma pessoa criativa, marcada
pela capacidade de estabelecer e atingir objetivos mantendo o alto nivel de
consciéncia do ambiente em que vive, usando-a para detectar oportunidades de
negocios (FILION, 1999).

Desta forma, indagou aos entrevistados sobre quantos projetos ja haviam

participado na EJ e se algum desses estavam ligados ao empreendedorismo.

O entrevistado al evidenciou que o empreendedorismo esta presente em
toda atividade da empresa junior, ainda que tenha o foco no agronegocio e que
desenvolveram 8 projetos importantes.

O entrevistado a2 mensurou que também desenvolveu 8 projetos e que
esses envolvem muitas caracteristicas empreendedoras, inclusive 0s servicos sao

de qualidade porque conta com o auxilio de professores e de baixo custo, frisou:

“Nessas caracteristicas a base é o empreendedorismo”.

Dornelas (2008 p.40), diz que as empresas juniores desenvolvem um papel
importante dentro do empreendedorismo, pois por meio da iniciativa destes
estudantes, os empreendedores encontram uma “alternativa de baixo custo e boa
qualidade para as pequenas empresas, pois sempre tém o respaldo de professores
gue auxiliam os alunos na resolucéo dos problemas”.

J& o entrevistado a3 reforcou que j& participou de 12 projetos e como as

propriedades rurais sédo gerenciadas sem base cientifica, ressaltou:
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“Apresentamos um norte para a gestao rural, e isso é empreendedorismo”.

O entrevistado a4 destacou que ja participou de pelo menos 6 projetos nos
quais a base € o empreendedorismo.

O entrevistado a5 evidenciou ter participado de cerca de 15 projetos dos
guais 5 eram planos de negécios.

O entrevistado a6 disse que o empreendedorismo esta na esséncia da
empresa janior.

Os entrevistados do Grupo 2 de Guarai ressaltaram ter participado de

muitos projetos destacando-se os dois dos respondentes:

"A grande oportunidade de participar da EJ é justamente o fato de que
temos autonomia para gerir como se a empresa fosse nossa, apenas com
orientacdo dos professores. Além disso, ha projetos externos em que 0s
estudantes tém contato com o mundo real, com prestacdo de servicos para
o mercado [...] jA participei de mais de 20 projetos, em todos eles o
empreendedorismos esteve presente, porque fizemos trabalho de
consultoria [...] agui somos empresarios juniores" (ENTREVISTADO A7).

"O pessoal entra muito cru na empresa junior e passa a ter nogao de como
€ uma empresa, sai mais preparados para assumir algum cargo no futuro.
Aqui ele desenvolve a capacidade de tomar decisdo, usa a criatividade,
desde que entrei na EJ ja desenvolvemos cerca de 18 projetos, sendo plano
de negocios e plano estratégico, em todos eles os alunos tem que usar a
criatividade principalmente nos planos estratégicos, portanto o
empreendedorismo esteve presente” (ENTREVISTADO Al12).

Drucker (2008, p. 39), colabora com a fala do entrevistado dizendo que “0s
empreendedores inovam. A inovacdo é o instrumento especifico do empreendedor”.
A inovacdo é o ato que contempla a utilizagdo dos recursos disponiveis com a

capacidade de criar novas riquezas e novos recursos.

“Ndo recordo de quantos projetos participei, mas me tornei um
empreendedor social por influencias da empresa janior” (ENTREVISTADO
El1).

“Na empresa janior os alunos se dao conta de que nem tudo o que
aprendem na faculdade ocorre na realidade, que nem sempre a teoria"
(ENTREVISTADO E2).

Os entrevistados do Grupo 2 — Guarai ressaltaram que aprenderam a

identificar oportunidades e que participaram de um projeto chamado varejo vivo.
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Destacou-se a fala do entrevistado eS8:

“Desenvolvemos 23 planos de negécio num projeto chamado varejo vivo,
portanto aprendemos muito sobre empreendedorismo na EJ [...]
aprendemos como identificar uma oportunidade, fiquei mais atento sobre
oportunidades de negdcios”.

De acordo com Drucker (2008), a mudanca é 0 que proporciona a
oportunidade para o novo e o diferente. A inovacao consiste na busca deliberada e
organizada da mudanca, e na analise sistematica das oportunidades que estas
podem oferecer para a inovagdo econdmica ou social. Sendo assim, a inovagao é
uma disciplina de diagndstico, obtida através de um exame sistematico das areas de
mudanca, que geralmente oferecem oportunidades empreendedoras.

Matos (1997), acredita que o principal diferencial do estudante que ingressa
nas EJ's € o desenvolvimento de um espirito mais critico, para uma andlise

empreendedora.

Assim, questionou-se aos entrevistados sobre a criatividade/inovacdo nas

atividades que desenvolvem/desenvolveram na empresa junior.

Observou-se na fala dos académicos entrevistados, que desenvolve atividade
pratica em EJ, que a inovacdo é estimulada na empresa por meio da realizacao de

projetos internos e externos.

“Nés temos que levar a empresa adiante, a gente tem que criar projetos
internos, reestruturar a empresa e dar condi¢cdes para os clientes que nos
procuram [...] entdo a propria EJ tem a cultura de estimular a inovacao”
(ENTREVISTADO Al).

"Um empresario junior planeja antes de executar uma atividade e nédo a faz
de qualquer jeito" (ENTREVISTADO EL1).

"A empresa junior, € um espaco de aprendizagem, portanto desde que a
estrutura curricular da IES comtemple o empreendedorismo, a EJ
proporciona a pratica daquilo que o curso em si prop8e” (ENTREVISTADO
E7).

Foi perguntado aos entrevistados se consideram empreendedores.

O entrevistado al ressaltou:
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“Sim, me considero empreendedor [...] inclusive meus planos futuros é de
abrir minha prépria empresa [...] s6 que eu sabia que ainda faltava algo e a
EJ esta completando esse algo que faltava”.

“Sou empreendedor, mas ndo para abrir uma empresa [...] sou mais
corporativo, gosto de inovar, sou muito criativo” (ENTREVISTADO A9)

Aos administradores entrevistados foi questionado se a EJ colaborou para a

formacao do perfil empreendedor.

“Para se destacar no mercado, o empreendedor deve alinhar entre teoria e
pratica, caracteristicas marcantes comovisdo de futuro e audacia para
assumir riscos; empenho em buscar novas informagbes, solugbes e
inovacdes para 0 seu negocio; persisténcia; aptiddo de lideranca; disposicédo
para trabalhar em equipe; capacidade de organizacdo e
planejamento; responsabilidade; facilidade de comunicacdo e expressao;
criatividade; saber ouvir outras pessoas; e gosto pela area em que atua [...]
tudo isso a empresa junior me ensinou” (ENTREVISTADO E3).

“Empreender é um estado de espirito. Ndo conheco um empreendedor de
sucesso que nao tenha vivido a sua trajetéria de corpo e alma. Aprendi na
empresa junior a ser focado, a ser determinado e a aproveitar as
oportunidades do mercado, portanto a EJ representou muito para a
formacéo do meu perfil” (ENTREVISTADO E9).

O entrevistado el disse algo de extrema importancia para o objetivo desse
trabalho:

“Eu pretendia fazer outras coisas [...] a EJ me fez ser um empreendedor
social”.

Perguntou aos entrevistados se a percepcao acerca do empreendedorismo

mudou depois que ingressou na EJ.

“A empresa junior colabora com a formac&o dos alunos, pois faz com que
eles se aproximem dos problemas do mercado de trabalho [...] minha
percepcdo mudou totalmente ndo sé relacionada ao empreendedorismo,
mas da administracdo como um todo” (ENTREVISTADO Al).

“A empresa janior € uma escola de empreendedorismo, raramente alguém
gue passa por ela sera funcionéario de alguém [...] consultoria € o foco dos
ex juniores” (ENTREVISTADO E12).

“Ja imaginou o aluno de medicina sem um corpo para treinar ou conhecer
suas partes? Ja imaginou um curso de biomedicina sem um laboratorio de
analises, ou sem materiais biolégicos para analisar? Imagine também um
curso de agronomia sem o campo experimental? Assim € o ensino de
administracdo sem a EJ, é como se fosse o corpo, o laboratério, o campo
de experimento. E o laboratério de administracdo” (ENTREVISTADO E2)
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“Durante a vida académica aprendemos um mundo de conteldo novo.
Porém a formacéo recebida ndo é suficiente para um mercado de trabalho
cada vez mais competitivo. Este mercado pede profissionais com algum
diferencial. E somos nds que temos que desenvolver estas caracteristicas.
A EJ é a véalvula de escape, sem ela a formacao é sem forma e vazia. Sou
empreendedor de sucesso” (ENTREVISTADO E5)

O Quadro 07 apresenta um resumo dos resultados obtido por meio das

entrevistas, como base em cada categoria de analise.



Categoria de Analise

Questdes

Quadro 07: Resumo dos Resultados Obtidos

Académicos

Empreendedores
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Estrutura de Funcionamento da EJ na IES

Héa quanto tempo a EJ do
Seu curso existe?

- Criada em 2005
- Criada em 2004

-Criada em 2005
-Criada em 2004

A EJ possui espaco fisico

-Possui espaco especifico

-Usavam uma sala da universidade

especifico? -Possui auditério e sala de | -Estava em fase de construgao
atendimento -N&o tinha estrutura prépria
-Ndo tem espaco fisico
especifico
Vocé poderia descrever a | -Conselho  executivo, diretor | -Conselho  executivo, conselho
estrutura  organizacional | presidente, gerencia de | deliberativo, coordenador da EJ,
da EJ? marketing, gerencia de vendas e | diretorias de marketing e vendas,

gerencia de projetos
-Coordenador da  EJ, o]
presidente, o diretor de
marketing e vendas, o diretor de
RH, o diretor de projetos e
planejamento

diretoria financeira e diretoria de
projetos

-Diretor presidente, o RH, a
gerencia de projetos, a gerencia de
relacbes comerciais e a gerencia
de financas

-EJ possui 0 professor
coordenador, o presidente, o diretor
de marketing e vendas, o diretor de
RH, o diretor de projetos e
planejamento

Em que semestre do curso
ingressou na EJ?

-1l e VI semestre do curso

-1l e VI semestre do curso

Passou por algum critério
de selecdo para trabalhar
na EJ?

-Teste seletivo
-Sistema de votacdo

-Aberto

-Criterioso teste intelectual,
-ldealizaram e tiveram a atitude de
implantar a empresa junior, tiveram
o direito de constituir a equipe de
gestdo

A EJ remunera 0 seu
trabalho?

-N&ao foram remunerados
-Excedente é rateado entre os

-N&ao foram remunerados
-Dividia o excedente




colaboradores do projeto

-N&o temos o objetivo de ganhar
dinheiro com os projetos e sim
aprendizado pratico
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Qual o foco de atuacéo da
EJ?

-Consultoria em agronegoécio e
projetos sociais
-Consultoria em geral

-Projetos  sociais
recursos no 3° setor
-Consultoria em agronegoécios
-Consultoria empresarial em geral

captacdo de

Como as atividades da EJ
sdo desenvolvidas? Existe

- A procura pelos servigos de
consultoria em agronegocios €

-Capitacéo de recursos
-Orientados por professores

um ou mais professores | grande -Desenvolvem estudo de campo
gue orientam os alunos | -Académico desenvolvem
com as atividades | inspecdo em campo
praticas? -Realizam projetos,
planejamentos e apresentam
solucdes
-Sdo  orientados  por um
professor

Categoria de analise: Aspectos das EJ's que
auxiliam os académicos na sua formacdo/ que
auxiliaram os administradores na formacgéo do

seu perfil profissional

Qual funcdo desempenha

na empresa junior?

-Coordenador de projetos;
-Diretor presidente
-Coordenador de marketing e
financas
-Coordenador  de
Humanos

- Coordenador financeiro
-Coordenador de marketing e
vendas

-Presidente da EJ

-Colaborador

Recurso

- Diretor de projetos sociais
- Presidente da EJ

- Os demais empreendedores
entrevistados desempenharam
funcbes analogas as ja

supracitadas anteriormente

-Gestor de assuntos
estratégicos da EJ
A IES incentiva os alunos | -Nao, desenvolvemos | -Mesmo contexto dos académicos
o atividades, casos e outros | -A IES desenvolveu alguns projetos
com outras atividades » A
trabalhos préticos -Alguns professores instigavam a
-Os professores conseguem | busca pela prética




praticas?

transmitir sua experiéncia
pratica

-N&o, alguns alunos conseguem
estagios  remunerados em
empresas

-Muitos projetos incentivados
pela IES

-A  IES desenvolve alguns
projetos

-O curso é muito teérico

-Alguns professores instigam a
pratica

-Projetos e pesquisas dentro de
empresas.

-lES proporcionou um estagio
pratico numa grande empresa
-Pratica somente em estagios.
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Vocé ja se deparou com
alguma situacdo na
empresa junior (projeto,
trabalho, funcdo ou outros)
gue ndo estava preparado
para desempenhar? Qual?
Como superou? Quem te
ajudou?

-Sim, quase todas as situacdes
-Atividades na EJ que envolve
certa teoria que ainda nem
vimos em sala de aula
-Dificuldades no
desenvolvimento de um projeto
numa propriedade rural

-Nos perdemos no meio do
caminho

-Em quase todos os servicos
-Tivemos dificuldades, mas com
a orientacdo dos professores
conseguimos superar

-Teoria funciona diferente da
pratica

-A maior dificuldade encontrada foi
na elaboracdo de um projeto de
capitacdo de recursos

-Numa consultoria diagnosticamos
que o problema estava no gerente,
filho do dono

-Um projeto denominado varejo
vivo

-Elaboracdo de 23 planos de
negécios

-O professor sempre estava por
perto.

Antes de fazer parte da EJ
qual era suas pretensdes
de

mercado

futura

trabalho?

atuacdo
de

no

-Pretendia cursar agronomia
-Depois da EJ, percebi que o
gue falta no campo, ndo é méo
de obra técnica agrondbmica e
sim gestao

-Meu foco ndo mudou, mas a

-Trabalho na mesma funcédo que
desempenhei na empresa junior
-Mudar de foco ndo, a empresa
junior contribuiu em alguns pontos
-EJ teve um significado
importantissimo, mas ndo mudaram




Depois que ingressou

como empresario junior

esse foco mudou?

partir do momento que ingressei
na EJ fiquei mais consciente
-Aumentou minhas
responsabilidades futuras

-Meu foco é gestdo de pessoas
e ndo mudou

-Pretendia trabalhar com
logistica, apos ingressar na EJ
como diretor financeiro néo
quero mais logistica, pretendo

atuar mesmo na area de
financas.

-Decidi cursar Administracéo
para passar em  CONncurso

publico, depois da EJ resolvi
gue é melhor eu abrir minha
propria empresa.

-N&o mudou de foco

-A empresa junior deu novos
horizontes para sua carreira
futura

o foco atuacao

-A EJ muda o foco do académico,
uma vez que ao se formar, esse
costuma desempenhar funcdes
dentro da amplitude que ele ja
possui experiéncia.
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Quais competéncias a EJ
esta lhe proporcionando?

-Conhecimento de gestao
-Estratégia de servicos
-Comunicacao e relacionamento
interpessoal

-Desafios atuais do trabalho
-Conhecer as diversas
oportunidades existentes
-Direcionar a carreira para o que
gostaria de construir
profissionalmente

-O grande desafio enquanto
académicos, ¢é colocar em
pratica 0s conhecimento
tedricos aprendidos em sala de

-Aprendi a trabalhar no 3° setor
-Desempenhar tanto atividades
estratégicas como gerenciais, muito
valor agregado

-Mdltiplos conhecimentos;
-Incontaveis experiéncias

vivenciadas
-Amadurecimento e lideranca
-Ter atitude, ser articulador,

negociador e ser proativo

-Um laboratério de pratica

-Liderar uma equipe, motiva-la e
tomar decis6es

-Aprender lidar com negociagbes e




aula.

-Proporciona diferencial
-Aprender na pratica
-Desenvolve  habilidades
lideranca

-Ensina o aluno como se portar
no mercado

-Trabalhar em grupo e tomar
decisbes

-Colocar vocé numa vitrine.
-Tornar proativo

-Esta |Ihe proporcionando um
grande diferencial competitivo
-Liderar, a motivar, a trabalhar
em equipe, a descentralizar, a
inovar e principalmente tomar
decisdes

-Inovagéo é a palavra-chave
-Mudar o jeito de pensar sobre a
Administracao

-Estratégia, planejamento,
organizacédo, direcdo e controle
numa vertente pratica

de

gerenciamento de conflitos
-Criatividade aumentou, solucionar
problemas, gerenciar a mudanca
organizacional

-Um laboratério de gestao
-Diversas competéncias, lideranca,
tomada de decisdes,
descentralizacdo e delegagcdo de
autoridade

-Organizar e conduzir reunides,
comunicacao

-Diferenca entre poder e
autoridade, niveis hierarquicos,

respeito ao proximo
-Fornece subsidios para a pratica
de seus académicos
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De modo geral, quais
contribuicBes a EJ
proporciona para sua

formacédo? Vocé se tornou
mais competitivo depois
da EJ?

-Representa um divisor de
aguas
-Experiéncias  praticas para

enfrentar situagBes que ainda
nao tinha vivenciado.
-Um laboratério
administrador

-Pode errar sem medo de ser
demitido

-Muito mais competitivo

-Antes ndo existia essa ligacdo
com teoria e pratica

-Na empresa junior me sinto

do futuro

-Contribuiu grandemente para a
carreira

-Desempenhar tanto atividades
estratégicas como gerenciais
-Depois da EJ as coisas mudaram
bastante

-Perceber nossas falhas

-Atitude e proatividade

-Um laboratério para a pratica de
Administracao

-Experiéncia necesséaria para o
mercado
-Destacar mercado

no como




mais competitivo.

—Grande diferencial competitivo
-A prética é o grande diferencial
a empresa junior desenvolve
habilidades de lideranca,
trabalho em grupo

-Pratica todas as areas da
Administracdo

-Mais competitivo pois agora
tenho experiéncia de gestao
-Bagagem profissional

-Sou muito mais competitivo
-Lideranca, motivacédo, o clima e
cultura organizacional

-Ajudou a ser mais competitivo
-Segmentacédo da carreira futura

-Empreendedor muito  mais
competitivo
-Pensar a Administracdo de

forma diferente
-As contribuicdes foram muitas

consultor.
-Laboratério de gestéo
-A EJ desenvolveu diversas

competéncias, dentre elas posso
destacar a lideranca, tomada de
decisdes, descentralizacdo e
delegacéo de autoridade
-Comunicacdo, e isso mudou
totalmente o0s rumos da minha
atuacao

-Sem a empresa juanior, o curso de
Administracao ndo tem forma
-Inovar, resolver conflitos, criar
solucdes, tragar metas entre outras
atividades
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Categoria de analise: Influéncias das EJ's na

formacéo do perfil empreendedor

De quantos projetos vocé
ja participou na EJ? Algum
dos projetos estava ligado
ao empreendedorismo?

-O empreendedorismo  esta
presente em toda atividade da
empresa junior

-Desenvolveu 8 projetos e que
esses envolvem muitas
caracteristicas empreendedoras
-12  projetos e como as
propriedades rurais séo
gerenciadas sem base cientifica,
isso é empreendedorismo;

-6 projetos nos quais a base é o
empreendedorismo.

-15 projetos dos quais 5 eram
planos de negécios;

-O empreendedorismo esta na

-N&o recordo de quantos projetos
participei, mas me tornei um
empreendedor social por
influencias da empresa janior
-Empreendedorismo presente em
todos os atos dos alunos.




Fonte: (Pesquisa, 2015)

esséncia da empresa junior
-Mais de 20 projetos, em todos
eles o empreendedorismos
esteve presente.
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Vocé se considera criativo
nas atividades que
desenvolve na EJ?

-Sim, mais criativo

-Sim, a EJ em esséncia aflora a
criatividade.

Vocé se considera
empreendedor?

-Sim, elaboramos muitos planos
de negocios, com ele
identificamos oportunidades.

-Sim, trabalho com inovacao;

-Sim, tenho uma empresa muito
boa;

Sim, gerencio uma empresa.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das teorias e entrevistas realizadas, pode-se concluir que as
empresas juniores fornecem ricas contribuicbes para a formacdo do Administrador
competitivo, servindo como um laboratério para o ensino pratico da Administracao.
Por meio dessa pesquisa, percebeu-se que os cursos de Administragdo sao muito
tedricos, principalmente porque falta exigéncia legal para que as IES proporcionem
em todos 0s casos o0 ensino pratico. Pode-se dizer que o profissional Administrador
formado sem o desenvolvimento da pratica de sua area tera deficiéncias no mercado
de trabalho.

As empresas juniores sdo, acima de tudo, um excelente lugar de grandes
operacOes para o aluno de graduacéo fazer a complementacdo em sua formacéo
para o mercado. Este aluno podera testar sua capacidade de trabalhar em grupo,
seu relacionamento interpessoal, sua visdo de nego6cios e sua capacidade
administrativa, com isso tera maior crescimento profissional e pessoal.

Desta forma, a presente pesquisa teve como objetivo identificar as principais
contribuicbes das empresas juniores para a formacdo do administrador. Assim,
observou-se que as contribuigcdes mais citadas pelos académicos foram:

* A lideranca — os alunos que desenvolvem atividades nas EJ’s trabalham em
equipe, seguem uma hierarquia e esse fator instiga a capacidade de liderar.

 Tomada de decisdo — 0s empresarios juniores gerenciam as EJ's como se faz
normalmente no mercado. Os professores orientam e deixam que esses
escolham a melhor ferramenta para aquela situacao.

* Motivacdo — muito se falou em motivacdo, essa ferramenta permite que a
equipe tenha maior desempenho, trabalhe mais feliz e satisfeito. As empresas
juniores proporcionam essa competéncia aos alunos e esses conseguem
desenvolver o trabalho, sem remuneracdo e comprometido somente pelo
prazer de aprender.

» Criatividade/inovacdo — as empresas juniores exigem que o0s colaboradores
sejam criativos e inovadores, pois muitas ferramentas da Administracao
determina essa postura diferenciadora.

» Espirito empreendedor — principalmente nas EJ's que prestam servicos de

consultoria. Os académicos elaboram muitos planos de negdcios,
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planejamentos estratégicos e com isso aprendem identificar oportunidades e

manipular as ferramentas do empreendedorismo.

* Comunicagcdo — muitas pessoas tém dificuldades em se comunicar e essa
deficiéncia € extremamente grave para o administrador. A EJ propicia essa
competéncia, uma vez que o académico se pde na posicdo de lider, de
condutor de uma reunido e de mediador de conflitos.

Com tudo, ressalta-se que a empresa junior € um ambiente de aprendizagem,
portanto quanto melhor e organizado for o ambiente, mais dindmico e efetivo sera a
formacao do jovem empresario junior. 1sso nos faz pensar no nivel de experiéncia e
maturidade dos empresarios juniores em relacéo ao processo de tomada de decisdo
dentro da estrutura organizacional.

Como exemplo, os cargos de nivel hierarquico mais estratégico que exige um
pouco mais de saber sdo ocupados por académicos mais experientes, mais
avancados no semestre do curso. Afinal de contas, a empresa junior presta servico
num mercado altamente competitivo e como qualquer outra empresa precisa se
desenvolver, se sustentar e também ser competitiva.

Assim, ficou expresso que as empresas juniores oferecem autonomia de
gestdo aos empresarios juniores, inclusive financeira, porém esses nao
apresentaram remuneracdo como algo importante para 0 momento, pois estdo num
ambiente de formac&o e o mais importante é a aprendizagem.

A pesquisa mostrou também que os académicos entrevistados ingressam na
empresa junior em geral quando cursam entre o Ill e o VI semestre da graduacéo
em Administracéo, e para esse ingresso geralmente passam por um rigido processo
seletivo e/ou organizam uma chapa eleitoral e se submetem a votacéo dos demais
académicos do curso. Nesse interim, os académicos que nao possuem cargo de
gestao podem participar da EJ como colaboradores na execucao dos projetos.

Através desses resultados, permite-se estabelecer que a fase compreendida
entre o | e VI semestres de um curso de graduacado é a fase em que os académicos
estdo construindo sua identidade profissional, logo serdo influenciados pelos
acontecimentos positivos da vida académica, nesse caso, influenciados pela
empresa junior (TARDIF; RAYMOND, 2000).

Em relacdo a remuneragdo do trabalho na EJ, percebeu que os empresarios
juniores geralmente ndo sado remunerados pelos cargos que ocupam, sendo que na

maioria dos casos a receita dos projetos e servicos prestados sdo destinados a
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cobrirem as despesas operacionais e 0 excedente é rateado entre os envolvidos.
Assim, vale ressaltar que os académicos trabalham ou trabalharam nas EJ's sao
motivados apenas pelo desejo de aprender.

Muito embora as EJ,s se constituam juridicamente como associacdes (sem
finalidades lucrativas) elas estruturam-se organizacionalmente como uma empresa
atuante no mercado, uma vez que tanto os empreendedores quanto os académicos
evidenciaram terem atuado nos mais diversos cargos, tais como diretor presidente,
gestor de marketing e vendas, gestor de projetos, gestor financeiro e até gestor de
assuntos estratégicos. Isso permite aos empresarios juniores a penetracdo no
mercado de trabalho real.

Percebeu-se que as EJ contam sempre com o empenho de pelo menos um
professor, e que todos os demais professores envolvidos no curso colaboram
voluntariamente, orientando os alunos em projetos e acOes dentro de suas
especialidades, corroborando com o que expde (SULTANA, 2004).

Achou-se também que as empresas juniores colaboram muito para o
ajuste/mudanca do foco do aluno, pois geralmente esse é o primeiro contato que ele
tem com o mundo real da Administracéo.

No que tange ao empreendedorismo, pode-se dizer que as empresas juniores
contribuem significativamente para a formagcao do perfil do aluno. Primeiramente,
percebeu-se que os alunos que compde as funcbes da EJ sdo considerados
empresarios juniores, ou seja, desenvolvem funcdes gerenciais numa empresa que
muitas vezes presta um servico de consultoria ou resolvem problemas de outras
empresas aplicando e desenvolvendo de técnicas de Administracao.

Desta forma, o empreendedor ndo é somente o individuo que consegue
detectar uma oportunidade e cria um novo negocio, mas também é empreendedor
aguele que trabalha numa empresa com a finalidade de inovar na sua propria
estrutura no sentido de criar novos produtos, criar novos mercados e horizontes para
aguela organizacao.

Logo, cita-se a fala de um dos entrevistados “a grande oportunidade de
participar da EJ é justamente o fato de que temos autonomia para gerir como se a
empresa fosse nossa, apenas com orientacdo dos professores. Além disso, ha
projetos externos em que o0s estudantes tém contato com o mundo real, com

prestacdo de servicos para o mercado [...] ja participei de mais de 20 projetos, em
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todos eles o empreendedorismos esteve presente, porque fizemos trabalho de
consultoria [...] agui somos empresarios juniores”.

Levando em consideracdo que o0s alunos sdo orientados por professores
especialistas e qualificados, diz-se que a orientacdo constréi a confianca e
empodera os individuos, bem como torna as pessoas mais conscientes das
oportunidades de aprendizagem, de trabalho, de lazer e de cidadania. A orientacéo
promove empregabilidade e adaptabilidade ao auxiliar as pessoas a tomarem
decisbes de carreira tanto ao entrar quanto ao transitar no mercado de trabalho. A
orientagdo também ajuda a aumentar a efetividade e a eficiéncia da oferta de
educacdo e treinamento profissional ao aproximé-las das necessidades individuais e
do mercado de trabalho e ao reduzir os indices de evaséao.

Assim sendo, a compreensdo € que as empresas juniores representam
basicamente o primeiro contato do académico com a pratica dos conteudos de
administracdo, e também do empreendedorismo. Pode-se dizer que o aluno
empresario junior, ao se formar tera um diferencial competitivo muito grande no
mercado, em comparacgao ao egresso que ndo atuou nesse segmento.

As principais contribuicbes dessa pesquisa para 0 meio académico se
consubstancia no que tange ao conteddo apresentado, uma vez que reflete a
importancia das EJ's para a formagcdo do administrador. Servindo inclusive como
referéncia a construcao de outros trabalhos com temas afins.

Outro aspecto, € que esse tema remete ao incentivo para as Instituicbes de
Ensino Superior que ndo possuem empresa junior para o curso de Administracdo
que ofertem e percebam a necessidade de implantacdo desse tipo de organizacao
para a melhoria das praticas de ensino desse campo.

As principais limitacbes dessa pesquisa foram:

» A definicdo do campo de pesquisa, uma vez que parte da amostra foi definida
no Estado do Tocantins, e das 17 IES que ofertam Administracéo, apenas 3
possuiam empresa junior.

» A prépria caracteristica da amostra, uma vez que nao é tdo recomendado que
alunos participem como sujeitos principais de pesquisa, diz-se que esses
estdo em uma fase conhecida como DOPE, ou seja, tém tendéncia a
supervalorizar o tema pesquisado, muitas vezes nao transmitindo a realidade

esperada.



88

bY

A sugestdo para pesquisas futuras € que seja acrescentado a amostra
professores que coordenam ou que trabalham nas EJ’'s para que esses transmitam
com propriedade a real efetividade dessas empresas no ensino de Administracao.
Além de ampliar o escopo, pesquisando também outras areas de conhecimento que
usam esse mesmo tipo de organizagdo proposta no tema, sabendo se ha
consonancia entre o funcionamento dessas empresas com o0s diversos tipos de

cursos que a compde.
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ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA OS ACADEMICOS DE
ADMINISTRACAO

Esse roteiro foi usado para entrevistar 12 jovens académicos de Administracdo que

desenvolvem atividades praticas em empresa janior.

Fase de Abertura

a) Saudacoes

b) Apresentacfes pessoais

c) Apresentacao dos objetivos da pesquisa
d) Importancia do assunto

e) Confirmacao do sigilo da pesquisa

Fase de Pergunta Resposta

1) Assertivas para compreender como a EJ funcionan  a estrutura da academia;

a) Ha quanto tempo a EJ do seu curso existe?

b) A EJ possui espaco fisico especifico?

C) vocé poderia descrever a estrutura organizacional da EJ?
d) Em que semestre do curso ingressou na EJ?

e) Passou por algum critério de selecao para trabalhar na EJ?
f) A EJ remunera o seu trabalho?

g) Qual o foco de atuacéo da EJ?
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h) Como as atividades da EJ sdo desenvolvidas? Existe um ou mais professores que

orientam os alunos com as atividades praticas?

2) Assertivas para identificar os principais aspect 0s das empresas juniores

que auxiliam os académicos de Administragédo na sua formacao.

a) Qual funcdo desempenha na empresa janior?

b) A IES incentiva os alunos com outras atividades praticas?

c) Vocé ja se deparou com alguma situagcdo na empresa junior (projeto, trabalho,
funcdo ou outros) que nédo estava preparado para desempenhar? Qual? Como
superou? Quem te ajudou?

d) Antes de fazer parte da EJ qual era suas pretensdes de atuacdo futura no
mercado de trabalho? Depois que ingressou como empresario juanior esse foco
mudou?

e) Quais competéncias a EJ esta lhe proporcionando?

f) De modo geral, quais contribuicdes a EJ proporciona para sua formacao? Vocé se

tornou mais competitivo depois da EJ?

3) Arguicbes para identificar as influéncias das EJ 's para a formacéo do perfil

empreendedor;

a) De quantos projetos vocé ja participou na EJ? Algum dos projetos estava ligado
ao empreendedorismo?

b) Vocé se considera criativo nas atividades que desenvolve na EJ?

c) Vocé se considera empreendedor?

d) Sua percepcao acerca do empreendedorismo mudou depois que ingressou na
EJ?

Fase de Encerramento

a) Esclarecimentos sobre o que foi questionado na fase anterior
b) Revisar o que foi conversado rapidamente

c) Agradecimentos e sugestdes
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ANEXO B - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA OS ADMINISTRAD ORES

Esse roteiro foi usado para entrevistar 12 administradores considerados

empreendedores competitivos no mercado de trabalho.

Fase de Abertura

a) Saudacoes

b) Apresentacbes pessoais

c) Apresentacao dos objetivos da pesquisa
d) Importancia do assunto

e) Confirmacao do sigilo da pesquisa

Fase de Perguntas e Respostas

1) Assertivas para compreender como a EJ funcionan  a estrutura da academia;

a) Ha quanto tempo a EJ do seu curso existe?

b) A EJ possuia espaco fisico especifico?

c) Vocé poderia descrever a estrutura organizacional da EJ que participou?
d) Em que semestre do curso ingressou na EJ?

e) Passou por algum critério de selecdo para trabalhar na EJ?

f) A EJ remunerava o seu trabalho?

g) Qual o foco de atuagdo da EJ?
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h) Como as atividades da EJ eram desenvolvidas? Existia professores que

orientavam os alunos com as atividades praticas na EJ?

2) Assertivas para identificar os principais aspect 0s das empresas juniores

que auxiliam/auxiliaram os académicos de Administra ¢éo na sua formacéo.

a) Qual funcédo desempenhava na empresa junior?

b) A IES incentivava os alunos com outras atividades praticas?

c) Vocé ja se deparou com alguma situagdo na empresa junior (projeto, trabalho,
funcdo ou outros) que nédo estava preparado para desempenhar? Qual? Como
superou? Quem te ajudou?

d) Antes de fazer parte da EJ qual eram suas pretensbes de atuacédo futura no
mercado de trabalho? Depois que ingressou como empresario janior esse foco
mudou?

e) Quais competéncias a EJ lhe proporcionou?

f) De modo geral, quais contribuicbes a EJ proporcionou para sua formacéo? Vocé

se tornou mais competitivo depois da EJ?

3) ArguicOes para identificar as influéncias das EJ 's para a formacéo do perfil

empreendedor;

a) De quantos projetos vocé ja participou na EJ? Algum dos projetos estava ligado
ao empreendedorismo?

b) Vocé se considera criativo nas atividades que desenvolve na EJ?

c) Vocé se considera empreendedor?

d) Sua percepcao acerca do empreendedorismo mudou depois que ingressou na
EJ?

Fase de Encerramento

a) Esclarecimentos sobre o que foi questionado na fase anterior
b) Revisar o que foi conversado rapidamente

c) Agradecimentos e sugestdes
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